
PROTOKOLL 
Servicenämnden 

Sammanträdesdatum: 2023-06-20 

Plats A-salen, Medborgarhuset, Alafors, kl 8:30-11:30, 
ajournering: kl. 09:50-10:05 

Beslutande Sune Rydén (KD), ordförande 
Claes Mellander (SD), 2:e vice ordförande 
Gay Johansson (M) 
 

Tjänstgörande 
ersättare 

Sari Andersson (S) tjänstgör för Jessika Loftbring (C) 
Anders Börjesson (V) tjänstgör för Ann Lundgren (S) 
Brita Karlsson (FiA) tjänstgör för Peter Lidström (S) 
Patrik Engelin (KD) tjänstgör för Ronald Sandgren (M) 

Närvarande  
ersättare 

 
 

Övriga närvarande Se sida 2 
 

Utses att justera Sari Andersson (S) 

Justeringens plats  
och tid 

 Nödinge kommunhus, 2023-06-21, kl 15.15 

Paragrafer §§ 54-64  

Underskrifter  

Sekreterare 

Johanna Kalmár 

Ordförande 

Sune Rydén (KD) 

Justerande 

Sari Andersson (S) 

  

 

Övriga närvarande Tony Jönsson, verksamhetschef IT och fastighet 
Linda Widmark, verksmahetschef 
Johanna Kalmár, nämndsekreterare 
Sofie Axelsson, verksamhetschef kost 
Carina Berntsson, enhetschef kost 
Catarina Dedert, enhetschef kost 



PROTOKOLL 
Servicenämnden 

Sammanträdesdatum: 2023-06-20 

 Justerandes sign. Utdragsbestyrkande 

Linda Nilsson, enhetschef kost 
Jenny Sallander, dietist 

 
  

TILLKÄNNAGIVANDE 
Protokollet är justerat. Justeringen har tillkännagivits på anslagstavlan på 

Ale kommuns webbplats.  

Organ Servicenämnden 

Sammanträdesdatum 2023-06-20 
Tillkännages från och med 2023-06-21 

Tillkännages till och med 2023-07-12 
Förvaringsplats för protokollet Nödinge kommunhus 

Intygar Johanna Kalmár 
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Servicenämnden 

Sammanträdesdatum: 2023-06-20 

 Justerandes sign. Utdragsbestyrkande 

Innehåll 
 

§ 54 2023/1 Fastställande av föredragningslistan 

§ 55 2023/8 Påminnelse om jävsbestämmelser 

§ 56  Introduktion till serviceförvaltningens 
verksamhet: kostenheten 

§ 57 2023/6 Servicenämndens ekonomiska lägesrapporter 
2023 

§ 58 2022/113 Lägesrapport intern kontrollplan 2023 

§ 59 2023/7 Redovisning pågående 
projekt/lokalförsörjningsplan 2023 

§ 60  Uppstart nämndplan med budget 2024 – dialog 
med nämnden 

§ 61 2023/66 Begäran om svar avseende: Revisionsrapport - 
Grundläggande granskning 2022 

§ 62  Beslut om form för tillitsdialoger 

§ 63  Information från förvaltningen 

§ 64 2023/4 Redovisning av delegeringsbeslut 2023 

§ 65 2023/5 Redovisning av underrättelser, beslut och domar 
2023 

§ 66 2023/9 Övriga frågor 

 

 



PROTOKOLL 
Servicenämnden 
Sammanträdesdatum: 2023-06-20 

 Justerandes sign. Utdragsbestyrkande 

SERN § 54 

                                                                                     SERN 2023/1 

Fastställande av föredragningslistan 
 

Beslut 
Servicenämnden beslutar att fastställa föredragningslistan. 

 

Sammanfattning 
Föredragningslistan har i förväg skickats ut till nämnden. 

 

 

 

 

  



PROTOKOLL 
Servicenämnden 
Sammanträdesdatum: 2023-06-20 

 Justerandes sign. Utdragsbestyrkande 

SERN § 55 

SERN 2023/8 

Påminnelse om jävsbestämmelser 
 

Beslut 
Servicenämnden noterar informationen. 

 

Sammanfattning 
Ordförande påminner nämndens ledamöter och ersättare om kommunallagens 
bestämmelser om jäv.   

  



PROTOKOLL 
Servicenämnden 
Sammanträdesdatum: 2023-06-20 

 Justerandes sign. Utdragsbestyrkande 

SERN § 56 

 

Introduktion till serviceförvaltningens verksamhet: 
kostenheten 
 

Beslut 
Servicenämnden noterar informationen. 

Sammanfattning 
Sofie Axelsson, verksamhetschef, Carina Berntsson, enhetschef, Catarina 
Debert, enhetschef, Linda Nilsson, enhetschef, Jenny Sallander, dietist 
informerar om kostenheten. 
 
Sammanlagt finns det 37 st kök, 29 tillagningskök, 8 mottagningskök, cirka 95 
medarbetare som arbetar sammanlagt. 
 
Måltider per verksamhetsdag: 
Förskola, frukost, lunch, mellanmål, ca 4150 måltider/verksamhetsdag. 

Matsedelsgrupp som träffas regelbundet: 
Måltidsutvecklare sammankallande till mötena samt ansvarar för 
ekonomiuträkningar, klimatuträkningar och arbete kring hållbarhet. 
Köksmästare från varje område deltar. Dietist är också med och 
näringsberäknar måltiderna. 

Viktigt att livsmedelsverkets rekommendationer åtföljs. 
  
Pedagogisk måltid, elevens val vilket innebär att eleverna får vara med och 
välja/önska måltider. Det finns som stående punkt på varje APT 
”matsedel/måltider/recept”. 
 
Det arbetas aktivt med elevernas delaktighet. Förslagslådor på skolorna. 
Måltidsråd där eleverna är delaktiga och är med påverkar. 
Hållbarhetsutveckling jobbas det kontinuerligt med för att minska 
klimatpåverkan. 

Inom äldreomsorgen finns måltidsråd både för tillagningskök och 
mottagningskök. 
 
 



PROTOKOLL 
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Sammanträdesdatum: 2023-06-20 

 Justerandes sign. Utdragsbestyrkande 

Samverkan med äldreomsorgen är viktigt för måltidsplaneringen. 
Dialog sinsemellan kunder/person och kostenheten. Viktigt för kostenheten att 
komma ut till äldreboendena, då det är givande att få en uppfattning om hur 
verkligheten ser ut. 
 
Hos äldreomsorgen finns det önskeveckor där de boende får önska måltider 
och speciella måltider vid högtider. 
 
Viktigt att livsmedelsverkets rekommendationer åtföljs. Arbetas löpande med 
att ta fram näringsrik mat. 
 
Utmaningar generellt för kostenheten: 
- Ökade livsmedelspriser 
- Vegetarisk måltid 
- Ekologiska livsmedel 
- Livsmedelssvinn 
- Jobba efter säsong 
- Svenskt kött och fågel 
- Rekrytering av kompetent personal 
 
Presenterades en lägesuppdatering kring sjukfrånvaro för kostpersonalen. 

 



PROTOKOLL 
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Sammanträdesdatum: 2023-06-20 

 Justerandes sign. Utdragsbestyrkande 

SERN § 57 

                                                                                SERN 2023/6 

Servicenämndens ekonomiska lägesrapporter 2023 
 

Beslut 
Servicenämnden noterar informationen. 

 

Sammanfattning 
Servicenämnden har för perioden en negativ avvikelse gentemot budget och en 
prognos med en negativ avvikelse på 2,3 mkr vid årets slut.  

 

Beslutsunderlag 
Tjänsteutlåtande, 2023-06-13, Månadsuppföljning per maj 2023 

 

 



PROTOKOLL 
Servicenämnden 
Sammanträdesdatum: 2023-06-20 

 Justerandes sign. Utdragsbestyrkande 

SERN § 58 

                                                                                              SERN 2022/113 

Lägesrapport intern kontrollplan 2023 
 

Beslut 
Servicenämnden noterar informationen. 

 

Sammanfattning 
Tony Jönsson, verksamhetschef fastighet och IT informerar om prioriterade 
risker som uppmärksammats i intern kontrollplan och hur de förväntas 
åtgärdas. Inom områden vad gällande lag och myndighetskrav, leverans av 
lokaler, IT-området och risk för energibrist. 

 

 

  



PROTOKOLL 
Servicenämnden 
Sammanträdesdatum: 2023-06-20 

 Justerandes sign. Utdragsbestyrkande 

SERN § 59 

                                                                                                SERN 2023/7 

Redovisning pågående projekt/lokalförsörjningsplan 
2023 
 

Beslut 
Servicenämnden noterar informationen. 

Sammanfattning 
Tony Jönsson, verksamhetschef fastighet och IT informerar om status för 
lokalförsörjning. Där serviceförvaltningen fått i uppdrag att kvalitetssäkra 
investeringar. 

Kommunens behov av verksamhetslokaler delas upp i tre kategorier: 

1. ersättningslokaler för tillfälliga lösningar som ex moduler,  

2. ersättningslokaler för uttjänta lokaler,  

3. tillkommande lokalyta på grund av tillväxt 

Serviceförvaltningen bedömer att det finns möjligheter att sänka 
investeringsvolymen med 30% under 2024 och 2025.  

Möjligheten ges då vissa investeringar kan skjutas fram i tid, men detta 
kommer att innebära att vissa inhyrda moduler kommer att vara kvar samt att 
ny moduletablering behövs för att tillgodose behovet av utökad 
verksamhetsyta.  

Förslag på revidering i investeringar 2023-2027 presenteras: 

Vad gällande skolor ges förslag om att förskjuta planerna för Nolängens 
förskola, Surteskolan, Bohusskolan, ny förskola i Älvängen, om och 
tillbyggnad av Alboskolan finns möjligheter att göra i etapper, Garnvindskolan 
görs om till förskola 
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Information om LSS Surte som är under uppstart. Gestaltning av ny skola på 
Himlatomten Alafors visas, beräknas vara klar år 2027. Om- och tillbyggnation 
Nolskolan som beräknas vara klar år 2029. 

 

 

 

  



PROTOKOLL 
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Sammanträdesdatum: 

 Justerandes sign. Utdragsbestyrkande 

SERN § 60 

 

Uppstart nämndplan med budget 2024 – dialog med 
nämnden 
 

Beslut 
Servicenämnden noterar informationen. 

 

Sammanfattning 
Tony Jönsson, verksamhetschef fastighet och IT informerar om kommande 
upplägg inför nämndplan med budget.  

Tidplanen är att nämndplan kommer upp till beslut i servicenämnden den 9 
november. Nämndplanerna ska sedan redovisas på kommunfullmäktige den 12 
december. 

Nämndplanen innehåller: 

Riktningsmål  

1. Ett tryggare Ale 
2. Fokus på kundnytta 
3. En effektivare organisation i Ale 

Uppdrag servicenämnden: 

• Innovation och ständiga förbättringar 

• Uppdrag kunddialog 

• Genomlysning av hela organisationen, med särskilt fokus på det 
förvaltningsöverskridande 

• Utred framtidens IT-organisation  

• Utred servicenämndens köp och säljfinansiering till förmån för 
kommunbidrag  



PROTOKOLL 
Servicenämnden 
Sammanträdesdatum: 

 Justerandes sign. Utdragsbestyrkande 

Tony Jönsson, verksamhetschef fastighet och IT presenterar budgetramar. 
 
Förvaltningen arbetar nu på att ta fram nämndplan utifrån anvisningar för att 
presentera ett förslag på novembernämnden. 

 

 

 

  



PROTOKOLL 
Servicenämnden 
Sammanträdesdatum: 2023-06-20 

 Justerandes sign. Utdragsbestyrkande 

SERN § 61 

                                                                                             SERN 2023/66 

Begäran om svar avseende: Revisionsrapport - 
Grundläggande granskning 2022 
 

Beslut 
Servicenämnden fastställer åtgärdsplan gällande revisionsrapporten 
Grundläggande granskning 2022. 
 

Sammanfattning 
Utifrån kommunallagen 12 kap. 1 § ska revisorerna årligen granska all 
verksamhet som 
bedrivs inom nämndernas verksamhetsområden. Utifrån granskningens 
iakttagelser rekommenderade revisionen servicenämnden att: 

- Tillse att resultatet av tillitsdialogerna dokumenteras och 
återrapporteras till kommunfullmäktige.  

En åtgärdsplan har tagits fram i syfte att besvara revisionens frågeställningar 
och lyfta hur servicenämnden går vidare med arbetet utifrån den 
rekommendation som framförts i revisionsrapporten Grundläggande 
granskning 2022. I korthet hanteras rekommendation i det översynsarbete som 
nu pågår av styrmodellen.  

Beslutsunderlag 
Tjänsteutlåtande 2023-05-30 
Revisionsrapport – Grundläggande granskning 2022 
Följebrev grundläggande granskning  
Åtgärdsplan gällande revisionsrapporten Grundläggande granskning 2022 

 

Beslutet skickas till  
För vidare hantering 

Kommunrevisionen 
Björn Wikman 

 

  



PROTOKOLL 
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Sammanträdesdatum: 2023-06-20 

 Justerandes sign. Utdragsbestyrkande 

SERN § 62 

 

Beslut om form för tillitsdialoger 
 

Beslut 
Servicenämnden beslutar att tillitsdialoger genomförs med arbetsutskott och 
ledningsgrupper på enhetschefsnivå. 

 

Sammanfattning 
Tony Jönsson, verksamhetschef IT och fastighet informerar om hur tidigare 
dialoger genomförts med servicenämnden. Ger förslag för fortsatta form med 
exempel från kommunstyrelsen och samhällsbyggnad.  

 

 

 

 

  



PROTOKOLL 
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Sammanträdesdatum: 2023-06-20 

 Justerandes sign. Utdragsbestyrkande 

SERN § 63 

  

Information från förvaltningen 
 

Beslut 
Servicenämnden noterar informationen. 

 

Sammanfattning 
Tony Jönsson, verksamhetschef fastighet och IT informerar om utveckling av 
lokalförsörjning mot smarta lokaler och lokalkoncept. 

IoT-projekt i Ale som medfinansieras av Vinnova som har som mål att öka 
fastigheters hållbarhet, minska energiförbrukningen och involvera användarna 
för att medvetandegöra hur deras beteende påverkar förbrukning av energi. 

Elevprojekt eleverna på Bohusskolan har deltagit i ett projekt för att minska 
energiförbrukningen.  De har tagit fram olika förslag på hur framtidens skola 
kan komma att se ut när det gäller energiförbrukning och energiförsörjning 
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SERN § 64 SERN 2023/4 

  

Redovisning av delegeringsbeslut 2023 
 

Beslut 
Servicenämnden godkänner redovisningen av delegeringsbesluten. . 

 

Sammanfattning 
Till och med 2023-06-08 har följande delegeringsbeslut fattats: 

Beslut fattade av verksamhetschef fastighet och IT 

• SERN.2023.71 – L1.1 tecknande av 
internöverenskommelse/upplåtelseavtal – Skårdal 1:68 

• SERN.2023.71 – L1.1 tecknande av 
internöverenskommelse/upplåtelseavtal – Skårdal 1:68 

Beslut fattade av upphandlingschef 

• SERN.2023.69 – U5 Beslut i direktupphandling (upphandling av 
klottersanering)  
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SERN § 65 

                                                                          SERN 2023/5 

Redovisning av underrättelser, beslut och domar 
2023 
 

Beslut 
Servicenämnden noterar informationen. 
 

Sammanfattning 
Under perioden 2023-04-28 till 2023-06-08 har följande underrättelser, beslut 
och domar inkommit till servicenämnden: 

• SERN.2023/72 Kamerabevakning på Da Vinciskolan (för kännedom) 
- TU kamerabevakning Da Vinciskolan 
- Bilaga 1 Bestämmelse kring kamerabevakning 
- Bilaga 2 Utredning kamerabevakning Da Vinciskolan 
- Bilaga 3 Den Brottsförebyggande processen 
- Beslut UBN 2023-05-03 Kamerabevakning på Da Vinciskolan 

• SERN.2023/73 Beslut om uppstart av nationella program på Ale Gy 
(avslag) 
- TU Nationella program på Ale gymnasium 
- Beslut UBN 2023-05-15 Uppstart av nationella program  
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Sammanträdesdatum: 2023-06-20 

 Justerandes sign. Utdragsbestyrkande 

SERN § 66 

                                                                          SERN 2023/9 

Övriga frågor 
 

Beslut 
Servicenämnden noterar informationen. 

 

Sammanfattning 
Vikingagårdens café, vad händer där? Står tomt just nu. Det fanns en tanke om 
att byalagen ska införliva cafét i sitt vikingaområde. En stor fin lokal som inte 
används i dagsläget. Byalaget har blivit informerade om att det kan tas kontakt 
med kultur och fritid angående frågan. 

Tony Jönsson, verksamhetschef fastighet och IT tar kontakt med kultur- och 
fritidsförvaltningen angående frågan vad gällande vad som ska ske i 
Vikingagårdens café. 

Hur ser status ut gällande alkolås i nya bilarna? Det kommer levereras bilar 
med alkolås. Linda Widmark, verksamhetschef informerar om att det idag finns 
beslut om att ett alkolås per bil ska finnas. Leveransen är det som påverkar 
situationen bilarna är beställda. 
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