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Kommunledningsförvaltningen

Diarienummer: KS.2023.126
Datum: 2023-03-02
Kommuncontroller Hussain Al-Zubaidi

Ale kommun Organisationsnummer Telefon E-post
SE-449 80 Alafors 212000-1439 0303-70 30 00 kommun@ale.se www.ale.se

Kommunstyrelsen

Genomlysning av Kommunstyrelsen

Förslag till beslut

Kommunstyrelsen beslutar att fastställa genomlysningen.

Motivering till beslut

Bedöms ej tillämplig i detta ärende.

Sammanfattning

Kommunfullmäktige fattade 2022-12-12 beslut om att ge samtliga nämnder i uppdrag att se

över kostnader och identifiera möjlig omdisponering. Bakgrunden till uppdraget är att

kommunerna står inför stora utmaningar som hänger ihop med kriget i Ukraina, de höga

priserna på energimarknaden, inflation och Ale kommuns utmaningar med befolkningstillväxt

och kompetensbrist. I genomlysningen av kommunstyrelsens verksamhet har inventering av

relevanta nyckeltal gällande ekonomi och personal analyserats, förflyttningsutrymmen på

kort- och långsikt samt möjligheter för robotisering och AI identifierats. I genomlysningen

har flera områden som behöver utredas vidare identifierats, områden som initialt bedöms

kunna öka tillgänglighet för invånare eller genom automatisering frigöra tid för medarbetare

vilket kan minska arbetsbelastning och frigöra tid för andra uppgifter. Det som

kommunstyrelsen framför allt flaggar upp i genomlysningen är investeringsbudgeten för de

kommande åren, de olika avväganden som har gjorts inför att den tagits fram och huruvida

den motsvarar det reella behovet för en kommun av Ales storlek. Med den prognostiserade

befolkningstillväxten samt de olika möjligheter till automatisering av processer som

identifierats. Förvaltningen bedömer sammantaget att genomlysningen genomförts i enlighet

med uppdraget från kommunfullmäktige.

Daniela Ölmunger Hussein Al-zubaidi

Avdelningschef strategi och uppföljning Kommuncontroller
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Beslutsunderlag

Tjänsteutlåtande, 2023-03-02

Rapport: Genomlysning för effektivisering av nämnderna (Kommunstyrelsen)

Protokoll MBL den 2023-02-23

Beslutet skickas till:

För vidare hantering

Ken Gunnesson (ken.gunnesson@ale.se)

För kännedom

Maria Reinholdsson (maria.reinholdsson@ale.se)
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Ärendet

Kommunfullmäktige fattade 2022-12-12 beslut om att ge samtliga nämnder uppdrag att se

över kostnader och identifiera möjlig omdisponering. Uppdraget till nämnderna bestod av tre

delar.

Kommunfullmäktige beslutade:

1. Uppdra åt samtliga nämnder att se över arbetsformer och organisation av arbete för att
sänka kostnader samtidigt som värdet för invånaren bibehålls eller ökar.

2. Uppdra åt samtliga nämnder att se över verksamheternas kostnader och intäkter för att
sänka kostnader eller identifiera utrymme som kan omdisponeras inom eller mellan
nämnderna.

3. Uppdra åt samtliga nämnder att återkomma till kommunstyrelsen med ett preliminärt
resultat av genomlysningen senast den 30 april 2023.

Bakgrunden till uppdraget är att kommunerna står inför stora utmaningar som hänger ihop
med kriget i Ukraina och de höga priserna på energimarknaden. Men även att
privatkonsumtionen bromsar in på grund av de stigande räntorna som påverkar hushållen. Ale
kommun står inför en kombination av försiktig tillväxt där befolkningsutvecklingen inte
utvecklats så som tidigare prognostiserats samtidigt som stigande priser utmanar kommunens
förutsättningar. Ale påverkas ytterligare av de omvärldsfaktorer som driver förändring, där
digitalisering är ett exempel och den demografiska utvecklingen en annan. Kompetensbrist är
redan idag en realitet för flera av de kommunala verksamheterna och på sikt bedöms färre
personer behöva göra mer till en lägre kostnad för att välfärden ska kunna upprätthållas.
Digitalisering ses som ett av flera sätt att hantera de utmaningar
kompetensförsörjningsproblematiken medför där automatisering av enklare arbetsuppgifter
kan frigöra arbetstid. Kommunen har i uppdrag att tillhandahålla service och välfärd åt sina
invånare utifrån den kommunala kompetensen, men har också uppdrag som inte enbart utgår
från invånaren såsom upprätthållande av offentlighetsprincipen och insynsmöjlighet i den
kommunala förvaltningen. Vad som är morgondagens behov av välfärdstjänster och förväntad
service är en ytterligare dimension där kommunen också kan komma att behöva förhålla sig
till de framtida intressenterna och deras behov. 

I genomlysningen av kommunstyrelsens verksamhet har inventering av relevanta nyckeltal
gällande ekonomi och personal jämförts med tvillingkommunerna och andra kommuner i
Göteborgs regionen (GR). Förflyttningsutrymmen på kort- och långsikt har identifierats som
handlar om både förslag för att sänka direkta kostnader men även förslag för att skapa en
effektivare organisation, minska onödig administration och skapa skalfördelar i
verksamheterna. Förslag har även lämnats i genomlysningen på möjligheter för robotisering
och AI i som skulle kunna frigöra tid, effektivisera olika processer och skapa nya arbetssätt.
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Ekonomisk bedömning

De olika förslagen innebär olika kostnader och olika konsekvenser. Exempelvis så medför

automatisering av processer i stort sett alltid en initial kostnad, en investering som på sikt kan

hämtas hem om motsvarande effektivisering också åläggs verksamheten. Hur omfattande går

inte att bedöma i nuläget då det beror på vilka förslag som ska genomföras, på vilket sätt de

genomförs och under vilken tidsrymd.

Invånarperspektiv

Området har beaktats men inte bedömts tillföra ärendet något ytterligare underlag.

Hållbarhetsperspektivet

Området har beaktats men inte bedömts tillföra ärendet något ytterligare underlag.

Lagstiftning och kommunala styrdokument

Området har beaktats men inte bedömts tillföra ärendet något ytterligare underlag.

Remissyttrande

Området har beaktats men inte bedömts tillföra ärendet något ytterligare underlag.

Behandlad enligt MBL

Informerad enligt MBL 2023-02-23. Se protokoll som bilaga.

Förvaltningens bedömning

Förvaltningen bedömer att genomlysningen av kommunstyrelsens verksamhet bidragit med

en överskådlig översyn av kommunstyrelsens arbetsformer, organisation och kostnader.

Förvaltningen bedömer att möjligheter har identifierats i genomlysningen för att sänka direkta

kostnader, skapa en effektivare organisation, minska onödig administration och skapa

skalfördelar i verksamheterna. Men även möjligheter till robotisering och AI som på sikt kan

effektivisera verksamheten. Förvaltningen bedömer att flera av förslagen behöver utredas

vidare innan beslut om genomförande fattas för att kunna göra rätt prioriteringar och i högre

grad säkerställa att utfall får önskad effekt i verksamheten. Förvaltningen bedömer

sammantaget att genomlysningen genomförts i enlighet med uppdraget från

kommunfullmäktige.
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IFM - informations- och förhandlingsmöte

Plats Digitalt via Teams

Datum 2023-02-22

Tid 15.00-16.00

Parter För arbetsgivarparten

Maria Reinholdsson, kommunchef

Malin Olsson, HR-chef

Carin Rödin Frisk, sekreterare

För arbetstagarparten

Thomas Eliasson, Sveriges Lärare

William Holm, Vision

Jenny Johansson, Sveriges Lärare

Petra Johansson, Sveriges Lärare

Maria Sergi, Sveriges Skolledare

1 Allmän information (i enlighet med MBL § 19)

a) Föregående anteckningar

Föregående mötesanteckningar godkänns och läggs till handlingarna.

b) Aktuellt från förvaltningsledningen

Maria Reinholdsson informerar om punkter från senaste mötet med
förvaltningsledningen bland annat;

Budgetdagen 2023
Införandet av dokumenthanteringssystemet Evolution
Intern och extern webb
Statistik, frånvaro, tillbud
Kundundersökningar 2023
Ale kommuns 50-årsjubiléum
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c) Riktlinje medarbetare

Malin Olsson informerar om framtagen riktlinje för medarbetare. I och med att det
redan finns en riktlinje för chefer är det lämpligt att det finns en även för
medarbetare.

William Holm menar att riktlinjen kan lägga ytterligare uppgifter på medarbetaren
som kan vara svåra att leva upp till.

Diskussioner kring riktlinjen sker på mötet.

d) Information om genomlysning av kommunens verksamheter

Controller Hussein Al-Zubaidi visar en Power-Point samt informerar om uppdraget
om den genomlysning av kommunens verksamheter som pågår.

Kommunfullmäktige har beslutat att;

- Uppdra åt samtliga nämnder att se över arbetsformer och organisation av arbete
för att sänka kostnader samtidigt som värdet för invånaren bibehålls eller ökar.

- Uppdra åt samtliga nämnder att se över verksamheternas kostnader och intäkter
för att sänka kostnader eller identifiera utrymme som kan omdisponeras inom
eller mellan nämnderna.

- Uppdra åt samtliga nämnder att återkomma till kommunstyrelsen med ett
preliminärt resultat av genomlysningen senast den 30 april 2023.

Diskussioner kring genomlysningen sker på mötet.

2 Övriga frågor

a) Utdragna förhandlingar

Sveriges Lärare ställer frågan om hur arbetsgivaren förhåller sig till de utdragna
förhandlingarna av ”märket”.

Jenny Johansson – Sveriges Lärare har gjort en omvärldsbevakning kring hur andra
kommuner tänker gällande löneöversynerna.
Enligt Malin Olsson så fortsätter Ale kommun sitt arbete utan att invänta andra
kommuner. Planen är att ny lön betalas ut 1 april 2023.



Ale kommun, sektor XXX • 449 80 Alafors • 0303 33 00 00 • kommun@ale.se • www.ale.se

För arbetsgivarparten För Arbetstagarparten
Ort och datum

Nödinge 2023-

Ort och datum

Nödinge 2023-

Underskrift Underskrift

Maria Reinholdsson Thomas Eliasson

William Holm

Jenny Johansson

Petra Johansson

Maria Sergi
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Genomlysning för effektivisering
av nämndernas verksamhet
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1 Inledning

Historiskt hög inflation i kombination med en volatil energimarknad och ett oförutsägbart geopolitiskt läge
påverkar Ale kommuns ekonomiska förutsättningar. Kommunen behöver därför se över organisering av arbete
som utförs för att identifiera möjliga samordningsvinster, besparingar eller skalfördelar. En översyn av
kommunens välfärdsleveranser utifrån alla nämnders reglementes ansvar kan bidra med värdefull kunskap kring
möjligheter för ytterligare samordning, omprioritering och omdisponering med syfte att stärka leveransen för
brukaren med en högre effektivitet till lägre kostnader.

Kommunfullmäktige har därför fattat beslut om två uppdrag som ska genomföras under våren 2023.

1. Att se över arbetsformer och organisation av arbete för att sänka kostnader samtidigt som värdet för
invånaren bibehålls eller ökar.

2. Att se över verksamheternas kostnader och intäkter för att sänka kostnader eller identifiera utrymme
som kan omdisponeras inom eller mellan nämnderna.

1.1 Kommunstyrelsens genomförande

Kommunstyrelsens tjänstemannaorganisation arbetar med att leda, utveckla, övervaka och tillse genomförandet
av politiska beslut inom styrelsens uppdrag.

I genomförandet av uppdraget har kommunledningsförvaltningen tillsatt en styrgrupp samt arbetsgrupp för
genomlysningen av verksamheterna. Styrgruppen bestod av kommunledningsförvaltningens ledningsgrupp och
arbetsgruppen av representanter från varje avdelning inom förvaltningen. Arbetsgruppen har utgått från varje
avdelnings ansvarområden samt avdelningarnas tjänsteleveranser som specificerar de interna och externa
välfärdsleveranserna inom kommunledningsförvaltningen.

Genomlysningen genomfördes genom workshops med varje avdelning för att se över effektiviteten i
arbetsformer och organisation, kostnader samt identifiera möjliga samordningsvinster, besparingar eller
skalfördelar.

Under workshops ställdes följande frågeställningar:

 Bör vi sluta med eller göra om något i våra tjänsteleveranser?

 Har vi en effektivt organiserad verksamhet?

 Vilka möjligheter till robotisering/automatisering finns det inom avdelningen?

 Vad skulle kunna bidra till sänkta kostnader eller öka effektiviteten men behöver utredas vidare?

I rapporten presenteras först en analys av nyckeltal gällande kommunstyrelsens personal och organisation, men
även ekonomiska och kommunövergripande nyckeltal som exempelvis belåningsgrad per invånare,
skattefinansieringsgrad av investeringar, resultat per invånare, löneläge, soliditet etc.

Rapporten fortsätter sedan med ett avsnitt kring möjligheter till robotisering, följt av ett avsnitt med identifierade
förflyttningsområden på kort och lång sikt. Förflyttningsområdena på kort sikt är i många delar förslag på
åtgärder som bör kunna genomföras under 2023 och som potentiellt kan ge snabbare kostnadseffektiviseringar.
Medan förflyttningsområdena på lång sikt handlar om mer komplicerade processer som i hög utsträckning
behöver utredas innan vidare beslut fattas, här bedöms effektiviseringar potentiellt kunna skapas inom
mandatperioden.

Rapporten avslutas med ett avsnitt som rangordnar förslagen gällande automatisering och AI samt
förflyttningsområdena på lång sikt. Rangordningen är förvaltningens bedömning av hur resurskrävande
insatserna bedöms vara att genomföra.
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Förvaltningsorganisation
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2 Jämförelse av nyckeltal

Under 2022 har tre tvillingkommuner i form av Kungälv, Stenungssund och Eslöv tagits fram i syfte att
underlätta analys av Ales utveckling i jämförelse med andra kommuner. Likheterna med Ale och
tvillingkommunerna återfinns bland annat avseende utbildningsnivå, befolkningsantal, svensk/utländsk
bakgrund, försörjningskvot, avstånd till storstad, upplåtelseform samt liknande planering avseende byggnation.

Jämförelse av väsentliga nyckeltal med tvillingkommunerna syftar till att få en bättre bild av Ale genom att sätta
siffror och andra kvalitativa mått i ett sammanhang. Analysen kan involvera en eller flera av tvillingkommunerna
beroende på vad som ligger i fokus, här krävs det att ta ställning till vad som kan jämföras och om relevanta
underlag kan tas fram.

 

Jämförelse tabeller/diagram

Under jämförelser tabeller/diagram har nyckeltal tagits fram gällande ekonomi och personal. Syftet har varit att
jämföra relevanta nyckeltal med tvillingkommunerna och andra kommuner i den utsträckning det går.

 

Jämförelseanalys

I analysen har nyckeltalen sedan analyserats och jämförelserna har satts i kontext.

 

2.1 Ekonomi

Jämförelse tabeller/diagram

*Ale gjorde en partiell inlösen av pensionsskulden på 50 mkr 2021. Kungälvs resultat är inkluderat försäljning av
tomt vid Kongälla för 217 mkr

 

2021 Ale Kungälv Stenungsund Eslöv

Antal invånare 32 148 48 271 27 556 34 536

Kommunal skattesats 21,87 21,44 21,64 20,54

Budgeterat resultat per invånare 2 457 kr 1 415 kr 697 kr 290 kr

Resultat per invånare* 3 894 kr 9 322 kr 3 106 kr 4 676 kr

Resultat per invånare (exkluderat inlösen Ale 50 mkr &
försäljning Kungälv 217 mkr)

5 450 kr 4 827 kr 3 106 kr 4 676 kr

Strukturellt resultat per invånare* (dvs exkluderat
reavinster/försäljningar)

3 854 kr 8 684 kr 2 885 kr 3 118 kr

Soliditet inkl pensionsåtagande 33,7% 23,5% 25,8% 40,5%

Skattefinansieringsgrad av investeringar 104,7% 249,0% 77,0% 71,4%

Belåningsgrad per invånare (Kommunkoncernen) 37 912 kr 48 393 kr 34 838 kr 54 694 kr

Belåningsgrad per invånare (kommunen) 12 287 kr 35 632 kr 17 528 kr 9 150 kr

Kommande investeringsbudget (mkr) 2023 2024 2025 2026

Ale 540,3 691,9 715,9 838,6

Kungälv 783,0 742,0 548,0 508,0

Stenungsund 508,8 514,9 297,0 -

Eslöv 497,6 285,6 127,0 159,0
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Jämförelseanalys

Alla siffror är hämtade från 2021 då årsboksluten för 2022 ännu inte är hanterade av politiken. Undantaget är
siffrorna för kommande investeringsbudgetar som är hämtade från respektive kommuns budget för 2023.

Ale kommun ligger klart högst vad det gäller den kommunala skattesatsen och har så gjort under en längre tid.
Det medför en högre skatteintäkt jämfört med övriga kommuner. Varje krona i Ales skattesats är värd 83 mkr i
skatteintäkter. En skattesats motsvarande Eslöv hade medfört ett behov av kostnadseffektiviseringar för
ca 110 mkr medan en jämförelse med Kungälv hade inneburit ca 36 mkr i lägre skatteintäkter. Stenungsund är
den kommun i jämförelsen som ligger närmast Ale och med en likande skattesats skulle Ales skatteintäkter
minska med ca 19 mkr. Trots den höga skatten är det nog ytterst få verksamheter i Ale som anser att tilldelad
budget täcker behoven och det behövs en djupare analys för att kunna identifiera varför Ale kommuns skattesats
och kostnader skiljer från jämförelsekommunerna.

Budgeterat resultat per invånare är en indikation på respektive kommuns förmåga att inom de förväntade
skatteintäkterna planera för ett ekonomiskt resultat som ger förutsättningar för att klara balanskravet samt för att
säkra framtida finansiering av investeringar. Merparten av kommunerna har som finansiellt mål att över en
löpande period av år ha en viss grad av självfinansiering av investeringarna för att slippa låna. Ett positivt resultat
förbättrar möjligheterna till självfinansiering över tid.

Kommunens resultat i absoluta termer kan bli missvisande då kommunerna skiljer sig i storlek. Ett mer
rättvisande resultat är att istället fördela ut resultatet per invånare. Samtliga kommuner i jämförelsen hade ett
relativt starkt resultat men där Kungälv utmärker sig. Nästan hälften av Kungälvs resultat beror på
exploateringsvinster kopplat till Kongahällatomten och med de borträknade hade resultatet för Kungälv hamnat
relativt nära Eslöv i jämförelsen. Även Ales siffror är lite missvisande. Under 2021 gjordes en partiell inlösen av
pensionsskulden med 50 mkr vilket försämrade resultatet med motsvarande summa. Utan denna inlösen hade
Ales resultat per invånare varit ca 5 400 kr.

Strukturellt resultat per invånare har årets resultat som grund men med skillnaden att eventuella reavinster samt
försäljning är exkluderade. Siffrorna som redovisas i tabellen är hämtade ur årsredovisningarna för respektive
kommun och ska beskriva resultatet när det är bortrensat för kostnader/intäkter av engångskaraktär och som
också kan beskrivas som intäkter/kostnader för den löpande verksamheten. För att få en mer jämförande bild
behöver man titta på flera år för att kunna se någon form av trend men tittar man som här på 2021 så beskriver
nyckeltalet resultat per invånare (exkl inlösen Ale 50 mkr och försäljning Kungälv 217 mkr) mer det strukturella
resultatet. Här visas att Ale står sig väl och en del av analysen att Ale i detta fall har högst resultat är nog
avhängigt att kommunen budgeterar för ett överskott om 4 procent.

Soliditeten mäter kommunens långsiktiga finansiella utrymme och anger hur stor del av tillgångarna som
finansieras med egna medel. Ambitionen är att förändringen ska vara positiv över åren. Skillnaden mellan
kommunerna avseende soliditeten är till stor del avhängigt både hur stort resultat man haft över åren tillsammans
med var någonstans man befunnit sig i sin investeringscykel. Tillväxtkommuner har generellt sett lite lägre
soliditet då man gjort stora investeringar i offentliga lokaler och infrastruktur och där man inte kan finansiera alla

Befolkningsprognos 2023 2024 2025 2026

Ale 32 417 32 612 32 985 33 586

Kungälv 50 293 50 997 52 229 53 992

Stenungsund 27 911 28 091 28 397 28 988

Eslöv 34 750 35 200 35 700 36 100

Investering per invånare och år 2023 2024 2025 2026

Ale 16 667 kr 21 216 kr 21 704 kr 24 969 kr

Kungälv 15 569 kr 14 550 kr 10 492 kr 9 409 kr

Stenungsund 18 229 kr 18 330 kr 10 459 kr -

Eslöv 14 319 kr 8 114 kr 3 557 kr 4 404 kr
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investeringar med egna medel utan behöver låna. Jämför vi tex Ale med Kungälv så ligger de lite före oss
avseende infrastrukturella investeringar och som vi ser i förslag till investeringsbudget kommande år så har Ale
kommun stora investeringar framför sig som kommer att påverka soliditeten negativt. Här behöver vi arbeta mer
med att analysera konsekvenserna av om man tex sätter en övre nivå på investeringsramarna kontra de kostnader
som investeringarna ger i form av ökade räntekostnader samt avskrivningar och övriga driftkostnader.

Skattefinansieringsgraden visar på hur stor del av årets investeringar som finansieras av egna medel och hur stor
del som behöver lånas upp. En stor investeringsvolym kräver ett högre resultat för att inte
skattefinansieringsgraden ska bli alltför låg. I kommunens antagna finansiella mål så finns ett mått som säger att
kommunen ska finansiera 70 procent av sina investeringar under en rullande 8 års period där vi räknar fyra år
bakåt från aktuellt budgetår och fyra år framåt med egna medel. Ale kommun har klarat detta under de senaste
åren men framåt ser vi att detta inte kommer att vara möjligt med de investeringar som nu finns önskemål om.
Att göra avsteg från målet kan vara möjligt under något/några år men i en förlängning så kommer en allt för hög
investeringsnivå medföra lägre resurser till annan verksamhet då större del av utrymmet måste tas av de ökade
skatteintäkterna.

Belåningsgraden per invånare är redovisad både utifrån koncernerna och kommunens egna belåningar. Det är
mer relevant att titta på kommunens belåningsgrad per invånare då koncernernas innehåll varierar från kommun
till kommun. Det är eftersträvansvärt att hålla denna så låg som möjligt. Detta nyckeltal är sammanlänkat med
kommunens soliditet samt skattefinansieringsgrad av investeringar. Siffrorna för Ale kommun står sig väl jämfört
med referenskommunerna och idag har Ale kommun lån på 370 mkr men som kommer att öka om alla de
investeringar som är tänkta genomförs. Belåningsgraden hänger ihop med var någonstans kommunen befinner
sig i sin investeringscykel som nämnts tidigare. Som visas i tabellen investeringsnivåer per invånare kommande år
så sticker Ale kommun ut och det beror främst på de stora investeringarna i VA och allmän plats tillsammans
med tänkta om- och nybyggnationer av skolor/förskolor. Jämfört med tex Eslöv så har Ale kommun
investeringar som ser ut att vara 500 mkr mer per år, vilket kommer visa sig i framtida kostnader. Det finns
givetvis många orsaker bakom att det ser ut som det gör och jämför vi Ale med tex Stenungsund så bör en del av
skillnaden i investeringsnivå mellan kommunerna vara att Stenungsund köper tjänst av tex Kungälv när det gäller
VA-ledningar medan Ale bygger och äger dessa själv.

Kommande investeringsbudget samt investering per invånare och år ger en indikation på vilket resultat
kommunerna behöver göra för att klara de finansiella målen gällande skattefinansiering av investeringar. Detta är
ofta ett rullande mått där målet exempelvis skall klaras under en treårsperiod.
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2.2 Personal

Jämförelse tabeller/diagram

Nedan siffror baseras på uppgivna uppgifter från HR-avdelning eller motsvarande vid respektive kommun.
Siffrorna är hämtade ur kommunernas personalsystem och befattningars benämning samt innehåll i tjänsterna
kan skilja sig kommunerna emellan. Siffrorna ska därmed ses som en uppskattning och fingervisning gällande hur
Ale kommuns organisation ser ut i jämförelse med övriga kommuner. För helt säkerställda uppgifter skulle en
djupare jämförelse med hjälp av intervjuer behöva genomföras, något som inte varit möjligt inför denna
genomlysning. Siffrorna visar antal medarbetare och inte årsarbetare. I jämförelserna av personal mellan
kommunerna har ansvarig chef exkluderats.

Personalomsättning Kommunstyrelsen - Total

Personaljämförelse - bakgrunds data hela kommunen

Kommuner Personalomsättning kommunledningen

Ale 27,43%

Härryda 25,00%

Mölndal 22,96%

Kungälv 22,10%

Kungsbacka 11,07%

Partille 30,00%

Eslöv 20,50%

Tjörn 15,41%

Stenungsund 10,90%

Kommuner Invånarantal (ca)
Månadsanställda
(ca)

Antal chefer
Genomsnittligt antal
anställda/chef

Antal anställda/
kommuninvånare

Ale 32000 2700 136 20 8%

Härryda 39000 2800 158 18 7%

Mölndal 70000 5600 259 22 8%

Kungälv 48700 3700 159 23 8%

Kungsbacka 85300 6600 350 19 8%

Partille 39500 2800 129 22 7%

Eslöv 34500 2600 118 22 8%

Tjörn 16300 1100 61 18 7%

Stenungsund 27000 2429 132 18 9%
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Ekonomiavdelning i jämförelse med tvilling- och GR-kommuner

 

 

Kommuner
Ekonomi Antal
medarbetare

Ekonomi, Centralt i
förvaltning

Ekonomi per
invånare

Ekonomi per
anställd

Ekonomi per chef

Ale 8 4000 338 17

Härryda 11 3545 255 14

Mölndal 23 3043 243 11

Kungälv 8 6088 463 20

Kungsbacka 24 11 centralt 24
Förvaltning

3554 275 15

Partille 10 3950 280 13

Eslöv 13 3 centralt, 10
Förvaltning

2654 200 9

Tjörn 7 2329 157 9

Stenungsund 8 3375 304 17

Kommuner
Antal medarbetare
Redovisning

Redovisning
Centralt/ lokalt

Antal Redovisning/
Invånare

Antal Redovisning/
Anställd

Antal Redovisning/
Chef

Ale 6 5333 450 23

Härryda 6 6500 467 26

Mölndal 9 7778 622 29

Kungälv Soltak Soltak Soltak Soltak Soltak

Kungsbacka 9 6 centralt, 3 lokalt 9478 733 39

Partille 8 4938 350 16

Eslöv 7 4 centralt, 3 lokalt 4929 371 17

Tjörn Soltak Soltak Soltak Soltak Soltak

Stenungsund Soltak Soltak Soltak Soltak Soltak

Kommuner
Medarbetare
upphandling

Antal Upphandling/
invånare

Antal Upphandling/
anställd

Antal Upphandling/ chef

Ale 3 10667 900 45

Härryda 5 7800 560 32

Mölndal 13 5385 431 20

Kungälv 4 12175 925 40

Kungsbacka - - - -

Partille 6 6583 467 22

Eslöv 7 4929 371 17

Tjörn 3 5433 367 20

Stenungsund 7 3857 347 19
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HR-avdelningen jämförelse med tvilling- och GR-kommuner

 

Kommuner Medarbetare HR
HR centralt och
Förvaltning

Antal HR/invånare Antal HR /anställd Antal HR/chef

Ale 8 - 4000 338 17

Härryda 13 - 3000 215 12

Mölndal 19 - 3684 295 14

Kungälv 16 - 3044 231 10

Kungsbacka 23 Centralt 5, Förvaltning
18

3709 287 15

Partille 11 - 3591 255 12

Eslöv 13 - 2654 200 9

Tjörn 5 - 3260 220 12

Stenungsund 9 - 3000 270 15

Kommuner Medarbetare Lön Lön/invånare Antal Lön/anställd Antal Lön/chef

Ale 7 4571 386 19

Härryda 7,5 5200 373 21

Mölndal 13 5385 431 20

Kungälv Soltak Soltak Soltak Soltak

Kungsbacka 15 5687 440 23

Partille 8 4938 350 16

Eslöv 7 4929 371 17

Tjörn Soltak Soltak Soltak Soltak

Stenungsund Soltak Soltak Soltak Soltak

Kommuner
Systemförvaltning
Löne/Hr system

Systemförvaltning/Invånare Systemförvaltning/Anställda Systemförvaltning/chef

Ale 3 10667 900 45

Härryda 3,5 11143 800 45

Mölndal 6 11667 933 43

Kungälv 1 48700 3700 159

Kungsbacka 3 28433 2200 117

Partille 1 39500 2800 129

Eslöv Drift av leverantör Drift av leverantör Drift av leverantör Drift av leverantör

Tjörn Soltak Soltak Soltak Soltak

Stenungsund Soltak Soltak Soltak Soltak
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Kansli och säkerhet jämförelse med tvilling- och GR-kommuner

Strategi och Uppföljning jämförelse med tvilling- och GR-kommuner

 

 

Kommuner Kansli
Kansli/
invånare

Kansli/
anställda

Kansli/chef Säkerhet Säkerhet/inv
Säkerhet/
anställda

Säkerhet/chef

Ale 11 2909 245 12 3 10667 900 45

Härryda 12 3250 233 13 3 13000 933 53

Mölndal 15 4667 373 17 4 17500 1400 65

Kungälv 12 4058 308 13 4 12175 925 40

Kungsbacka 14 6093 471 25 6 14217 1100 58

Partille 14 2821 200 9 2 19750 1400 65

Eslöv 9 3833 289 13 2 17250 1300 59

Tjörn 7 2329 157 9 2 8150 550 31

Stenungsund 12 2250 202 11 1 27000 2429 132

Kommuner
Medarbetare
Utveckling

Medarbetare
Centralt/Förvaltning

Utveckling/invånare Utveckling/anställda Utveckling/chef

Ale 17 8 centralt, 9
förvaltning

1882 159 8

Härryda 9 - 4333 311 18

Mölndal 20 - 3500 280 13

Kungälv 5 - 9740 740 32

Kungsbacka 23 - 3709 287 15

Partille - - - - -

Eslöv 5 - 6900 520 24

Tjörn 6 - 2717 183 10

Stenungsund 8 - 3375 304 17

Kommuner
Medarbetare
Kontaktcenter

Kontaktcenter/inv Kontaktcenter/anst. Kontaktcenter/chef

Ale 10 3200 270 14

Härryda - - - -

Mölndal - - - -

Kungälv - - - -

Kungsbacka - - - -

Partille 10 3950 280 13

Eslöv 5 6900 520 24

Tjörn 8 2038 138 8

Stenungsund 7 3857 347 19
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Jämförelseanalys

Personaljämförelsen har gjorts baserat på ett antal frågor som skickats ut till samtliga GR-kommuner samt
tvillingkommunen Eslöv. Av dessa kommuner är det Eslöv samt 7 av GR kommunerna som svarat. Samtliga
tvillingkommuner har svarat. De siffror som redovisas i tabellerna baseras på den data som samlats in via
respektive kommuns kontaktperson i GRs personalnyckeltalsnätverk. I tabellerna anges antal medarbetare inom
enheten/funktionen i kommunledningen per kommun. Antalet medarbetare inom enheten/funktionen jämförs
sedan med kommunens antal invånare-, medarbetare och chefer. Nyckeltalen används för att jämföra och
analysera om Ale har en större eller mindre organisation i relation till de övriga kommunerna. Analyserna ger en
fingervisning om hur vi står oss i jämförelse till övriga svarande kommuner. Dock behöver hänsyn tas till att
undersökningen kan vara missvisande då samtliga kommuner har olika organisering samt använder olika
befattningsbenämningar för samma typ av befattningar. På grund av olika befattningsbenämningar har
exempelvis ekonomi och strategi och uppföljnings resultat varit svårt att säkerställa då fåtal har likvärdiga
befattningsbenämningar med Ale vilket gör det svårare att urskilja vilken av funktionerna som medarbetarna
tillhör. Tjänster som har samma befattningsbenämning men tillhör annan enhet inom
kommunledningen/organisationen har räknats in i antalet medarbetare per enhet/funktion där befattningen
återfinns i Ale.

Utöver nedan analyser har det kunnat konstateras att merparten av kommunerna har IT centralt organiserat inom
kommunledningen.

Personalomsättningen inom kommunstyrelsen var 2022 totalt 27,43 %, vid exkludering av intern rörlighet och
pensionsavgångar ligger siffran på 14,3%. Ale har en hög personalomsättning även i jämförelse med merparten
av kommunerna, endast Partille har högre personalomsättning inom kommunstyrelsen.
Kommunledningsförvaltningen hade under 2022 totalt 34 rekryteringsannonser ute. Hög personalomsättning
bottnar ofta i en vilja att byta jobb pga. missnöje med arbetssituation, arbetsmiljö, lön eller arbetsvillkor. Att
ersätta medarbetare är en stor kostnad för arbetsgivaren. Rekryteringar är en resurskrävande aktivitet och särskilt

Kommuner Kommunikation
Medarbetare
Centralt/
Förvaltning

Kommunikation/invånare Kommunikation/Anställd Kommunikation/Chef

Ale 4 - 8000 675 34

Härryda 3 - 13000 933 53

Mölndal 6 - 11667 933 43

Kungälv 2 - 24350 1850 80

Kungsbacka 25 10 Centralt/ 15
Förvaltning

3412 264 14

Partille 7 - 5643 400 18

Eslöv 9 - 3833 289 13

Tjörn 3 - 5433 367 20

Stenungsund 5 - 5400 486 26

Kommuner Näringsliv

Ale 2 (Näringslivschef inräknad)

Härryda 0

Mölndal 2

Kungälv 1

Kungsbacka 0

Partille 0

Eslöv 1

Tjörn 1

Stenungsund 1
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betungande för chefer. Kostnaderna ligger i rekrytering, introduktion, inskolning av ny personal samt kostnader
för avveckling när en medarbetare lämnar. Det finns olika modeller för att kalkylera konsterna för en rekrytering
som oftast bedöms ligga på ca 500 tkr. Utifrån detta perspektiv så har kommunstyrelsen under 2022 totalt lagt
resurser motsvarande 17 000 tkr på rekryteringar. Alltså genererar dessa nyrekryteringar ett omfattande
resurstapp för kommunstyrelsen som tar värdefull tid från kärnuppdraget att leda och samordna kommunens
angelägenheter.

Analys av Ekonomiavdelningen i jämförelse med tvilling- och GR-kommuner

Ales ekonomiavdelning gällande Controllers ligger i mitten när antal medarbetare jämförs i relation till antal
invånare, medarbetare och chefer utifrån de befattningsbenämningar som har kunnat tolkats tillhöra samma typ
av ekonomiarbete trots andra befattningsbenämningar.

Redovisnings organisering inom avdelning ekonomi har varit svårt att jämföra med övriga kommuner då flertal
inte har redovisning fullt ut nom kommunens verksamhet utan använder sig av soltak. Jämför man med de
kommuner som uppgett att de har redovisning internt så ligger Ales redovisningsenhet i mitten i relation till antal
medarbetare, chefer och invånare. Men inom redovisning finns även delar av tjänst som systemförvaltare för
ekonomiavdelningens system och integrationer som inte framkommer av jämförelsen.

Upphandlingsenheten är en av de enheter i Ale som står ut i jämförelse med de andra kommunerna. Ale har
betydligt färre medarbetare inom upphandling än merparten av övriga kommuner endast Kungälv har färre i en
jämförelse med invånare/ medarbetare och chefer.

Analys av HR-avdelningen i jämförelse med tvilling- och GR-kommuner

Ale har en mindre HR-organisation än samtliga kommuner i relation till antal medarbetare/chefer och invånare.
Antalet HR-medarbetare är framförallt mindre i relation till antal medarbetare och chefer.

Löneenheten är organiserad inom HR-avdelningen och har en jämförbar eller något större organisation än övriga
kommuner. Framförallt är systemorganisationen större i Ale än övriga kommuner, denna är dock svår att jämföra
då flertalet kommuner inte uppgett siffror gällande systemorganisation. Gällande tvillingkommunerna så
använder både Kungälv och Stenungssund Soltak för administrering och utbetalning av sina löner. Eslöv som har
löneadministrationen inom organisationen har en motsvarande organisation som Ale. Eslöv har dock ingen egen
systemförvaltning inom lön.

Analys av Kansli och säkerhet jämförelse med tvilling- och GR-kommuner

Kansli har en stor organisation i relation till antal invånare men även i jämförelse med antal medarbetare per chef
och anställd än merparten av övriga kommuner, endast Partille, Stenungssund och Tjörn har fler antal
medarbetare i jämförelse. Hänsyn bör tas till att exempelvis nämndsekreterare inom vissa kommuner inte
återfinns inom kommunledningens organisation och svarande kommuner har inte uppgett antalet ute i
förvaltningarna trots att frågan ställts. På kansli- och säkerhet ligger också överförmyndaren samt det
drogförebyggande arbetet. Här har kommunerna valt att organisera sig på olika vis och en jämförelse här har
varit svår.

Säkerhetsenheten är något större i Ale än i flertalet kommuner.

Analys av Strategi och Uppföljning jämförelse med tvilling- och GR-kommuner

Utifrån de siffror som lämnats in så har Ale en betydligt större utvecklingsorganisation än övriga kommuner,
merparten av denna är organiserad ute i förvaltningarna i form av utvecklingsledare och verksamhetsutvecklare.
Jämförelse är dock svår att säkerställa då felmarginal där befattningar som motsvarar våra utvecklingsmedarbetare
ute i förvaltningarna inte angetts av andra kommuner. Det behöver även i sammanhanget förtydligas att de
tekniska projektledarna organiseras på utvecklingsenheten i Ale kommun vilket är roller som bland annat
samfinansieras med socialtjänsten för projekt Millennium. Rollerna fungerar som internkonsulter för
digitaliseringsarbete och används för olika verksamhetsområden. Av de åtta inräknade rollerna hör 2 till detta
område. På enheten finns två generella utvecklingsledare som jobbar 100% utifrån de definierade rollerna som är
inräknade i avdelningen. Sammantaget innebär det att utvecklingsorganisationen i antal huvuden framstår som
större än i andra jämförelsekommunerna men i realiteten ligger jämt med kommunerna. I andra kommuner
organiseras arbetet med agenda 2030 i huvudsak utifrån kommunernas centrala förvaltning (kommunstyrelsen). I
Ale är detta arbete decentraliserat och enbart folkhälsa ligger kvar på utveckling som en funktion.
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Kontaktcenter har näst störst organisation i relation till antal invånare, endast Tjörn har större organisation. Här
är det flertalet kommuner som inte svarat kring antal medarbetare inom Kontaktcenter. Kontaktcenter i de olika
kommunerna har olika typer av arbetsuppgifter. Handläggning av ärenden som genomförs av kontaktcenter
återfinns inte i alla andra kommuner, men andra arbetsuppgifter såsom posthantering återfinns. Kommunikation
ligger i mitten gällande antal medarbetare i jämförelse med antal invånare- medarbetare och chefer. Näringsliv har
inte jämförts då denna enhet i merparten av kommunerna endast har en eller två medarbetare.
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3Möjligheter till robotisering/automatisering

Robotic Process Automation (RPA) är en mjukvaruteknik som används för att automatisera monotona och
repetitiva arbetssätt. Denna teknik används på många håll inom offentlig sektor och är lämplig för processer med
höga transaktionsvolymer, är standardiserade, regelbaserade och mogna. Processer som inte är lämpliga för RPA
är uppgifter som har hög variation.

Förslagen nedan är tänkta att bidra till:

 Ökade möjligheten att lösa välfärdsuppdraget

 Spara tid och skapa mer effektivitet

 Nöjdare kunder

 Bättre service och kortade ledtider

 Standardisering och kontroll av arbetsflöden

Kommunikation/kontaktcenter

AI för korrekturläsning

 Använda AI för att korrekturläsa texter skulle förbättra både kvalitet och spara personalresurser. Enligt
de efterforskningar som förvaltningen har gjort finns idag inget system som motsvarar kommunens
förväntningar men utvecklingen kommer att bevakas framgent.

AI analys av behov i telefonsamtal

 Testa AI som analyserar vilken information kunden efterfrågar i telefonsamtalet till kontaktcenter. Om
den information som efterfrågas i stället kan ges exempelvis på en webbplats eller av en chatbot minskar
antalet kontakter och tid frigörs i verksamheten till kärnuppdraget. Kostnad för 6 månader ligger runt
60 000 kr. Detta görs som en engångshändelse för att sedan kunna förändra och utvärdera om det lett till
ökad kundnytta/effektiviseringar. Det finns dock frågetecken kopplat till sekretess/GDPR som behöver
utredas.

Ekonomi

Automatisering i ekonomisystemet

 Fortsatt utveckling av möjligheter till automatisering i kommunens nya ekonomisystem Unit4. Idag läses
alla filer in manuellt och det finns planer på att genomföra en automatisering som skulle spara arbetstid
och öka kvalitet. Flera funktioner är under vidareutveckling sedan systemet infördes i kommunen, vilket
sker inom befintlig ram. Undersökning pågår även kring om revisorerna skulle kunna logga in och
granska årsredovisning etc. samt signera digitalt.

En e-tjänst för mina ärenden/fakturor i en kundportal

 En e-tjänst för mina ärenden/fakturor i en kundportal skulle öka kvalitet och tillgänglighet för Aleborna
och spara arbetstid. I vissa andra kommuner finns redan en plats där invånarna kan logga in och se
fakturor, kö placeringar etc. Utreda om det skulle vara mer kostnadseffektivt med en extern part som
hanterar avbetalningsplaner, alternativt skapa tydligare regler och process för hantering internt.

Utveckla nyckeltal för bättre verksamhetsanalys

 Utveckla nyckeltalsanalys för att förbättra kvalitet avseende verksamhetsdata.

Personal

Automatisering av anställningsavtal

 En förstudie pågår kring möjligheten att automatisera processen med anställningsavtal. I nuläget är
bedömningen att det är möjligt att skapa en e-tjänst för att samla in information. När det gäller att föra
över information från e-tjänsten till kommunens personalsystem skulle en robotlösning så kallat RPA
underlätta och byta ut den manuella hanteringen. Det är i nuläget osäkert hur signering ska hanteras,
men målet är att det ska ske helt digitalt på sikt. Processen skulle öka kvaliteten och spara tid och
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resurser. Parallellt undersöks även möjlighet till digitalt personalarkiv som även det skulle förenkla och
frigöra manuell hantering.

Automatisering av on-bording

 En utredning pågår om att samla on-boarding aktiviteter för nyanställda på ett och samma ställe
avseende exempelvis beställningar i IT-system, introduktionsfilmer, tjänstekort och behörigheter. Ett
automatiserat behörighetssystem skulle förenkla vid nyanställningar. Det bedöms ökad kvalitet och
tydlighet för nyrekryteringar.

Automatisering kvittohantering

 Att hantera kvitton digitalt är under utredning. Det finns möjlighet i kommunens befintliga
personalsystem Personec att bifoga kvitton, men frågetecken kopplat till dokumenthantering behöver
utredas först. Digital lösning för friskvård och kostavdrag utreds också.

Robotisering av förskjuten arbetstid

 En förstudie pågår redan kring möjligheten att automatisera processen på lönenheten för ansökan av
förskjuten arbetstid. I nuläget består processen av en e-tjänst som samlar information som sedan
manuellt överförs till personalsystemet Personec. Då e-tjänsten inte fungerar fullt ut och flera kontroller
behöver göras av det manuella arbetet är processen tidskrävande. Genom att automatisera processen
frigörs tid för medarbetarna till mer värdeskapande arbetsuppgifter.
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4Analys av förändringsutrymme

4.1 Möjlig förflyttning kort sikt

Med kort sikt menas åtgärder och besparingar som bedöms kunna genomföras under budgetår 2023. Utifrån
genomlysningen av kommunstyrelsens verksamhet har följande områden framkommit.

Reglera beställarfunktionen

Idag genomförs beställningar och avrop på ramavtal utan en klar delegationsordning inom
tjänstemannaorganisationen. En översyn av inköp av ett inköpssystem har redan gjorts och bedömningen är att
det inte skulle vara kostnadseffektivt, eftersom det kräver mycket administrativa resurser. Samtidigt skapa en
oreglerad arbetsordning kring beställningar och avrop med "korrigeringsadministration" för att rätta till
felbeställningar som skapar en ineffektiv process med onödiga merkostnader. Genom en klar arbetsordning där
rätt funktion med kompetens avgör möjligheten till beställningar och avrop på ramavtal kan en effektivare
hantering skapas i frågan.

Effektivisering av handläggningsprocessen gällande arvoden

Idag finns ett manuellt arbetssätt gällande handläggningen av arvoden. Arbetet genomförs idag via papper där
närvaro antecknas och underlag skickas av kansli till löneenheten för vidare manuell hantering. Nuvarande
arbetsprocess genererar en hög grad av administration i alla steg av handläggningen av arvoden. Samtidigt finns
tekniska möjligheter tillgängliga i kommunen för att digitalisera processen och rationalisera bort stora delar av
den manuella hanteringen. Effektiviseringen innebär en relativt liten resurs för att ta vara på de tekniska
möjligheterna till en digitalisering av arvodena. Det handlar till stora delar av att arbeta upp kompetens, nya
rutiner och arbetssätt där kansli förbereder underlagen så att lönenheten slipper manuell hantering och istället
kan importera in underlagen direkt in i personalsystemet.

Översyn av licenskostnader

Flera funktioner på ks har som en del av sin funktion tillgång till olika licenser i arbetet som genererar kostnader
per användare och som ibland kan ligga kvar efter avslutad anställning och driva kostnader. I förhållande till att
kommunstyrelsen haft en hög personalomsättning under både 2021 och 2022 så bedöms det finnas en relativt
hög sannolikhet att gamla licenser ligger kvar och genererar kostnader. En översyn av licenser bör även se över
användning hos anställd personal för att avsluta licenser som inte används.

Översyn stödfunktionen till förvaltningarna

Enligt kommunstyrelsens reglemente ansvar styrelsen i förstahand för att leda och samordna kommunens
angelägenheter samt skyldighet att ha uppsikt över verksamhet som bedrivs av nämnder, kommunala bolag och
kommunalförbund vilka kommunen är medlem i. Kommunstyrelsen har sedan tidigare haft ett medvetet arbete
kring att renodla styrelsens ledande och samordnade roll i kommunen, främst genom ändringar i reglemente. I
kommunstyrelsens verksamheter finns fortfarande en del stödjande till förvaltningarna i processer som tar
resurser i anspråk och som inte bedöms vara effektiva sätt att förvalta resurser och tar fokus från
huvuduppdraget att leda och samordna kommunens arbete. Här kan en uppdatering av
kommunledningsförvaltningens tjänstemannaleveranser och översyn av icke värdeskapande stöd till
förvaltningarna hjälpa till att effektivisera användningen av personalresurser.

Översyn medlemskap i organisationer/föreningar, prenumerationer och kurser/konferenser

Kommunen som helhet är medlem i flertalet organisationer/föreningar och prenumererar på exempelvis
tidningar och annat. I syfte att få bort icke verksamhetskritiska kostnader bör en översyn göras av kommunens
olika medlemskap och prenumerationer.

Omlokalisering av ekonomiavdelningens personal

Idag organiseras ekonomiavdelningens personal på två olika adresser. Avdelningens controllers och
upphandlingsenhet samt socialtjänstens administratörer sitter i kommunhuset på Ale torg medan
redovisningsenheten sitter i kommunhus Alafors. Den nuvarande uppdelningen bedöms skapa sämre
förutsättningar för snabb och effektiv samverkan och kommunikation mellan arbetsgrupperna som till viss del
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fördröjer arbetsprocesser och skapar onödiga tjänsteresor mellan adresserna. En samlokaliserad
ekonomiavdelning i kommunhus Ale torg skulle enkelt undanröja detta. Arbetsytor för att inrymma en eventuell
flytt av redovisningsenheten bedöms finnas i kommunhuset på Ale torg.

Översyn av julklapp

Kommunen har senaste två åren gett alla medarbetare en julklapp bestå av ett digitalt värdebevis som för 2022
var 250 kr per medarbetare och som kan lösas in hos en mängd näringsidkare som alla verkar i Ale kommun.
Julklappen genererade en total kostnad på ca 700 tkr under 2022. Julklappen skulle kunna slopas helt eller att
man ser över billigare alternativ.

Översyn personalsubventionen på kaffe/te samt fika

Kommunen har i dagsläget personalsubventioner på arbetsplatsen med fritt kaffe/te samt inköp av fika.
Kostnaden för kommunen ligger årligen på ca 2 000 tkr (sannolikt högre pga felkontringar i ekonomisystemet).
Vilket på helheten blir en personalsubvention på ca 800 kr per medarbetare varje år. Lite mer än hälften av
kommunens kostnader består av betalning av kaffemaskin och kaffe medan andra halvan består av fika och
liknande som ofta köps in i samband med APT. Det finns idag exempel på kommuner som har tagit ut
självkostnadsavgift för de som önskar dricka kaffe på jobbet. Det finns även kommuner där frågan om
självkostnad för fika lyfts upp för beslut.

Översyn vägledning vid intern representation och gåvor

Enligt Ale kommuns nuvarande vägledning vid intern representation och gåvor så bör nyanställda få blommor.
Vid avslutad anställning bör det även bjudas på blommor samt tårta. Det finns även en obligatorisk minnesgåvan
som ska ges (kostar kommunen 250 kr per medarbetare) till den som avslutar sin anställning inom kommunen.
Vägledningen skulle kunna skärpas i syfte att spara in på kostnader.
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4.2 Möjlig förflyttning lång sikt

Med lång sikt menas åtgärder och besparingar som bedöms kunna genomföras under nuvarande mandatperiod.
Utifrån genomlysningen av kommunstyrelsens verksamhet har följande områden framkommit.

Utreda samordningsfunktion för statsbidrag/extern finansiering

Dagens statsbidrag kännetecknas av riktade medel med höga krav som detaljstyr kommunen. Samtliga
förvaltningar har egna arbetssätt för att jobba med statsbidrag. Arbetssätten är mer eller mindre systematiserade
kring processer för behovsinventering, ansökningsförfarande, genomförande och återrapportering. Vad gällande
extern finansiering så har inte Ale en utsedd person med utrymme i tjänsten att driva, stödja, samordna och följa
upp ansökningar om extern finansiering. Eftersom bidragen ofta är svåröverskådliga och administrativt
betungande krävs tydliga strategier och förhållningssätt till arbetet, vilket kräver en högre grad av samordning.
Det skulle kunna leda till, bättre prioriteringar, att sökta pengar i högre utsträckning används och inte återbetalas
samt att samverkan mellan verksamheterna och ekonomi förbättras gällande statsbidrag/extern finansiering. Då
kommunstyrelsen har en samordnande roll skulle denna typ av uppdrag kunna omfattas av styrelsens reglemente
men prioritering behöver göras.

Digital utbildningsplattform

Utifrån kommunstyrelsens uppdrag som ledande förvaltning med centralisering av ekonomi, HR, kansli och
kommunikation så genomförs årligen flertalet interna utbildningar kring områden relaterade till lagstiftning,
ekonomiprocesser, personalfrågor, säkerhet, kommunikation och andra verksamhetsfrågor. Många av dessa
utbildningar är repetitiva och genomförs ofta för sällan pga resursbrist. Utöver detta genomför förvaltningarna
även många interna utbildningar inom sina verksamhetsområden. I dagsläget saknas verktyg för att effektivt
kunna spela in repetitiva utbildningar och säkerställa att samtliga med behov av utbildning får den. En
utbildningsplattform hade effektiviserat kunskapsspridningen i organisationen och skapat en större flexibilitet för
chefer och andra funktioner som kan ta hjälp och stöd av utbildningsmaterial direkt på begäran. Kommunens
utbildningsadministration är i dagsläget ineffektiv och resursdrivande. Det finns dessutom inte en gemensam
process eller en utsedd plats för marknadsföring och vidare hantering av interna kompetensutvecklingsinsatser,
utan administrationen av kurserna varierar beroende på typ av kurs, målgrupp och vem som är arrangör. En
förstudie har redan genomförts som utreder frågan och beslut har fattats i kommunledningen att påbörja en
upphandling av system.

Utreda gemensam systemförvaltarorganisation

I dagsläget finns systemförvaltare utsprida över hela organisationen med olika chefer. Systemförvaltarna har ofta
hand om stora system som kräver omfattande förvaltning och som är verksamhetskritiska. Genom att utreda en
gemensam systemförvaltarorganisation kan en översyn göras av eventuella skalfördelar som finns med att samla
funktionen under samma chef för att få mer effekt i arbetet med integrationer mellan olika system som blir allt
vanligare. Utredningen skulle behöva ta hänsyn till samverkansytorna med kommunens förvaltningsmodell-IT
samt hur man ska tänka kring medarbetare som förvaltar system som en del av sin tjänst.

Utreda samordning av supportfunktioner för att utreda möjliga samhällsvinster

Supportfunktioner och beställarfunktioner finns på olika ställen i Ale kommuns organisation och det kan finnas
samordningsvinster i att utveckla gemensam support. I en sådan utredning bör också möjligheten att outsourca
leveranser också utredas.

Utreda samordning av rådgivningskluster

Utreda förutsättningar för att sammanföra budget- och skuldrådgivning, konsumentvägledning och energi och
klimatrådgivning i ett rådgivningskluster kopplat till Kontaktcenter då uppdragen har en extern kund. En
samordning av uppdragen skulle kunna öka tillgängligheten för kunden och skapa bättre förutsättningar att möta
fluktuation i efterfrågan.

Utreda utkontraktering av löneadministration

Många kommuner har idag outsourcat sin löneadministration. Inom Göteborgsregionen använder flertalet
kommuner SOLTAK för löneadministrationen. Ale kommun var en av de ursprungliga ägarkommunerna av
SOLTAK AB. Det kan finnas potentiella skalfördelar kring utvecklings- och driftskostnader genom att utreda
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utkontraktering av löneadministrationen.

Utreda gemensamt rekryteringscenter

I dagsläget finns verksamhetssamordnare/administratörer som stödjer enhetscheferna ute i verksamheterna.
Arbetet sker idag med olika grad av samordning för kommunens behov i helhet. En utredning om möjliga
samordningsvinster med att flytta verksamhetssamordnare /administratörer till en gemensam rekryteringspool
bör genomföras för att se närmare utreda förutsättningarna och eventuella fördelar med en omdisponering av
viss personal i verksamheterna.

Försätta arbetet med att konvertera köp/sälj till ramfinansiering

Under 2022 har några verksamheter lämnat köp- och säljfinansiering i förmån för kommunbidrag. De
verksamhetsområden som fortsatt är intäktsfinansierat i dagsläget är vaktmästeri och fordon, samt större delen av
Fastighet och IT. Inom fastighet är just tomställda lokaler finansierade via ram medan övrigt är intäktsfinansierat.
IT har en blandmodell där större delen är intäktsfinansierad men en mindre del går via kommunbidrag. Större
effektivitet i bedöms kunna uppnås i form av mindre administration och större fokus på kärnuppdraget.

Utreda utkontraktering av avbetalningsplaner

En enskild kan kontakta kommun för att ansöka om att bli beviljad en avbetalningsplan för avgifter relaterade till
exempelvis barnomsorg, äldreomsorg, bygglov eller för VA-avgifter. I dagsläget är avbetalningsplaner
administrativt betungande, med ineffektiva processer som ofta involverar flera förvaltningar. Genom att utreda
frågan kring hantering av avbetalningsplaner genom att dels se över hur nuvarande processer kan förbättras men
även vad det skulle kosta vid en eventuell utkontraktering av hanteringen till exempelvis ett inkassobolag.
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5Behov av vidare utredning

I syfte att ge en övergripande bild av förslagen gällande automatisering och AI samt förflyttningsområdena på
långsikt har en rangordning tagit fram. Rangordningen är förvaltningens bedömning av hur resurskrävande
insatserna bedöms vara att genomföra. Genom en rangordning som bedömer arbetsinsats för genomförande
skapas bättre förutsättningar för prioriteringar i det vidare arbetet.

Bedömningen av arbetsinsatserna har gjorts utifrån:

 Förvaltningens redan genomförda arbete i frågan

 Förvaltningens pågående arbetet i frågan

 Förvaltningens nuvarande kompetens i frågan

 Förvaltningens bedömning av komplexiteten i frågan

Gällande de förflyttningsområden som identifierats kring robotisering och automatisering bedöms främst att en
förstudier behöver tas fram innan ett eventuellt beslut om genomförande fattas. En förstudie görs för att ta fram
förutsättningarna för ett projekt. I förstudien så klarläggs omfattningen av projektet, nuläget analyseras, innehållet
struktureras och intressenter kartläggs. Vidare bedöms nyttan om projektet genomförs, lösningsförslag tas fram,
krav tydliggörs och en plan för dess genomförande tas fram. De förstudier som genomförts sedan tidigare inom
kommunstyrelsens verksamhet har i snitt tagit 3-4 månader att genomföra.

 

Möjligheter till robotisering/automatisering Bedömning Kommentar

AI för korrekturläsning Insats av låg grad Här finns redan många kommuner som arbetar
med detta, förstudien kan hämta mycket
därifrån. Däremot bedömer man att behovet
inte är omfattande i nuläget.

Utveckla nyckeltal för bättre verksamhetsanalys Insats av låg grad Här har kommunstyrelsen sedan tidigare gjort
en del arbete och kompetens finns inom
området.

Automatisering av anställningsavtal Insats av låg grad En förstudie är genomförd och arbetet med
genomförandeprojekt kan startas upp under
2023

Automatisering kvittohantering Insats av låg grad Här finns redan många kommuner som arbetar
med detta, förstudien kan hämta mycket
därifrån.

Robotisering av förskjuten arbetstid Insats av låg grad En förstudie är genomförd och arbetet med
genomförandeprojekt kan startas upp under
2023

Automatisering i ekonomisystemet Insats av medel grad Förstudien aktualiserar många frågor i och med
att ekonomisystemet fortfarande är relativt nytt.

En e-tjänst för mina ärenden/fakturor i en
kundportal

Insats av medel grad Förstudien aktualiserar många frågor i och med
att en kundportal även ska utredas.

AI analys av behov i telefonsamtal Insats av hög grad Många frågor gällande teknik och kompetens
aktualiseras gällande denna förstudie som inte
är uppstartad.

Automatisering av on-bording Insats av hög grad Här behövs en on-boarding process först tas
fram sedan en förstudie för automatisering.
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Gällande de förflyttningsområden som identifierats på långsikt så bedöms de flesta kunna utredas utan större
arbetsinsatser. Då utredningsförfarandet kring många frågor redan utreds eller är avgränsade, medan tre förslag
bedöms behöva stora utredande arbetsinsatser på grund av komplexiteten i frågorna.

 

Möjlig förflyttning lång sikt Bedömning Kommentar

Utreda samordningsfunktion för
statsbidrag/extern finansiering

Insats av låg grad Finns pågående utredning via praktikant.

Digital utbildningsplattform Insats av låg grad Finns redan förstudie sedan innan gällande
frågan.

Utreda samordning av rådgivningskluster Insats av låg grad Utredning uppstartad tillsammans med
socialtjänst

Utreda utkontraktering av löneadministration Insats av låg grad Relativt enkelt att utreda faktiska kostnader och
jämföra i en utredning.

Försätta arbetet med att konvertera köp/sälj till
ramfinansiering

Insats av låg grad Mycket är sedan tidigare konverterat och
erfarenhet i frågan finns.

Utreda utkontraktering av avbetalningsplaner Insats av låg grad Relativt enkelt att utreda faktiska kostnader och
jämföra i en utredning.

Utreda gemensam systemförvaltarorganisation Insats av hög grad Organsiseras väldigt olika och både som hel
och del av tjänst idag vilket kräver mer
utredning.

Utreda gemensamt rekryteringscenter Insats av hög grad Organiseras olika och aktualiserar många
utredningsfrågor kring olika funktioner.

Utreda samordning av supportfunktioner för att
utreda möjliga samhällsvinster

Insats av hög grad Organiseras olika och aktualiserar många
utredningsfrågor.
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Kommunstyrelsen

Kommunstyrelsens årsredovisning 2022

Förslag till beslut

Kommunstyrelsen beslutar att fastställa årsredovisningen för 2022.

Motivering till beslut

Bedöms ej tillämplig i detta ärende.

Sammanfattning

Beredskapsfrågorna har fortsatt varit prioriterade och inneburit leverans vad gäller
krigsplaceringar, nödvatten, bränsleförsörjning och trygghetspunkter. Framsteg har gjorts i
implementeringen av kommunens nya ekonomisystem, styrmodell, ledarskapsprogram och
under 2023 kommer det nya upphandlade ärendesystemet att implementeras.

Kommunstyrelsen har även fortsatt arbetet med skickliggöra och erbjuda utbildning för
kommunens chefer. Grundutbildning för chefer har genomförts i arbetsmiljö, arbetsrätt,
förhandling, misskötsamhet, rehabilitering och rekrytering. Ny upphandling av gemensam
företagshälsovård har gjorts under året.
Utöver detta har digitaliseringspolicy antagits och finanspolicy uppdaterats, tre
digitaliseringsförstudier är genom-förda och beslut om genomförandeprojekt för extern samt
intern webb har fattats samt en ytterligare gränsdrag-ning mellan kommunstyrelsen och
servicenämnden avseende digitalisering. Kommunstyrelsen har även tagit fram kommunens
första trendanalys, nulägesanalys och genomfört en uppföljning av sociala kartläggningen.
Resultat
Kommunstyrelsen har under 2022 nått god måluppfyllelsen på samtliga av
kommunfullmäktiges mål och upp-drag. Bedömningen är att de planerade aktiviteterna som
fastställts i nämndplan 2022 relaterat till de strategiska målsättningarna genomförts med goda
resultat.
Förtydligande processer för styrning och ledning har levererats. Näringslivsklimatet har
förbättrats i kommunen enligt senaste servicemätningen och kontaktcenter har nått samtliga
servicemål för 2022. Förutsättningarna för en mer transparent, rättssäker och effektiv
informationshantering har förbättrats i och med centraliseringen av nämndadministration och
registratur.
Under 2022 har kommunstyrelsen haft historiskt sett hög personalomsättning på totalt
27,42%. När pensionsav-gångar är exkluderade och intern rörlighet tagen i beaktande är den
totala personalomsättningen 14,3%. Kom-munstyrelsen har för 2022 ett överskott på knappt
13 mkr om man undantar kommunens förändring av pens-ioner som på grund av en
avsättning utifrån kommunens totala resultat renderade ett kraftigt underskott för den
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specifika posten.
Analys
Införandet av det nya ekonomisystemet har påvisat behovet att öka kompetensen kring vad
som påverkar kommunens ekonomi och översyn av ekonomiska processer inom främst
redovisning. Det har också blivit tydligt att kunskapen kring hur våra verksamhetssystem
interagerar med varandra behöver höjas. Förtroendevalda bedöms ha en utökad tillgång till
underlag som med kvantitativa och kvalitativa data förevisar förutsättningar för kommu-nen
som kan underlätta avvägningar i de politiska beslutande -processerna. Exempel är trend- och
omvärldsana-lys, nulägesanalys, befolkningsprognos och social kartläggning
Kommande taktiska vägval vad gäller bland annat kommunens molnstrategi kommer att
behöva göras för att säkerställa att kommunens data hanteras och lagras så effektivt som
möjligt. En gemensam och uppdaterad webbstruktur både för extern och intern webb kommer
tillgängliggöra webben i enlighet med de direktiv som finns. Den ökade efterfrågan på
processkartläggningar i syfte att automatisera och strömlinjeforma arbetssätt är en
fingervisning om möjligheten att fortsatt effektivisera kommunens arbetssätt.
Kommunstyrelsen ser fortsatt utmaningarna i att skapa tillräckliga resurser och kompetenser
inom området in-formationssäkerhet samt att få genomslag i arbetet med civilt försvar och
krisberedskap.
Kommunstyrelsen behöver under 2023 arbeta aktivt för en stabil organisation och att

bibehålla medarbetare. Det är viktigt att minska den höga personalomsättningen som

försvårar kontinuiteten i uppdraget.

Maria Reinholdsson Ken Gunnesson

Kommunchef
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Beslutsunderlag

Tjänsteutlåtande, 2023-03-08

Årsredovisning kommunstyrelsen 2022

Beslutet skickas till:

För vidare hantering

För kännedom

Ärendet

Årsredovisning för 2022 har upprättats inom kommunstyrelsen. De viktigaste delarna av

årsredovisningen omfattar uppföljning och analys av kommunstyrelsens mål och ekonomi.

Ekonomisk bedömning

Kommunstyrelsen har för 2022 ett överskott på knappt 13 mkr om man undantar kommunens förändring
av pensioner som på grund av en avsättning utifrån kommunens totala resultat renderade ett kraftigt
underskott för den specifika posten. Kommunstyrelsens centrala medel har utifrån pandemins
efterdyningar samt kriget i Ukraina fungerat som en outnyttjad resurs för oförutsedda kostnader. Vare sig
pandemin eller det osäkra världs-läget har fått någon större inverkan på utfallet vilket i slutändan renderat
ett överskott. Kostnader för digitali-seringsarbetet och arbetet med en ny intern och extern web har
belastat den centrala budgeten och därmed redu-cerat överskottet.
Ekonomiavdelningen redovisar ett mindre överskott kopplat till vakanta tjänster under året. Lägre
kostnader för IT-licenser samt för kapitalkostnader har bidragit till överskottet. Detta har tillsammans
kunnat finansiera det ökade behov av konsulttjänster som det nya ekonomisystemet medfört.
HR-avdelningen uppvisar ett relativt stort överskott varav hälften är kopplat till kommunens
ledarutveckling. Mot bakgrund av att ledarutvecklingen flyttades till avdelningen inför 2022 så är
kontentan att det tar tid att im-plementera en struktur för optimal fördelning av resurserna. Resterande del
av överskottet beror på en hög per-sonalomsättning med vakanser som följd.
Kansli- och säkerhetsavdelningen har även de ett positivt resultat för året varav en stor del är återbäring
från för-säkringsbolaget. Resterande överskott står att finna i minskade personalkostnader med anledning
av studieledig-het samt föräldraledighet och lägre kapitalkostnader än budgeterat.
Avdelning strategi och uppföljnings resultat visar på en stor positiv avvikelse. En stor del av förklaringen
är att kostnaden för en avslutad tjänst bokades upp i bokslutet 2021 och tjänsten har därefter inte tillsatts
vilket med-fört ett överskott. Utöver det har delar av kommunikationsenheten arbetat med utvecklingen
av den nya interna och externa webben och deras kostnader för detta arbete har bokförts centralt.
Kontaktcenter har även de lägre personalkostnader än förväntat vilket i detta fall beror på hög
sjukfrånvaro samt viss personalomsättning. Slutli-gen gör även näringslivsenheten ett överskott utifrån
betydligt lägre kostnader för konsulttjänster än vad som var planerat. Pandemin har självfallet haft en viss
påverkan utifrån verksamhets behov av planeringshorisont för eve-nemang men även
personalförändringar inom enheten har påverkat.
Även räddningstjänstförbundet (BORF) uppvisar ett överskott vilket beror på att det tagits fram ett nytt
beräk-ningsunderlag för kommunernas avgift vilket medförde lägre kostnader än förväntat.
Förtroendemannaverksamhetens positiva resultat är klart påverkat av pandemins efterdyningar. Fler
digitala mö-ten och färre deltagare på ordinarie möten har bidragit till lägre kostnader för
sammanträdesarvoden samt för ersättning för förlorad arbetsförtjänst.
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Avvikelsen på pensionerna är följden av en större inlösen av ansvarsförbindelsen efter beslut i

kommunfullmäk-tige samt effekten av en nationell omräkning av pensionsförpliktelser till följd av

förändrat livslängdsåtagande.

Invånarperspektiv

Området har beaktats men inte bedömts tillföra ärendet något ytterligare underlag.

Hållbarhetsperspektivet

Området har beaktats men inte bedömts tillföra ärendet något ytterligare underlag.

Lagstiftning och kommunala styrdokument

Området har beaktats men bedömts tillföra ärendet något ytterligare underlag.

Remissyttrande

Området har beaktats men inte bedömts tillföra ärendet något ytterligare underlag.

Behandlad enligt MBL

Bedöms ej tillämplig i detta ärende.

Förvaltningens bedömning

Förvaltningen gör den samlade bedömningen att förvaltningen har klarat uppsatta mål och

förväntningar samt att man dessutom klarat de ekonomiska ramarna med ett relativt stort

överskott.
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1 Periodens verksamhet 
1.1 Sammanfattning 
Aktiviteter 

Under 2022 genomfördes valet där kommunstyrelsen ansvarade för genomförandet. Beredskapsfrågorna har 
fortsatt varit prioriterade och inneburit leverans vad gäller krigsplaceringar, nödvatten, bränsleförsörjning och 
trygghetspunkter. Framsteg har gjorts i implementeringen av kommunens nya ekonomisystem, styrmodell, ledar-
skapsprogram och under 2023 kommer det nya upphandlade ärendesystemet att implementeras. 

Kommunstyrelsen har även fortsatt arbetet med skickliggöra och erbjuda utbildning för kommunens chefer. 
Grundutbildning för chefer har genomförts i arbetsmiljö, arbetsrätt, förhandling, misskötsamhet, rehabilitering 
och rekrytering. Ny upphandling av gemensam företagshälsovård har gjorts under året. 

Utöver detta har digitaliseringspolicy antagits och finanspolicy uppdaterats, tre digitaliseringsförstudier är genom-
förda och beslut om genomförandeprojekt för extern samt intern webb har fattats samt en ytterligare gränsdrag-
ning mellan kommunstyrelsen och servicenämnden avseende digitalisering. Kommunstyrelsen har även tagit 
fram kommunens första trendanalys, nulägesanalys och genomfört en uppföljning av sociala kartläggningen. 

Resultat 

Kommunstyrelsen har under 2022 nått god måluppfyllelsen på samtliga av kommunfullmäktiges mål och upp-
drag. Bedömningen är att de planerade aktiviteterna som fastställts i nämndplan 2022 relaterat till de strategiska 
målsättningarna genomförts med goda resultat. 

Förtydligande processer för styrning och ledning har levererats. Näringslivsklimatet har förbättrats i kommunen 
enligt senaste servicemätningen och kontaktcenter har nått samtliga servicemål för 2022. Förutsättningarna för 
en mer transparent, rättssäker och effektiv informationshantering har förbättrats i och med centraliseringen av 
nämndadministration och registratur. 

Under 2022 har kommunstyrelsen haft historiskt sett hög personalomsättning på totalt 27,42%. När pensionsav-
gångar är exkluderade och intern rörlighet tagen i beaktande är den totala personalomsättningen 14,3%. Kom-
munstyrelsen har för 2022 ett överskott på knappt 13 mkr om man undantar kommunens förändring av pens-
ioner som på grund av en avsättning utifrån kommunens totala resultat renderade ett kraftigt underskott för den 
specifika posten. 

Analys 

Införandet av det nya ekonomisystemet har påvisat behovet att öka kompetensen kring vad som påverkar kom-
munens ekonomi och översyn av ekonomiska processer inom främst redovisning. Det har också blivit tydligt att 
kunskapen kring hur våra verksamhetssystem interagerar med varandra behöver höjas. Förtroendevalda bedöms 
ha en utökad tillgång till underlag som med kvantitativa och kvalitativa data förevisar förutsättningar för kommu-
nen som kan underlätta avvägningar i de politiska beslutande -processerna. Exempel är trend- och omvärldsana-
lys, nulägesanalys, befolkningsprognos och social kartläggning 

Kommande taktiska vägval vad gäller bland annat kommunens molnstrategi kommer att behöva göras för att 
säkerställa att kommunens data hanteras och lagras så effektivt som möjligt. En gemensam och uppdaterad 
webbstruktur både för extern och intern webb kommer tillgängliggöra webben i enlighet med de direktiv som 
finns. Den ökade efterfrågan på processkartläggningar i syfte att automatisera och strömlinjeforma arbetssätt är 
en fingervisning om möjligheten att fortsatt effektivisera kommunens arbetssätt. 

Kommunstyrelsen ser fortsatt utmaningarna i att skapa tillräckliga resurser och kompetenser inom området in-
formationssäkerhet samt att få genomslag i arbetet med civilt försvar och krisberedskap. 

Kommunstyrelsen behöver under 2023 arbeta aktivt för en stabil organisation och att bibehålla medarbetare. Det 
är viktigt att minska den höga personalomsättningen som försvårar kontinuiteten i uppdraget. 
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2 Strategiska målsättningar 
I detta avsnitt utvärderas och bedöms måluppfyllelsen av kommunens politiska mål. I kommunens budget 2022 
har kommunfullmäktige pekat ut sex strategiska målsättningar. 

De strategiska målsättningarna är: 

- Hälsa och välbefinnande 

- Kunskap och utbildning 

- Sysselsättning, arbete och företagsamhet 

- Hållbart samhällsbyggande 

- Ett Ale 

- En arbetsgivare 

De strategiska målsättningarna pekar ut den politiska viljeriktningen för utvecklingen av kommunens verksam-
heter. Vid varje bokslut görs en helhetsbedömning om nuläget kring nämndens arbete med varje strategisk mål-
sättning. Bedömningen utgår från om målet anses ha god (grön), viss (gul) eller låg (röd) måluppfyllelse och base-
ras på en sammanvägd bild av nämndernas arbete. 

På ett övergripande plan innebär detta att bedömning för delårsbokslut ska tolkas som en prognos av verksam-
heternas nuvarande måluppfyllelse och hur resultatet bedöms utvecklas framåt. För årsbokslut innebär detta en 
helhetsbedömning av verksamheternas måluppfyllelse för året. 

Varje nämnd har tagit fram en nämndplan som bryter ner de strategiska målsättningarna i specifika insatser och 
aktiviteter som ska bidra till måluppfyllelse. Nämndplanen innehåller nedbrutna mål och uppdrag som består av 
olika planeringskommentarer och/eller beskrivningar. Bedömning av måluppfyllelse utgår från planeringen i 
nämndplanen och det sammanvägda genomförandet av olika insatser och aktiviteter. 
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2.1 Hälsa och välbefinnande 

 

Kommentar 

Bedömningen är att de planerade insatser som fastställts relaterat till det strategiska målet löpt på som planerat i 
stora drag. Aktiviteterna bedöms ha bidragit till god måluppfyllelse av den strategiska målsättningen. 

Kommunstyrelsen har arbetat för att bidra till utveckling inom området hälsa och välbefinnande genom folkhälsa 
och forumet TSI. Huvudfokus under året har varit att stärka föräldraförmåga på olika sätt, samt förbygga våld i 
ungas relation för att gagna den psykiska hälsan. Följande exempel är aktiviteter som pågått under året: 

• Föräldrastöd/päronguiden 
• Våld i ungas relationer 
• Föräldrahälsa Skepplanda 
• My Attitude 
• Digitalt fältstöd 
• Sommarlovsaktiviteter 2022 
• MHFA – första hjälpen till psykisk hälsa 
• Senior sport school 
• Hälsosamma Levnadsvanor 

Kommunstyrelsen deltar även i arbetet med digital plattform för att kunna vägleda fler barn och unga till bättre 
psykisk hälsa. Arbetet sker ihop med Kultur- och fritid och startade under kvartal 4 och kommer bli ett mer om-
fattande under 2023. Uppföljning av den sociala kartläggningen är klar. Resultatet visar att Ale för många är en 
bra kommun att växa upp och leva i och att hälsan blir på flera sätt allt bättre. Medellivslängden i kommunen har 
generellt sett ökat och skillnaden i medellivslängd bland män i Nödinge och Älvängen, som syntes i förra kart-
läggningen 2016, är nu mer utjämnad. Däremot finns fortfarande en skillnad bland kvinnor, där medellivslängden 
i Älvängen är 3 år längre än i Nödinge. Ohälsotalen har en nedåtgående trend både i Ale och i riket och kariesfri-
heten bland 6-åringar ökar i flera områden. Skillnaderna mellan grupper i Ales kommunala skolor har minskat det 
senaste läsåret. Andelen med eftergymnasial utbildning ökar generellt och även om eftergymnasial utbildning är 
vanligare hos inrikes födda, ökar den eftergymnasiala utbildningsnivån mer hos utrikes födda i Älvängen än hos 
inrikes födda. Samtidigt syns fortfarande skillnader mellan olika områden och grupper. Vuxna och barn i centrala 
Nödinge lever i högre utsträckning i ekonomisk utsatthet. I Östra Nödinge, Centrala Älvängen och södra Äl-
vängen har människor generellt sett bättre förutsättningar. Ett par områden som sticker ut i statistiken är Skepp-
landa och Nol, där till exempel barn som lever i familjer med låg ekonomisk standard ökar och kariesfriheten 
bland 6-åringar minskar. Bland äldre som bor på särskilt boende i Ale har ytterligheterna ökat där fler än tidigare 
bedömer sitt allmänna hälsotillstånd som mycket bra men också fler som bedömer det som mycket dåligt. Under 
2022 förbättrades näringslivsklimatet i Ale Kommun visat av både Svensk Näringslivs mätning samt Insikt 
(SKR). Tjänstemäns och förtroendevaldas positiva attityd till Näringslivet är här en nyckelfaktor och är basen för 
en mängd aktiviteter som arrangeras eller faciliteras av Kommunstyrelsen. Antalet konkurser ökade under året 
från historiskt låga 5 (2021) till mer normala 11. Konjunkturlägets utveckling kan komma att påverka kommu-
nens företags förutsättningar, något som inte skedde på samma sätt under pandemin som framför allt slog hårt 
mot turism- och hotellnäringen. Denna gång förväntas en nedåtgående konjunktur påverka Ales företag tydligare 
och en högre grad av konkurser kan då bli resultatet. 

2.1.1 Uppdrag: Resultatet av den utredning om psykisk ohälsa som är gjord 
ska genomföras. 

Status 

 Avslutad 
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Kommentar 

Utifrån utredningen om psykisk ohälsa (2020) har samverkansforumet tidigt samordnade insatser (TSI) tagit sig 
an flera av de övergripande områden som omnämndes i rapporten. Folkhälsoarbetet har under året haft två hu-
vudfokusområden - förebygga våld i nära relation hos unga samt stärka föräldraförmågan på olika sätt. Kom-
munstyrelsen har bland annat genom samverkan med verksamheter och vårdcentralen kunnat utveckla föräldra-
hälsan i Skepplanda. Genom ledning och samordning också verkat för utveckling av föräldrastödet Päronguiden. 
Det är ett förvaltningsövergripande uppdrag där kommunstyrelsen finansierar material genom folkhälsomedel, 
samt medverkat i uppstart och genomförande av implementeringsprocessen via ett taktiskt team. 

Inom fokusområde förebygga våld i ungas relationer har kommunstyrelsen bidragit i arbetet med att ta fram ett 
förslag om en universell prevention med hjälp av Borås Stad. Kommunstyrelsen har också arrangerat en kun-
skapshöjande utbildning i våldsprevention. Men även samordnat andra kunskapshöjningar inom området via me-
toden MHFA (första hjälpen till psykisk hälsa), både genom att utbilda instruktörer i MHFA och medarbetare till 
första hjälpa inom verksamheter som möter äldre och för yngre invånare. 

Ytterligare områden som sker inom ramen för TSI är att se över vilka tillgängliga stöd som finns och som behö-
ver utvecklas. Kommunstyrelsen har tillsammans med Kultur- och fritid tillgängliggjort stöd till samtal för unga 
via en chattfunktion samt satt igång ett digitaliseringsarbete i syfte att vägleda barn och unga till ett bättre psy-
kisks hälsa genom tips och råd, vilket är ett arbete som kommer bli mer omfattande under 2023. 
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2.2 Kunskap och utbildning 

 

Kommentar 

Bedömningen är att de planerade insatser som fastställts relaterat till det strategiska målet löpt på som planerat i 
stora drag. Aktiviteterna bedöms ha bidragit till god måluppfyllelse av den strategiska målsättningen. 

Kommunstyrelsen ger fortsatt stöd till det internationella projektet Sayouth som drivs av Kultur och fritid. Syftet 
med projektet är ge unga möjlighet att påverka samhällsbeslut och öka ungas inflytande i samhället. Projektet av-
slutas under 2023. Projektet "På egna ben" har genomförts under hösten 2022 och riktar sig till barn i årskurs 4-6 
som tar sig till skolan på egna ben. Lärare har även fått stöd i undervisningen inom områden som trafiksäkerhet, 
hälsa, hållbar utveckling och miljö. DiMiOS samt Dios har visat att organisationen har en ojämn digital mognad, 
vilket innebär att skillnaderna mellan hur förvaltningarna skattar sina förmågor och kunskaper inom digitalisering 
är varierande. Det som är gemensamt är att kommunen har en lägre digital mognad och förmåga än snittet i riket 
som genomfört enkätundersökningen. Del av kommunstyrelsen har genomgått en riktad utbildning för att stärka 
den digitala transformationsförmågan (Stellar) vilken på sikt kan bidra till ytterligare kliv för kommunstyrelsen 
när det gäller kommunens samlade digitala kapacitet. 

Samarbetet med UF Göteborg fortsätter. Utöver att stötta föreningen är samtal om UF-aktiviteter redan i Ales 
Grundskolor uppstartade. Syftet är att intressera elever för entreprenörskap tidigare under skolgången. Inledande 
möten med utvalda rektorer är planerade i q1 2023. 
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2.3 Sysselsättning, arbete och företagsamhet 

 

Kommentar 

Bedömningen är att de planerade insatser som fastställts relaterat till det strategiska målet löpt på som planerat i 
stora drag. Aktiviteterna bedöms ha bidragit till god måluppfyllelse av den strategiska målsättningen. 

Kommunstyrelsen säkerställer att medarbetare har anständiga arbetsvillkor genom att följa rådande lagstiftning 
samt de centrala och lokala kollektivavtalen. I detta arbetar kommunstyrelsen aktivt med att revidera, upprätta 
samt tydliggöra HR-processer. Processerna återfinns på den digitala arbetsplatsen (DAP) och i HR-handboken. 
Väl fungerande och tydliga HR-processer medför en resurseffektivare organisation som även har en positiv in-
verkan på ekonomin. 

Den senast tillgängliga statistiken pekar på att näringslivet fortsatt går bra i Ale kommun vilket ger en viss trygg-
het inför kommande lågkonjunktur. Senast tillgängliga genomsnitt av nettovinstmarginalen hos alla i kommunen 
verksamma företag ligger på 8,0 % att jämföra med ett Sverigesnitt på 5,0%. Antal konkurser under året landade 
på 11 jämfört med ett årssnitt på 12 stycken (2018-2020). Kommunen har fortsatt få nyetableringar då det saknas 
tillräckligt med verksamhetsmark, områdena Osbacken och Äskekärr kan komma att ändra på detta under 2023. 
Kommunen har ett fortsatt för lågt nyföretagande per capita vilket på sikt kan påverka den ekonomiska tillväxten 
negativt, men har ett förhållandevis högt överlevnadstal för nya företag vilket är positivt. År 2022 har inneburit 
svåra påfrestningar för många företag framförallt inom handeln. Höga elpriser och bränslepriser slog framförallt 
tidigt på året hårt mot transportföretag, lantbruk och anläggningsföretag. Det tog tid innan företagen kunnat för-
dela ut på sina ökade kostnader på slutkund, vilket innebär att resultaträkningarna kommer att påverkas negativt. 
Sektoröverskridande arbete har formaliserats för att samordna arbetet med jobbspår, kommunens olika behov av 
praktikplatser samt arbetet med att minska arbetslöshet för personer som står långt ifrån arbetsmarknaden. 
Kommunstyrelsen tar regelbundet emot LIA-anställningar, arbetsmarknadsanställningar, arbetsträning samt 
praktikanter. Befolkningsprognos 2022-2033 är genomförd och kommer att följas upp och utvärderas under 
2023, kvartal 1, då den officiella befolkningsstatistiken är färdig. Ett nytt befolkningsprognossystem har testats 
under 2022, kvartal 4, och kommunen utvärderar om det nya systemet ska köpas in inför befolkningsprognos 
2023. 
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2.4 Hållbart samhällsbyggande 

 

Kommentar 

Bedömningen är att de planerade insatser som fastställts relaterat till det strategiska målet löpt på som planerat i 
stora drag. Aktiviteterna bedöms ha bidragit till god måluppfyllelse av den strategiska målsättningen. 

För detta mål arbetar vi primärt utifrån företagsklimatet och hur ett gott klimat påverkar förutsättningarna för 
företagande och entreprenörskap tillsammans med samhällsbyggnad. Indikatorer för ett gott företagsklimat ges 
bl.a av SKR (Insikt) samt Svenskt Näringsliv. I båda dessa mätningar gör vi synbara framsteg. Bland annat nådde 
vi ökade värden på viktiga områden som kommunens service och bemötande, kommunpolitikers attityder till 
näringslivet samt tjänstemännens attityder. 

Under året har drygt 10 lotsmöten genomförts tillsammans med tjänstemän på främst Samhällsbyggnadsförvalt-
ningen. Kommunstyrelsen ger synpunkter på aktuella detaljplaner för att tillvarata näringslivets och ett hållbart 
samhälles intresse. 

Under 2022 har efterfrågan på energi- och klimatrådgivning varit fortsatt högre än normalt. Under året har det 
skett i det närmaste en fördubbling av antalet rådsökande inom energirådgivning. Det är framförallt privathushåll 
som vill ha hjälp med energieffektivisering och investeringsråd inom energiområdet. Den troliga förklaringen till 
ökningen är de stigande elpriserna som har nått rekordhöjder under året. På kommunens hemsida och intranät 
har den populära Ale-vikingen delat med sig av olika energispartips som kan hjälpa alla att minska sin energiför-
brukning och därmed även kostnaden för el. 

Kommunens verksamhet är utspridd och finns i många olika lokaler. Flera lokaler behöver genomgå större reno-
veringar för att uppfylla kraven på funktionalitet. Samtidigt växer kommunen vilket ökar behoven av fler arbets-
platser och att även kommunens behov av lokaler håller på att förändras. En utredning har slutförts för att klar-
göra hur behoven ser ut för ett gemensamt kommunhus. Kommunstyrelsen leder arbetet. 

Under året flyttades ansvaret för kommunens energi- och klimatstrategi över till samhällsbyggnadsnämnden var-
för ingen uppföljning görs inom ramen för kommunstyrelsen. 
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2.5 Ett Ale 

 

Kommentar 

Bedömningen är att de planerade insatser som fastställts relaterat till det strategiska målet löpt på som planerat i 
stora drag. Aktiviteterna bedöms ha bidragit till god måluppfyllelse av den strategiska målsättningen. 

En av huvudleveranserna för kommunstyrelsen 2022 var att planera och ansvara för valet 2022. Kommunstyrel-
sen arbetar löpande med att skapa förutsättningar för en likvärdig administrativ och personalrelaterad process, 
som är en del i ett Ale. Däri ingår bland annat en kommuncentral organisation för nämndadministration och re-
gistratur, ett nytt ärendehanteringssystem där alla chefer är handläggare, gemensamma styrdokument och rutiner 
med mera. Under året har ett införande av nytt dokument- och ärendehanteringssystem påbörjats, liksom e-arki-
vering av ärenden från befintligt dokument- och ärendehanteringssystem. 

Under våren blev två förstudier klara, Förstudie förnya ale.se, och Förstudie intranät, som analyserade kommunens 
externa webb och interna webb. Beslut om genomförandeprojekt fattades av kommunstyrelsen den 2022-06-27. 
Beslutet innebär dels en mobilanpassning och uppgradering av den externa webbplattformen samt en helt ny in-
tern webb. Projekten har startats i ett gemensamt projekt för bättre nyttjande av resurser. Leverans av färdig 
webbstruktur planeras för Q3-4 2023. 

Kommunstyrelsen har under året bevakat utlysningar som kan vara av intresse för kommunens verksamhet. 
Bland annat har en diskussion förts med deltagarna inom DTCC för att undersöka möjligheten att tillsammans 
utveckla en teknisk lösning för den långsiktiga ekonomiska planeringen. 

Under året har kommunstyrelsen tagit fram en metod för att kartlägga en verksamhets kontakter. Metoden utgår 
från metoden ROSA men har anpassats efter kommunens behov. Tanken är att genom att styra om hanteringen 
av en typ av fråga ska den aktuella verksamheten kunna arbeta mer effektivt och möta kunden på ett bättre sätt. 
Som exempel kan nämnas att frågor av typen information kan göras mer tillgängliga via webben för att frågestäl-
laren själv ska kunna hitta det hen söker. Det ger ökad service då informationen är tillgänglig kontinuerligt och 
frigjord tid för verksamheten. Under året har två uppdrag genomförts, Sektor service och Byggenheten, där antal 
inkomna kontakter och svårighetsgraden på dem har kartlagts. I båda projekten hittades typer av frågor som 
kommer till den aktuella verksamheten som kan hanteras på ett annat sätt. Dialoger har även förts under året 
med flera av verksamheterna i syfte att förbättra informationsöverföringen och samarbetet mellan beställarna 
och kommunstyrelsen. 

Under 2022 har en instyrningsprocess för gemensamma digitaliseringsprojekt utmynnat i två förstudier som båda 
bestämdes finansieras av de gemensamma digitaliseringsmedlen. Beviljade projekt har fokus på det som DiMiOS 
resultatet identifierat som kommunens förbättringsområden, mer fokus på extern nytta och innovation för våra 
invånare i kommunen. En kartläggning över kommunens e-tjänster har gemenomförts och utifrån resultatet 
kommer arbetet att fortsätta under 2023. 

Kommunstyrelsen utbildar löpande medarbetare som är aktiva i kommunens sociala medier ur GDPR-hänse-
ende och har implementerat ett nytt arbetssätt i organisationen. Ett nytt verktyg har utvecklats under året för att 
kommunens verksamheter enkelt ska kunna producera trycksaker som följer kommunens grafiska profil. 
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2.5.1 Uppdrag: Ett arbete med att förnya vår aktuella vision och värdegrund 
ska påbörjas under året. 

Status 

 Avslutad 

Kommentar 

Under 2022 har visionsarbetet främst varit i planeringsfas för att under 2023 bli mer aktivt. Den politiska arbets-
gruppen som ansvarar för att bereda visionen kommer att ses ungefär en gång per månad. Arbetsgruppen är till-
satt och består av en representant för varje parti i kommunfullmäktige som startar sitt visionsarbete med en 
workshop i mitten på januari 2023. Målsättningen är att ett förslag till ny vision tas i kommunfullmäktige i juni 
2023. Värdegrundsarbetet följer därpå. 
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2.6 En arbetsgivare 

 

Kommentar 

stora drag. Aktiviteterna bedöms ha bidragit till god måluppfyllelse av den strategiska målsättningen. 

Kommunstyrelsen har under 2022 arbetat aktivt med att ge förutsättningar och erbjuda utbildning för kommu-
nens chefer. Grundutbildning för chefer har genomförts i ämnena så som arbetsmiljö, arbetsrätt, adato workshop, för-
handling, misskötsamhet, rehabilitering och rekrytering. Deltagarantalet varierade och borde varit betydligt högre. 

Samtliga chefer har också erbjudits fristående föreläsningar i samband med 2022 års chefsmöten. Under åren 
hölls föredrag i ämnena Internkommunikation samt En dag om allt från vad som förenar Sveriges bästa verksamheter, inno-
vation i offentlig sektor och hur digitalisering kan bidra. Hösten föreläsningar hölls kring ämnena Kompetensförsörjning 
- Hur kan vi i Ale förbereda oss inför framtiden? samt inom ämnet Löneöversyn i Ale. 

Ett ledarutvecklingsprogram speciellt utvecklat för Ale kommuns chefer är framtaget och beslutat, implemente-
ring skedde under första kvartalet 2022. Start för programmet var i april 2022. Under 2022 startade fyra grupper 
helt enligt den planering som låg. Fortsatt plan är att programmet kontinuerligt ska ges minst en gång om året, 
2023 något fler gånger då alla chefer inte kom med under första året. På så sätt fångas nyanställda chefer upp 
samt ger chefer som haft förhinder möjlighet att gå. Deltagandet i programmet skapar en gemensam plattform 
och referensram för chefskapet i Ale kommun. 

Kommunstyrelsen har under hösten satt upp en utbildningsmiljö för självservice samt börjat utbilda chefer i lö-
nehantering. Utbildningsmiljön syftar till att kunna säkerställa utbildning där deltagare i utbildningen kan prova 
sig fram utan att riskera att felaktig hantering av exempelvis personal poster. 

Under året har rehabiliteringsprocessen uppdaterats med rutinen utifrån AFS 2020:5 Arbetsanpassningar. Under 
hösten har samtliga HR-specialister i sektorernas ledningsgrupper givit en kort information om att kommunens 
rutin är uppdaterad. HR har erbjudit två utbildningstillfällen för samtliga chefer. Ett av tillfällena ställdes in på 
grund av för få anmälda deltagare. 

Sektor utbildning har fått extra stöd utifrån kartläggningen av ohälsotal och riktade utbildningar i ledningsgrup-
perna är en insats. 

Ett samarbete mellan representanter från kommunens olika sektorer i syfte att utveckla och driva kommunöver-
gripande kompetensförsörjningsfrågor har startats upp. Gruppens träffar leds utav kommunstyrelsen. 

Ny upphandling av gemensam företagshälsovård har gjorts under året. 

Sektorn fortsätter arbetet med att implementera kommunens nya styrmodell. Under 2022 har planering och för-
utsättningar lagts för nämndernas arbete med nulägesanalyserna som nu har fastställts av samtliga nämnder. Om-
världs/invärldsdagen genomfördes i september månad och kommunens trend- och omvärldsanalys 2022-2026 
har blivit fastställd av kommunfullmäktige. 

Under 2023 kommer arbetet fortsätta med att genomföra sista delen i processen där samtliga nämnder får lägga 
förslag till mål och uppdrag till beredningen inför kommunfullmäktiges budget 2024. 
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2.6.1 Uppdrag: Testa möjligheten till mindre personalgrupper. 

Status 

 Avslutad 

Kommentar 

Ett testprojekt med minskad personalgrupp genomförs sedan början på 2021 på Garverivägens äldreboende, 
korttidsenhet och dagverksamhet. Från ett enskilt ledarskap anställdes ytterligare en enhetschef. Personalgrup-
perna hamnade därmed på ca 25 medarbetare per enhetschef. Syftet med projektet var att undersöka om upple-
velsen av arbetsmiljön förändrats samt hur åtgärden påverkar sjukfrånvarotalen. 

Kartläggning 

Innan projektet startades gjordes ingen undersökning av arbetsmiljön. Därmed saknas nyckeltalsunderlag för hur 
arbetsmiljön såg ut innan testprojektet startade. Verktyg som finns tillgängliga för en analys av projektet är nyck-
eltal för sjukfrånvaro, personalomsättning och pulsundersökning av hållbart medarbetarengagemang (HME). 

Analysunderlag 

I kartläggningen gjordes en analys och jämförelse mellan den utvalda enheten och enhetens verksamhetsområde. 

Sjukfrånvaro Garverivägen 

Perioder 2022 2021 2020 

Korttidsfrånvaro dag 1-14 5,20% 6,22% 7,11% 

Sjukfrånvaro dag 15-59 1,37% 2,60% 1,31% 

Långtidssjukfrånvaro dag 60- 5,39% 3,82% 4,15% 

Totalt 11,96% 12,64% 12,57% 

  

Sjukfrånvaro Verksamhetsområde (SÄBO) 

Perioder 2022 2021 2020 

Korttidsfrånvaro dag 1-14 4,12% 4,47% 4,84% 

Sjukfrånvaro dag 15-59 1,17% 1,64% 1,22% 

Långtidssjukfrånvaro dag 60- 3,74% 3,91% 3,13% 

Totalt 9,03% 10,01% 9,19% 

  

Personalomsättning Garverivägen 

Perioder 2022 2021 2020 

Utfall 17,40% 7,76% 15,06% 

  

Personalomsättning Verksamhetsområde (SÄBO) 

Perioder 2022 2021 2020 

Utfall 18,60% 10,27% 14,85% 

  

Hållbart medarbetarengagemang (HME) Garverivägen 

Period: 2022 September Maj 

Motivation 78 74 

Ledarskap 81 81 

Styrning 78 78 
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Hållbart medarbetarengagemang (HME) Garverivägen 

Totalt 79 78 

  

Hållbart medarbetarengagemang (HME) Verksamhetsområde (SÄBO) 

Period: 2022 September Maj 

Motivation 76 73 

Ledarskap 76 71 

Styrning 76 78 

Totalt 76 74 

  

Analys 

Enheten har totalt sett en högre sjukfrånvaro än verksamhetsområdet, dock har kort- såväl som mellanlång sjuk-
frånvaro minskat medan långtidsfrånvaron har ökat. Enhetens personalomsättning följer samma ökande trend 
som verksamhetsområdet. HME-undersökningarna visar på ett enhetsresultat som ligger över verksamhetsområ-
dets. Enhetens starkaste område är ledarskap där resultatet ligger som mest tio procentenheter över verksamhets-
området. 
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3 Övrig uppföljning 
3.1 Sammanställning av inkomna synpunkter 

Tidsperiod 2022 

Antal synpunkter 13 

Synpunkter fördelat efterkategori - Utförande av tjänst: 3 
 - Bemötande: 0  
- Återkoppling av ärende: 0  
- Handläggning: 1  
- Bristande information: 0 
 - Övrigt: 9 

Antal synpunkter som inneburit åtgärder utifrån lagstiftning 0 

Utveckling av verksamheten 1 

System som synpunktenhanteras inom Ärendehanteringssystemet Castor 

Utveckling av verksamhet: 

Synpunkt från enskild avseende trygghetsbostäder (KS-SOU.2022.651) handlar om en enskild som uttrycker 
åsikter gällande handläggningen av trygghetsbostäder i kommunen. Synpunkten har uppmärksammat förvalt-
ningen gällande bristande kunskaper i handläggningen avseende turordningsregler. Ärendet har nu lyfts och tagits 
i beaktning hos berörd avdelning. 

Sammanfattning av synpunkter inom kategori ”övrigt”: 

Av totalt nio synpunkter handlar fem om brist på sommarjobb i kommunal regi, samt avsaknaden av busskort 
för kommunens ungdomar att bruka under lovperioder. 

Två synpunkter avser rent polisiära frågor: klagomål på störande/stötande musik samt hur polis agerat i samband 
med en specifik utryckning. 

Resterande två synpunkter avser ett önskemål om en telefonkatalog i kommunal regi samt en avrådan från att ha 
samröre med ett privat bolag inom turismnäringen. 
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4 Basverksamhet 
4.1 Uppföljning av basverksamhet 
Ekonomiavdelningens grunduppdrag har fortgått med fokus på implementation av vårt nya upphandlade eko-
nomisystem som gick i drift 1 januari 2022. Detta kommer fortgå även under 2023. Att byta så stora system som 
ekonomisystem tar tid innan det är intrimmat. Efter att det under perioder av 2022 varit controllertjänster som 
delvis varit vakanta pga glapp då ny anställd börjar är controllergruppen har den varit fulltalig från hösten. 

 

HR-avdelningens övergripande arbete handlar om att ge verksamheten de verktyg och processer inom HR-
området som möjliggör och skapar förutsättningar för att verksamheten ska nå sina målsättningar med ett ge-
mensamt tänk. 

Vår HR-avdelning har tre olika ansvarsområden: 

Lön - betala ut rätt lön i rätt tid till alla våra medarbetare. 

Det strategiska – att tillse att vi har processer som stödjer oss i vår målsättning att vara attraktiv som arbetsgivare, 
vilket bland annat berör kompetensförsörjning, rehabilitering och vår personalpolitik i stort. 

Det operativa – att tillse att HR-avdelningen kan ge verksamheternas chefer konsultativt stöd i alla personalfrå-
gor och på så sätt bidra till ett tydligt, tryggt och modigt ledarskap. 

 

Avdelning kansli och säkerhet har en stödjande, styrande och uppföljande roll för koncernövergripande 
kansli- och säkerhetsfrågor samt överförmyndare. 

Avdelningen bedriver verksamhet inom följande områden och är både stödjande och styrande i processerna: 

• Kommungemensamma administrativa processer 
• Nämndadministration 
• Registratur och informationshantering 
• Arkiv 
• Förtroendemannaadministration 
• Juridik 
• Försäkringar 
• Dataskyddsfrågor och informationssäkerhet 
• Utredningar 
• Stöd till förtroendevalda 
• Demokratifrågor 
• Säkerhetsfrågor 
• Trygghetsfrågor 
• Beredskapsfrågor 

Därutöver har avdelningen en överförmyndarenhet som arbetar på uppdrag av överförmyndarnämnden. Bas-
verksamheten förvaltas och utvecklas ständigt för att möte de krav som finns på verksamheten. 

 

Avdelning strategi och uppföljning har under 2022 bland annat uppdaterat handboken för projektmodell, bi-
stått med siffror gällande kompetensförsörjning, utvecklat arbetet med intern kontroll och följt upp innehållet i 
nämndernas handlingsplaner för energi- och klimatstrategi. Avdelningen har även tagit fram en riktlinje för kom-
munstyrelsens uppsiktsplikt samt tagit fram förslag på tre tvillingkommuner för bättre jämförelser av statistik. 
Avdelningen har också tagit fram kommunens trend- och omvärldsanalys samt uppföljning av den sociala kart-
läggningen. Arbetet med framtidens vårdinformationsmiljö (FVM), som under året slagit av på takten fortsätter. 
Intensiteten i arbetet med FVM beräknas återupptas under 2023 men i vilken omfattning är ännu oklart. 
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Nyföretagarrådgivningen som ges i samarbete med Nyföretagarcentrum har satt sig och rådgivningstillfällena är i 
stort sett fullbokade. Ett 60-tal företagsbesök har genomförts tillsammans med politiker och ledande tjänstemän. 
Den digitala julklappen återkom 2022 med ännu fler lokala företag. Business region Göteborg (BRG) har fått 
upp ögonen än mer för Ales perfekta geografiska läge vad gäller företagsetableringar och Näringslivschef deltar 
numera i en särskild grupp för framtida etableringar inom Göteborgs regionen (GR). BRG är mycket välvilligt 
inställda till att hjälpa till att få hit intressanta etableringar (främst gäller detta naturligtvis Stora Viken i framtiden) 

Jämfört med 2021 har antalet besök till receptionen i kommunhus Nödinge ökat med 1 000 besökare och är en 
följd av att restriktionerna i samband med covid-19 har släppts. Antalet e-post har minskat med 1 000 mejl och 
antalet besvarade telefonsamtal med nästan 7 000. Minskningen av antalet telefonsamtal beror till stor del på att 
antalet samtal via kontaktcenter till sektor samhällsbyggnad har minskat med 2 500 samtal och till Alebyggen 
med 700 samtal. Trenden med färre kontakter kan vara en följd av att Aleborna hittar alltmer information själva 
och kan göra sina ärenden via e-tjänster. Det är en följd av en allt bättre dialog med verksamheterna för att få 
tillgång till information som kan ges vid en första kontakt, att kontaktcenter handlägger fler ärenden och att 
många av kommunens ärenden handläggs i e-tjänster. Minskningen i antalet samtal till samhällsbyggnad påverkas 
troligen även av lågkonjunkturen som inleddes under hösten 2022 som bland annat påverkat antalet bygglov. Av 
de 59 141 besvarade samtalen kategoriserades 56 726 av kommunvägledarna och kan därför redovisas för respek-
tive beställare: 

Fördelning telefonsamtal per beställare Antal Andel 

Socialtjänsten 16 286 (+369) 29 % 

Samhällsbyggnad 11 403 (-2 921) 20 % 

Alebyggen 11 009 (-697) 19 % 

Utbildning 7 039 (-67) 12 % 

Kommunstyrelsen 6 703 (+188) 12 % 

Service 1 759 (+278) 3 % 

Kultur och fritid 1 346 (+57) 2 % 

Räddningstjänsten 1 181 (+35) 2 % 

Totalt 56 726 (-2 758) 100 % 

Utöver att hantera kanalerna telefon, e-post och besök har kontaktcenter även i uppdrag att handlägga flera olika 
ärenden för sektorerna. Under 2022 har 5 842 ärenden handlagts som fördelas på samhällsbyggnad med 31 pro-
cent, utbildning med 25 procent, service med 18 procent, socialtjänsten med 14 procent samt 12 procent för 
kommunstyrelsen. Handläggningen av sektorernas ärenden tar olika lång tid i anspråk. En uppskattning visar på 
cirka 2 128 timmar som fördelas på sektorerna med 28 procent för utbildning, 22 procent för socialtjänsten, 21 
procent för service, 15 procent för samhällsbyggnad, samt 14 procent för kommunstyrelsen. 

Fördelning handläggning per beställare Antal ärenden Antal timmar 

Socialtjänsten 799 (+177) 472 (-124) 

Samhällsbyggnad 1 795 (+138) 313 (+46) 

Utbildning 1 442 (-272) 598 (-163) 

Kommunstyrelsen 726 (+464) 295 (+156) 

Service 1 080 (+288) 450 (+120) 

Totalt 5 842 (+795) 2 128 (+35) 

Jämfört med 2021 har antalet handlagda ärenden ökat med 795 ärenden medan tiden det tagit att handlägga end-
ast ökat med 35 timmar. Detta beror på dels ett effektiviserat arbetssätt med nya rutiner för flera ärenden och för 
att e-tjänster har utvecklats av exempelvis Skatteverket. 
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5 Ekonomisk analys 
5.1 Analys och förslag för framtiden 
Analys 

Kommunstyrelsen har för 2022 ett överskott på knappt 13 mkr om man undantar kommunens förändring av 
pensioner som på grund av en avsättning utifrån kommunens totala resultat renderade ett kraftigt underskott för 
den specifika posten. Kommunstyrelsens centrala medel har utifrån pandemins efterdyningar samt kriget i 
Ukraina fungerat som en outnyttjad resurs för oförutsedda kostnader. Vare sig pandemin eller det osäkra världs-
läget har fått någon större inverkan på utfallet vilket i slutändan renderat ett överskott. Kostnader för digitali-
seringsarbetet och arbetet med en ny intern och extern web har belastat den centrala budgeten och därmed redu-
cerat överskottet. 

Ekonomiavdelningen redovisar ett mindre överskott kopplat till vakanta tjänster under året. Lägre kostnader för 
IT-licenser samt för kapitalkostnader har bidragit till överskottet. Detta har tillsammans kunnat finansiera det 
ökade behov av konsulttjänster som det nya ekonomisystemet medfört. 

HR-avdelningen uppvisar ett relativt stort överskott varav hälften är kopplat till kommunens ledarutveckling. 
Mot bakgrund av att ledarutvecklingen flyttades till avdelningen inför 2022 så är kontentan att det tar tid att im-
plementera en struktur för optimal fördelning av resurserna. Resterande del av överskottet beror på en hög per-
sonalomsättning med vakanser som följd. 

Kansli- och säkerhetsavdelningen har även de ett positivt resultat för året varav en stor del är återbäring från för-
säkringsbolaget. Resterande överskott står att finna i minskade personalkostnader med anledning av studieledig-
het samt föräldraledighet och lägre kapitalkostnader än budgeterat. 

Avdelning strategi och uppföljnings resultat visar på en stor positiv avvikelse. En stor del av förklaringen är att 
kostnaden för en avslutad tjänst bokades upp i bokslutet 2021 och tjänsten har därefter inte tillsatts vilket med-
fört ett överskott. Utöver det har delar av kommunikationsenheten arbetat med utvecklingen av den nya interna 
och externa webben och deras kostnader för detta arbete har bokförts centralt. Kontaktcenter har även de lägre 
personalkostnader än förväntat vilket i detta fall beror på hög sjukfrånvaro samt viss personalomsättning. Slutli-
gen gör även näringslivsenheten ett överskott utifrån betydligt lägre kostnader för konsulttjänster än vad som var 
planerat. Pandemin har självfallet haft en viss påverkan utifrån verksamhets behov av planeringshorisont för eve-
nemang men även personalförändringar inom enheten har påverkat. 

Även räddningstjänstförbundet (BORF) uppvisar ett överskott vilket beror på att det tagits fram ett nytt beräk-
ningsunderlag för kommunernas avgift vilket medförde lägre kostnader än förväntat. 

Förtroendemannaverksamhetens positiva resultat är klart påverkat av pandemins efterdyningar. Fler digitala mö-
ten och färre deltagare på ordinarie möten har bidragit till lägre kostnader för sammanträdesarvoden samt för 
ersättning för förlorad arbetsförtjänst. 

Avvikelsen på pensionerna är följden av en större inlösen av ansvarsförbindelsen efter beslut i kommunfullmäk-
tige samt effekten av en nationell omräkning av pensionsförpliktelser till följd av förändrat livslängdsåtagande. 

 

 

 

 

 

 



   

 
 
Årsredovisning - 2022, Kommunstyrelsen    19(23) 
 

5.1.1 Sammanfattande tabeller 

Resultaträkning 
  Budget tkr Utfall tkr Avvikelse budget 

Intäkter 5 591 50 132 44 541 

Kostnader -157 025 -188 669 -31 644 

Netto -151 434 -138 537 12 897 

Resultaträkningen är exklusive kommunens pensionskostnader men inklusive kostnader och intäkter för förore-
nad mark. 

Nettokostnad per verksamhet 
  Budget tkr Utfall tkr Avvikelse budget Årsavvikelse 2021 

Tkr     

BESLUTS/VERKSAMHETSOMRÅDEN     

Kommunchef (sektorcentrala medel) -15 429 -9 614 5 815 9 083 

Ekonomiavdelning -19 542 -18 994 548 212 

HR avdelning -25 349 -23 456 1 893 254 

Kansli och säkerhetsavdelning -17 998 -17 338 660 2 379 

Avdelning Strategi och uppföljning -23 081 -21 066 2 015 4 102 

Räddningstjänst (BORF) -35 087 -34 460 627 37 

Förtroendemannaverksamhet -14 948 -13 609 1 339 1 762 

Pensioner -29 000 -136 118 -107 118 -61 722 

NETTOKOSTNADER -180 434 -274 655 -94 221 -43 893 

Investeringar 

Investeringsanalys 

Investeringar 
Investeringar, belopp i Tkr Bokslut 2022 Budget 2022 Avvikelse 

E-arkiv -407 -399 -8 

Unit4 ERP -358 -1 219 861 

Ärende- o dok hant system -6 -2 650 2 644 

Reservkraft elbilsladdning  -1 500 1 500 

Årsanslag -111 -1 000 889 

    

    

    

    

    

    

Totalt: -882 -6 768 5 886 

E-arkiv används i huvudsak för att föra över uppgifter från nuvarande ärendehanteringssystem Castor till ett e-
arkiv inför implementeringen av det nya ärendehanteringssystemet. 

Implementeringen av Unit4 är nu genomförd och ytterligare investeringskostnader är inte att vänta. Investering 
har totalt sett blivit något billigare än vad som estimerades. 

Implementeringen av det nya ärende- och dokumenthanteringssystemet är i sin linda och kommer genomföras 
under 2023. Kvarvarande medel kommer begäras att få överförda. 
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Investeringen för reservkraft för elbilar är ännu inte påbörjad. Samtliga medel kommer begäras att få överförda 
till 2023. 

Årsanslaget har använts till åtgärder i kommunhuset i Nödinge samt till IT. 
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6 Personalanalys 
6.1 Kommunens anställda 
Kommunstyrelsen har under 2022 ökat minskat med 1 tillsvidareanställd medarbetare i relation till 2021. Antal 
årsarbete ökar däremot med två medarbetare. Detta kan förklaras med en högre andel är heltidsanställda under 
året. Under 2022 har kommunstyrelsen haft stor personalomsättning på totalt 27,42%. När pensionsavgångar är 
exkluderade och intern rörlighet tagen i beaktande är den totala personalomsättningen 14,3%. 

6.1.1 Antal anställda 
Antal anställda 2022-12-31 2021-12-31 Skillnad 

Antal tillsvidareanställda, 83 84 -1 

-varav kvinnor i % 73,87 % 71,67 % 2,20 

-varav män i % 26,13 % 28,33 % -2,20 

Antal heltidsanställda 91 89 2 

Antal deltidsanställda 1 4 -3 

Antalet tidsbegränsat anställda (månadsanställda vikarier) 6 7 -1 

Antal arbetade timmar (timanställda) 1 368 1 955 -587 

-varav kvinnor 1 368 1 524 -156 

-varav män  432 -432 

Årsarbetare    

-månadsavlönade 99 97 2 

-timavlönade 1 1 0 

Totalt 100 98 2 

6.2 Sjukfrånvaro 
Kommunstyrelsens totala sjukfrånvaro, över året, är 6,17 %. Strategi och uppföljning har precis som föregående 
år den högsta sjukfrånvaron, 9,88 % siffrorna för avdelningen har minskat med närmare 3,5 %. Sjukfrånvarorap-
porteringen kan tänkas bli något förändrad då det är en viss eftersläpning på rapportering/löneberedning av sjuk-
frånvaro i lönesystemet och samtliga siffror syns först efter lönekörning i januari. 

Sjukfrånvaron är högre bland kvinnor än män. Sjukfrånvaron är relativt hög med tanke på att flertalet att kom-
munstyrelsens professioner har möjlighet till distansarbete och/eller flexibel arbetstid. Allra högst är sjukfrånva-
ron inom Kontaktcenter som under året varit 15,31 %. Detta är dock en stadig förbättring då föregående år slu-
tade på en total sjukfrånvaro om 26,5 %. HR har följt upp att det finns plan för återgång i samtliga ärenden vid 
långtidsfrånvaro och ett aktivt arbete med rehabilitering har under året pågått. Sjuktalen för året har gett de resul-
tat som sektorn kunnat hoppas på. Den fortsatt höga personalomsättningen inom kommunstyrelsen kan även ha 
en påverkan på sjukfrånvaron. 
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Grafen ovan visar hur sjuktalen gått upp och ned över året. Decembers siffror syns ännu inte i och med att löne-
körning för januari inte är klar. 

Den totala sjukfrånvaron för kommunstyrelsen brukar historiskt sett vara låg vilket inte längre är fallet. Trenden 
med en allt högre sjukfrånvaro inom kommunstyrelsen håller i sig även efter pandemin. Sektorn måste fortsatt 
aktivt arbeta med både sjukfrånvaro samt analysera orsakerna till varför personalomsättningen tenderar att fort-
sätta vara hög. 

6.2.1 Sjukfrånvaro i procent 
Volymtal 2022-12-31 2021-12-31 Skillnad 

Sjukfrånvaro i % av ordinarie arbetstid 6,17 % 6,35 % -0,18 

Sjukfrånvaro, kvinnor 7,28 % 7,92 % -0,64 

Sjukfrånvaro, män 2,92 % 1,81 % 1,11 

Ålder - 29 år 4,6 % 4,7 % -0,1 

Ålder 30 - 49 år 5,21 % 6,23 % -1,02 

Ålder 50 - 7,9 % 6,7 % 1,2 

Korttidssjukfrånvaro 1-14 dagar 2,20 % 1,75 % 0,45 

Sjukfrånvaro 15-59 dagar 0,95 % 0,50 % 0,45 

Långtidssjukfrånvaro 60 dagar eller mer 3,02 % 4,10 % -1,08 

6.3 Personalanalys och förslag för framtiden 
I Ale skapas förutsättningar för de som arbetar här, invånare och näringsliv. 

Målet är att alla ska vara medskapande i att utforma ALE - lätt att leva. De som arbetar i Ale, invånare och nä-
ringsliv ska alltid känna sig alltid välkomna, sedda och korrekt bemötta i kontakt med kommunen. 

Ale kommun är en arbetsgivare som har ett förhållningssätt som präglas av stolthet omtanke och lust där strävan 
är att som arbetsgivare kommunicera och ge ett enhetligt bemötande. 

Den totala ackumulerade sjukfrånvaron för kommunstyrelsen har minskat vid en jämförelse med samma period 
föregående år. Både - kort- och långtidsfrånvaron går successivt åt rätt håll. Arbetet med den arbetslivsinriktade 
rehabiliteringen har gett resultat. Både strategi och uppföljning som avdelning och enhet Kontaktcenter som fö-
regående år hade mycket höga sjuktal har minskat avsevärt dock finns det fortsatt ohälsa inom sektorn som be-
höver arbetas med. Framförallt Kontaktcenter har fortsatt en mycket hög sjukfrånvaro och fortsatta insatser be-
höver göras för att få den att minska. 

Kommunstyrelsen arbetar aktivt med att ta fram och implementera nya system, processer, strukturer, att skapa 
en transparens och en tillgänglighet för såväl interna verksamheter som för invånare, besökare och näringsliv. 
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Detta för att säkerställa att arbetet med offentlig verksamhet utförs på ett effektivt och relevant sätt samt skapar 
mesta nytta för invånarna. Målet att arbeta som en arbetsgivare har varit ett stöd i Kommunstyrelsens arbete, 
dock finns svårigheter att få genomslag inom övriga sektorer och där krävs fortsatta insatser. 

2022 var personalomsättningen inom kommunstyrelsen totalt 27,43 %, om intern rörlighet och pensionsav-
gångar exkluderas var siffran 14,3%. Högst personalomsättning inom sektorn har avdelning Kansli och säkerhet. 
Bryts siffrorna ner till enhetsnivå är det löneenheten som haft högst personalomsättning. Deras personalomsätt-
ning har varit hela 50% exklusive pensionsavgångar. Insatser har satts in för att stärka arbetsmiljön, både den or-
ganisatoriska genom processer och rutiner men också den psykosociala genom en arbetsmiljökartläggning, som 
kommer behöva fortsatta åtgärder även under 2023. 

Personalomsättning 2022                                      Total Exkl. pensionsavgångar/intern rörlighet 

KS 27,43% 14,30% 

Ekonomi 20,01% 5% 

HR 29,22% 19,47% 

Kansli och säkerhet 33,85% 20,30% 

Strategi och uppföljning 27,53% 7,86% 

Kommunstyrelsen behöver under året aktivt arbeta för en stabil organisation och att bibehålla medarbetare. Det 
är av vikt att minska personalomsättningen, merparten av kommunstyrelsens anställda är specialister så ofta upp-
hör arbetsuppgiften med avgången. Detta kan skapa stora avbräck i det kontinuerliga arbetet som krävs för att 
säkerställa ett effektivt och rättssäkert arbete där vi hushåller med våra resurser samt säkerställer att kommunens 
medarbetare får sina anställningsvillkor uppfyllda. 
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Kommunledningsförvaltningen
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Kommunstyrelsen

Årsredovisning Ale kommun 2022

Förslag till beslut

Kommunstyrelsen föreslår att kommunfullmäktige beslutar att godkänna Årsredovisning
2022 för kommunen och dess bolag.

Kommunstyrelsen föreslår att kommunfullmäktige beslutar att inga över- eller underskott ska

överföras till nämnderna 2023.

Motivering till beslut

Bedöms ej tillämplig i detta ärende.

Sammanfattning

2022 var utmanande för alla kommuner bland annat på grund av Rysslands invasion av
Ukraina och det spända geopolitiska säkerhetsläget som detta innebär. Omständigheter som
ligger utanför kommunens påverkan som ökade räntor, höga energipriser och hög inflation
påverkar nu kommunens organisation, kommunens arbetsmarknad och företagens
förutsättningar. Tillväxten i landet spås bli negativ under 2023. Kommunens
befolkningstillväxt fortsätter, dock i en mer lugn takt vilket påverkar förutsättningar för
kommande välfärdstjänster som kommunen ska levererar sina invånare.
Den expansion som kommunen fortsatt planerar för ställer krav på kommunens
omställningsförmåga. Kommuninvånarnas behov av tjänster ska tillgodoses på ett
kostnadseffektivt sätt så att den kommunala ekonomin inte äventyras. Det är också av vikt att
kommunen klarar av att färdigställa detaljplaner och bygglov då det är en förutsättning för
fortsatt expansion och byggnation.

Till goda nyheter hör att Ales näringslivsklimat förbättrats, ett trendbrott där Ale klättrat 44

placeringar. Ett gott näringslivsklimat kan ge oss bättre förutsättningar för att ha en

fungerande och bred arbetsmarknad där många ges tillfälle till arbete.

Kommunens resultat som för 2022 uppgår till 132,1 mkr visar på en fortsatt stabil ekonomi

där det även funnits utrymme för att göra inlösen av del av kommunens ansvarsförbindelse

med nästa 100 mkr. De närmast kommande åren kommer dock att medföra ekonomiska

utmaningar för både Ale kommun som hela kommunsektorn.
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Maria Reinholdsson Ken Gunnesson

Kommunchef Ekonomichef

Beslutsunderlag

Tjänsteutlåtande, 2023-03-02

Årsredovisning Ale kommun 2022

Affärsverksamheten 2022

Finansiell rapport 2022

Beslutet skickas till:

För vidare hantering

För kännedom

Ärendet

I Årsredovisning 2022 finns förutom den ekonomiska redovisningen för kommun och
koncern med förvaltningsberättelse, uppföljning av KF:s mål och uppdrag i Verksamhetsplan
2022 samt nämndernas kortfattade beskrivningar av verksamheten under året.

Ekonomisk bedömning

Ale kommun redovisar ett resultat på 132,1 mkr vilket är 48,1, mkr bättre än budgeterade 84,0

mkr. Den positiva utvecklingen jämfört med budget beror till stor del på ökade skatteintäkter

och generella statsbidrag som genererar ett överskott om 65,3 mkr samt realisationsvinst vid

försäljning av Ale Fjärrvärme om 42,3 mkr. Vidare inryms ökade kostnader avseende partiell

inlösen av pensionsskuld om 99,4 mkr som kommunfullmäktige beslutat om.

Kommunens investeringar uppgick till 202,3 mkr, vilket är ca 35 % av budgetomslutningen

som uppgick till 574,3 mkr, bortses överföringsledningen Älvängen-Nödinge har ca 46 % av

tilldelad budget nyttjats för övriga investeringar. Det lägre utfallet jämfört med budget beror

på eftersläpningseffekter, vilket är normalt tillsammans med att budgeten haft en högre

ambitionsnivå än vad som varit möjlig att genomföra.

Kommunkoncernen redovisade ett resultat på 131,9 mkr, vilket är en minskning med -9,8 mkr

mot föregående år. Av minskningen står AB Alebyggen för -18,0 mkr, Bohus

räddningstjänstförbund -3,0 mkr, Alebyggens dotterbolag Skå-Dal 31:3 AB -0,7 mkr och

kommunen med en ökning om 11,9 mkr
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Invånarperspektiv

Området har beaktats men inte bedömts tillföra ärendet något ytterligare underlag.

Hållbarhetsperspektivet

Området har beaktats men inte bedömts tillföra ärendet något ytterligare underlag.

Lagstiftning och kommunala styrdokument

Området har beaktats men bedömts tillföra ärendet något ytterligare underlag.

Remissyttrande

Området har beaktats men inte bedömts tillföra ärendet något ytterligare underlag.

Behandlad enligt MBL

Bedöms ej tillämplig i detta ärende.

Förvaltningens bedömning

Helhetsbedömningen för helår 2022 är att kommunen lever upp till god ekonomisk
hushållning då samtliga av de finansiella målen kommer uppfyllas . Detta tillsammans med
att flertalet av de verksamhetsknutna målen förväntas nå upp till uppsatta målvärden eller
visar en positiv utveckling gentemot föregående år.
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BILAGA TILL ÅRSREDOVISNING 2022

Affärsverksamheterna
Affärsverksamheterna i Ale kommun är placerade under Samhällsbyggnadsnämnden och följer
samma redovisningsprinciper som kommunen. Kommunens ekonomiavdelning hanterar
behovet av extern finansiering och ränta räknas månadsvis på det utnyttjade beloppet.
Gemensamma kostnader för IT, lokaler, redovisnings- och personaladministration,
kommunledning har belastat verksamheterna liksom dess andel av Sektor Samhällsbyggnads
administration. Faktiska kostnader, uppskattad tidsåtgång och verksamheternas storlek i
förhållande till kommunens totala storlek har använts som fördelningsunderlag.

VA-verksamheten
VA-verksamhetens uppdrag är att:

 Distribuera dricksvatten av godkänd kvalitet och kvantitet

 Omhänderta och rena spillvatten

 Omhänderta och avleda dag- och ytvatten

 Planera och genomföra utbyggnad/nyanläggning av VA-nätet för tillkommande bostäder
och industrier

 Utföra drift, underhåll och förnyelse av kommunens befintliga VA-nät

 Utföra drift, underhåll och förnyelse av kommunens pumpstationer, reningsverk och
reservoarer

 Byta ut vattenmätare enligt bestämt tidsintervall

 Utforma taxa och ABVA (Allmänna bestämmelser VA)

Inom VA-verksamheten arbetar idag totalt 26 personer. Sedan 2021 är VA-verksamheten
uppdelad i två separata enheter:
Infrastruktur (VA-planering): VA-planering utgör en del av ”nya” Infrastrukturenheten. Fokus
ligger på planering, projektering och byggnation av NY infrastruktur (gata, trafik och VA) samt
kundtjänst/adm.
VA-drift: Fokus för VA Drift är D/U samt planering, projektering och förnyelse/reinvesteringar
av befintliga VA-system.
1 befattning har under 2022 flyttats från VA-planering till VA-Drift (1 Miljö och
kvalitetsingenjör).
Under 2022 har följande vakanser ersatts: 1 Miljö och kvalitetsingenjör, 2 rörläggare, 1
enhetschef

VA-verksamheten har förstärkts med 1 ny Projektledare på VA-drift.

Den dagliga driften omfattar drift och underhåll av ett 50-tal avlopps- och dagvatten-
pumpstationer, 1 avloppsreningsverk, 5 vattenreservoarer, 7 tryckstegringsstationer och drygt 60
mil ledningsnät.
Vatten är ett av våra viktigaste livsmedel och har en stor betydelse för folkhälsan.

Både renvattensidan och avloppssidan har ett driftövervakningssystem, där man får information
om volymer, statistik, driftförhållanden och eventuella störningar.
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Projektering och upprättande av sanerings/förnyelseplaner, inmätningar till det digitala kartverket
samt all debitering till brukarna ingår i VA-verksamhetens uppgifter.

Åldrande ledningar, förändrat klimat med intensivare regn, stora hårdgjorda ytor i kombination
med att dagvatten och spillvatten hamnar i gemensam ledning och ställer till stora problem.
Ökade mängder tillskottsvatten i kombination med bristerna i avloppsystemen innebär att VA-
systemet inte är framtidssäkrat vad gäller aspekterna samhällets ekonomi, miljö och människors
hälsa och välbefinnande.

För att möta ovanstående utmaningar finns ett övergripande styrdokument i form av en VA-plan
inklusive VA-strategi och VA-program som är antagen 2017 av samhällsbyggnadsnämnden.

Förutom drift och underhåll av VA-systemet pågår även reinvesteringsprojekt där gamla uttjänta
VA-ledningar byts ut. Majoriteten av reinvesteringsobjekten under 2022 har genomförts med
eget manskap förstärkt med ramavtals-upphandlad entreprenör för grävtjänster.

Utöver reinvesteringsprojekten pågår även ett långsiktigt arbete med att minimera inläckage av
tillskottsvatten (regn- och dräneringsvatten) till spillvattensledningarna. Detta utförs genom att
inventera/identifiera felkopplade fastigheter och därefter tillskriva fastighetsägarna att vidta
åtgärder samt genom separering av kombinerade spill och dagvattenledningar.

Skyfallshanteringen inklusive VA-verksamhetens dagvattenhantering är kritisk och måste lyftas
och förankras övergripande i samband med planering och markanvändning i Ale kommun.
Vatten är, och skall betraktas, som en resurs i den hållbara staden och kan skapa attraktivitet
genom grönska och trevnad. Rätt placerade kan grönområden, vegetation och öppna bäckar ta
hand om regn och avlasta avloppssystemen. En trevlig och säker stadsmiljö kan skapas parallellt
med att översvämningar undviks och vattenkvalitén förbättras genom mindre utsläpp av dåligt
renat avloppsvatten.

KF beslutade i dec 2021 en höjning av VA-taxans brukningsavgifter med 15 % och en höjning av
anläggningstaxan med ca 6 % fr.o.m. 1 jan 2022.

Årets resultat
VA-verksamheten redovisar ett överskott på 8 476 tkr. Utfallet landade således betydligt bättre än
budget som var ett överskott på 2000 tkr för 2022.
Analys:
Mer försålt vatten under 2022 i kombination med en 15 % höjning av VA-taxan gav 11 000 tkr i
högre intäkter i form av konsumtionsavgifter än föregående år 2021. Detta var 3 300 tkr mer än
budgeterat. Personalkostnaderna blev ca 700 lägre än budget pga vakanser, föräldraledighet,
sjukskrivning och deltidspensionering. Kapitalkostnaderna blev 2 150 tkr lägre än budgeterat då
de stora investeringarna avseende överföringsledning och DP Nödinge C påbörjas senare än
planerat. Kostnader för inköpt vatten blev ca 500 Tkr lägre än budgeterat. Detta till följd av att
svinnet av dricksvatten minskade från 23% till 19%,

Överskottet i VA-planerings resultat var högre än förväntat men kommer att balanseras mot ett
tuffare kostnadsläge framöver, främst för VA-drift. Vidare kommer en högre intäktsnivå att
behövas när de stora VA-investeringarnas kapitalkostnader aktiveras.

Fortsatt dialog med samhällsbyggnadsnämnden har förts under 2022 angående VA-taxan med
avseende på:
- historik/prognos (2015–2022)
- simulering av kostnadsutvecklingen de närmaste åren (2023–2026)
- simulering av taxe-utvecklingen/behov av taxe-höjningar (2023–2026).
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Simuleringarna har pekat mot att årliga höjningar med runt 12–15 % kommer att krävas under
perioden 2022–2025.
En ny taxekonstruktion som bland annat tydligare inkluderar dagvattenavgifter infördes 1 jan
2022. Denna nya moderna VA-taxekonstruktion innebär att Ales nya taxa baseras på
branschpraxis, gällande lagstiftning samt medborgarperspektivet att VA-taxan skall vara "skäligt
och rättvist" kostnadsfördelad mellan de avgiftsskyldiga.

Investeringar
Årets investeringar uppgick till 45 530.
Majoriteten av VA-kollektivets kostnader har avsett reinvesteringar, där förnyelse av VA-
ledningar i Skomakargränd/Skräddargränd, Kaveldunsvägen, Huvudledning till
Skepplandatornet, Lindängsvägen, Åkergränd/Ängsgränd, Knaptorp och totalrenovering av
Ekas avloppspumpstation varit några av de största projekten. Vidare har åtgärder och kostnader
behövt läggas på reningsverket i Älvängen för att upprätthålla och bibehålla erforderlig funktion.
Fokus vad gäller VA-kollektivets nyinvesteringar har varit fortsatt projektering och framtagande
av upphandlingsunderlag för ny överföringsledning Älvängen-St. Viken. Vidare har de två
detaljplaneområdena i Osbacken samt Änggatan färdigställts, baserat på beställningar från
samhällsbyggnads PLEX-enhet.

Organisation
VA-verksamheten är i Ale kommun placerad under verksamhet Teknik som sorterar under
samhällsbyggnadsnämnden. VA-verksamheten är uppdelad i 2 enheter, VA-planering
(Infrastrukturenheten) samt VA-drift.

Verksamhetsmått
2019 2020 2021 2022

Antal vattenprov tjänligt med anmärkning
(mikrobiologisk och/eller kemisk)

3 1 2 2

Antal läckor per 10 km ledning, st. 0,8 0,3 1,2 1

Antal stopp per 10 km ledning (per år) 0,4 0,4 0,2 0,68

Reningsgrad/reduktion fosfor (%) 93,8 95,6 94,8 99
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Noter med redovisningsprinciper och bokslutskommentarer

 Verksamhetens resultat- och balansräkning har upprättats i enlighet med Lagen om
kommunal redovisning samt med få undantag de rekommendationer som lämnats av
rådet för kommunal redovisning.

 Fordringar har upptagits till det belopp varmed de beräknas inflyta.
 Tillgångar och skulder har upptagits till anskaffningsvärde där inget annat anges.
 Periodisering av intäkter och kostnader har skett enligt god redovisningssed.

Inkomster avseende anslutningsavgifter för VA har från och med år 2014 skuldförts.
Anslutningsavgifterna intäktsförs i samma takt som avskrivningstiden för de utgifter
som anslutningsavgifterna är avsedda att täcka.

 Pensionsutbetalningar, pensionsskuld och ansvarsförbindelse för pensioner intjänade
före 1998 har ännu inte fördelats till affärsverksamheten utan förutsätts täckas genom
personalomkostnadspåslaget.

Not 1 Verksamhetens intäkter 2021 2022
Brukningsavgifter 62 263 73 315
Anslutningsavgifter 1 315 1 451
Upplupna/förutbetalda intäkter 1 756 -8 476
Återföring investeringsfond 84 84
Vinst vid avyttring av anläggningstillgångar 0 0
Övriga intäkter 449 409

65 876 66 783

Not 2 Verksamhetens kostnader
Material 14 072 13 007
Personalkostnader 13 591 13 604
Lokalkostnad 599 603
Externt köpta tjänster 14 803 14 949
Från kommunen fördelade kostnader 949 958
Övriga kostnader 11 475 11 890

55 489 55 010

Av de gemensamt fördelade kostnaderna avser 550 tkr administration och ledning på
Sektor Samhällsbyggnad. Kostnaderna har fördelats utifrån de resurser verksamheten
tar i anspråk. 408 tkr avser del av gemensamma kostnader för telefonväxel,
personalavdelning och ekonomiadministration.

Not 3 Avskrivningar
Anläggningstillgångarna skrivs av enligt plan över den förväntade nyttjandeperioden.
Följande avskrivningsprocent tillämpas:

Materiella anläggningstillgångar År %
Vatten- och avloppsledningar 33-50 2-3
Byggnader, reningsverk 20-33 3-5
Vattenmätare, maskiner 5-10 10-20
Inventarier, fordon 5-10 10-20

Årets avskrivningar fördelas på: 2021 2022
VA-ledningar, fastigheter och tekniska anläggningar 7 946 8 447
Maskiner o inventarier 776 819
Fordon transportmedel 576 576

9 298 9 842
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Not 4 Finansiella intäkter 2021 2022
Dröjsmålsränta på kundfordringar 58 51
Övriga finansiella intäkter 0 0

58 51

Not 5 Finansiella kostnader
Ränta på långfristig skuld hos kommunen 1 117 1 980
Beräknas till 1,0 % på genomsnittlig låneskuld
Övriga finansiella kostnader 21 2

1 138 1 982

Not 6 Mark, byggnader o tekniska anläggningar 2021-12-31 2022-12-31
Ackumulerade anskaffningsvärden
Ingående anskaffningsvärden 311 463 348 224
Inköp 36 761 4 200
Försäljningar/utrangeringar 0 0
Utgående ackumulerade anskaffningsvärden 348 224 352 242

Ackumulerad avskrivning enligt plan
Ingående avskrivningar enligt plan -97 951 -105 870
Försäljningar/utrangeringar 0 0
Årets avskrivningar enligt plan -7 919 -8 486
Utgående avskrivningar enligt plan -105 870 -114 356

Utgående planenligt restvärde 242 354 238 068

Not 7 Maskiner, fordon, inventarier
Ackumulerade anskaffningsvärden
Ingående anskaffningsvärden 14 793 14 952
Inköp 159 0
Försäljningar utrangeringar 0 0
Utgående ackumulerade anskaffningsvärden 14 952 14 952

Ackumulerad avskrivning enligt plan
Ingående avskrivningar enligt plan -5782 -7 162
Försäljningar/utrangeringar 0 0
Årets avskrivningar enligt plan -1 379 -1 395
Utgående avskrivningar enligt plan -7 162 -8 556

Utgående planenligt restvärde 7 790 6 396

Not 8 Kortfristiga fordringar
Fordran på kollektivet, att återställa inom 3 år 560 0
Övriga kortfristiga fordringar 0 41

560 0

Not 9 Avsättningar
Investeringsfond dimensionshöjning av avlopps-
ledningsnätet från Nödinge till avloppstunnel Stora Viken.
Avsättning 2009 3 318 3 234
Återföring (motsvarande avskrivning) -84 -84
Utgående balans 3 234 3 150

Investeringsfond åtgärder Älvängens reningsverk.
Avsättning 2017 8000 8 000
Avsättning 2018 8000 8 000
Avsättning 2019 1 300 1 300
Återföring (motsvarande avskrivning) 0 0
Utgående balans 17 300 17 300

Utgående balans avsättningar totalt 20 534 20 450
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Not 10 Kortfristiga skulder 2021-12-31 2022-12-31
Förutbetalda intäkter från överuttag
som återförs inom tre år 0 7 916

0 0

Not 11 Upplupna kostnader/förutbetalda intäkter
Semesterlöneskuld 785 708
Förutbetalda intäkter (Länsstyrelsen) 833 833
Övriga upplupna kostnader 450 1 475

2 068 3 016
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Renhållningsverksamheten
Renhållningens uppdrag är att på ett kostnadseffektivt och miljöanpassat sätt omhänderta
avfall från hushåll, verksamheter och företag i kommunen. Verksamheten ska finansieras till
100 % med avgifter eller annan ersättning via renhållningstaxan. Taxan miljöstyrs med
avseende på utsortering av matavfall och kärlvolym. Renhållningens mål är att ha en robust
avfallshantering och möjliggöra för invånarna att vara en del av det hållbara samhället genom
att underlätta och främja de översta stegen i avfallstrappan så som återvinning,
återanvändning och avfallsminimering.

Renhållningen arbetar utifrån ett kundfokus genom att bland annat förbättra tjänsteutbudet,
förtydliga information till kund, informera via hemsidan och Ale kuriren om förändringar.

Under året har en arbetsledare anställt på ÅVC Sörmossen för att bland annat möjliggöra
schemaändring från arbete två helger av tre till arbete varannan helg. Detta för att Ale ska
vara en attraktiv arbetsgivare.

Under året har 480 510 tömningar med baklastande fordon samt kranfordon utförts hos en-
och tvåbostadshus samt flerbostadshus och verksamheter. Under året har 220 kunder klagat på
avfallshanteringen vilket innebär att 0,046% klagomål har inkommit. Kundenkäten kritik på
teknik har genomförts och 91% av kunderna är nöjda med avfallshanteringen i Ale kommun.

Enheten har under året arbetat aktivt med målen i Göteborgsregionen minskar avfallet -
Avfallsplan för tretton kommuner till 2030. Del av mål och aktiviteter som enheten arbetat
med under året är:

 Mål- Avfall från kommunens verksamheter ska minska med 40 % per heltidsanställd
o Avfallssamordnare har anställts som pushar kommunens verksamheter att ta

sitt ansvar att nå målen i avfallsplanen samt att få till en samordnad
avfallshantering i kommunens verksamheter. Avfallssamordnaren har mottagits
mycket väl och det finns en stor vilja bland kommunens verksamheter att vara
delaktiga i detta arbete. Full sortering i alla verksamheter under 2023 är målet.

o Under 2022 har matavfall införts i alla verksamheter där matavfall
uppkommer.

 Mål- Minst 90 % av allt inlämnat avfall på återvinningscentraler ska vara rätt sorterat,
varav inget farligt avfall i fel fraktion

o Under sommaren har vi haft ökad bemanning av skolelever på ÅVC
Sörmossen för att kunna informera våra besökare om hur avfallet ska sorteras
för att öka mängden material som återvinns och framför allt återbrukas.

o Planering för ett återbruk på ÅVC Sörmossen pågått under året
o Översyn av containerplacering har gjorts och nya skyltar beställts för att

underlätta för kunderna att sortera rätt.
o Nytt arbetssätt på ÅVC för att säkerställa att det alltid finns personal på

"plattan" för att hjälpa kund att sortera rätt och pusha för återbruk och
återanvändning.

o Fortsatt arbete med att informera våra besökare att allt ska sorteras och inga
osorterade säckar i brännbara containern.

o Fortsatt arbete med kommunplasten för att öka utsorteringsgraden och få en
ren fraktion och således lägre behandlingskostnader.

 Mål- Hushållsavfallet ska minska med 30 % per invånare
o Under våren och fortsätter under hösten har arbete pågått för att få de som valt

utsortering av matavfall att också sortera ut sitt matavfall. De kunderna med
tomma matavfallskärl har fått information om att vi uppmärksammat detta och
uppmanas att börja använda kärlet. Aktiviteten har gett gott resultat och
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kunderna skärper till sig och sorterar ut sitt matavfall.
o Arbetat aktivt mot flerbostadshus för att införa matavfallsinsamling.
o Skapat förutsättningar för extratömning av förpackningar hos flerbostadshus

och verksamheter genom fordonsbyte.
o Sorteringsanvisningarna är uppdaterade och förenklade för att underlätta för

kund.
 Mål- Plats för avfallets infrastruktur, från bostad till mottagningsanläggning, säkras i

detaljplaner och bygglov är ett av målen i avfallsplanen.
o Under våren har antal ärenden ökat och enheten har deltagit aktivt för att

säkerställa målet

Årets resultat
Renhållningen redovisar ett överskott på 5 541tkr. De stora posterna som generera positivt
utfall är följande:

 Minskade kostnader transporter ÅVC då ny upphandling från 2022
 Ökade intäkter för återvinningsmaterial så som skrot och wellpapp vilka styrs av

världsmarknadspriset.
 Minskade kostnader för behandling av material från ÅVC Sörmossen då minskat antal

besökare och således minskade mängder avfall att behandla samt stort arbete med att
återbruka i stället för att återvinna eller behandla.

 Ökade intäkter konsumtionsutgifter
 Minskade personalkostnader då föräldraledigheter och ingen ersättare tagits in
 Ej utförda reparationer

 Försäljning av hjullastare vilket ej var budgeterat för

De stora posterna som generera negativt utfall är följande:

 Drivmedelspriserna

Investeringar
Under året har container till ÅVC Sörmossen köpts. Hela investeringsbeloppet nyttjades ej
under året utan endast 42 tkr av 100 tkr. Nytt inpasseringssystem 80 tkr flyttades över från
2021 och har nyttjats under året.

Investeringar som inte nyttjats under året och där investering ej kommer göras är följande:
Batteri till truck 100tkr, matavfallskärl och tagg till kärl.

Följande inverteringar har begärts överflyttade till 2023; ombyggnation ÅVC Sörmossen samt
skärmtak ÅVC och nya skyltar ÅVC.

Organisation
Renhållningsenheten är i Ale kommun placerad under Samhällsbyggnadsnämnden och tillhör
verksamhet teknik. Antal årsarbetare är 2022 9,1 (8,0 f. år) exkl. timanställda.
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Noter med redovisningsprinciper och bokslutskommentarer

 Verksamhetens resultat- och balansräkning har upprättats i enlighet med Lagen om
kommunal redovisning samt med få undantag de rekommendationer som lämnats av
rådet för kommunal redovisning.

 Fordringar har upptagits till det belopp varmed de beräknas inflyta.
 Tillgångar och skulder har upptagits till anskaffningsvärde där inget annat anges.
 Periodisering av intäkter och kostnader har skett enligt god redovisningssed.
 Pensionsutbetalningar, pensionsskuld och ansvarsförbindelse för pensioner intjänade

före 1998 har ännu inte fördelats till affärsverksamheten men förutsätts täckas genom
personalomkostnadspåslaget.

Not 1 Verksamhetens intäkter 2021 2022
Avgifter 41 858 44 315
Upplupna/förutbetalda intäkter -3 368 0
Vinst vid avyttring av anläggningstillgångar 0 310
Övriga intäkter 209 117

38 699 44 742

Not 2 Verksamhetens kostnader
Material 334 383
Personalkostnader 5 837 5 759
Lokalkostnad 326 434
Externt köpta tjänster 26 738 25 740
Från kommunen fördelade kostnader 932 936
Övriga kostnader 3 308 4 517
Förlust vid avyttring av anläggningstillgångar 0 0

37 475 37 769

Av de gemensamt fördelade kostnaderna avser 544 tkr administration och ledning på
sektor samhällsbyggnad. Kostnaderna har fördelats utifrån de resurser verksamheten
tar i anspråk. 392 tkr avser del av gemensamma kostnader för telefonväxel,
personalavdelning och ekonomiadministration.

Not 3 Avskrivningar
Anläggningstillgångarna skrivs av enligt plan över den förväntade nyttjandeperioden.
Följande avskrivningsprocent tillämpas:

Materiella anläggningstillgångar År %
Fastigheter 20-33 3-5
Maskiner, fordon, inventarier 5-10 10-20

Årets avskrivningar fördelas på: 2021 2022
Fastigheter 80 116
Maskiner, fordon, inventarier 1 137 1 167

1 217 1 283

Not 4 Finansiella intäkter 2021 2022
Dröjsmålsränta på kundfordringar 24 18
Ränteintäkt fordran kommunen 2 0
Övriga finansiella intäkter 0 0

26 18
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Not 5 Finansiella kostnader 2021 2022
Ränta på långfristig skuld hos kommunen 12 65
Beräknas till 1,0 % på genomsnittlig låneskuld
Övriga finansiella kostnader 21 1

33 66

Not 6 Fastigheter 2021-12-31 2022-12-31
Ackumulerade anskaffningsvärden
Ingående anskaffningsvärden 3 217 4 132
Inköp 915 0
Försäljningar utrangeringar 0 0
Utgående ackumulerade anskaffningsvärden 4 132 4 132

Ackumulerad avskrivning enligt plan
Ingående avskrivningar enligt plan -3 125 -3 205
Försäljningar/utrangeringar 0 0
Årets avskrivningar enligt plan -80 -101
Utgående avskrivningar enligt plan -3 205 - 3 306

Utgående planenligt restvärde 927 827

Not 7 Maskiner, fordon, inventarier
Ackumulerade anskaffningsvärden
Ingående anskaffningsvärden 9 890 11 806
Inköp 1 916 0
Försäljningar utrangeringar 0 -2 051
flytt inv till kommunen 0 -111
Utgående ackumulerade anskaffningsvärden 11 806 9 644

Ackumulerad avskrivning enligt plan
Ingående avskrivningar enligt plan -5 178 -6 315
Försäljningar/utrangeringar 0 2 011
flytt inv till kommunen 0 111
Årets avskrivningar enligt plan -1 137 - 1 267
Utgående avskrivningar enligt plan -6 315 -5 460

Utgående planenligt restvärde 5 491 5 491

Not 8 Kortfristig fordran
Fordran på kommunen 1 805 11 204
Fordran på VA 0 0

1 805 11 204

Not 9 Kortfristiga skulder
Förutbetalda intäkter från överuttag
som återförs inom tre år 6 012 11 553
Moms 0 143

6 012 11 696

Not 10 Upplupna kostnader
Semesterlöneskuld 574 448
Övriga upplupna kostnader 522 2 449

1 096 2 897



Bilaga – Finansiell rapport 

Låneportföljen 
Kommunens låneportfölj består av lån med både fast och rörlig ränta. All upplåning sker i svenska 

kronor. I tabellen nedan framgår låneportföljens sammansättning avseende volym, instrument, ränta 

och löptid. Indexkolumnen visar lånen med rörlig räntas underliggande index och marginal. 

Genomsnittlig låneränta under året har varit 0,47%. 

 

Ale kommun hade 2022-12-31 en kreditlimit hos Nordea på 25 Mkr för leasing av personbilar varav 

20,0 Mkr har utnyttjats. 

 

Räntenetto 
Räntenettot illustrerar förhållandet mellan de kassaflöden som uppstår till följd av kommunens 

utlåning samt dess finansiering av sina egna skulder. 

 

Kommunens negativa räntenetto har ökat jämfört med föregående år som följd av att 

räntekostnaderna på kommunens pensionsskuld ökat kraftigt. Detta är en effekt av att 

prisbasbeloppet ökat tillsammans med inflation vilket påverkar storleken på pensionsskulden vilket i 

sin tur leder till högre pensionskostnader. För att minska effekterna av denna utveckling har 

kommunen under året beslutat att göra en engångsinbetalning mot pensionsskulden med 100 Mkr 

inklusive löneskatt.  

 

Nya delegationsbeslut 
Den 16 februari 2023 beslutades att uppta lån om 100 Mkr med omsättningsdag 22 februari 2023. Av 

detta avser 80 Mkr omsättning av ett befintligt lån som förfaller den 22 februari 2023. De resterande 

20 Mkr avser nyupplåning. Lånet löper till 2026-05-12 med en fast ränta på 3,31%. 

 



Likviditet och valuta 
Kommunen har inga tillgångar eller skulder i annan valuta än svenska kronor. Därav har Ale ingen 

utestående valutaexponering. 

Per 2022-12-31 hade Ale likviditet för att täcka 114% av en genomsnittlig månads utflöde av likvida 

medel. Det vill säga att Ale har en kortsiktig betalningsberedskap på 1,14 månader. 

Under året har kommunen gjort upplåning av 110 Mkr och amorterat 135 Mkr vilket innebär att 

kommunen vid årets slut har en låneskuld som är 25 Mkr lägre än motsvarande period 2021-12-31. 

 

Placeringsportfölj 
Ale har för närvarande inga utestående placeringar i värdepapper eller liknande instrument. 

 

Borgensåtaganden 
 

Koncernen, intressebolag och föreningar  

Kommunens borgensåtaganden för AB Alebyggen har ökat med 202,3 Mkr under året och uppgår nu 

till 1020,0 Mkr. AB Alebyggen har ökat sin upplåning under året med anledning av flera pågående 

större byggprojekt. Detta är fortfarande inom ramen för beslutad borgen som uppgår till 1128,0 Mkr.  

Övriga borgensåtaganden uppgår till 3,4 Mkr. 

Kommuninvest 

Ale kommun har tecknat solidarisk borgen för Kommuninvests verksamhet. Enligt åtagandebesked 

från Kommuninvest per 2022-12-31 är Ale kommuns andel av bolagets skulder/åtaganden 1 598 

368,4 Mkr medan andelen av tillgångarna är 1 582 398,0 Mkr. 
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