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Inledning och syfte

Syftet med styrmodellen &r att sdkerstélla att de viljeinriktningar kommunens fortroendevalda
fattar beslut om leder till den efterfragade styrningen av verksamheten, att de mal som sétts upp
nds och att det rader en god ekonomisk hushallning.

Sambhillet stir infor snabba fordndringar och ett utmanande demografiskt lage 1 Sveriges
kommuner. For att lyckas med vilfardsuppdraget behover kommunens samlade forméaga och
kompetens omhéndertas. Forutséttningar att lyckas med att leverera valfardstjanster nér allt farre
ska forsorja allt fler 4r beroende av en organisation dér alla medarbetares kunskap tas omhand.

Styrmodellen for Ale kommun utgér fran Ale kommuns vision och vérdegrund.

En forutsittning for modellen ér den tillitsbaserade ledningsfilosofin och en forflyttning frén
styrning och kontroll till styrning och koll.

Styrmodellen visar och beskriver pa en 6vergripande niva hur kommunen styrs politiskt.
Utgéngslaget 4r kommunfullméktiges overgripande styrningsfunktion och att skapa utrymme for
denna i relation till nimnder och bolag.
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Tillitsbaserad styrning och ledning i Ale kommun

Den tillitsbaserade styrningen handlar om kultur snarare dn en modell. I Ale kommun handlar den
om viljan och formagan att ta vara pé allas kunskap och kompetens och att sétta invanaren,
brukaren, den vi dr till for, i centrum for vélfardstjédnsterna. Tillitsbaserad styrning och ledning i
Ale kommun handlar om att véga skapa relationer 6ver organisationsgrinser for att kunna méta
behov utifrdn de forutsittningar som finns. For att mota behoven hos de vi finns till for, utgar vi
frén att samverkan och samarbete ger battre forutséttningar for vardeskapande.

Det tillitsbaserade ledarskapet och styrningen 1 kommunen utgér fran Tillitsdelegationens sju
végledande principer;

TILLIT Strava efter att som utgangspunkt vélja att lita pd dem du samarbetar med och ha positiva
forvintningar.

MEDBORGARFOKUS Sétt medborgaren och brukarens upplevelse samt kunskap 1 fokus och forsok
forsta vad som vérdesitts.

HELHETSSYN Uppmuntra alla i styrkedjan att aktivt och gemensamt ta ansvar for helheten, det vill
sidga medledarskap, och samverka dver gréanser.

HANDLINGSUTRYMME Delegera befogenheter och mandat, vilkomna medbestimmande.

STOD Sékerstll ett verksamhetsnira, serviceinriktat och kvalificerat professionellt, administrativt
och psykosocialt stdd i kirnverksamheten.

KUNSKAP Premiera kunskapsutveckling, stindigt ldrande och en praktik baserad pa vetenskap
och beprovad erfarenhet.

OPPENHET Striva efter 6ppenhet genom att dela information, vilkomna oliktinkande och
respektera kritik.

Kommunfullmaktige



Kommunfullméktige ar det hogsta beslutande organet i kommunen. I kommunfullmaktige sitter
fortroendevalda som medborgarna véljer i det allménna valet. Valet sker vart fjarde ar samtidigt
som valet till landsting och riksdag.

Budget

Budget dr den ettariga politiska planeringsprocessen i kommunen. I processen sitter
kommunfullmiktige inriktning och mal, faststdller budget samt f6ljer upp resultat och ekonomi
genom delars- samt arsbokslut. Inom ramen f6r denna process kan ocksé fullmiktige uppdra at
ndmnderna att genomfora sarskilda satsningar.

Reglemente och nimndens/bolagens uppdrag

Kommunfullméktige fattar beslut om ndmndernas reglemente samt bolagens
bolagsordning/dgardirektiv, det vill séga, bland annat fér vem och for vilka behov
namnden/bolaget finns till.

Vision

Kommunfullmiktige faststéller kommunens vision som visar i vilken riktning kommunen som
organisation ska at. Kommunens vision dr den framtida malbilden for samtliga nimnder och
bolag. Visionen faststdlls pé atta &r och l6per séledes dver mandatperioder.

Virdegrund

Kommunfullmiktige faststéller kommunens viardegrund som visar pa vilka grunder kommunens
anstdllda ska forsta sitt uppdrag. I vardegrunden definieras de virden kommunfullméktige ser
som sarskilt rddande for alla anstéllda att forhélla sig till. Vardegrunden faststélls pd atta &r och
16per séledes 6ver mandatperioder.

Riktningsmal

Vart fjarde ar faststiller kommunfullméktige kommunens riktningsmal. Dessa géller for samtliga
namnder och bolag. Riktningsmalen dr mal som skér 6ver hela organisationen och hor inte
hemma enbart i en ndmnds eller bolags ansvarsomrade eller reglemente. Riktningsmalen kan
spanna Over flera ar, men omprdvas vart fjarde ar i samband med att valet dr genomfort och en ny
majoritet tilltratt. Riktningsmalen ska bidra i visionens och viardegrundens riktning och &r ett
verktyg fOr att organisationen ska arbeta at samma hall.

Omvirldsfaktorer/trender

Vart fjarde ar faststiller kommunfullméktige omvérldsfaktorer eller trender som samtliga
namnder och bolag har att forhélla sig till 1 sin planering och uppf6ljning. Omvirldsfaktorerna
kan sittas med intentionen att hélla 6ver en mandatperiod men aktualiseras alltid efter att en ny
majoritet tilltrétt. Omvérldsfaktorerna som kommunfullmiktige faststéller ingar i ndmndernas
och bolagens nuldgesanalyser och &r en del av de parametrar som nimnderna/bolagen forhaller
sig till och resonerar kring i sin uppfoljning.

Namnderna och bolagen

En ndmnd eller bolagsstyrelse har sitt uppdrag fran fullméktige. Med uppdraget foljer ett ansvar
for nimnden och ledamoéterna 1 nimnden. Ndmndernas uppdrag redovisas 1 reglemente och
bolagens uppdrag redovisas i dgardirektiv.

Nulédgesbeskrivning



Némnderna och bolagen genomfor arligen sin nuldgesanalys med utgangspunkt i fullmiktiges
riktningsmél, omviarldsfaktorer och ndmndens/bolagens egna mal samt uppdrag. Utifran dessa
underlag fors ett resonemang kring méaluppfyllelse och utrymme for riktningsforandring. Syftet
med nuldgesbeskrivningen &r att systematisera ett analysunderlag for kommunens
fortroendevalda. Utifran ndmndernas arbete med nulidget definieras de mojliga forflyttningar
ndmnden ser inom ndmndens ansvarsomrade. Nuldgesbeskrivningen bygger pa tre delar.

. Verksamhetsbeskrivning
. Omviérldsanalys
. Nuldgesanalys

Verksamhetsbeskrivningen dr en konkretisering av verksamhetens uppdrag baserat pa
reglemente, bolagsordning/dgardirektiv och lagstiftning.

Omvirldsanalys dr en kommungemensam beskrivning som bygger pa de globala megatrenderna
och nationella framtidsanalyserna avseende ekonomi, juridik mm fran t.ex SKR och
Konjunkturinstitutet samt lokala trender och forutsattningar. Omvérldsanalysen visar hur Ale
kommuns verksamhet kommer eller kan komma att paverkas utifran viktiga skeenden och
forandringar pa de lokala, regionala, nationella och globala nivaerna.

Nulédgesanalyserna motiverar de av ndmnden foreslagna nya malen for nésta period och ligger till
grund for nimndernas tillitsdialoger. Analysen kopplar ihop den tillitsbaserade styrningen och
ger dialogerna en tydlig och pa forhand kénd form och utgangspunkt samt starker den
tillitsbaserade styrningens funktion i kommunen. Nuldgesanalysernas struktur beskrivs mer
utforligt 1 bilaga “mall f6r nuldgesanalys”.

Omvirldsfaktorer/trender

Néamnderna och bolagen forhaller sig till de av fullméaktige faststéllda omvarldsfaktorerna. I
namndernas/bolagens arliga arbete med sina nuldgesanalyser fors ett resonemang om hur man
forhéller sig till de definierade omvérldsfaktorerna, vilka risker samt mdojligheter man ser och hur
man tar sig an dessa.

Riktningsmal

Néamnderna/bolagen forhaller sig till de 6vergripande riktningsmélen som fullméktige faststillt
och aterkopplar i ndimndens/bolagets uppfoljning hur man relaterar till dessa dvergripande
malséttningar. Dér riktningsmélen ar mgjliga att f6lja upp utifran resultat eller framdrift, gors sa,
dér riktningsmalen mera anger en riktning, for ndimnden eller bolaget ett resonemang om hur man
tagit sig an dem och vilka forutsdttningar man ser.

Tillitsdialog inom/mellan ndmnden/bolaget

Varje ndmnd eller bolag genomfor arligen tillitsdialoger utifrén ndimndens/bolagets uppdrag,
resultat och planerade utvecklingsinsatser for framtiden. Formen samt innehéllet for dessa
tillitsdialoger har namnden/bolaget att definiera da det kan se olika ut for de olika
namnderna/bolagen som har utrymme att utveckla dialogerna pa det vis som bést passar
forutsattningar och behov. Resultatet av dialogerna ska redovisas for kommunfullmaiktige.

Tillitsdialog mellan sektorer



Tillitsdialoger mellan sektorer och mellan sektorer och bolag dr en tillitsdialogform for
tjdnstepersoner att i tidigt skede kunna fdnga upp utmaningar eller mojligheter. Formen samt
innehallet for dessa tillitsdialoger har sektorn/bolaget att definiera. Resultatet av dialogerna ska
redovisas for kommunfullméktige.

Kommunstyrelsens tillitsdialoger

Kommunstyrelsen dr kommunens ndmnd med uppsiktsansvar. Tillitsdialogerna ir ett sitt for
kommunstyrelsen att genomfora sitt uppsiktansvar enligt 6 kap 1 § KL. Utifran ndmndernas och
bolagens nulidgesanalyser genomfors kommunstyrelsens tillitsdialoger. Dialogerna ger
forutsattningar for kommunstyrelsen att i dialog med ndmnder och bolag forstd utmaningar och
mdjligheter som finns samt i sitt beredande uppdrag for kommunfullméktige foresla justeringar
och fordndra forutsittningar eller uppdrag for namnden och bolaget. I tillitsdialogerna mellan
kommunstyrelsen och ndmnden/bolaget motiverar bolagen/ndmnden sin analys dér forslag till
nya uppdrag eller justering av forutsittningar dr en central del.

Omvirldsanalys

Omvirldsanalys dr en kommungemensam beskrivning som bygger pd de globala megatrenderna
och nationella framtidsanalyserna avseende ekonomi, juridik, organisation fran bland annat SKR
och Konjunkturinstitutet samt lokala trender och forutsittningar. Omvirldsanalysen visar hur Ale
kommuns verksamhet kommer eller kan komma att paverkas utifran viktiga skeenden och
fordndringar pd de lokala, regionala, nationella och globala nivéerna. Till sin hjdlp har bolagen
och nimnderna en arlig omvérldsdag som kommunstyrelsen ansvarar for att genomfora.
Omvirldsdagen utgér fran kommunens riktningsmél och de av fullméktige definierade
omviérldsfaktorerna for kommunkoncernen.

Verksamhetsstyrning

Varje chef har ansvar for sin verksamhetsstyrning och for de beslut som behdver fattas for att den
ska fungera. Chefen ansvarar for att planera, prioritera, initiera, genomfora och f6lja upp sin
verksamhet tillsammans med sina medarbetare. Detta gors s att verksamheten ska leverera det
som fullméktige och ndmnderna faststillt 1 sitt uppdrag till kommunen.
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