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1 Namndplanens syfte och funktion i styrmodellen

Varje nimnd faststiller arligen en nimndplan. Nimndplanen utgar frain kommunens vision och kommunfull-
miktiges beslutade mal och budget. Planen sammanfattar och beskriver hur varje nimnd ska na faststillda mal
och uppdrag, beskriver planerade aktiviteter under det kommande aret samt redovisar de ekonomiska ramarna pa
verksamhetsomradesniva.

Nimndplanen ir en del av kommunens styrmodell. Styrmodellens process visualiseras nedan:
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2 Forutsattningar infor 2024
2.1 Ordforande har ordet

Efter en forfragan frin Alingsis utreds forutsittningarna for avtalssamverkan med andra kommuner f6r en ge-
mensam organisation av 6verférmyndarverksamheten. Aven andra samverkansformer utreds. Oaktad organisa-
tionsform kan det efter beslut i kommunfullmiktige innebira fysisk placering av 6verférmyndarhandlidggare i
annan kommun 4n Ale och i annan arbetsgrupp med andra kollegor. Under tiden de olika alternativen utreds
finns osikerhet kring forindringsarbetets faktiska utfall eller om det ens kommer att genomforas. Overférmyn-
darnimnden har i beslut limnat f6rslag till kommunfullmiktige om att inleda avtalssamverkan med Alingsis och
Lerum, men att 6verférmyndarnimndens tjanstemén behaller sin huvudsakliga arbetsort inom Ale kommun.

2.2 Forbattrings- och utvecklingsomraden

Forvaltningen ser ett forbittringsomrade 1 en 6kad samverkan mellan Sverférmyndarforvaltningen och petsonal
vid kommunala boenden. Detta dr en del i det férebyggande arbetet f6r att sikerstilla att stillféretrddare f6ljer
sitt uppdrag. Det handlar ocksa om att fortydliga vad en god man eller en stillféretridare ska och inte gora f6r
att sakerstilla korrekt ersittning,

2.3 Lagandringar som paverkar namndens verksamheter

Regeringen beslutade i juli 2019 att en sirskild utredare skulle se 6ver reglerna om gode min och forvaltare, vil-
ket ledde fram till den statliga utredningen "Gode min och férvaltare — en 6versyn” (SOU 2021:36).

Det 6vergripande syftet med utredningens forslag dr att astadkomma forbittringar f6r de personer som har be-
hov av en god man eller férvaltare. Nédgot mera preciserat syftar forslagen bland annat till att dstadkomma:

e  Dbittre stod till och stirkt stillning f6r huvudmannen,

e  Dbittre mojligheter att rekrytera och behilla kompetenta stillfretridare,

e Dbittre férutsittningar for stillféretridare att utfora sina uppdrag pa ett bra sitt,

e hogre kvalitet i stillféretridarnas och éverférmyndarnas verksamhet,

e Dbittre styrning och tillsyn 6ver landets stillféretrddare och éverférmyndarverksamheter,
e cffektivare beslutsfattande i drenden om godmanskap och

e (Okade forutsittningar for att 6ver tid behdlla det ideella inslaget i stéllféretridarsystemet.

Flera av de forslag till f6rindringar har direkt paverkan pa 6éverférmyndarnimndens verksamhet. Férslagen var
tankta att trida i kraft redan 1 januari 2023, men sa har inte blivit fallet. Det dr idag inte faststillt nir eller vilka
forindringar som kommer att beslutas utifran utredningen.

Om utredningens forslag blir genomforda kommer det att paverka verksamheten. Resurserna behover da utdkas
inom administration och digital utveckling och eventuellt kan ytterligare utbildningsinsatser krdvas. Detta for att
kunna hantera verksamheten och den ansvarsomriden och tillsynsuppdragen pi ett rittssikert och korrekt sitt.

2.4 Omvarldsfaktorer som paverkar naimndens verksamheter

Forvaltningen bedomer inte att det finns omvirldsfaktorer som har en direkt paverkan pa nimndens verksamhet.
Behov av gode min och stillféretridare bedéms inte 6ka eller minska under 2024 i sidan grad att det kommer
att ha en paverkan pa verksamheten. Historiskt har behoven kontinuerligt 6kat men detta kan samtidigt skifta
fran 4r till ar. Migrationsverkets prognos f6r mottagande av ensamkommande barn under 2024 minskar ytterliga-
re fran redan laga nivaer.

Det héjda prisbasbelopp kommer att ha en paverkan genom att arvodena baseras pa prisbasbeloppet. Hojningen
av prisbasbeloppet mellan 2023 och 2024 ir cirka 9 procent. Arvodet 6kar pd grund av detta med drygt 600 kr
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per huvudman..
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3 Mal och uppdrag

3.1 Av kommunfullmaktige faststallda riktningsmal

3.1.1 Etttryggare Ale

Planeringskommentar

Aktiviteter kopplade till riktningsmalet

Aktivitet Beskrivning*

Onskad effekt

Framtagande av riktat informationsmaterial om
godmanskap och forvaltarskap

Kort informationsmaterial om god man och
forvaltare, riktad till huvudman med begransad
kognitiv formaga. En eller tva nivaer géllande
sprak och forklaringsmodell kan vara aktuellt.

En storre del av huvudmannen ska ha kunskap
om 6verférmyndarndmndens tillsynsuppdrag
och veta vart man kan vanda sig nar det inte
fungerar, i syfte att 6ka kansan av trygghet for
fler av de huvudman som ar helt beroende av
stallféretradare.

Malgruppen ar de huvudman med foérhallande-
vis mycket nedsatt kognitiv férmaga, och sprak-
bruk och/eller bilder i informationsmaterial
behover tas fram med hansyn till det.

3.1.2 Fokus pa kundnytta i Ale

Planeringskommentar

Aktiviteter kopplade till riktningsmalet

Aktivitet Beskrivning*

Onskad effekt

Overférmyndarndmndens verksamhet &r bero-
ende av att enskilda individer 6nskar ataga sig
uppdrag som god man/férvaltare, ett uppdrag
med starkt ideellt inslag. Att hitta samarbete
med stérre sammanslutning inom exempelvis
féreningslivet, mojliggor informationsspridning
till flera med mindre tidsinsats.

Kontakt med organisationer och féreningar i Ale
kommun dar andelen méjliga stallféretradare
beddéms som hdg.

Fler invanare med samhéllsengagemang och
intresse av att hjalpa en medmanniska ska fa
kdnnedom om verksamheten om uppdraget
som stallféretradare.

Genom att dverférmyndarnamndens verksam-
het ar valkand av den organisation eller férening
som individen redan &r aktiv i, och har fértroen-
de for, ar steget till att vaga ta uppdrag som
stallféretradare forhoppningsvis lagre.

Samtliga WarnaGo-mallar och informationsma-
terial ska skrivs om till klarsprak.

WarnaGo ar det arendehanteringssystem som
anvands av verksamheten vid handlaggning av
arenden. Textmallar finns for bade upprattande
av skrivelser som verkstallighetsbeslut. Mal
medfoljer fran féregaende ar.

En viss modernisering och férenkling av spraket
i mallarna har gjorts. | och med organisatoriska
férandringar fran 2023, d& kommunen évergar
till férvaltningar, ska samtliga mallars sidhuvud
uppdateras. Slutférandet och inférande i aren-
dehanteringssystemet ska fardigstallas under
aret.

Genomgang , gallring och revidering ska pabor-
jas av verksamhetens informationsmaterial da
dessa finns med olika utformning

idag. Likformighet och klarsprak star i fokus.

En 6kad upplevelse av god service genom att
skrivelser ar lattférstadda och tydliga bade nar
det géller formulering av beslut och skalen till
beslutet som vilka uppgifter och handlingar
myndigheten begar. Den information éverfor-
myndarndmnden skickar ut ska ocksa vara
enkel att ta till sig, och vid behov ha uppgift om
hur och var ytterligare information finns att
hamta.

3.1.3 En effektivare organisation i Ale

Planeringskommentar
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Aktiviteter kopplade till riktningsmalet

Aktivitet

Beskrivning*

Onskad effekt

Upprattande av rutin och framtagande av
verktyg for genomférande av utdkad tillsyn.

Overférmyndarndmnden vill genom dialog med
de av kommunens verksamheter som moéter
stallféretradare, foretradesvis socialsekreterare
och boendepersonal, na fram till ett sa hallbart
och tidseffektivt satt som mojligt for andra
aktdrer att Iamna de upplysningar som 6verfor-
myndarndmnden begar for att skota sitt till-
synsuppdrag.

Overférmyndarndgmndens behov av information
och i lag eventuellt stéllda eller kommande krav
pa tillsynens utformning, kommer dock alltid
vara ledande for hur informationsinhdmtning
och kontroll av uppgifter ska goras.

Planerade aktiviteter medfdljer fran tidigare ar,
da de annu ej genomforts i 6nskat omfattning.
Mal och aktiviteter beddms som viktigt och foljer
med fran féregaende ar.

Malet &r skapa en fungerande rutin dels vad
géller arlig granskning av stéllféretradares
arsredovisning for uppdraget att bevaka ratt och
sorja for person, dels att dvriga enheter inom
kommunen aktivt bidrar till tillsynsverksamheten
genom att dverformyndarnamnden, utan séar-
skild begéran, far information nar de upplever
att stallféretradarskapen i dessa delar brister
vad géller kvalitet och utférande.

Overférmyndarnamnden kan d& bedéma om
férhallanden kan rattas till genom utbildande
insatser eller om andra atgarder kravs for att
sakerstalla att huvudmannen far det stéd denne
har ratt till.

3.2 Av kommunfullmaktige faststallda mal

3.2.1 Hallbar kompetensforsorjning

Beskrivning

Sakerstill att vi anvinder alla kompetenser pé ritt plats 1 organisationen och att vi automatiserar och effektivise-
rar 1 stOrsta mojliga utstrickning. Malet syftar dven till att sdnka personalomsittning samt sjuktalen. Vi behéver
ocksd utveckla rekryteringsférfarandet, vi behéver gora 6verviganden kring vem som gér vad och varfor det
gOrs, fOr att minska risken for felrekrytering. Kommunen behdver arbeta med att vidareutveckla och skapa kat-
ridrvigar for befintlig personal.

Planeringskommentar

Forvaltningen behdver kontinuerligt identifiera manuella och tidskrivande arbetsuppgifter som kan automatisera
eller pa annat sitt effektiviseras genom exempelvis digitalisering,

Avgodrande for kompetensférsérjningen inom 6verférmyndarnimnden dr om beslut om férindrad organisation
fattas och exakt hur en sddan organisering ska se ut. Idag dr 6verférmyndarnimndens férvaltningen liten och
sarbar vilket ocksa lyfts i forvaltningens utredning om organisering av 6verférmyndarnimnden.

3.3 Av namnden faststallda mal

3.4 Av fullmaktige faststallda uppdrag

3.4.1 Innovation och standiga forbattringar

Allmin beskrivning

Genomlysningsuppdraget gav manga férslag pa forbittringar f6r framtiden som ska tas om hand. Ett arbete
utifrin "Sveriges bista verksamhetet” ska startas upp och 16pa under minst tre ar i syfte att skapa en organisation
som stindigt forbittras genom forskningsgrundade principer.

Planeringskommentar

Under 2024 deltar inte medarbetare i det riktade arbetet med "Sveriges bista verksamheter”.
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3.4.2 Uppdrag kunddialog

Allmin beskrivning

Alla kommunens verksamheter skall ha kunddialog f6r att f6rsta kundens behov och férvintningar pa Ale kom-
mun. Dialogen mdste anpassas till den verksamhet man levererar och kundens férutsittningar. Syftet ir att for att
forstd gapet i leveransen som en del av arbetet med stindiga forbittringar. En del av vira verksamheter har redan
denna typ av dialog, men det saknas inom flertalet verksamheter. Resultatet frin dialogerna ska presenteras i
underlaget infér mal och budget.

Planeringskommentar

Genomférda kunddialoger kommer att redovisas i férvaltningens nuldgesanalys som underlag infér beslut om
mal och budget i juni 2024. I de fall det i nuldget inte genomforts kunddialoger kommer det att skapas en struk-
tur fOr detta arbetet under 2024.

3.4.3 Genomlysning av hela organisationen, med sarskilt fokus pa det for-
valtningsoverskridande

Allmin beskrivning

Effektivitet, placering, ska kommunen fortsitta med verksamheten.

Planeringskommentar

Nimndens férvaltning omhindertar genomlysningen av sin organisation i arbetet med nuldgesanalysen. Den
forvaltningséverskridande genomlysningen hanteras som ett separat uppdrag som kommunledningsférvaltningen
ansvarar for att genomfora tillsammans med kommunens 6vriga férvaltningar.

3.4.4 Utveckla samverkan mellan éverformyndarnd@mnden och socialtjans-
tens myndighets- och utforarenheter

Allmin beskrivning

Genom en regelbunden samverkan mellan 6verférmyndarndmnden och socialtjinsten skapas bittre forutsitt-
ningar att l6pande fa ut korrekt information om stillféretridares ansvar. Det ger forbittrade moéjligheter till att fa
en hallbar planering med ritt insatser for den enskilde, dé stillféretridaren kan vara den som haller i alla tradar
och didrmed kan redogéra f6r helheten pa ett mer adekvat sitt 4n huvudman sjilv klarar av.

Planeringskommentar

Socialférvaltningen avser att bjuda in till samverkansméten med berérda fértroendevalda och ansvarig chef.
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4 Ekonomisk sammanfattning

4.1 Ekonomisk sammanstallning

Besluts/verksamhetsomraden 2023 2024

Belopp i tkr Prognos Budget Budget
Intakt 123 155 0
Kostnad -2 501 -3 233 -3222
Totalt -2 378 -3078 -3 222

Overféormyndarnimndens budget uppgir till 3 222 tkr for 2024. Verksamheten ir underfinansierad d4 arvodet
baseras pa prisbasbelopp vilket inte rdknats upp till drets budget. Detta avser dven sociala avgifter f6r arvoden
som 6kar med 2 % jamfort med féregiende dr. Den kompensation som tilldelats verférmyndarnimnden dr for
l6nedkning samt 6kade sociala avgifter vilket dock inte fullt ut ticker de 6kade kostnaderna. Underfinansieringen
hanteras temporirt genom minskade personalkostnader pa grund av en langtidsfranvaro som inte ersitts fullt
under hela éret.

Verksambheten ir liten med fi budgetposter och den storsta kostnaden utgdrs av lagstadgat arvode och ersittning
till stillforetridare inklusive personalomkostnader samt kostnader for extern anlitad professionell stillf6retridare
1 ndgra drenden.

Ovriga kostnader férdelas pa lénekostnader, samt évriga verksamhetskostnader saisom IT-licens fér verksamhe-
tens drendehanteringssystem och 6vriga IT-system, handbdcker till nya stillféretridare, porto, kontorsmaterial,
utbildning och trycksaker.

Budgeterade arvodeskostnader uppskattas utifrin féregiende drs utfall, oférindrad drendemingd och komplexi-
tet i drendena. Hur stor del av arvodeskostnaderna som hamnar pa dverférmyndaren, och inte den enskilde hu-
vudmannen, avgdrs av dennes inkomst och samlade tillgingar, varfér det kan skifta fran ar tll ar.
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5 Organisation och basverksamhet

5.1 Reglemente och namndens uppdrag

5.2 Beskrivning av basverksamhet

Overférmyndarnimndens tillsyn 6ver stillféretridare och férmyndare gors huvudsakligen genom att granska de
arliga redovisningar stillfGretridare limnar in f6re den 1 mars varje ar. Parallellt med granskningen och under
resten av dret har verksamheten 1 uppdrag att skota dven Gvriga delar som dldgger 6verférmyndarnimnden.

Forvaltningsorganisation

Overférmyndarnimndens forvaltning bestir av en enhet med tvd medarbetare.

5.2.1 Verksamhetsmatt

Verksamhet Verksamhetsmatt Utfall 2022 Utfall 2023

Overférmyndarverksamhet Férmyndarskap 143 145
Godmanskap enl. FB 11:4 169 170
Forvaltarskap enl. FB 11:7 20 17
Ensamkommande barn i kommu- 6 2
nen
Sarskilt forordnad vardnadshavare 13 16
K_'ombinerat godmanskap och 8 7
forvaltarskap enl. FB 11:4, 11:7

5.3 Kommentar verksamhetsmatt

Bedémningen ér att smé fordndringar kommer att ske under 2024 men att detta samtidigt dr svart att prognosti-
sera.
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