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1 Namndplanens syfte och funktion i styrmodellen

Varje nimnd faststiller arligen en ndmndplan. Ndmndplanen utgar frin kommunens vision och kommunfull-
miktiges beslutade mal och budget. Planen sammanfattar och beskriver hur varje nimnd ska na faststillda mal
och uppdrag, beskriver planerade aktiviteter under det kommande dret samt redovisar de ekonomiska ramarna pa
verksamhetsomradesniva.

Nimndplanen dr en del av kommunens styrmodell. Styrmodellens process visualiseras nedan:

Kommunfullmaktige
Nulagesanalys Mal och budget antas Varje namnd faststaller att
faststalls av varje av faststaller en namndplan bedoms

namnd som underlag kommunfullmaktige namndplan som utgar mota intentionerna i
till budget fér kommande ar frdn mal och budget kommunfullméaktiges
Mal och budget

Nytt f6r nimndplan fran och med 2025 ir att respektive ndmnds nuldgesanalys forslag pé forbittringar, effektivi-
seringar och besparingar hanteras i kapitel fyra dér en prioritering faststills.
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2 Forutsattningar infor kommande ar
2.1 Ordforande har ordet

Servicef6rvaltningen bedémer att mal uppnas och uppdrag genomfors utifran foreslagen nimndplan.

I enlighet med Kommunfullmiktiges beslut har Servicendmnden tilldelats ett budgettillskott om 4,3 mkr, vilket
fordelas enligt féljande:

e Fastighet tilldelas 0,5 mkr {61 en férstudie av ny simhall samt 0,8 mkr {61 rekrytering av en sikerhets-
handlidggare.

e Verksambhetsservice fir 1,5 mkr for satsningar inom lokalvard.

e Kost tilldelas 1,5 mkr f6r att méjliggora skolfrukost.

Ekonomiskt finns det f6r servicefrvaltningens verksamheter dock fortsatta utmaningar 2026 med 6kade kostna-
der pga. prisckningar pa produkter och tjanster. Verksamheterna har dirfér infér servicenimndens arbete med
budget f6r 2026 f6rsokt att skapa ett utrymme motsvarande 0,5 % av sina bruttokostnader for att pa sa sitt
kunna ge forutsittningar fér centrala utvecklingsmedel och framfér allt oférutsedda kostnader.

Sammantaget innebdr det ckonomiska ldget att det ckonomiska resultatet f6r serviceférvaltningen maste f6ljas
nogsamt under forsta delen av 2026 £6r att kunna sammanfatta liget infor arbetet med budget £6r 2026.

Aven vad giller serviceférvaltningens personal konstateras utmaningar da sjukfrinvaron bland forvaltningens
personal fortsatt dr hég och sirskilt f6r verksamhetsomrade kost. Darfor dr det viktigt att f6lja sjukfrinvaron un-
der 2026 dir stort fokus fortsatt kommer att liggas pd att 6ka frisknidrvaron.

2.2 Forbattrings- och utvecklingsomraden

Infér kommande ar beskrivs kortfattat servicendimndens forslag till dtgirder nedan pa kort sikt, fram till 2026-12-
31. En mer detaljerad beskrivning pa atgirder redovisas under avsnitt 4. Servicendimnden ser behov av att f6r-
bittra och utveckla féljande punkter:

e Minska sjukfranvaron och skapa hallbara arbetsplatser.
e Samverka med 6vriga férvaltningar
e Tortsatt utveckling avseende 6kad digitalisering och robotisering.

Tydliggora I'T-enhetens organisatoriska placering och budget.
Skapa "byggstandatrd i Ale" kommun.

Effektivisering och optimering av energiférbrukning.
Samordningseftektiviseringar inom enhet park och anliggningar.

kontinuitetsplan serviceférvaltningen 2026

2.3 Lagandringar som paverkar namndens verksamheter

Kommande lagindringar och direktiv som paverkar servicenimnden
1. EU-direktiv och nationella krav pa fordonsflottan

EU:s arbete med att minska utslipp fran transportsektorn intensifieras. Ett nytt direktiv om partikelmitning vid
besiktning av dieselfordon vintas inféras senast 2026. Detta kan innebira att ett stort antal av dagens dieselfor-
don underkinns vid besiktning, vilket kan paverka kommunens fordonsflotta och driftkostnader.
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Paverkan pa servicenimnden:

e Risk f6r 6kade kostnader f6r fordonsunderhall och nyanskaffning
e Moijlig kompetensutveckling f6r vaktmadsteri och fordonsansvariga

2. Nya byggregler — Mojligheternas byggregler (BBR 2025)

Fran 1 juli 2025 trdder Boverkets nya byggregler i kraft. De ersitter tidigare BBR och EKS med ett mer funkt-
ionsbaserat regelverk. Det innebir att byggaktorer sjilva mdste visa att byggprojekt uppfyller funktionskraven,
utan att kunna luta sig mot detaljerade allmidnna rad.

Paverkan pa servicenimnden:

Okat ansvar vid nybyggnation och renovering av kommunala lokaler
Méjlighet att argumentera for alternativa bygelosningar

Behov av kompetensutveckling inom byggjuridik, verifieringsmetoder och projektdokumentation

Risk for olika tolkningar mellan kommuner vilket kan paverka kostnadskontroll
3. Direktiv om laddinfrastruktur vid nybyggnation

EU:s direktiv om laddinfrastruktur innebir att vid ny- eller ombyggnation av kommunala fastigheter med parke-
ringsplatser maste laddpunkter f6r elfordon installeras. Detta giller dven befintliga byggnader med fler 4n 20 pat-
keringsplatser.

Paverkan pa servicenimnden:

e Investeringar i laddinfrastruktur
e Samordning med samhillsbyggnadsnimnden och IT-verksamheten
e Mojlig paverkan pa hyresgister och brukare

4. Regelférenklingar och férsdksverksamhet i kommunal sektor

Statskontoret har fétt 1 uppdrag att féresla lagindringar och forséksverksamheter som kan forbittra effektiviteten
i kommunal verksamhet. Fokus ligger pd att minska administrativ bérda och frimja innovation. Statskontoret ir
en svensk statlig myndighet som lyder under Finansdepartementet. Myndigheten har en central roll i att utveckla
och effektivisera den offentliga férvaltningen i Sverige.

Paverkan pa servicenimnden:

e Moijlighet att delta i férsoksverksamhet kring till exempel digitalisering, lokalvard eller kostverksamhet
e Behov av omvirldsbevakning och beredskap f6r snabba f6rindringar

5. NIS2 direktivet forvintas trida i kraft 15 januari 2026.

NIS-direktiven syftar till att skapa en hég gemensam sikerhet avseende informations- och I'T-sakerhet inom EU.
Det forsta direktivet antogs 2016. Sedan dess har informations- och nitverkssystem blivit 4n mer centrala och
nédvindiga for att savil minniskors vardagsliv som for att grundldggande sambhillsfunktioner ska fungera. Samti-
digt har ocksé hotbilden mot dessa system hdijts, och incidenter har bide 6kat och blivit mer omfattande och so-
tistikerade.

Paverkan pa servicenimnden:

e Utodkade krav pa riskhantering och sikerhetsatgirder som tex regelbundna riskanalyser och sarbar-
hetsbedémningar av sina I'T-system. Sikerhetsitgirder som kryptering, atkomstkontroller och kontinui-
tetsplaner behover férstirkas.

6. Uppdaterade nationella riktlinjer f6r maltider i skolan implementeras 2026

Skollagen stiller krav pd att skolmaltiderna ska vara kostnadsfria och niringsriktiga. Nya nordiska niringsrekom-
mendationer lanserades 2023. Livsmedelsverket har arbetet med att uppdatera kostrdden och de nationella rikt-
linjerna for offentliga maltider. De uppdaterade nationella riktlinjerna f6r maltider i skolan férvintas vara fardiga
till 2026 och planeras att implementeras 1 organisationen under 2026.
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Sammanfattning av paverkan pa kund och ekonomi

¢ Kundperspektiv: Nya byggregler och fordonsdirektiv kan paverka tillginglighet, komfort och miljépro-
fil 1 kommunens lokaler och transporter.

¢ Ekonomiska forutsittningar: Okade krav pi investeringar i byggprojekt, fordonsflotta och laddinfra-
struktur. Samtidigt 6ppnas méjligheter f6r effektivisering och innovation.

2.4 Omvarldsfaktorer som paverkar namndens verksamheter

Ale kommun verkar i en tid didr omvirldens f6rindringar stiller nya krav pa verksamhetsutveckling, kompetens-
térsorjning och krisberedskap. Serviceforvaltningens olika verksamhetsomraden péverkas pa olika sitt, men ge-
mensamt dr behovet av att prioritera insatser som skapar virde f6r invdnare och medarbetare.

Verksamhetsservice

Digitaliseringens utveckling drivs i allt hogre grad av anvindarnas behov och férvintningar. Det stéller krav pa
att Ale kommun haller en vettig niva i sin tekniska utveckling — dir tillit och foértroende i leveransen dr avgo-
rande. For att skapa mer virdeskapande arbetssitt behover verksamheten kunna prioritera ritt insatser, exempel-
vis inom digital signering och fordonshantering, dir effektivisering och sidkerhet 4r centrala faktorer.

Kost

Kostverksamheten stir infor flera utmaningar kopplade till bade kompetensférsérjning och omvirldslige. Nya
nationella riktlinjer f6r maltider dr pa vig, vilket paverkar planering och kvalitet. Samtidigt minskar antalet utbild-
ningsvigar for kockar, vilket forsvérar rekrytering och paverkar kompetensnivan i kéken. Den globala oron, med
exempel som kriget i Ukraina, har lett till brist pa sddesslag och kétt, samt kraftigt 6kade priser, vilket utmanar
bédde planering och ekonomi. Samtidigt 6kar antalet maltider som serveras, vilket stiller ytterligare krav pd effek-
tivitet. Klimatférindringar paverkar tillgingen till ravaror och 6kar behovet av krisberedskap. Positivt ér att kost-
verksamheten upplever en 6kad digital mognad hos medarbetarna, vilket méjliggér upphandling av nya system
for exempelvis digital matsvinnshantering och egenkontroll.

Fastighet

Fastighetsomridet paverkas av fortsatta kostnadskningar, bade vad giller material, produkter och personal.
Samtidigt 6kar efterfragan pa digitala 16sningar f6r lokaldtkomst och behovet av krisberedskap och kontinuitet.
Extremvider, osunda husmiljSer och sikerhetshot kriver 6kad beredskap och tillgang till bemanning. Ett nytt
omvirldstryck dr det 6kade behovet av specialanpassade lokaler, sirskilt inom LSS och anpassad grundskola.
Den demogratiska utvecklingen med fler elever i behov av sdrskilt st6d innebir att lokalbehoven férdndras
snabbt. Medan en vanlig grundskoleplats kriver cirka 10 m? och kostar omkring 400 000 kr, kréver en plats i an-
passad skola upp till 30-35 m? och kostar 1,2-1,5 miljoner kr per elev — vilket dr en betydande utmaning f6r pla-
nering och investering,
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3 Mal och uppdrag

Sammanstillning 6ver mal och uppdrag

Riktningsmal Mal Uppdrag

Ett tryggare Ale Utveckla verksamheten med en sékerhetshand-
laggare 57|
Utveckla en lekplats i centrala Alvangen 7]

Fokus pa kundnytta i Ale Genomfér mélbilden for Surte glasbruksmu-
seum I*F]

Utred en "Alemodell” som klargdr férutsattningar
for tillskapande av bostéder som kan fungera

som "bryggor” 27|

Utveckla lokalvarden ¥

Pabbrja forstudie ny simhall (£Fl

Skolfrukost pa hogstadiet 7]

Oversyn av skolgardar (SERN)

Forstudie utveckling Haljeredsomradet (SERN)

En effektivare organisation i Ale Arbeta kontinuerligt med innovation och stén-
diga forbattringar, bade inom den enskilda for-
valtningen och i ett férvaltningsévergripande

perspektiv |

Hallbar kompetensforsorjning 7]

Hallbart arbetsliv *Fl

0,25 % av budget ska anvéndas till innovation,

utveckling och forbattringar 7|

3.1 Ett tryggare Ale

Servicenimnden har ansvar fér den fysiska miljén i Ale nir det giller skapandet av nya lokaler och anliggningar,
drift och skétsel av kommunens lokaler, anliggningar, dess yttre miljé och allmén platsmark som lekplatser, bad-
platser med mera. Fullmiktiges malsdttning visar att anstringningarna ska fortsitta, breddas och férdjupas. Arbe-
tet med Okad trygghet inom servicenimndens ansvarsomraden ska dirfor fortsitta och férdjupas. Kostnadsef-
fektiva och trygghetsskapande dtgirder som till exempel bittre belysning ska vilkomnas och anammas dir sa ir

mojligt.
3.1.1 Uppdrag

Utveckla verksamheten med en sakerhetshandlaggare

Beskrivning

Sikerhetshandliggaren ska hantera sikerhetsfriagor och forbittra krisberedskapen pa serviceforvaltningen, vilket
ir avgorande fOr att hantera samhillsstorningar f6r Ale kommun som helhet.

Beslutad av

Kommunfullmaktige
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Foérvaltningens plan f6r genomférande

Tjansten som sikerhetshandliggare/samordnare kommer att annonseras ut under november méinad 2025 med
mal att tjdnsten 4r tillsatt under férsta kvartalet 2026.

Uppdraget f6r funktionen med intriktning kontinuitets- och beredskapsplanering blir att ansvara fér servicefor-
valtningens utvecklingsarbete for att minska sarbarheten och 6ka forvaltningens férmaga att hantera krissituat-
ionet.

I rollen héller funktionen ihop det férvaltningsévergripande arbetet med kontinuitetsplanering och ansvarar
framtagande av verksamhetsspecifika kris- och kontinuitetsplaner och dvningsverksamhet. Funktionen kommer
dven att vara involverad 1 att utveckla det systematiska risk- och sirbarhetsanalysarbetet pa férvaltningsévergti-
pande och operativ enhetsniva.

Funktionen som sikerhetshandliggare/samordnare kommer att ha sin organisatoriska placering inom Fastighets
drift- och underhéllsenhet men ska verka med ansvar for hela serviceférvaltningens arbete med sikerhetsfragor
inom kontinuitet- och beredskapsplanering,.

Utveckla en lekplats i centrala Alvangen

Beskrivning

I vintan pa genomférande av DP centrala Alvingen samt lokaliseringsstudie av en stjirnlekplats skall dtgirder av
temporir karaktir genomforas i centrala Alvingen. Limpliga platser skulle kunna vara den befintlig lekplatsen pa
”ICA plattan” eller pa ”’La Plaza tomten” i samband med rivning av ”La Plaza huset”. Syftet ir att tillskapa storre
lekvirden dn vad som finns i omradet idag. Byggnation skall firdigstillas under varen 2026.

Beslutad av

Kommunfullmiktige

Férvaltningens plan f6r genomférande

Genomférandet av utveckling av lekplatsen vid ICA-plattan i Alvingen genomfors i samverkan mellan service-
forvaltningens Park- och anliggningsenhet och samhillsbygenadsférvaltningen. Utgangsldget dr att minimera
markatgirder samt att den lekutrustning som etableras pa lekplatsen ska kunna dteranvindas.

Exempel pi aktiviteter som planeras ir labyrintlek pa befintligt konstgris samt minigolf pd befintlig asfaltyta in-
klusive skap f6r klubbor och bollar.

Finansiering av projektet foreslas att den delas mellan samhillsbyggnadstérvaltningen och serviceférvaltningen.

3.2 Fokus pa kundnytta i Ale

Kommunfullmaktige har antagit ett sirskilt riktningsmal om fokus pd kundnytta i Ale. For servicendimnden ér
dialogen med kunderna avgbrande for forstielse mellan parterna och att férvintningarna pd varandra dr rimliga
och pi samma niva frin bigge parter. Aterkoppling till och delaktighet med serviceférvaltningens kunder ér dir-
for viktig och behdver fortsitta utvecklas. Serviceférvaltningen skall ddrfor hélla regelbundna dialogtriffar pa
olika nivaer, dir serviceniva, maluppfyllelse samt 6vriga 6verenskommelser diskuteras, som ett led i att utveckla
detta arbete,

Verksamhetsservice arbete med serviceteam fokuserar pi 6kad kundnytta, bittre leverans och mdoijlighet att utéka
servicetjdnster inom ramen fOr ett nytt arbetssitt. Att anvinda hela verksamheten f6r att minska behovet av
transporter och resurssléseri samt skapa mer attraktiva och omvixlande tjdnster f6r medarbetare ir ett steg pé
vigen for 6kad kundnytta.

Fastighets arbete med en gemensam byggstandard f6r Ale kommun skapar forutsittningar att tillhandahalla

Namndplan med budget 2026, Servicenamnden 8(21)



effektiva och dndamalsenliga lokaler till ritt kostnad. Mal f6r standarden 4r att kommunen pa sikt skall sinka sin
totalkostnad for lokaler till forman for invanarnira verksamheter. Aven inom park och anliggningar kommer
fokus att liggas pd atgirder som Okar kundnyttan. Exempel pé detta dr att Oka tillgdnglicheten till kommunens
anldggningar sa att dessa i hogre utrickning kan nyttjas av privatpersoner och foreningar samt att utveckla kom-
munens lekplatser, badplatser och gréonomriden for att stimulera till ett 6kat friluftsliv.

Inom kosten halls maltidsrdd pa enheterna dir maltidsgisterna far méjlighet att paverka maltiderna inom de ra-
mar kostverksamheten behdver férhalla sig till.

3.2.1 Uppdrag
Genomfor malbilden for Surte glasbruksmuseum

Beskrivning

Ett fokuserat arbete ska inledas for att forverkliga den antagna malbilden f6r glasbruksmuséet dir alla de mjuka
virdena sirskilt ska omhidndertas i ndra samarbete med féreningslivet.

Beslutad av

Kommunfullmiktige

Férvaltningens plan f6r genomférande

Upphandling av samverkansentreprenad f6r ombyggnation av glasbruksmuseet pagar. Nir entreprendr dr utsedd
kommer projektering och direfter bygglovsanstkan att genomfdras och mélet dr uppstart av ombyggnation un-
der kvartal 1 2026. Parallellt med ombyggnationen kommer férvaltningen att samverka tillsammans med kom-
munledningsférvaltningen i de mjuka delar som ska utvecklas for att genomféra malbilden f6r Surte glasbruks-
museum i sin helhet.

Utred en "Alemodell” som klargdr forutsattningar for tillskapande av bostader som kan fun-
gera som “bryggor”

Beskrivning

For att moéta kommande generations 6kade krav och 6nskemal vad giller utbud av boendeformer med tillging
till vard skall en férvaltningsoverskridande Alemodell tas fram. Syftet dr att utreda forutsittningar och mojlig-
heter for att skapa en “’brygga” mellan ’kvarboende hemma” och SABO. Inom ramen fér “bryggor” finns en rad
begrepp; tex trygghets- och seniorboende. Ibland nimns dven Boviera eller andra koncept.

Utredningen skall ta hdnsyn till och redovisa de olika begreppen och pavisa utmaningar och méjligheter, inte
minst 1 hur socialférvaltningens verksamheter bor eller inte bér kopplas till dessa. Kommunens méjligheter och
krav att i egen regi eller tillsammans med externa aktérer skapa méjligheter till uppférande av ”bryggboenden”
behéver utredas och faststillas.

En Alemodell skall faststilla vad Ale kommun kan och vill inom ramen f6r tex dgandeform, utformning, optime-
ring vad giller personal och lokaler, driftsform, dga/hyra, klargbra vem som gor vad, samverkansformer och av-
talsavgrinsningar mm.

En vilformulerad modell som kan omsittas i praktiken stimulerar dessutom flyttkedjor. Utredningen skall redo-
visas under 2026.

Beslutad av

Kommunfullmaktige
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Foérvaltningens plan f6r genomférande

Servicef6rvaltningen kommer, 1 utredningen, bistd med kunskap om lokaler, drift och samverkan med externa
aktérer. Uppdraget hanteras gemensamt av serviceférvaltningen samt socialférvaltningen.

Utveckla lokalvarden

Beskrivning

Utveckla lokalvirden med start 1/1 2026 for att mota bade 6kad anvindning och foreningarnas 6nskemal. Saker-
still en hogre servicenivd i kommunens idrottsanliggningar vad giller lokalvard. Okad anvindning och fore-
ningslivets 6nskemal stiller nya krav pd bade stidintervall och tid pa dygnet. For att méta dessa behéver tex ruti-
ner, uppligg och schemaliggning ses 6ver.

Beslutad av

Kommunfullmiktige

Férvaltningens plan f6r genomférande

Verksambhetsservice kommer att ta fram olika f6rslag pa 16sningar som kommer att presenteras for servicenimn-
den. Uppligg och schemaliggning kommer att ses 6ver och f6rtydligas. Med stor sannolikhet innebir det nyre-
krytering av servicemedarbetare dir verksamheten kommer att se 6ver mojligheten att forskjuta arbetstiden.
Aven ett utdkat behov av fordon fér uppdraget kommer med stor sannolikhet att behévas. Samverkan med HR
kommer att ske parallellt utifrin behovet att se 6ver anstillningsavtal f6r bade medarbetare och chefer.

Pabodrja forstudie ny simhall

Beskrivning

Kommunfullmiktige har beslutat att uppdra it servicenimnden att genomféra en forstudie av en ny simhall i Ale
kommun. Forstudien skall omfatta kalkyl, omfattning, simhallens innehall, storlek och en lokaliseringsutredning
som tar ett helhetsgrepp kring vad en modern simhall kan tinkas innehalla tex vad giller andra verksamheter.
Forstudien skall virdera alternativa driftformer och virdera 3D fastighetsbildning samt genomféras 1 samrad
med kommunstyrelsens kultur och fritidsutskott.

Forstudien skall levereras senast Q1 2027. Uppdraget it av engangskaraktir och ir siledes inte ramhéjande.

Beslutad av

Kommunfullmiktige

Férvaltningens plan f6r genomférande

Serviceforvaltningen har bland annat pd grund av detta uppdrag rekryterat ytterligare en projektledare till lokal-
férsoriningsenheten. Projektledaren som pébérjade sin anstillning i oktober 2025 far dirmed ansvaret att leda
foérstudien och utifrin framtaget projektdirektiv. Genomférandeprocessen kommer att faststillas och senare pre-
senteras for dvriga inblandade f6érvaltningar.

Skolfrukost pa hogstadiet

Beskrivning

Piloten, under hésten 2025, med skolfrukost pa tvd hégstadieskolor, utékas under 2026 till tre hégstadieskolor.
Utvirderas och f6ljs upp samt redovisas i drsbokslut 2026.
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Uppdraget ir av engdngskaraktir och dr siledes inte ramhd&jande.

Beslutad av

Kommunfullmaktige

Férvaltningens plan f6r genomférande

Foérvaltningens plan dr att fortsitta enligt pilot 2025 samt att utdka skolfrukost till en hogstadieskola till. Tillsam-
mans med utbildningsférvaltningen kommer piloten fortsatt planeras, f6ljas upp och utvirderas.

Oversyn av skolgardar

Beskrivning

Ge serviceforvaltningen i uppdrag att, i samverkan med utbildningsférvaltningen, genomféra en 6versyn av skol-
gardar i Ale kommun med syfte att utveckla dessa till mer aktiva och stimulerande miljGer 6r elever.

Beslutad av

Servicenamnden

Forstudie utveckling av Haljeredsomradet

Beskrivning

Ge servicef6rvaltningen 1 uppdrag att initiera en forstudie £6r utveckling av Hiljeredsomradet, inklusive Vikinga-
garden och tillhérande byggnader. Foérstudien ska genomforas 1 samverkan med berérda aktérer och redovisas till
servicenimnden senast Q4 2026.

Beslutad av

Servicenamnden

3.3 En effektivare organisation i Ale

Kommunfullmiktige har antagit ett sirskilt riktningsmal om en effektivare organisation i Ale. 2023 gavs ett speci-
fikt uppdrag frain kommunfullmaktige om att genomlysa hela organisationen med fokus pa effektivitet. Utifran
resultatet av genomlysningen togs ett antal dtgarder fram och utvecklades samt testades under 2024 och genom-
fordes 2025. Dessa dtgirder fortsitter nu i full skala under 2026.

Verksambhetsservice inférande av serviceteam har syftet att effektivisera arbetet géllande leverans av servicetjins-
ter. Malet dr att hela verksamhetsomridet ska anvindas mer effektivt och utfora tjdnster dir medarbetare redan
arbetar i stillet fOr att skicka olika yrkeskategorier till samma objekt. Detta skapar dven méjlighet att hantera
stérre bestillningar med 6kade krav mer effektivt.

Fastighets forbattringsomrade "specialisering av vissa funktionet" for att minska beroendet av kdpta tjanster
kommer att fortsitta under 2026. Verksamhetens bedémning ir dven att park- och anliggningsenhet kommer
fortsitta bidra till en effektivare organisation da samverkan férdjupas dnnu mer inom likvirdiga uppdrag och ma-
skiner och annan utrustning nyttjas av fler in en enhet. Fastighet har ocksa som fortsatt mal att 16pande analy-
sera och genomfdra férbittringar och effektivisering av verksamheten som organisationséversyn, transportopti-
mering och inte minst pa vilket sitt vi utfér uppdragen.
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3.3.1 Mal

Arbeta kontinuerligt med innovation och standiga forbattringar, bade inom den enskilda
forvaltningen och i ett forvaltningsdvergripande perspektiv

Beskrivning

Organisationen ska kontinuerligt ifrigasitta vad som gar att forbéttra och effektivisera for att hoja kvalitet
och/eller sinka kostnader.

Det I6pande arbetet skall ligga som en natutlig del i drshjulet och redogéras £6r 1 nuligesanalysen.

Beslutad av

Kommunfullmaktige

Férvaltningens plan f6r genomférande

Som anges i beskrivningen kommer foérvaltningens samlade bild 6ver utmaningar, brister och jaimforelser, till-
sammans med forslag pa forbittringar, att lyftas 1 nuldgesanalysen. Férvaltningsovergtipande forslag pd forbitt-
ringar kommer att redovisas 1 nimndens nuligesanalys.

Verksamhetsservice:

For serviceenheterna pagar arbetet med implementering och justering av ny organisation. Inom ramen for ser-
viceenheter och servicemedarbetare gar det fortsatt att justera och effektivisera tidigare uppdrag som utférs av
olika delar av verksamheten. Inom fordonsorganisationen pdgar uppdraget att samla ansvaret f6r kommunens
fordonsflotta pi servicetérvaltningen, vilket pa sikt kan minska kostnader f6r kommunen gillande exempelvis
storre flexibilitet i antal/anvindandet av fordon. Samt bittre nyttjande av serviceavtal och férsikringar, potenti-
ellt minskade personalkostnader pd férvaltning, drivmedelsrabatter, Gversyn av bilpool.

Inom IT-enheten har tva stdrre utredningar genomforts gillande framtidens IT-organisation, invintar beslut,
samt genomlysning av IT-enhetens ekonomi. Det sistnimnda har bidragit till att skapa tydlighet kring det fak-
tiska ekonomiska liget och hur verksamheten/enheten kan férindra delar inom nuvarande organisation som
skapar bittre forutsittningar, bade for att 6ka effektiviteten och se Gver vad som ska/kan goras internt/externt
men idven for att se Gver kostnader. Oversyn av forvaltningsmodell IT och gemensam systemférvaltning 4r tva
projekt som pagar for att skapa en tydligare bild av hur kommunen gemensamt ska arbeta med fragor som rér
bide den kommunévergripande nivan och f6r mer verksamhetsspecifika behov.

Kost:

Kostverksamheten arbetar med att inféra och se 6ver redan befintliga digitala system som ett led i stindiga f61-
bittringar sa som digital matsvinnsrapportering, digital egenkontroll och kostdatasystem. Med inférandet av digi-
tal matsvinnsmatning finns méjlighet att méta och f6lja upp pa ett effektivare sitt vilket ger bittre underlag 61
atgirder och dirmed minskat matsvinn.

Fastighet:

Lokalforsorjningsenheten ér i slutskedet med arbetet att ta fram underlag till beslut om byggstandard fér verk-
samhetslokaler i Ale kommun. Byggstandarden kommer sitta riktlinjer f6r lokaler utformas utifrin livscykelkost-
nader och byggnadernas miljépaverkan och syftet med riktlinjerna dr dirfor att skapa en évergripande standard
som utgar frin kommunens 6vergripande malbild och ekonomiska forutsattningar och pa sd sitt sinka kommu-
nens lokalkostnader pa sikt.

Overgripande inom verksamheten ir att pigiende projekt med lokalkoncept med allt inkluderat f6r férvaltnings-

lokalerna N6dinge kommunhus och Jirnkontoret ska utvirderas under andra halvan av 2026. Tidig prognos visar
att den ekonomiska ram som sattes for projektet dr i balans efter 9 méanader och att verksamheterna som bedrivs

6ver lag dr néjda med utformningen av lokalerna och hur "allt inkluderat” skéts. Projektet dr levande sa dérfor
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kommer férbattringsjusteringar i konceptet att genomféras med malet att utvirderingen 2026 ska ge underlag till
att konceptet sprids till ytterligare verksamheter inom kommunen.

Drift och underhallsenheten och patk- och anliggningsenheten kommer fortsitta sitt arbete med hemtagning av
kostsamma kopte tjanster som exempelvis drift och underhillsenhetens konvertering av tjanst under 2025 till
storre eget ansvar fOr reparations- och underhéllsitgirder inom omradet las, larm och passersystem. Ett omrade
som tidigare varit mycket kostsam f6r kommunen och dir utvirdering effekter kommer genomféras 16pande.

Hallbar kompetensforsérjning

Beskrivning
Sakerstill att vi anvinder alla kompetenser pd ritt plats 1 organisationen och att vi automatiserar och effektivise-
rar 1 stOrsta mojliga utstrickning.

Sikerstill arbetet med vidareutveckling av mojligheter att skapa karridrvigar f6r befintlig personal.

Beslutad av

Kommunfullmaktige

Férvaltningens plan f6r genomférande

Ale kommun arbetar med en gemensam kompetensférsorjningsplan och tillhérande handlingsplan utifrin en
fastlagd process. Planen betonar sirskilt behovet av kunskapsoverforing, digitalisering och nya arbetssitt samt att
stirka intern och extern samverkan. Kommunens digitala utbildningsplattform ger nya moijligheter till effektiv
och bred kompetensutveckling,

Verksambhetsservice har frain och med januari 2025 genomfort en organisatorisk fordndring ddr inférande av en
ny tjdnst, servicemedarbetare dr en del av arbetet med hallbar kompetensforsorjning. Dels dé rollen 4r bredare
och erbjuder mer vatiation, vilket paverkar savil de fasta medarbetarna som vid nyrekrytering, dels for att minska
behovet av att fler personer utfér liknande arbete frin samma verksamhet. Verksamhetsservice har ocksa infort
tva stidrobotar som testas i idrottshallar pd tva skolor. Detta effektiviserar arbetet och gor att den tiden kan ldg-
gas pd annat.

IT-enheten har och kommer att se 6ver behovet av kommande resurser. Tre nya medarbetare ir rekryterade un-
der 2025 vilket gor att kompetensen f6r att hantera uppdrag som tidigare levererats med konsultstéd alltmer kan
hanteras internt. Ett prioriterat omrade for enheten édr arbetet tillsammans med sidkerhetsavdelningen och avdel-
ning demokrati som 161 sikerhet, nigot som idag beh&ver ses 6ver och med stor sannolikhet forstirkas.

Kostverksamheten planerar att fortsitta med kompetensutveckling och dialog och besék med yrkesskolor.

Fastighet arbetar 16pande med intern kompetensutveckling utifrin férindrade behov. Vid ersittningsrekryte-
ringar underséks alltid om kompetenskraven ska férandras utifran nya krav och uppdrag.

Hallbart arbetsliv

Beskrivning

Kommunen som arbetsgivare ska fortsatt frimja trygehet, kompetens och professionell utveckling.
Stindiga forbittringar ska prigla vira arbetsplatser dir innovation och medarbetarengagemang stir i fokus.

Beslutad av

Kommunfullmaktige
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Foérvaltningens plan f6r genomférande

Arbetet sker utifran Atgirdsplan minskad sjnkfrinvaro och personalomsitining, faststilld av kommunfullmiktige 2025-
03-03 § 43. Atgiirdsplanen beskriver hilsofrimjande dtgirder samt férebyggande och tgirdande insatser mot
ohilsa for att minska sjukfranvaro. Planen omfattar dven dtgirder f6r minskad personalomsittning.

Ett led 1 arbetet for ett hallbart arbetsliv dr inférandet av f6rhallningssittet verksamhetsskap. Genom verksam-
hetsskap skapas férutsittningar f6r delaktighet, engagemang och ett gemensamt ansvar f6r verksamhetens ut-
veckling. Det bidrar till hdlsosamma och hallbara organisatoriska och sociala arbetsmiljéer samt stirker friskfak-
torer som frimjar bade trygghet och professionell utveckling.

Verksambhetsservice serviceenheter har férindrat arbetssitt och behov av kompetens inom béde lokalvird och
vaktmaisteri. Rollen som servicemedarbetare har férindrat behovet av kompetens vilket innebér méjlighet till
kompetensutveckling f6r samtliga medarbetare. Malbilden dr att skapa en effektivare organisation med profess-
ionell leverans utifrin tydligt tjinsteutbud med mojlighet att yttetligare utdka uppdraget i takt med att andra/nya
tjanster uppstar. Detta gér att medarbetare inom ramen for verksamheten far en bredare bas, mer varierade ar-
betsuppgifter och méjlighet till utveckling.

Inom IT-enheten finns behov att se &ver kompetens och behovet av utveckling inom ramen fér enheten. Delar
av enheten har behov av kompetensutveckling och att halla sig uppdaterad med utvecklingen som gir fort inom
savil applikation, drift och sikerhet.

Inom bade kosten och verksamhetsservice kommer ett fortsatt fokus under 2026 vara att arbeta med att minska
sjukfrainvaron. For serviceférvaltningen som helhet kommer arbetet med att implementera virdegrunden samt
inférandet av férhdllningsitt verksamhetsskap vara ett fortsatt fokus.

3.3.2 Uppdrag
0,25 % av budget ska anvandas till innovation, utveckling och forbattringar

Beskrivning

Alla forvaltningar skall under Q1 2026 till nimnd redovisa olika f6rslag till innovation och foérbittring av verk-
samheten som motsvarar 0,25 % av tilldelad budget. De 0,25% ir helt fristdende fran respektive férvaltnings “re-
serv”’ i ekonomistyrning/ budgetprocess.

Nimnderna skall senast Q2 ha prioriterat och beslutat hur och vad frigjorda medel skall anvindas till med start

Q3.
Forslag som inte kan genomfdras under aret skall lyftas med i ndstkommande drs nimndplan.

Beslutad av

Kommunfullmiktige

Férvaltningens plan f6r genomférande

Serviceforvaltningen avser att dterkomma med fOrslag till innovation och férbittringar som motsvarar 0.25 % av
tilldelad budget dvs 600 tkr till servicendimnden under Q1 2026. Redan nu kan férvaltningen se férslag till inno-
vation som skulle kunna ge 6nskad effekt. Tex inom verksamhetsservice genom att:

e Se 6ver ytterligare metoder for robotisering inom lokalvérd dir det finns allt fler alternativ som kan an-
vindas for att 6ka effektiviteten och férbittra arbetsmiljon.

e Det finns dven behov av att se 6ver anvindandet av sensorer f6r att komma framat i arbetet kring be-
hovsanpassad lokalvard, detta 6nskas testas i ett pilotprojekt under 2026.

e  Skapa incitament/tivling for varsam hantering av hardvara, bade for elever och personal.
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4 Hantering av nulagesanalysens forslag pa forbatt-
ringar, effektiviseringar eller besparingar

I tidigare nuldgesanalyser har forbittringar, effektiviseringar och besparingar freslagits. Enligt beslut i kommun-
fullmiktige ska hanteringen av dessa forslag redovisas i nimndplanen. Nedan redovisas prioriteringsordning och
hur de forslag som prioriteras ska hanteras under aret. Férslag som prioriteras kan ocksa bedomas som redan
genomfdrda om de har hanterats och bedémts som klara.

Kommunévergripande forslag pa forbittringar, effektiviseringar eller besparingar hanteras i kommunstyrelsens
nimndplan.

4.1 Sammanstallning

4.2 Prioriterade forbattringar, effektiviseringar och besparingar

P3 kort sikt - fram till december 2026

I detta avsnitt beskrivs servicendmndens férslag till atgirder med uppskattad effektivisering pa kort sikt, fram till
2026-12-31. Flera av atgirderna stricker sig dock 6ver aktuellt verksamhetsar och kriver ytterligare utredning.
Dock ir nagra av atgirderna redan i ging som t. ex serviceteam och underhallsplan.

1. Minska kostnaden fér kommunens I'T-férvaltning: I samband med den ekonomiska genomlysning som
genomforts av I'T enheten har det framkommit att genom ett effektivare system for att hantera I'T en-
hetens kostnader for licenser sa skulle kostnaden kunna minskas. Aven kostnaderna for konsulter kom-
mer kunna minskas da vakanta tjdnster nu tillsatts med den kompetens som IT till viss del k6pt in via
konsult. Det pagar ocksa ett kommunoévergripande uppdrag gillande forvaltarorganisation och forvalt-
ningsmodell IT som férhoppningsvis kan resultera i tydligare processer, 6kad samverkan och effektivare
systemanvindning.

2. Effektivare organisation setviceteam

3. Serviceférvaltningen vill vara med i tidigt skede vid verksamhetsférindringar i andra férvaltningar tex.
infér minskning av antalet férskoleplatser dd forvaltningen tror att denna medverkan kan resultera i
6kad effektivisering av framtida nedliggningsbeslut om serviceférvaltningens perspektiv pa ev. bespa-
ringar av personal, lokalvard och fastighetsférvaltning far vara en tyngre faktor. En rutin skulle behévas
tas fram som beaktar detta.

4. Skapa en 6vergripande underhéllsplan f6r kommunens yttre miljé: effektivisering genom minskade repa-
rationer och lingre hallbarhet i investerade komponenter vilket innebédr minskad driftkostnad. Ej ge-
nomférd men har diskuterats nir park fanns hos SBF. Process ir pabdrjad och arbetet dr prioriterat.

5. Infdr digital signatur 6+ kommunintern post: effektivisering genom att minska kommunintern pappers-
post och minska insats av personal som kan anvindas till andra arbetsuppgifter. Idag en heltid som utfor
detta arbete.

6. Ramprogram for lokaler: effektiviseringen genom att kommunen far en standard £6r hur lokalerna skall
vara utformade, inventarier som ingdr, ytstorlek for lokaler/bostidert.

7. Atgirder for att minska sjukfranvaro och personalomsittning ex. genom att 6ka centrala stédfunktioner
som avlastar och effektiviserar enhetschefer ex. inom rehab, okat friskvardsfokus.

8. Modell f6r cirkuldr mobelhantering: serviceférvaltningen tar ansvar f6r att starta upp enligt forslag men
behover resurser f6r anstilla koordinator eller projektledare f6r att komma i gang. Nir en modell 4r pa
plats finns 6kade mojligheter £6r en effektivare hantering av mébler inom kommunen som pa sikt kan
sanka kostnaden for inkép av mobler samt 6ka héllbarheten.
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4.3 Pagaende eller redan genomforda prioriterade forbatt-
ringar, effektiviseringar och besparingar

Flera forbittringar, effektiviseringar och i slutindan méjliga besparingar dr genomférda alternativt pagaende i
serviceforvaltningen och kommer att fortsitta under 2026.

Verksamhetsservice:

e Samverkan med 6vriga férvaltningar gillande behov av utdkade servicetjdnster inom ramen f6r service-
team.

e Robotisering: Implementera fler robotiserande 16sningar inom lokalvard.

e Fordonsorganisationen, 6versyn av uppdrag och mandat.

Kostverksamheten

Fortsatt arbete med att minska sjukfrinvaron inom kosten for att skapa héllbara och med det effektiva arbets-
platser. Hog sjukfrinvaro kostar och skapar ineffektivitet.

Fastighet:

e Stindiga forbattringar i samverkan mellan samhillsbyggnadsprocess och lokalférsorjningsprocess for att
nd en Okad triffsikerhet i firdigexploaterad mark f6r verksamhetslokaler minst tre ar fére lokalbehov
uppstar.

e Stora investeringsvolymer for skapande av lokaler till kommunens alla verksamheter stiller hoga krav pa
att kommunen bygger utifrin optimal kundnytta till ritt kostnad och lag paverkan pa miljon. Av denna
anledning har verksamheten under 2025 fortsatt framtagandet av undetlag till politiskt beslut om "bygg-
standard i Ale". I underlagen skall framg3 olika alternativ till byggnivier, byggkostnad, livscykelkostna-
den och alternativens paverkan pa miljén. Underlagen kommer ocksa att presentera férslag pa dimens-
ionering av solcellsanliggningar pa byggnadernas tak och/eller tillhérande mark. Mlet ar att underlagen
skall vara klara for politiska beslut under 2026.

e Tortsatt genomférande av samordningseffektiviseringar inom enheten park och anliggningar.

e Fortsatt hog prioritering dr att skapa en kontinuitetsplan for serviceférvaltningen f6r att minska sarbar-
heten vid sirskilda hindelser som annars skulle f kiinnbara effekter f6r 6vriga verksamheter.

e  Skapa verksamhetslokaler som dr byggda pa sitt som medger omstillning utifran vixlande behov.

e Energioptimerad drift av kommunens lokaler

e  Okad nyttjandegrad i timmar per dygn av kommunens lokaler.

e Dorbittrad tillginglighet och standard pa kommunens vandringsleder och badplatser.

e Effektivare férvaltning av kommunens gronomriden genom optimering av rutiner, automatisering med
robot med mera.

IT

Tydliggora I'T-enhetens organisatoriska placering och budget.

4.4 Ej for aret prioriterade forbattringar, effektiviseringar och
besparingar

Nedan forbittringar, effektiviseringar och besparingar redovisades i nulidgesanalysen men prioriteras inte i denna
nimndplan.

I detta avsnitt beskrivs forslag till dtgirder med uppskattad effektivisering pa lingre sikt, efter 2026.
Verksambhetsservice och IT:

e Nybyggnationer: P4 sikt kan stérre effektiviseringar skapas genom byggnation av storre objekt, bade
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avseende personalbehov och for att minska sarbarheten.
e Behov att se 6ver kommunens lingsiktiga investeringar for servrar och nitverk.

e  Forindrat arbetssitt inom hela verksamhetsomradet sivil inom serviceenheter och I'T-enhet pagar och
leder med stor sannolikhet till behov av forindrad/utvecklad kompetens.

Kostverksamhet

Nybyggnationer: Pa sikt kan storre effektiviseringar skapas genom byggnation av storre kdk eftersom mindre kok
ir en utmaning for verksamheten bade ur bemanningssynpunkt och ur en ekonomisk synvinkel.

Fastighet:

Okat dgande av lokaler fér socialtjinsten: effektiviseringen bestar i sinkta lokalkostnader d4 eget dgande inte ir
villkorat avkastningskrav utan baserat pd sjilvkostnadsprincip. Lingre avkastningstid vid lokalanpassningar vilket
sanker den arliga kostnaden.
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5 Ekonomisk sammanfattning

5.1 Ekonomisk sammanstallning

Besluts/verksamhetsomraden 2025 2026

Belopp i tkr Prognos Budget Budget
Servicechef -6 206 -6 388 -5 090
IT -17 735 -15 765 -16 918
Fastighet -65 386 -64 586 -68 845
Verksamhetsservice -44 434 -44 335 -47 527
Kost -75 987 -76 774 -80 808
Totalt -209 748 -207 848 -219 188

Finansieringsmodell

IT-verksamhetens nuvarande finansieringsmodell intymmer en del som redan idag finansieras via kommunbidrag
- det som r6r den tekniska plattformen - samt en del som finansieras via intdkter f6r I'T-tjanster fran férvaltning-
arna (till exempel IT-utrustning sdsom datorer och bildskdrmar).

Fastighets nuvarande finansieringsmodell bestér i huvuddrag av tva delar, internhyran som helt och hiéllet é4r in-
taktsfinansierad utifrdn forvaltningarnas lokalnyttjande, internhyran anvinds for att finansiera drift och underhall.
Lokalforsotjningens kostnader f6r berérd personal bokfdrs pa de investerings-projekt dir arbetet utférs och re-
sulterar framgent i en kapitalkostnad pa respektive internhyresobjekt.

Budget 2026 Servicenimnden

Forvaltningen har 1 budgeten £6r 2026 avsatt en buffert motsvarande 0,5 % av respektive verksamhets bud-
getram. Bufferten dr placerad inom varje enskild verksamhet.

I enlighet med Kommunfullmiktiges beslut har Servicenimnden tilldelats ett budgettillskott om 4,3 mkr, vilket
fordelas enligt foljande:

e Fastighet tilldelas 0,5 mkr 61 en férstudie av ny simhall samt 0,8 mkr f6r rekrytering av en sikerhets-
handlidggare.
e Verksamhetsservice fir 1,5 mkr for satsningar inom lokalvard.

e Kost tilldelas 1,5 mkr f6r att méjliggora skolfrukost. Dock péaverkas kostverksamhetens budgetram ne-
gativt av befolkningsférindringar, sirskilt inom gruppen forskolebarn.

Samtliga verksamheters budgetar har justerats med hinsyn till 16nerevision samt upprikning f6r inflation.

I budgeten f6r 2025 erh6ll kommunens forvaltningar en kompensation f6r personalomkostnadspéligg som 6ver-
steg det faktiska behovet. Detta resulterade i ett tillfilligt Gverskott fram till dess att medlen férbrukades. Over-
skottet redovisades under férvaltningschefens ansvar, vilket innebir en skillnad jamfért med budgeten £6r 2026.

5.2 Investeringsplan

Investeringsplan 2026—2029

(belopp i tkr) 396 100 588 200 526 100 599 000
Investering, namn 2026 2027 2028 2029
Lekplats & -utrustning / Parkutrustning 1500 1500 1500 1500
Konstgrasplaner 4 000 4 000 4000 4 000
Attraktivare alv 300 300 300 300
Fordonsbyte parken 1500 1500 1500 1500
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Upprustning skolgardar 1000 1000 1000 1000
Planerat underhall yttre miljo 1000 1000 1000 1000
Planerat underhall Kulturbyggnader 1000 500 500 500
Akuta lokalbehov 5000 5000 5000 5000
Korttidsvistelse och Korttidstillsyn 3000 12 000 11 000 0
Ny F-6 skola och idrottshall Alafors 117 000 70 000 0 0
Energibesparande atgarder 3000 3000 3000 3000
Om- och tillbyggnad Nolskolan 5000 45 000 52 000
Trygghets- och trivselskapande belysning 1000 1000 0 0
Ré&ddningsstation 15 000 75 000 51 000
Kulturhuset Glasbruket 22 000 12 000

Sarskilt boende Norra kommundelarna 24 000
LSS-boenden 6 Igh gruppbostad Alvangen 5000
LSS-boenden 14 Igh Servicebostad Alvangen 7 000
Brandskyddsatgarder 5800 6 600

Aroseniusskolan 30 000 110 000 125 000 111 000
Kommunens hus 15000 15 000 70 000
Fastighetsunderhall 32 000 30 000 30 000 30 000
Upprustning idrottsanl 2 000 2 000 2000 2 000
Arb.miljdatg skolor,fskl 500 500 500 500
Inventarier Kok (Utensilier) 200 200 200 200
Ovriga lokalutredningar 1000 1000 1000 1000
Ersattning av Byvagens forskola 1000 2000 30 000 27 000
Forskola 2 Nodinge (Orkla) 0 0 6 000 47 000
Ny skolbyggnad Nédinge 0 10 000 34 000 44 000
Forskola 1 Nodinge (Backa) 5000 30 000 23 000 0
Ny forskola Surte 0 20 000
Surteskolan 0 0 0 20 000
Bohusskolan 105 000 88 000 0 0
Ersattning Hovéagen fsk 0 0 15 000
Tillbyggnad Alboskolan 0 0 0 20 000
Sarsk boende sédra kommun 21000 129 000 77 000 0
Mindre lokalap. drift och underhall 4000 4000 4000 4000
IT-investeringar 25800 25600 28 100 29 000
Reinvest anslag Internser 1000 1000 1000 1000
Inv drift och underhall 500 500 500 500

5.3 Verksamhetsmatt
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6 Organisation och basverksamhet

6.1 Reglemente och namndens uppdrag

Servicef6rvaltningens Svergripande malformulering dr: ”Genom positivt bemétande, effektiv service och stolta
medarbetare underlittar vi f6r Ale kommun”. Namndens uppdrag dr beskrivet i reglementet, senast uppdaterat
den 17 juni 2024 av kommunfullmaiktige enligt nedan.

Férvaltningens egendom

Servicenimnden ansvarar f6r kommunens bygegnader och tillhérande anldggningar, gréna objekt samt kulturhi-
storiska replikor sa som Vikingagirdens langhus, som ir byggda eller férvirvade som verksamhetslokaler, kom-
munala anliggningar eller bostider f6r kommunal myndighetsverksamhet. Har kommunfullmiktige beslutat an-
nat 1 friga om férvaltningsansvaret for viss egendom giller dock detta. Ansvaret f6r byggnader och anliggningar
som dr kommunigd egendom innebir att nimnden har férvaltningsansvaret f&r egendomen, med undantag for
de fragor i vilka samhaillsbyggnadsnimnden féretrider kommunen som fastighetsdgare enligt reglemente for
samhillsbyggnadsnimnden 12§ och 13§.

Servicenimnden ansvarar for parker och annan allmin platsmark kommunen 4r huvudman {6r och de badplatser
som i lokala ordningsforeskrifter i Ale kommun (3§) jimstills med offentlig plats. Servicendimnden ansvarar f6r
kommunala idrotts-, fritids- och kulturanldggningar sisom idrottshallar, idrottsplatser, elljusspir, vandringsleder,
ridvigar och teatrar.

Lokalf6rsérjning

Servicendimnden ansvarar f6r kommunens lokaltérsérjning. Servicendimnden ska efter samrdd med 6vriga nimn-
der uppritta lokalférsérjningsplan f6r kommunens myndigheters behov av lokaler och bostider pa kort och ling
sikt.

Internpost
Servicenimnden ansvarar £f6r kommunens in- och utgiende post samt post mellan kommunala enheter. Ansvaret
omfattar inte digital post.

Kommungemensam IT-verksamhet

Servicenimnden ansvarar f6r kommungemensam IT-verksamhet férutom det som kommunstyrelsen ansvarar
f6r som dr 6vergripande och samordnande digital verksamhetsutveckling samt vid behov prioritering av sidan
verksamhet.

Ovrig internservice

Servicenimnden far bedriva verksamheter bestiende av service till kommunens myndigheter, sisom lokalvard,
kostverksamhet, vaktmisteritjinster och allmin verksamhetsservice samt tillhandahillande av fordon f6r kom-
munens behov.

6.2 Beskrivning av basverksamhet

Verksambhet fastighet

Verksamhetens lokalférsérjningsenhet, drift- och underhillsenhet samt park och anligeningsenhet har med fo-
kus pa langsiktig kommunnytta det Gvergripande ansvaret f6r anskaffning, férvaltning och avveckling av lokaler
till Ale kommuns olika verksamheter samt skétsel av Ale kommuns parker och anliggningar.

Lokalf6rs6rjning: Enheten bestar av 8 medarbetare och ansvarar for strategisk lokalplanering, ny- om- och till-
byggnationer samt in- och uthyrning av lokaler. I det dagliga arbetet ingdr dven att vara teknisk, ekonomisk och
juridisk radgivare i lokalfragor 4t kommunens samtliga verksamheter samt férvaltningens fakturaadministration.

Drift och Underhéll: Enheten bestar av 18 medarbetare och har som huvuduppdrag att hantera drift, tillsyn och
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skotsel av kommunens fastigheter. I arbetsuppgifterna ingar bl. a injustering av virme och ventilation, tillsyn av
kylanliggningar i storkék och ishall, vattenprovtagning, byte av flaktfilter, reparationer, mindre underhallsatgar-
der samt verksamhetsanpassningar i form av ombyggnationer. Man ansvarar ocksa for att genomféra underhill
utifran en beslutad underhéllsplan, samt jobba med driftoptimeringar och energibesparingar. Sikerhetsfragor
kopplat till lokalerna ligger ocksa inom denna enhet. Tillsyn, skétsel och underhall av kommunens mark skots pa
uppdrag internt av enhet Gata/Park inom samhillsbyggnadsforvaltningen.

Park och anliggning: Enheten bestir av 28 medarbetare och har som uppdrag att ansvara f6r tillsyn, skotsel, un-
derhall och utveckling av yttre miljon runt kommunala lokaler, kommunala idrotts-, fritids- och kulturanligg-
ningar, parker, lekplatser och annan allmén platsmark kommunen 4r huvudman f6r, kommunala badplatser, el-
ljusspar, vandringsleder, ridvdgar och teatrar. Enheten har dven uppdraget att i nira samverkan med kommunled-
ningsférvaltningens avdelning f6r invanarservice stédja utvecklingen av kultur- och fritidsféreningar. Enheten
ansvarar dven for forvaltningens supportfunktion.

Verksamhetsservice

Verksamhetsservice bestar av ca 85 medarbetare. Verksamheten bestir for narvarande av tre serviceenheter med
lokalvard, vaktmasteri och fordon. Majoriteten av serviceenheternas arbete bestar av lokalvird samt vaktmasteri-
relaterade tjdnster.

Fordonsorganisationen levererar tjinster som bilvard, skadekontroll, leasingavtal, service, elcykelpool och post-
hantering.

IT-enheten

It - enheten har ca 15 medarbetare och ansvarar f6r drift, utveckling och support av kommunens verksamhetssy-
stem, nitverk, datorer, telefoner och lisplattor. Enheten stottar ocksd férvaltningarna vid inférande av verksam-
hetssystem och samordnar inkép av hardvara och programvara.

Verksamhet kost

Verksamhet kost bestiar av 32 kok och 95 medarbetare. Verksamheten 4r indelad i tre enheter Kost Bli, Kost
Gul och Kost R6d med varsin enhetschef. Kosten tillagar och bereder maltider till skolor, férskolor och sirskilda
boenden i Ale Kommun.

Kostprogram f6r maltider 1 Ale kommun 4r styrande f6r kostverksamheten.

Maltiderna ska ge brukarna en niringsriktig kost av god kvalitet enligt de Nordiska niringsrekommendationerna
(NNR) och de riktlinjer som dr framtagna av Livsmedelsverket (SLV). Riktlinjerna fran Livsmedelsverket (SLV)
” Nationella riktlinjer f6r maltider i skolan, Nationella riktlinjer f6r maéltider i férskolan och Nationella riktlinjer
tor maltider 1 dldreomsorgen” ska foljas.

Forvaltningsorganisation

6.3 Kommentar verksamhetsmatt
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