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A  Upprop 

B Justering 
 

Agenda 
 

1 Fastställande av 
föredragningslista  

2025/1   

2  Anmälan av jäv 2025/2   

 Informationsärenden    

3 Information om 
revidering av reglementen 

2025/490 Hampus Hagman och 
Patrik Skog 

08:35-08:55 

4 Information om ärendet 
delårsrapport 2 2025, Ale 
kommun 

2025/398 Björn Wikman och 
Ken Gunnesson 

09:00-09:20 

5 Återrapportering 
tillitsdialog 

2025/4 Jessika Loftbring och 
Renée Palmnäs 

09:25-09:35 

 PAUS   09:35-09:45 

6 Dialog kring tillitsdialoger 2025/4  09:45-10:00 

7 Kultur- och 
fritidsutskottets 
ordförande informerar 

2025/90 Robert Jansson  10:00-10:10 

8 Kommunchefen 
informerar 

2025/7 Maria Kosterlind 
Reinholdsson 

10:10-10:20 

 Beslutsärenden på 
kommunstyrelsen 

   

9 Kommunövergripande 
risker - internkontrollplan 
2026 

2025/392   

Nr Ärende Diarienummer Föredragande Tid 
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10 Svar på remiss av förslag 
till Regional 
utvecklingsplan för 
storstadsregionen (GR) 

2025/369   

11 Utvärdering av 
bemanningsorganisationen 

2025/471   

12 Delårsrapport 2 2025, 
kommunstyrelsen 

2025/399   

13 Revidering av 
avfallsföreskrifter  

2025/483   

14 Riktlinje för 
förtroendevaldas tekniska 
utrustning 

2025/53   

15 Förfrågan om att 
gemensamt utreda 
förutsättningarna för 
gemensam 
överförmyndarnämnd 

2025/496   

16 Revidering av 
Arvodesbestämmelser för 
förtroendevalda mfl  i Ale 
kommun 

2025/530   

17 Redovisning av 
underrättelser 

2025/6   

18  Redovisning av 
delegeringsbeslut  

2025/5   

 Ärenden vidare till 
kommunfullmäktige 

   

19 Delårsrapport 2 2025, Ale 
kommun 

2025/398   

20 
 
 
 
 
 
 
 

Revidering av styrmodell 2025/445   
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21 Tilläggsäskande av 
investeringsmedel och 
justerad användning ny 
skola Alafors 

2025/486   

22 Tilläggsäskande av 
investeringsmedel och 
justerad användning ny 
byggnad för högstadium i 
Bohus 

2025/485   

23 Revidering av revisionens 
reglemente  

2025/231   

24 Redovisning av ej 
slutbehandlade motioner 

2025/63   

25 Begäran från 
servicenämnden att 
använda del av PO-
överskott för att täcka 
prognostiserat underskott 
2025 

2025/523   

26 Utredningen om 
införande av 
klassmorfar/klassmormor 

2025/484   

27 Rapport avseende 
kommunalt 
fastighetsbolag  

2024/1187   

28 Projektägarskap 
Kommunens hus 

2025/493   

29 Komplettering till 
arvodesbestämmelser för 
förtroendevalda 

2025/553   

30 Omställningsstöd och 
pension (OPF) för 
förtroendevalda i Ale 
kommun 

2025/529   

31 Återremiss könsbaserat våld 2025/528   
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Kommunledningsförvaltningen 

Diarienummer: 2025/392  
Datum: 2025-10-01 
Kommuncontroller Björn Wikman  
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                 Kommunstyrelsen  

   

Kommunövergripande risker - internkontrollplan 2026 

 

Förslag till beslut 
Kommunstyrelsen fastställer kommunövergripande risker för 2026. 

Kommunstyrelsen beslutar att utbildnings-, social-, samhällsbyggnads-, och servicenämnden 
kompletterar de kommunövergripande riskerna och kontrollerna i respektive nämnds egen 
internkontrollplan för 2026. 

Motivering till beslut  

Bedöms ej tillämpligt i detta ärende. 

Sammanfattning   

För att få en mer sammanhållen internkontrollplan kommunövergripande föreslås 
kommunstyrelsen fastställa en plan med övergripande risker och kontroller. Riskerna blir gällande 
för utbildnings-, social-, samhällsbyggnads- och servicenämnden. Respektive nämnd kan därtill 
komplettera med nämndspecifika risker och kontroller enligt ordinarie hantering av 
internkontrollplanering. 

 

Maria Kosterlind Reinholdsson  Patrik Skog 

Kommunchef   Demokratichef 

 

Beslutsunderlag  

- Kommunövergripande risker för internkontrollplan 2026 
- Bruttolista kommunövergripande risker 2026 

Ärendet 

För att säkerställa en mer övergripande och sammanhållen internkontroll föreslås att en 
gemensam internkontrollplan fastställs av kommunstyrelsen. Utgångspunkten är en intern 
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utredning som visade på behovet av en mer samlad intern kontroll utifrån att risker ofta är 
kommungemensamma. Riskanalysen är framtagen förvaltningsövergripande utifrån en 
nulägesbild där respektive risk har graderats utifrån sannolikhet och konsekvens. Bruttolistan är 
de av förvaltningarna gemensamt framtagna riskerna. Vid kommunstyrelsens sammanträde den 
23 september 2025 genomfördes en dialog där riskerna diskuterades och prioriterades.  

Efter att kommunstyrelsen beslutar om kommunövergripande risker och kontroller kompletteras 
dessa inom respektive nämnds internkontrollplan. Det är också möjligt för respektive nämnd att 
komplettera med andra kontroller kopplat till de kommunövergripande riskerna. 

Fokus för internkontrollplanen är att kontrollera om de riskminimerande åtgärder som idag finns 
fastställda efterföljs. Riskminimerade åtgärder är processer, metoder, rutiner eller andra 
återkommande aktiviteter som finns fastställda internt samt utbildningar och liknande som har en 
riskminimerade effekt. 

Risker, samt kontroller av dessa, som föreslås som kommunövergripande är: 

Risk Kontroll 
Risk för brister i kommunens civila 
beredskap 

Kontroll av kontinuitetsplaner 

Risk för brister i kommunens 
informationssäkerhetsarbete 

Kontroll om gallringsbestämmelser efterlevs där 
personuppgifter kan förekomma 

Kontroll av om månadskontroll genomförts och 
att utrymningsövningar genomförts 

Risk för brister i kommunens systematiska 
brandskyddsarbete och kunskap om HLR 

Kontroll av HLR- och brandkunskap 
Kontroll av köp från leverantörer där kommunen 
köpt över 100  tkr per år 
Kontroll av avtalstrohet 

Risk för brister vid köp av varor och 
tjänster, bristande förebyggande arbete mot 
välfärdsbrottslighet samt risk för mutor 
och jäv Kontroll av bolag som säljer tjänster till 

kommunen 
Kontroll om tillbud och arbetsskador hanteras 
systematiskt 

Risk för brister i kommunens systematiska 
arbetsmiljöarbete 

Kontrollera om förbättringsåtgärder utifrån årlig 
uppföljning av det systematiska 
arbetsmiljöarbetet 2025 finns fastställda och om 
de har genomförts 

 

I återrapporteringen av internkontrollplanen i början på 2027 kommer utfallet av kontrollerna 
redovisas. Vid större avvikelser ska åtgärder föreslås.  
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Förvaltningens bedömning 

Förvaltningens bedömning är att riskerna som föreslås kontrolleras är relevanta. Det är en 
prioriteringsfråga hur många riskområden som ska kontrolleras då varje kontroll innebär 
ytterligare administration. Föreslagna risker utgår från dialog i kommunstyrelsen den 23 
september 2025 där utfallet från dialogen var att kontrollera de risker där utfallet i 
delårsrapportering för internkontrollen 2025 pekade på större avvikelser. Riskområdena har också 
breddats för att täcka in områden som välfärdsbrottslighet samt hjärt- och lungräddning.  

Påverkan ur ett ekonomiskt perspektiv  

Inga ekonomiska kostnader kopplade till detta beslut. Syftet med internkontroll är att säkra en 
effektiv och rättssäker förvaltning och att undgå allvarliga fel. Detta gäller inte minst den 
ekonomiska förvaltningen. 

Påverkan ur ett invånarperspektiv 

Intern kontroll är ett av flera arbetssätt för att motverka att förtroendet för kommunen skadas i 
allmänhetens ögon. 

Påverkan ur ett hållbarhetsperspektiv  

Bedöms ej tillämpligt i detta ärende. 

Ärendets koppling till kommunfullmäktiges mål  

Riskerna som föreslås har framförallt en koppling till kommunens effektivitet och trygghet. 

Remiss och samberedning 

Riskerna har samberetts med social-, service-, utbildnings- och samhällsbyggnadsförvaltningen 
under ledning av kommunledningsförvaltningen.  

Behandlad enligt MBL 

Bedöms ej tillämpligt i detta ärende.  

Beslutets påverkan och genomförande 

Efter fattat beslut kommer berörda nämnder informeras om de kommunövergripande riskerna 
och kontrollerna som kommer att ingå i respektive nämnds och kommunstyrelsens 
internkontrollplan för 2026. Det står nämnderna fritt att komplettera med ytterligare risker 
utifrån respektive nämnds riskanalys. När alla nämnder och styrelser fastställt respektive 
internkontrollplan för 2026 informeras kommunfullmäktige i ett samlat ärende. 
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Beslutet skickas till: 

Socialnämnden 
Utbildningsnämnden 
Servicenämnden 
Samhällsbyggnadsnämnden 
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1 Inledning 
Nämnder och styrelser ska enligt 6 kap. 6 § kommunallagen (2017:725) se till att den inter-
na kontrollen är tillräcklig och att verksamheten sköts på ett i övrigt tillfredsställande sätt. 

En kommun som Ale hanterar tusentals risker. Internkontrollplanen är ett verktyg för 
kommunens förtroendevalda att få insyn i specifika områden och om de åtgärder som finns 
fastställda efterföljs och fungerar. 
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Hög Medium Totalt: 5 
 

Hög  

Medium 

Låg  

 Sannolikhet Konsekvens 

5 Mycket sannolikt  Mycket allvarlig 

4 Sannolikt  Allvarlig 

3 Möjligt Kännbar 

2 Mindre sannolikt Lindrig  

1 Osannolikt Försumbar  
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Risker Motivering 

1 Risk för brister i kommunens civila beredskap 
Inom det civila försvaret har kommuner och regioner ett viktigt ansvar för att inom sina respektive 
ansvarsområden bland annat kunna värna och hjälpa civilbefolkningen.  
 
Ale kommun har ett behov av att förstärka sin civila beredskap utifrån ett förändrat världsläge, NA-
TO-medlemskap och statens krav.  
 
Brister i civil beredskap kan leda till fara liv och hälsa för kommunens invånare i händelse av kris. 
 

 16 
 

Motivering - Sannolikhet 
Förvaltningen bedömer att sannolikheten till en fyra på en femgradig skala. Bedömningen bygger på att 
kraven på kommunens civila beredskap snabbt har ökat.  
 
Motivering - Konsekvens 
Då det tar tid att förstärka kommunens civila beredskap är det avgörande att alla förvaltningar arbetar syste-
matiskt med att förstärka och bygga upp en civil beredskap.  
 
Brister i kommunens civila beredskap kan i händelse av kris eller krig, leda till försämrad hälsa och ökad risk 
för dödsfall. 

2 Risk för brister i kommunens informationssäkerhetsarbete 
Kommunens anställda har i olika grad tillgång till information som kan leda till skada för den enskilde 
och kommunen som organisation. En grundläggande kunskap om hantering av information är viktig 
liksom ett strukturerat arbetssätt. 
 

 12 
 

Motivering - Sannolikhet 
Förvaltningens bedömning är att det finns brister i grundläggande kunskaper vad gäller informationssäker-
het.  
 
Motivering - Konsekvens 
Vid bristande hantering kan information exempelvis spridas till ej behöriga som kan innebära skada för 
individ eller för organisationen. 

3 Risk för brister i kommunens systematiska brandskyddsarbete och kunskap om hjärt- och 
lungräddning (HLR) 
Systematiskt brandskyddsarbete (SBA) handlar om att känna till vilket brandskydd som finns i bygg-
naden och hur det ska upprätthållas över tid. Det handlar också om att personalen ska förberedas på 
vad de ska göra om det börjar brinna. Ett systematiskt brandskyddsarbete kan helt enkelt ses som ett 
sätt att ha ordning och reda i sitt brandskydd.  
 
HLR räddar liv. Vid hjärtstopp minskar chansen till överlevnad med 10 % för varje minut utan HLR. 
Snabbt agerande av en kollega med HLR-kunskap kan fördubbla eller tredubbla överlevnadschansen. 
 

 9 
 

Motivering - Sannolikhet 
Väldigt blandad nivå i kunskap om brandskyddsarbete i olika verksamheter.  
 
Motivering - Konsekvens 
Den yttersta konsekvensen vid brister i kunskap och ett systematiskt förebyggande arbete är en ökad risk för 
skada eller till och med dödsfall. 
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4 Risk för brister vid köp av varor och tjänster, bristande förebyggande arbete mot välfärds-
brottslighet samt risk för mutor och jäv 
Kommunen köper varor och tjänster för cirka 800 mkr per år och antalet leverantörer är drygt tvåtu-
sen. Sannolikheten för att det sker fel vid upphandlingar bedöms därför som sannolik. Kopplat till 
detta är mutor och jäv samt att kommunen kan underlätta välfärdsbrottslighet.  
 
Risken som kan falla ut vid avsteg från kommunens beslutade processer och rutiner är att kommunen 
lider ekonomisk- och förtroendeskada. Förtroendeskada kan på sikt leda till att kommunen får färre 
anbud och sämre priser. Felaktiga upphandlingar riskerar också leda till att kommunen inte får den 
kvalité som önskas eller att oseriösa aktörer, såsom organiserad brottslighet, gynnas. 
 

 16 
 

Motivering - Sannolikhet 
Utifrån den totala mängden inköp som sker bedömer kommunledningsförvaltningen att sannolikheten för 
att det sker fel vid upphandlingar som en fyra på en femgradig skala där fem är högst. Anledningen till den 
stora risken beror också på det stora antalet medarbetare som genomför dessa.  
 
Motivering - Konsekvens 
Konsekvensen för Ale kommun som organisation om upphandlingar inte sker enligt fastställda rutiner och 
arbetssätt är bland annat högre kostnader eller sämre kvalité på varor eller tjänster om köpet inte konkur-
rensutsätts korrekt vid inköp och risk för skadeståndsanspråk från andra leverantörer. Det finns också risk 
för att kommunen gynnar oseriösa leverantörer och att kommunen lider förtroendeskada. Brister i rutiner 
vid upphandling kan också underlätta otillbörlig påverkan och lagbrott. Direkt kopplat till brister finns också 
risker i form av mutor och jäv. 

5 Risk för brister i kommunens systematiska arbetsmiljöarbete 
Arbetsgivaren ska enligt Arbetsmiljölagen och dess föreskrifter ha ett systematiskt arbetsmiljöarbete 
(SAM) för att förebygga risker för olycksfall och ohälsa i arbetet samt uppnå tillfredsställande arbets-
miljö. 
 
Systematiken ska säkerställa att arbetsmiljöarbetet är en del av det dagliga arbetet och sker kontinuer-
ligt där arbetsmiljörisker tas bort eller minimeras. 
 

 16 

Motivering - Sannolikhet 
Förvaltningen bedömer att det idag finns brister i kommunens systematiska arbetsmiljöarbete. Bedömningen 
bygger både på att arbetet i vissa fall kan vara omfattande för enskilda chefer men också utifrån kontroller 
som genomförts 2025. 
 
Motivering - Konsekvens 
Brister i det systematiska arbetsmiljöarbetet kan både leda till ökad risk för ohälsa, högre sjukfrånvaro och en 
högre personalomsättning. Utifrån lokala arbetsförhållanden kan större brister i arbetsmiljöarbetet leda till 
allvarliga olycksfall och oönskad ohälsa. 



 

 

3 Kontroll av risker 

3.1 Risk för brister i kommunens civila beredskap 

Riskvärde 

16 

Riskminimerade åtgärd idag 

Kommunens arbete med risk- och sårbarhetsanalys utgör utgångspunkten för arbetet med 
civil beredskap.  
 
I den fastställda analysen finns krav inom alla förvaltningar på att planera och budgetera för 
att prioriterade åtgärder blir genomförda. 

Kontrollmoment 

Hur ska den riskminimerande 
processen kontrolleras Beskrivning* Metod Ansvarig chef 

Kontroll av kontinuitetsplaner Kontroll av: 
-Om förvaltningarna har en etablerad 
organisation för arbetet med konti-
nuitetshantering, inklusive ansvars-
fördelning, identifierade kritiska 
processer och beroenden, samt 
rutiner för uppföljning och revide-
ring. 
  
-Om förvaltningarna har en tydlig 
organisation och ansvarsfördelning 
vid kris, inklusive rutiner för att 
aktivera och arbeta enligt stabsmeto-
dik. 
  
-Om förvaltningarna har egna utsed-
da krisledningsrum som är förankra-
de och väl kända i den lokala krisled-
ningsgruppen. 
  
-Om åtgärder från tidigare uppfölj-
ningar eller övningar har hanterats 
och dokumenterats av förvaltningen 
själv. 

Kartläggning Säkerhetschef 

 

3.2 Risk för brister i kommunens informationssäkerhetsarbete 

Riskvärde 

12 

Riskminimerade åtgärd idag 

Kommunen har under 2024 utbildat all personal i grundläggande kunskap om informa-
tionssäkerhet genom så kallad nano-learning.  
 
Det finns fastställda rutiner och andra bestämmelser hur olika typer av information ska 
hanteras. 
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Ansvarig chef 

Säkerhetschef 

Kontrollmoment 

Hur ska den riskminimerande 
processen kontrolleras Beskrivning* Metod Ansvarig chef 

Kontroll om gallringsbestämmel-
ser efterlevs där personuppgifter 
kan förekomma 

Enligt GDPR ska personuppgifter 
gallras när de inte längre är nödvän-
diga för det syfte de samlades in för. 
Vid bristande följsamhet kan detta 
leda till såväl ekonomisk som förtro-
endeskada för kommunen. 

Kartläggning Kanslichef 

3.3 Risk för brister i kommunens systematiska brandskyddsar-
bete och kunskap om hjärt- och lungräddning (HLR) 

Riskvärde 

9 

Riskminimerade åtgärd idag 

Fastighetsägare och verksamhetsutövare behöver tillsammans och på ett organiserat sätt 
planera, dokumentera, kontrollera och följa upp sitt brandskyddsarbete. Idag finns krav på 
genomförande av månadskontroll och utrymningsövningar. 
 
25 procent av personalen ska utbildas årligen i Brandkunskap för alla (BKA) samt hjärt- 
och lungräddning (HLR). 

Ansvarig chef 

Säkerhetschef 

Kontrollmoment 

Hur ska den riskminimerande 
processen kontrolleras Beskrivning* Metod Ansvarig chef 

Kontroll av om månadskontroll 
genomförts och att utrymnings-
övningar genomförts 

Stickprovskontroll i varje förvaltning. Stickprov Säkerhetschef 

Kontroll av HLR- och brandkun-
skap 

25% av personalen ska utbildas 
årligen i BKA och HLR. Kontroll av 
om detta efterföljs. 

Kartläggning Säkerhetschef 

3.4 Risk för brister vid köp av varor och tjänster, bristande före-
byggande arbete mot välfärdsbrottslighet samt risk för mu-
tor och jäv 

Riskvärde 

16 
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Riskminimerade åtgärd idag 

För att minska risken för felaktigheter vid inköp av varor och tjänster arbetar kommunen 
bland annat med dessa processer och arbetssätt: 
 
-  All direktupphandling, där avtal saknas, ska konkurrensutsättas. Vid ett beräknat inköp 
över 100 tkr gäller kommunens regler för direktupphandling. Upphandlingen ska även do-
kumenteras enligt LOU. 
 
- Kommunens avtal finns publicerade i en publik avtalsdatabas på intranätet. Det är av av-
görande betydelse att kommunen följer ingångna avtal samt följer upp dessa. 
 
-Vid köp av tjänster ställer kommunen krav på exempelvis ID-06 samt att arbetsgivaravgif-
ter och skatter betalas. 

Kontrollmoment 

Hur ska den riskminimerande 
processen kontrolleras Beskrivning* Metod Ansvarig chef 

Kontroll av köp från leverantörer 
där kommunen köpt över 100  tkr 
per år. 

Kontroll om konkurrensutsättning 
genomförts och om detta har doku-
menterats. 

Kartläggning Upphandlings-
chef 

Kontroll av avtalstrohet Kontroll om köp gjorts av rätt leve-
rantör utifrån ett slumpmässigt urval. 

Stickprov Upphandlings-
chef 

Kontroll av bolag som säljer tjäns-
ter till kommunen 

Kontroll av exempelvis ID-06, att 
arbetsgivaravgifter och skatter beta-
las, och om oregistrerad arbetskraft 
används. 

Stickprov  

3.5 Risk för brister i kommunens systematiska arbetsmiljöar-
bete 

Riskvärde 

16 

Riskminimerade åtgärd idag 

Idag finns fastställda rutiner i hur chef ska hantera anmälda tillbud- och arbetsskador. Till-
bud och arbetsskador ska kontinuerligt utredas, åtgärdas och dokumenteras i IT-stödet 
Stella av ansvarig chef 
 
Alla arbetsgivare ska gå igenom arbetsmiljöarbetet varje år för att se efter om det fungerar 
och hur det kan förbättras. Genom årlig uppföljning kontrolleras det systematiska arbets-
miljöarbetet. Vid brister ska åtgärder tas fram och genomföras. 

Ansvarig chef 

HR-chef 

Kontrollmoment 

Hur ska den riskminimerande 
processen kontrolleras Beskrivning* Metod Ansvarig chef 

Kontroll om tillbud och arbets- Syftet med granskningen är att kon- Stickprov HR-chef 
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Hur ska den riskminimerande 
processen kontrolleras Beskrivning* Metod Ansvarig chef 

skador hanteras systematiskt trollera efterlevnaden av arbetsmiljö-
lagstiftningen och Ale kommuns 
riktlinjer och information om hante-
ringen av tillbud och arbetsskador. 
Detta innebär kontroll om till-
bud/arbetsskador kontinuerligt 
utreds, åtgärdas och dokumenteras i 
IT-stödet Stella av ansvarig chef. 

Kontrollera om förbättringsåtgär-
der utifrån årlig uppföljning av det 
systematiska arbetsmiljöarbetet 
2025 finns fastställda och om de 
har genomförts 

Kontroll om åtgärder vid brister 
dokumenteras och genomförs. 

Stickprov HR-chef 
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1 Inledning 
Nämnderna ska enligt Kommunallagen (2017:725) 6 kap. 6§ se till att den interna kontrollen är tillräcklig samt att 
verksamheten bedrivs på ett i övrigt tillfredsställande sätt. Inför internkontrollplan 2026 har en riskinventering 
genomförts. Riskerna har värderats, dels utifrån sannolikhet - hur sannolikt är det att risken inträffar, dels konse-
kvens -  hur allvarliga blir konsekvenserna om risken inträffar. 
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2 Bruttolista risker för prioritering i nämnd/styrelse 
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  Konsekvens 

 

Hög Medium Totalt: 10 
 

Hög  

Medium 

Låg  

 Sannolikhet Konsekvens 

5 Mycket sannolikt  Mycket allvarlig 

4 Sannolikt  Allvarlig 

3 Möjligt Kännbar 

2 Mindre sannolikt Lindrig  

1 Osannolikt Försumbar  

 

 

 

 

2 9 1 4 5

3 6 7 8 10

3 7
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Risker Beskrivning av risk Riskbedömning 

1 Risk för brister i kommunens civila bered-
skap 
 

Inom det civila försvaret har kommuner och 
regioner ett viktigt ansvar för att inom sina 
respektive ansvarsområden bland annat kunna 
värna och hjälpa civilbefolkningen.  
 
Ale kommun har ett behov av att förstärka sin 
civila beredskap utifrån ett förändrat världsläge, 
NATO-medlemskap och statens krav.  
 
Brister i civil beredskap kan leda till fara liv och 
hälsa för kommunens invånare i händelse av 
kris. 

Sannolikhet 
4. Sannolikt 
Konsekvens 
4. Allvarlig 

Risknivå 

Hög   

2 Risk för brister i kommunens informa-
tionssäkerhetsarbete 
 

Kommunens anställda har i olika grad tillgång till 
information som kan leda till skada för den 
enskilde och kommunen som organisation. En 
grundläggande kunskap om hantering av 
information är viktig liksom ett strukturerat 
arbetssätt. 

Sannolikhet 
4. Sannolikt 
Konsekvens 
3. Kännbar 

Risknivå 

Medium  

3 Risk för brister i kommunens systematiska 
brandskyddsarbete och kunskap om hjärt- 
och lungräddning (HLR) 
 

Systematiskt brandskyddsarbete (SBA) handlar 
om att känna till vilket brandskydd som finns i 
byggnaden och hur det ska upprätthållas över 
tid. Det handlar också om att personalen ska 
förberedas på vad de ska göra om det börjar 
brinna. Ett systematiskt brandskyddsarbete kan 
helt enkelt ses som ett sätt att ha ordning och 
reda i sitt brandskydd.  
 
HLR räddar liv. Vid hjärtstopp minskar chansen 
till överlevnad med 10 % för varje minut utan 
HLR. Snabbt agerande av en kollega med HLR-
kunskap kan fördubbla eller tredubbla överlev-
nadschansen. 

Sannolikhet 
3. Möjligt 
Konsekvens 
3. Kännbar 

Risknivå 

Medium  

4 Risk för brister vid köp av varor och tjäns-
ter, bristande förebyggande arbete mot 
välfärdsbrottslighet samt risk för mutor och 
jäv 
 

Kommunen köper varor och tjänster för cirka 
800 mkr per år och antalet leverantörer är drygt 
tvåtusen. Sannolikheten för att det sker fel vid 
upphandlingar bedöms därför som sannolik. 
Kopplat till detta är mutor och jäv samt att 
kommunen kan underlätta välfärdsbrottslighet.  
 
Risken som kan falla ut vid avsteg från kommu-
nens beslutade processer och rutiner är att 
kommunen lider ekonomisk- och förtroendeska-
da. Förtroendeskada kan på sikt leda till att 
kommunen får färre anbud och sämre priser. 
Felaktiga upphandlingar riskerar också leda till 
att kommunen inte får den kvalité som önskas 
eller att oseriösa aktörer, såsom organiserad 
brottslighet, gynnas. 

Sannolikhet 
4. Sannolikt 
Konsekvens 
4. Allvarlig 

Risknivå 

Hög   

5 Risk för brister i kommunens systematiska 
arbetsmiljöarbete 
 

Arbetsgivaren ska enligt Arbetsmiljölagen och 
dess föreskrifter ha ett systematiskt arbetsmiljö-
arbete (SAM) för att förebygga risker för olycks-
fall och ohälsa i arbetet samt uppnå tillfredsstäl-
lande arbetsmiljö. 
 
Systematiken ska säkerställa att arbetsmiljöar-
betet är en del av det dagliga arbetet och sker 
kontinuerligt där arbetsmiljörisker tas bort eller 
minimeras. 

Sannolikhet 
4. Sannolikt 
Konsekvens 
4. Allvarlig 

Risknivå 

Hög   

6 Risk för bristande följsamhet av bestäm-
melser gällande distansarbete 
 

Service, tillgänglighet och kvalitet kan minskas 
om bestämmelser om distansarbete inte efter-
levs. Problem såsom missbruk och hederspro-
blematik kan också missas. Forskning pekar 
också på att att det kan leda till en professionell 
isolering. Det innebär en brist på informella 
möten som leder till tappad kontextförståelse, 
vilket kan hämma karriärutveckling och innova-
tion. 

Sannolikhet 
3. Möjligt 
Konsekvens 
3. Kännbar 

Risknivå 

Medium  

7 Risk för brister i arbetet för sänkt långtids-
sjukfrånvaro och  personalomsättning 
 

För att minska långtidssjukfrånvaro och perso-
nalomsättning finns fastställda rutiner för att 
motverka detta, exempelvis så kallad omtan-
kessamtal. Sker inte dessa förebyggande 
åtgärder är risken att det generella förebyggan-
de arbetet inte ger den effekt det skulle kunna 
göra. 

Sannolikhet 
3. Möjligt 
Konsekvens 
3. Kännbar 

Risknivå 

Medium  
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Risker Beskrivning av risk Riskbedömning 

8 Risk för att arbetstidslagen inte efterföljs 
 

Arbetstidslagen (ATL) reglerar längden på 
arbetstid, jourtid och övertid, samt rätten till 
raster och vila. Om arbetstidslagen inte efterföljs 
kan detta leda sanktionsavgifter. En bristande 
följsamhet kan också leda till ökad stress och 
utmattning, högre sjukfrånvaro samt sämre 
arbetsmiljö och produktivitet. 

Sannolikhet 
3. Möjligt 
Konsekvens 
3. Kännbar 

Risknivå 

Medium  

9 Risk för att beslut inte fattas inom ramen 
för gällande delegationsordning 
 

Risken kan innebära otydligt ansvar och en 
svag styrning som försvårar uppföljning, kontroll 
och ansvarstagande, särskilt vid fel eller över-
klaganden. Det kan också leda till rättsosäker-
het och ogitliga beslut samt en bristande trans-
parens. 

Sannolikhet 
4. Sannolikt 
Konsekvens 
3. Kännbar 

Risknivå 

Medium  

10 Risk för låg förändringstakt av digitala 
införanden 
 

Risken innebär att Ale kommun inte lyckas 
anpassa sig till eller implementera nya digitala 
lösningar i den takt som krävs för att möta 
exempelvis behov, krav eller omvärldens ut-
veckling. Detta kan i sin tur leda till förlorade 
effektivitetsvinster eller att förbättrad service 
senareläggs. 

Sannolikhet 
3. Möjligt 
Konsekvens 
3. Kännbar 

Risknivå 

Medium  
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Kommunledningsförvaltningen 

Diarienummer: 2025/369  
Datum: 2025-09-22 
Kommuncontroller Björn Wikman  

Ale kommun Organisationsnummer Telefon E-post Webbplats 

SE-449 80 Alafors 212000-1439 0303-70 30 00 kommun@ale.se www.ale.se 

 

                 Kommunstyrelsen  

Svar på remiss av förslag till Regional utvecklingsplan för 
storstadsregionen (GR) 

Förslag till beslut 
Kommunstyrelsen beslutar att anta remissvaret som sitt eget och översända det till 
Göteborgsregionens kommunalförbund. 

Motivering till beslut  

Bedöms ej tillämpligt i detta ärende. 

Sammanfattning   

Göteborgsregionens kommunalförbunds förbundsstyrelse beslutade den 10 juni 2025 att Förslag 
till Regional utvecklingsplan för storstadsregionen 2050 skulle skickas på remiss till 
medlemskommunerna med flera för inhämtande av synpunkter. 

I remissvaret framhålls att kommunen huvudsakligen ser positivt på strategin men föreslår 
förtydliganden, bredare perspektiv och vissa omprioriteringar.  

 

Maria Kosterlind Reinholdsson  Patrik Skog 

Kommunchef   Demokratichef 

 

Beslutsunderlag  

- Ale kommuns remissvar - regional utvecklingsplan för storstadsregionen, daterad 2025-
09-10 

- Remissversion - Regional utvecklingsplan för storstadsregionen -  
- Tjänsteskrivelse från Göteborgsregionen, daterad 2025-05-13  
- Göteborgsregionens beslut § 54 2025-06-10  
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Ärendet 

Göteborgsregionens kommunalförbunds förbundsstyrelse beslutade den 10 juni 2025 att Förslag 
till Regional utvecklingsplan för storstadsregionen 2050 skulle skickas på remiss till 
medlemskommunerna med flera för inhämtande av synpunkter. 

Kommunledningsförvaltningen har utöver intern beredning gett möjlighet till övriga 
förvaltningar att lämna synpunkter på dokumentet och sammanställt dessa till ett gemensamt svar 
för kommunen. 

I svaret framhålls att kommunen huvudsakligen ser positivt på strategin men föreslår 
förtydliganden, bredare perspektiv och vissa omprioriteringar. Påpekande berör exempelvis 
områdena styrning, social hållbarhet, infrastruktur, klimatanpassningar och säkerhet.  

Om utvecklingsplanen 

Sedan hösten 2023 har arbetet med Rådslaget pågått inom förbundet och det har nu mynnat ut i 
ett förslag till Regional utvecklingsplan för storstads-regionen 2050. Utvecklingsplanen innehåller 
politiska överenskommelser om hur och var regionen ska växa fram till år 2050. Den har tagits 
fram av Göteborgsregionens 13 kommuner för att skapa ett samstämmigt agerande över tid. 

Utvecklingsplanen har koppling till Vision Västra Götaland, Regional utvecklingsstrategi för 
Västra Götaland och flera av de globala målen i Agenda 2030. Kommunstyrelsen behandlade 
remissvaret till Regional utvecklingsstrategi för Västra Götaland vid kommunstyrelsens 
sammanträde den 26 augusti 2025.  

Planen gör inte anspråk på att vara heltäckande i alla frågor som rör regional utveckling, utan har 
ett särskilt fokus på tillväxt och samhällsplanering. Eftersom samhället förändras i hög takt, 
kommer planen att ses över och aktualiseras en gång per mandatperiod. 

Förvaltningens bedömning 

Kommunledningsförvaltningen bedömer att kommunstyrelsen kan avge yttrande till GR. 
Strategin är bred och spänner över flera nämnders ansvarsområden. Enligt kommunstyrelsens 
reglemente 65 § får styrelsen avge kommunens yttrande när en till kommunen ställd remiss avser 
verksamheter inom flera nämnders verksamhetsområde. Vidare får kommunstyrelsen enligt 
reglementet 74 § avge yttrande om yttrande inte är av principiell betydelse för den kommunala 
självstyrelsen. 

Utvecklingsstrategin berör områden där ett regionalt perspektiv och en gemensam strategi är 
nödvändigt då frågor som gäller exempelvis näringsliv och kompetensförsörjning inte kan lösas 
av den enskilda kommunen. Förvaltningen bedömer att dokumentet i sig själv riskerar att bli 
verkningslöst om det inte kan bli en del av det kommunala strategiska och operativa arbetet. 
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För att skapa en sammanhållen reell styrning utifrån den regionala utvecklingsstrategin och andra 
strategiska dokument som ej fastställts av kommunfullmäktige bör detta kompletteras i Ale 
kommuns styrmodell eller på annat sätt fastställas av kommunfullmäktige. 

Kommunledningsförvaltningens bedömning idag är att det finns en otydlighet i hur 
förvaltningarna ska förhålla sig till denna typ av strategiska dokument, vilken påverkan dessa ska 
ha i prioriteringar och hur detta ska hanteras i det ordinarie planerings- och uppföljningsarbetet 
av de kommunala verksamheterna. Detta är inte bara viktigt för att säkerställa den politiska 
styrningen utan också för att minska eventuell administration som inte är värdeskapande, 
suboptimering av resurser och försvårande av finansiering genom statliga och EU-finansierade 
stödprogram.  

Ovan bedömning överensstämmer med den bedömning som gjordes av förvaltningen gällande 
Regional utvecklingsstrategi för Västra Götaland.  

 

Påverkan ur ett ekonomiskt perspektiv  

Bedöms ej tillämpligt i detta ärende. 

Påverkan ur ett invånarperspektiv 

Bedöms ej tillämpligt i detta ärende. 

Påverkan ur ett hållbarhetsperspektiv  

Bedöms ej tillämpligt i detta ärende. 

Ärendets koppling till kommunfullmäktiges mål  

Strategin innehåller långsiktiga gemensamma prioriteringar inom alla riktningsmål med tyngdvikt 
på ett tryggare Ale.  

Remiss och samberedning 

Ärendet har samberetts och service-, samhällsbyggnads-, social- och utbildningsförvaltningen har 
alla fått möjlighet att yttra sig.  

Behandlad enligt MBL 

Bedöms ej tillämpligt i detta ärende.  

Beslutets påverkan och genomförande 

Remissvar översänds till GR. 
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Beslutet skickas till: 

Kommunchef 
Göteborgsregionen 
 

 

 



 
YTTRANDE 1(3) 
Kommunstyrelsen 

Diarienummer: 2025/369 
Datum:  10 september 2025  
Handläggare: Kommuncontroller Björn Wikman  
E-post:  bjorn.wikman@ale.se 
 

Ale kommun Organisationsnummer Telefon E-post 
SE-449 80 Alafors 212000-1439 0303-70 30 00 kommun@ale.se  www.ale.se 
 

    
       

Ale kommuns remissvar - Regional 
utvecklingsplan för storstadsregionen 
Externt Diarienummer: GRFS-2024-00203 

 

Slutsats 
Ale kommun ser positivt på den generella inriktningen i Utvecklingsplan för Göteborgsregionen 2050 
och dess potential att stärka regional samverkan och hållbar utveckling. Nedan kommentarer och 
förslag på tillägg syftar till att säkerställa en tydligare och mer heltäckande plan. 

Kommentar och förslag 
Styrning 

Kopplingen och relationen till Regional utvecklingsstrategi för Västra Götaland (RUS) hade kunnat vara 
tydligare för att klargöra skillnaden mellan de respektive planerna. Alternativt finns ett behov av att 
tydliggöra ansatsen i Utvecklingsplan för Göteborgsregionen 2050 där det tydligare påvisas att detta 
endast är utvecklingsstrategin för tillväxt och samhällsbyggnad och därmed inte bör likställas vid 
RUS:en som har en mer heltäckande ambition. 

Ale kommun ser också behov av att överväga vilka aktörer som ska genomföra de politiska 
överenskommelserna. Med en tydligare aktörsbeskrivning ökar möjligheterna för genomförandekraft. 
Begreppet tillsammans tenderar att bli allas eller ingens ansvar. 

• Förtydliga kopplingen till Regional utvecklingsstrategi för Västra Götaland 
• Överväg om ansvar ska förtydligas kopplat till specifika aktörer. 

Social hållbarhet 

Även om Utvecklingsplan för Göteborgsregionen 2050 inte har ambitionen att vara heltäckande ser Ale 
kommun ett behov av att ge social hållbarhet mer utrymme. Ekologisk och ekonomisk hållbarhet har 
sin plats i planen men kommunen anser att det sociala perspektivet bör få utökat utrymme.  Inom 
ramen för detta skulle exempelvis diskrimineringsgrunderna lyftas och barnrättsperspektivet.  

Ale kommun ser också att planeringen av bostadsbyggandet bör ha sin grund i social hållbarhet, 
planeringen av bostadsbyggande är ett av de främsta styrmedlen i att skapa socialt hållbara samhällen. 
Genom att motverka bostadssegregationen motverkas segregationen i skolan och samhället i stort.  
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Utifrån ett inkluderingsperspektiv är också kollektivtrafiken central för att möjliggöra delaktighet och 
inkludering, både inom kommunens gränser och möjligheten att ta sig till kranskommuner.  Detta är av 
särskilt stor vikt för en kommun som Ale.  

I RUS:en finns ett breddat perspektivet gällande fullföljda studier till att Framtidsrusta barn och unga. 
Ale kommun ser positivt på begreppet Framtidsrusta barn och unga då det har en bredare ambition. 
Genom att bredda målet kan en inkludering av exempelvis sociala faktorer, såsom ungas psykiska 
ohälsa, få en större plats i att uppnå fullföljda studier. 

• Förtydliga den sociala hållbarhetens roll i strategin exempelvis vad gäller 
diskrimineringsgrunderna, barnrättsperspektivet, bostadsbyggande och kollektivtrafik. 

• Förändra ”Förstärka arbetet med att alla elever ska fullfölja sina studier” till ”Framtidsrusta 
barn och unga” 

Befolkningstillväxt 

Att befolkningen ska växa med i snitt en procent om året fram till 2050 bedöms utifrån Ale kommuns 
befolkningsprognoser som rimligt att uppnå. 

Dricksvattenförsörjning och mellankommunal spillvattensamverkan 

Ale kommun noterar att utvecklingsplanen helt saknar målsättningar kring regional 
spillvattenhantering. Detta är en brist eftersom regionalt samarbete är en förutsättning med avseende 
på den befintliga centraliserade infrastrukturen i regionen (Gryaab). Den sammanlagda belastningen på 
regionens recipienter medför att planeringen är av stor vikt för att säkerställa en hållbar 
samhällsutveckling. 

Gällande dricksvattenförsörjning anser Ale kommun att avsnittet behöver kompletteras med mer 
specifika beskrivningar av regional samverkan för reservvatten- och nödvattenförsörjning. Med 
bakgrund i begränsade alternativ till reservvatten krävs regional samordning och planering för 
investeringar för flertalet kommuner på sikt. 

• Lägg till ett nytt avsnitt om regional spillvattenhantering med målsättningar 

• Specificera beskrivningen om regional samverkan för reservvatten- och nödvattenförsörjning 

Kompetensförsörjning 

Inom det kommunala utbildningsområdet finns ett omfattande behov av legitimerade lärare och 
personal med pedagogisk utbildning som inte tillgodoses. För att skapa en utbildning av god kvalitet 
kan inte förväntningarna på medarbetarnas utbildningsbakgrund sänkas. Istället föreslås 
regiongemensamma insatser för att bidra till kompetensutvecklingen, öka läraryrkets attraktivitet och 
ge stöd till studier.  Detta perspektiv och ambitionsnivån skulle tydligare kunna framgå i planen där 
läraryrket kan vara ett exempel på detta.  

• Tydliggör ambitionsnivån vad gäller regiongemensamma insatser för att bidra till 
kompetensutvecklingen 

Säkerhet 

Inom ramen för risk och sårbarhet bedömer Ale kommun en avsaknad medborgarens behov. För att 
klara framtida utmaningar ser Ale kommun ett behov att höja kunskapsnivå och 
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säkerhetsmedvetenhet hos medborgarna. Exempelvis för att säkerställa att medborgarna har kunskap 
och kapacitet att klara sina egna behov under en vecka vid samhällsstörning. 

• Komplettera med en ytterligare punkt under kapitlet risk och sårbarhet: höja kunskapsnivå och 
säkerhetsmedvetenhet hos medborgarna 

Transportinfrastruktur 

Ale kommun ser positivt på avsnittet om transportinfrastruktur men föreslår en omprioritering av 
åtgärdspunkterna för att säkerställa att robusthetsperspektivet värderas högre än geografisk ordning 
vid prioritering av infrastrukturinvesteringar.  

• Att ”i första hand prioritera infrastruktur för yteffektiva transportslag” byts ut mot ”i första 
hand bygga tvärförbindelser utifrån robusthet och tillväxtpotential” 

• Att ”analysera behovet av andra tvärförbindelser utifrån robusthet och tillväxtpotential”, byts 
ut mot ”analysera behovet av andra tvärförbindelser, inifrån och ut” 

Grön och blå infrastruktur 

Ale kommun ser positivt på att planen uppmärksammar betydelsen av grön och blå infrastruktur för 
regionen. Dock anser Ale att förslaget behöver förtydligas på flera punkter för att säkerställa en hållbar 
utveckling. Det behövs tydligare definitioner av regionens gemensamma gröna kilar samt mer precisa 
riktlinjer för vad som utgör acceptabel exploatering inom dessa områden. Det är av avgörande 
betydelse att förslaget klargör vilka typer av ingrepp och exploateringar som är förenliga med kilarnas 
funktion som spridningskorridorer och livsmiljöer för olika arter. Utan sådana förtydliganden bedömer 
Ale kommun att det föreligger en påtaglig risk för att successiv exploatering på sikt urholkar kilarnas 
kapacitet att upprätthålla biologisk mångfald och leverera viktiga ekosystemtjänster. 

• Förtydliga definitioner av de gröna kilarna och konkretisera riktlinjer för acceptabla ingrepp 
och exploateringar samt kriterier för bedömning av påverkan på ekologisk funktion 

Klimatanpassning och geotekniska risker 

Med anledning av de komplexa markförhållanden som finns inom storstadsregionen anser Ale 
kommun att beskrivningen av klimatförändringar bör kompletteras med områdena ras, skred och 
erosion som konkreta exempel på vad som kan förväntas i ett förändrat klimat. Vidare anser 
kommunen att en regional samverkan kring geotekniska frågor kan öka förutsättningarna för att 
hantera geotekniska säkerhetsfrågor i ett förändrat klimat. 

• Komplettera beskrivningen av klimatförändringar med ras, skred och erosion som konkreta 
exempel 

• Utveckla mellankommunal samverkan kring geotekniska risker och markstabilitetsfrågor 

 

Ale kommun 

Kommunstyrelsen den 23 september 2025 
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§ 54 Dnr GRFS-2024-00203 

Beslut om remiss av Regional 

utvecklingsplan för storstadsregionen 
Förbundsstyrelsens beslut 

Förslag till Regional utvecklingsplan för storstadsregionen 2050 skickas på 
remiss till medlemskommunerna, Västra Götalandsregionen (VGR), Region 
Halland, Sjuhärads kommunalförbund, Skaraborgs kommunalförbund, 
Fyrbodals kommunalförbund, länsstyrelsen Västra Götaland, länsstyrelsen 
Halland, Västsvenska Handelskammaren, Business Region Göteborg samt 
Svenskt Näringsliv för inhämtande av synpunkter.  
 
Synpunkterna ska vara GR tillhanda senast 31 oktober. 

Sammanfattning av ärendet 

Sedan hösten 2023 har arbetet med Rådslaget pågått inom förbundet och 
det har nu mynnat ut i ett förslag till Regional utvecklingsplan för storstads-
regionen 2050, RUPS. Det är sedan tidigare bestämt att 
medlemskommunerna ska få lämna synpunkter på dokumentet varför 
förbundsstyrelsen nu har att fatta beslut om remiss. 

Remissperioden är 16 juni till 31 oktober 2025. 

Beslutsunderlag 

Tjänsteskrivelse 

Remissversion av RUPS 

Förvaltningens förslag till beslut 

Förslag till Regional utvecklingsplan för storstadsregionen 2050 skickas på 
remiss till medlemskommunerna, Västra Götalandsregionen (VGR), Region 
Halland, Sjuhärads kommunalförbund, Skaraborgs kommunalförbund, 
Fyrbodals kommunalförbund, länsstyrelsen Västra Götaland, länsstyrelsen 
Halland, Västsvenska Handelskammaren, Business Region Göteborg samt 
Svenskt Näringsliv för inhämtande av synpunkter. Synpunkterna ska vara 
GR tillhanda senast 31 oktober. 

Förslag på sammanträdet 

Olof Lundberg (S) föreslår att följande stycke stryks ur remissversionen: 

I dagsläget uppfyller inte Uddevalla kriterierna som tillväxtnod. Vid nästa 
uppdatering av den regionala utvecklingsplanen bör även Uddevalla 
prövas som möjlig regional tillväxtnod. 

Jonas Attenius (S) föreslår, med instämmande av Axel Josefson (M), bifall 
till förvaltningens förslag till remissversion. 
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Beslutsgång 

Ordförande konstaterar att det finns två förslag till beslut och ställer dem 
mot varandra och finner att förbundsstyrelsen beslutar enligt förvaltningens 
förslag till remissversion. 
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Medlemskommunerna  
Västra Götalandsregionen (VGR) 
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Business Region Göteborg 
Svenskt Näringsliv 
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Om utvecklingsplanen

Göteborgsregionen (GR) består av 13 kommuner som har 
valt att jobba tillsammans. Vi driver utvecklingsprojekt, 
har myndighetsuppdrag, forskar, ordnar utbildningar och 
är storstadsregionens röst i Västsverige, bland mycket 
annat. I våra nätverk träffas politiker och tjänstepersoner 
för att utbyta erfarenheter, bolla idéer och besluta om 
gemensamma satsningar. Allt för att regionens  
en miljon invånare ska få ett så bra liv som möjligt.

Göteborgsregionen 2024
Box 5073, 402 22 Göteborg
gr@goteborgsregionen.se

Den här utvecklingsplanen innehåller politiska överenskommelser om hur och var 
regionen ska växa fram till år 2050. Den har tagits fram av Göteborgsregionens  
13 kommuner för att skapa ett samstämmigt agerande över tid. 

Planen bygger vidare på de tidigare överenskommelserna Strukturbild för  
Göteborgsregionen och Hållbar tillväxt, som togs fram genom flera rådslag  
med politiska företrädare från kommunerna. Dessa överenskommelser har nu  
uppdaterats och förnyats efter det senaste rådslaget 2024. 

Utvecklingsplanen har också koppling till Vision Västra Götaland, Regional  
utvecklingsstrategi för Västra Götaland och flera av de globala målen i  
Agenda 2030.

Planen gör inte anspråk på att vara heltäckande i alla frågor som rör regional 
utveckling, utan har ett särskilt fokus på tillväxt och samhällsplanering. Eftersom 
samhället förändras i hög takt, kommer planen att ses över och aktualiseras en 
gång per mandatperiod. 

Bilder: s. 9: Maja Brand, Bredda bilden/Teknikföretagen, s. 26: MSB, 
Från Mostphotos: Omslag: Tommy Alvén, s.8: Tommy Alvén,  
s.10: Sirpa Ukura (t.v.), Michael Erhardsson (t.h.), s.12: Carina 
Andreasson (t.v.), Peter Ekvall (t.h.), s.17: Carina Andreasson (t.v.), 
Anhbg (t.h), s.18: Kedardome, s.20: Michael Erhardsson, s.21: 
Roland Magnusson (t.h.), s.22: Karl Andrén, s.24: Jonas Brodd (t.v.)
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Tillsammans kan vi skapa  
en region som är hållbar  
och konkurrenskraftig även 
för kommande generationer.
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Göteborgsregionen – ledande inom 
samverkan, innovation och industri

Vi politiker i Göteborgsregionens 13 kommuner står bakom den här utvecklings­
planen – för att vi tror på kraften i att arbeta tillsammans.

Vi är stolta över vår storstadsregion. Under det senaste decenniet har Göteborgs­
regionen haft den starkaste ekonomiska tillväxten i landet. Här finns ett brett och 
mångsidigt näringsliv med verksamheter inom 750 olika branscher. Tillverknings­
industrin står stark i den globala konkurrensen. Intresset från internationella 
företag är stort och var femte anställd arbetar i ett utlandsägt bolag.

Göteborgsregionen är ledande inom EU när det gäller investeringar i forskning och 
utveckling. Näringslivet i regionen står för en tredjedel av Sveriges totala FoU-
investeringar, vilket är mest i landet per anställd. I Göteborgsregionen finns också 
ett nära samarbete med akademin som innebär att vi kan fatta beslut utifrån den 
bästa tillgängliga kunskapen.

Regionens strategiska läge i Västsverige, med nära koppling till kontinenten, gör 
den till en självklar knutpunkt för handel och utveckling. Här finns även Skandina­
viens största hamn som spelar en avgörande roll för Sveriges export och import. 

Men vi står också inför betydande utmaningar. Bristen på kompetens är ett växan­
de problem, både inom privat och offentlig sektor. För att möta framtidens behov 
krävs fler som arbetar i regionen. Samtidigt pekar SCB:s prognoser på en mins­
kande befolkningsmängd. Det innebär att vi kommuner, tillsammans med andra 
aktörer, måste arbeta aktivt för att fler ska vilja flytta hit.

Ett annat bekymmer är att allt för många elever inte fullföljer sina studier och 
riskerar att hamna utanför arbetsmarknaden. Socioekonomiska skillnader och 
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ojämlika uppväxtvillkor bidrar till utanförskap, vilket påverkar både individer och 
samhälle negativt.

Klimatförändringar och global osäkerhet påverkar även handel och investeringar. 
Den snabba teknikutvecklingen ställer också nya krav på anpassning. För att den 
gröna omställningen inom industrin och transportsektorn ska kunna genomföras 
krävs en kraftig utbyggnad av både energiproduktion och eldistribution. 

Göteborgsregionen har stor potential att bli en ännu starkare kraft, både i Väst­
sverige och internationellt. Men då behövs ett gemensamt ansvarstagande och 
långsiktigt agerande. De politiska överenskommelserna i den här utvecklingsplanen 
är därför avgörande. 

Det finns en lång tradition av samverkan i regionen. Tidigare överenskommelser 
har gett resultat och bidragit till en positiv utveckling. Det är en styrka vi bygger 
vidare på. Tillsammans kan vi skapa en region som är hållbar och konkurrens­
kraftig även för kommande generationer.
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Politiska överenskommelser

Tillväxt och inkludering
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Befolkningstillväxt
Det finns ett starkt samband mellan en regions 
folkmängd och dess förmåga att skapa tillväxt. 
Göteborgsregionen har idag cirka 1,1 miljoner 
invånare. Under de senaste 25 åren har befolk­
ningen ökat med i snitt en procent per år, trots 
svängningar till följd av IT-krasch, finanskris 
och pandemi.

De globala trenderna visar att urbanise­
ringen fortsätter och att storstadsregioner 
växer både i befolkning och antal arbetstill­
fällen. Samtidigt pekar SCB:s prognoser på 
att befolkningsmängden kommer att minska. 
Befolkningsprognoser varierar över tid, så 
också de senaste 25 åren, vilket försvårar 
långsiktiga bedömningar. Därför är det viktigt 
att kontinuerligt följa prognoser för både 

befolkningsmängd och näringslivsutveckling 
samt framtida behov av kompetens. Att enbart 
utgå från befolkningsprognoser ökar risken för 
reaktiva beslut istället för ett mer förutseende 
och långsiktigt agerande. För att skapa tillväxt 
i regionen behöver kommuner och andra aktö­
rer arbeta aktivt för att fler ska välja att flytta 
till Göteborgsregionen.

Ambitionen är att regionen ska fortsätta 
växa i samma takt som tidigare fram till 2050. 
Det innebär att kommunerna behöver planera 
för upp till totalt 400 000 nya invånare, ett 
stort antal bostäder och tillgång till samhälls­
service samt för en ökad regional pendling till 
arbete och studier. 

Tillsammans tar vi ansvar genom att:

• �bidra till en regional tillväxt på 1 procent utifrån varje kommuns 
lokala förutsättningar,

• �följa upp och justera våra planeringstal årligen utifrån regionens 
befolkningsprognos och tillväxtpotential.

Vi är överens om att sträva efter att befolkningen ska växa 
med i snitt 1 procent om året fram till 2050.
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Näringslivstillväxt
Under de senaste tio åren har Göteborgsregio­
nen haft den starkaste ekonomiska tillväxten 
bland landets storstadsregioner. 

I Sverige, som är ett av världens mest inno­
vativa länder, satsar Göteborgsregionens 
företag mest på forskning och utveckling i 
egen regi. Det finns nu stora möjligheter att 
stärka positionen ytterligare i samband med 
industrins gröna omställning. Företagen är 
också duktiga på att utnyttja sina investering­
ar, vilket leder till högre exportintäkter och 
stärker hela Sveriges tillväxt.

I takt med att kunskapsinnehållet inom in­
dustrin ökar, blir tillgången till rätt kompetens 
avgörande för tillväxten. I ett internationellt 
perspektiv har Göteborgsregionen ett utmärkt 
utgångsläge. Befolkningen är relativt ung och 
mer välutbildad än genomsnittet i Sverige, 
särskilt inom naturvetenskap och teknik. Det 
finns också en bredd i kompetensen, allt från 
hantverksskickliga yrkesutövare till innova­
tiva forskare. Detta har lett till att regionens 
näringsliv är i framkant inom industrin.

Att värna näringslivets position är viktigt, 
eftersom det är en del av Sveriges utveckling 
mot hållbar tillväxt. Genom att stödja innova­

tion och förbättra företagens konkurrenskraft 
skapas fler framgångsrika företag och fler jobb 
i regionen. Det leder till en starkare arbets­
marknad, lägre arbetslöshet och bättre livskva­
litet för invånarna i Göteborgsregionen.

Besöksnäringen växer snabbt och är viktig 
för Göteborgsregionen. Besökarna kommer 
både från Sverige och internationellt. Regio­
nens attraktionskraft bedöms att öka, tack 
vare ett varierat utbud av evenemang, stadsliv, 
närhet till natur och en lägre risk för extrem­
väder än andra destinationer. 
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Tillsammans tar vi ansvar genom att:

• �planera för en attraktiv region där det finns god tillgång till mark, 
bostäder, ett brett utbud av utbildningar samt ett rikt kulturutbud,

• �verka för en infrastruktur och kollektivtrafik som bidrar till tillväxt i 
arbetsmarknadsregionen,

• �bidra till att tillgodose näringslivets behov av kompetens,

• �bidra till den gröna omställningen och näringslivets behov av 
fossilfri energi. 

Vi är överens om att bidra till ett konkurrenskraftigt  
och växande näringsliv. 



Utvecklingsplan för Göteborgsregionen 2050

11

Kompetensförsörjning
Både näringsliv och offentlig sektor i Göte­
borgsregionen har ett växande behov av kompe­
tens, där rekrytering, omställning och kom­
petensutveckling är avgörande. Detta behov 
förväntas finnas kvar under överskådlig tid. 

En stor utmaning är att bättre matcha ar­
betsgivarnas behov med den befintliga kom­
petensen. För kommunerna är det avgörande 
att ha medarbetare med rätt kunskaper för att 
kunna erbjuda välfärdstjänster av god kvali­
tet. I näringslivet finns ett växande behov av 
kompetens inom flera branscher. I Göteborgs­
regionens unika mix, där stark forskning och 
innovation möter en kraftfull tillverkningsin­
dustri, behövs både hantverksskickliga yrkes­
utövare och innovativa forskare.

Fram till år 2050 behöver kommunerna, till­
sammans med näringslivet och andra aktörer, 
driva det strategiska arbetet med att säkerstäl­
la tillgången på rätt kompetens i Göteborgs­
regionen. Utbildningssystemen måste orga­
niseras så att de snabbt kan anpassas och ge 
individer möjlighet att utveckla sina kunska­
per i takt med förändrade krav på arbetsmark­
naden. Det gäller även att möta efterfrågan på 
nya färdigheter inom områden som artificiell 
intelligens, försvar och säkerhet. 

En viktig uppgift för kommunerna blir att 
skapa ett samhälle som lockar människor med 
olika kompetenser att bosätta sig och arbeta i 
regionen.

Tillsammans tar vi ansvar genom att:

• �förstärka de strategiska strukturerna för kompetensförsörjning på 
regional, nationell och internationell nivå samt kopplingen mellan 
skola och arbetsliv, 

• �förstärka arbetet med att alla elever ska fullfölja sina studier,

• �verka för ett flexibelt utbildningssystem som kan möta  
teknologiska skiften, demografiska förändringar och behovet  
av livslångt lärande.

Vi är överens om att göra Göteborgsregionen till en plats där 
fler vill arbeta och studera.
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Inkludering
Socioekonomiska skillnader och utanförskap 
påverkar både individer och samhälle nega­
tivt. Trots att de flesta i Sverige har fått det 
bättre ekonomiskt de senaste decennierna, har 
grupper med låga inkomster haft en svagare 
utveckling, vilket har lett till ökande inkomst­
skillnader. Om utanförskapet inte motverkas 
riskerar samhället att bli mer polariserat, 
med ökande klyftor och motsättningar som 
följd. Ett inkluderande samhälle förutsätter 
att människor har tillit – till demokratin, 
samhällsinstitutionerna och varandra.

När människor har god tillgång till utbild­
ning, arbete, bostäder, kultur, fritid, service 
och natur skapas förutsättningar för delaktig­

het, trygghet och tillit. Dessa är viktiga bygg­
stenar i ett inkluderande samhälle. 

En god regional samhällsplanering är avgö­
rande för att ge människor tillgång till regio­
nens kvaliteter. Den gör det möjligt för fler att 
vara aktiva och delaktiga i samhället. Tillsam­
mans går det att skapa trygga och tillgängliga 
livsmiljöer som bygger tillit till samhällets funk­
tioner och stärker den sociala hållbarheten.

Ambitionen är att Göteborgsregionen år 
2050 ska vara en inkluderande, hållbar och 
innovativ region där social rättvisa, demokra­
tiska värden och ekonomisk jämlikhet står i 
centrum. 

Tillsammans tar vi ansvar genom att:

• �bidra till en hög tillit till demokratin och till samhällets funktioner,

• �öka satsningarna på utbildning och kompetensutveckling så att  
fler kommer i arbete,

• �planera för trygga, gestaltade och inkluderande livsmiljöer,

• �bidra till en jämlik tillgång till välfungerande boende- och livsmiljöer, 
service och kollektivtrafik samt rekreation i form av natur, fritid  
och kultur.

Vi är överens om att Göteborgsregionens samhällsutveckling 
ska präglas av hållbara och jämlika livsmiljöer.
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Politiska överenskommelser

Samhällsbyggnad
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Strukturbilden
Strukturbild för Göteborgsregionen är 
resultatet av ett politiskt uppdrag från rådsla­
get 2006. Syftet var att skapa en gemensam 
bild av hur och var regionen ska växa på ett 
hållbart sätt. Arbetet genomfördes i nära 
samverkan mellan kommuner, näringsliv och 
akademi.

När Strukturbilden antogs 2008 var GR 
regionplaneorgan enligt plan- och bygglagen. 
Detta gav dokumentet rättsverkan, till exem­
pel vid länsstyrelsens prövning av kommunala 
detaljplaner.

Efter ändringar i lagstiftningen 2019 är GR 
inte längre regionplaneorgan, vilket gör att 
Strukturbilden inte längre har någon formell 
rättsverkan. Däremot fungerar den fortsatt 
som en politisk överenskommelse mellan 
medlemskommunerna.

Beslutet att planera enligt Strukturbilden 
har varit framgångsrikt. Det har bland annat 
skapat tydlighet och förutsägbarhet gentemot 
marknaden. Kommunernas gemensamma pla­
nering har också lett till att Göteborgsregionen 
kunnat driva viktiga frågor inom infrastruktur 
och kollektivtrafik. Genom att planera bebyg­
gelse längs kollektivtrafikstråken säkerställs 
ett resandeunderlag som motiverar investe­
ringar i den befintliga infrastrukturen.

Kommunerna i Göteborgsregionen kan fortfa­
rande välja hur mark ska planeras, utan att be­
höva kompromissa med andra viktiga värden. 
Men för att regionen ska kunna fortsätta växa 
och behålla sina styrkor, behöver de regionala 
resurserna användas optimalt. Var och hur ny 
bebyggelse planeras spelar stor roll för regio­
nens attraktivitet. Därför är det viktigt att ha 
både ett lokalt och regionalt perspektiv när ny 
bebyggelse planeras. 

Strukturbildens delar

Stadsområdet är vår regionkärna
Stadsområdet omfattar de tätbebyggda 
delarna av Göteborg, Mölndal och Partille och 
utgör regionens starkaste tillväxtmotor. En 
stark regional kärna är avgörande för arbets­
marknadsregionen. Därför är det både ett ge­
mensamt intresse och ansvar att stärka och 
vidareutveckla regionkärnan. Även framöver 
kommer regionens huvudsakliga tillväxt vara 
starkast här. 

Huvudstråken och stationssamhällena
I de fem huvudstråken fungerar järnvägen 
som regionens ryggrad. Den kompletteras 
av motsvarande stråk för vägtrafik. Den 
regionala tillväxten koncentreras främst till 
det sammanhängande stadsområdet och till 
stationssamhällena längs huvudstråken.

Blåstruktur
Blåstrukturen i Göteborgsregionen består 
huvudsakligen av kust, hav, sjöar samt Göta 
älv. De är alla viktiga resurser, men det finns 
också utmaningar eftersom målkonflik­
terna är många. Överenskommelserna om 
utvecklingen i kustzonen beskrivs närmare i 
Fördjupad strukturbild för kustzonen.

Grönstruktur
Den sammanhängande grönstrukturen och 
tätortsnära grönskan bidrar till Göteborgs­
regionens attraktionskraft och är därför av 
ett betydande gemensamt intresse. De utgör 
en värdefull regional resurs – för friluftsliv, 
biologisk mångfald, klimatreglering och för 
regionens robusthet. 
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Tillsammans tar vi ansvar genom att:

• �planera i enlighet med strukturbilden,

• �stödja tillväxten i hela arbetsmarknadsregionen. 

Vi är överens om att ta ett gemensamt ansvar  
för att den regionala strukturen är långsiktigt hållbar.

Regionala tillväxtnoder

Göteborg är motorn i det västsvenska närings­
livet, men för att hela regionen ska utvecklas 
hållbart måste tillväxten öka på fler ställen. I 
arbetsmarknadsregionen finns tillväxtnoder 
som, tillsammans med Göteborgsregionen, 
skapar ett starkt Västsverige.

Tillväxtnoderna är närliggande städer som 
växer med liknande kvaliteter som Göteborgs­
regionen. De har en tät, urban stadskärna 
med ett brett utbud av service, restauranger 
och kultur. De arbetar aktivt med utveckling, 
fungerar som testbäddar och har ett nära sam­
arbete med akademin. Dessa noder har stor 
potential att bidra till ett dubbelriktat resande 
inom arbetsmarknadsregionen.

Vilka städer som räknas som tillväxtnoder 
kan förändras över tid. Idag är Trollhättan, 
Skövde/Mariestad, Borås och Varberg eta­
blerade noder. Norra stråket, i riktning mot 
Uddevalla och Oslo, har en stor tillväxtpoten­
tial, både avseende näringsliv och befolkning. 
Möjligheten att växa hållbart i megaregionen 
Oslo-Göteborg-Malmö/Köpenhamn är god.

I dagsläget uppfyller inte Uddevalla kriteri­
erna som tillväxtnod. Vid nästa uppdatering 
av den regionala utvecklingsplanen bör även 
Uddevalla prövas som möjlig regional till­
växtnod.  



Utvecklingsplan för Göteborgsregionen 2050

17

Bostäder
Tillgången till attraktiva bostäder och livsmil­
jöer är avgörande för att locka både kompetens 
och företag till regionen. Vad som gör en bostad 
attraktiv beror på vem som efterfrågar den. 

Den kompetens som Göteborgsregionen 
behöver locka till sig har olika preferenser. 
En del grupper attraheras av stadsområdets 
täthet, närhet till arbetsplatser, snabb kollek­
tivtrafik och tillgång till kommersiell, kulturell 
och samhällelig service. Andra uppskattar 
även närheten till grönområden, hav och sjöar.

Forskning visar att bostäder nära kollektiv­
trafik och samhällsservice är mycket efterfrå­
gade och värderas högt. En framgångsfaktor 
är att det finns olika upplåtelseformer att välja 
mellan inom samma bostadsområde.

Men det viktigaste är att den regionala bo­
stadsförsörjningen inte bara möter efterfrågan 
utan även människors behov. En segregerad 
bostadsmarknad och dess sociala konsekven­
ser påverkar regionen negativt.

Tillsammans tar vi ansvar genom att:

• �i första hand planera bostäder i stadsområdet och  
i stationsnära lägen, i andra hand vid kollektivtrafik,

• �planera för en blandning av upplåtelseformer,  
både i nya och befintliga bostadsområden,

• �bidra till täta, gröna, jämlika och trygga bostadsområden, 

• �bidra till att utveckla lokal platsidentitet och  
väl gestaltade livsmiljöer.

Vi är överens om att bidra till  
en regional bostadsproduktion som  
stärker Göteborgsregionens attraktivitet.
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Mark för näringslivet
Göteborgsregionen är ledande i Sverige inom 
innovation och industri. Prognoser pekar på 
fortsatt tillväxt i näringslivet, vilket ställer 
krav på en stabil tillgång till verksamhetsmark. 
Annars riskerar regionen att gå miste om nya 
etableringar och att nödvändiga omlokalise­
ringar inte kan genomföras. 

Enligt Business Region Göteborg är behovet 
av färdigplanerad mark mycket stort. För att 
möta detta krävs en aktiv markpolitik, inköp 
av mark och proaktiv planering, även när det 
ännu inte finns en förutbestämd exploatör. 
Flera större verksamhetsområden behöver 
planeras. Ambitionen bör vara att ha minst 
ett sådant område i varje huvudstråk samt i 
de mer centrala delarna av regionen. Dessa 
områden bör planeras med hög flexibilitet för 
att möjliggöra viktiga etableringar.

Lokaliseringen är avgörande. Områdena be­
höver ligga nära vägar och motorvägspåfarter, 
samt ha tillgång till grundinfrastruktur som el, 
vatten och avlopp. Personaltäta verksamheter 
behöver placeras där det är lätt och smidigt 
att åka kollektivt medan mindre personaltäta 
verksamheter kan ligga i områden med glesare 
kollektivtrafik. 

Nyetableringar kommer att leda till målkon­
flikter, till exempel i relation till bevarandet av 
grönområden. Därför är det viktigt att nog­
grant väga olika intressen mot varandra ur ett 
regionalt nyttoperspektiv.
Det finns också potential att förtäta befintliga 
verksamhetsområden. Det kan dock kräva en 
annan affärsmodell för ändring av detaljplaner.

Vi är överens om att skapa fysiska förutsättningar  
för ett expansivt näringsliv.

Tillsammans tar vi ansvar genom att:

• �gemensamt planera markberedskap för några större,  
regionalt optimerade, verksamhetsområden,

• �verka för att fler arbetsplatser etableras längre ut i stråken och  
i de regionala tillväxtnoderna, 

• �bidra till att hitta nya affärsmodeller som möjliggör förtätning  
av befintliga verksamhetsområden.
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Transportinfrastruktur
Den regionala attraktiviteten ökar när männi­
skor kan resa smidigt inom arbetsmarknads­
regionen. Men varken dagens infrastruktur 
eller planerade satsningar räcker för att möta 
Västsveriges behov fram till 2050. Det inne­
bär att det befintliga transportsystemet måste 
utnyttjas optimalt i båda riktningarna. Dessut­
om måste morgondagens transporter vara mer 
yteffektiva. 

Idag ligger 75 procent av alla arbetsplatser 
inom Göteborgsregionen i Göteborg och Möln­
dal. Näringslivets tillväxt väntas även fortsätt­
ningsvis att vara starkast här. För att avlasta 
infrastrukturen och nyttja kapaciteten i hela 
systemet bör fler arbetsplatser etableras längre 
ut i stråken och i de regionala tillväxtnoderna, 
så att resandet sker i båda riktningar.

En väl utbyggd järnväg i alla stråk är avgö­
rande för Göteborgsregionens transportsys­
tem. De viktigaste investeringarna fram till 
2050 är: 

• �färdigställandet av järnvägen Göte­
borg-Borås, med bibana till Mölnlycke, 

• �utbyggnad av Västra stambanan, 
• �förstärkningar på Södra Bohusbanan och 

Västkustbanan. 
Det behövs också en kraftig förstärkning av 

infrastrukturen för kollektivtrafik, cykel och 
gång.

Göteborgs hamn är Skandinaviens största 
och en central resurs regionalt, nationellt och 
internationellt. De regionala hamnarna spelar 
också en viktig roll i det internationella sam­
manhanget. Landvetter flygplats är avgörande 

för besöksnäringen och för att förse regionen 
med rätt kompetens.

Utbyggnaden av väginfrastrukturen bör 
prioriteras där det är trångt, saknas alternativ 
för spårtrafik och där det finns stor potential 
för nya bostäder och företag. För att minska 
risk och sårbarhet bör ytterligare en förbindel­
se över Göta älv undersökas.

När Västlänken står klar knyts regionen 
samman genom en högeffektiv tvärförbindelse. 
Det gynnar rörligheten och förbättrar tillgäng­
ligheten till hela arbetsmarknadsregionen. 
Men Göteborgsregionen behöver även tvär­
förbindelser i stadsområdets ytterkant. Dessa 
bör byggas inifrån och ut, men investeringar i 
vägsystemet bör ske först efter att kollektivtra­
fik har etablerats i de aktuella stråken. 
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Tillsammans tar vi ansvar genom att:

• �i första hand prioritera infrastruktur för yteffektiva transportslag,

• �satsa på investeringar som gynnar hela arbetsmarknadsregionen,

• �stärka internationell tillgänglighet genom att utveckla hamnar, 
Landvetter flygplats och järnvägen,

• �i första hand bygga tvärförbindelser inifrån och ut, 

• �analysera behovet av andra tvärförbindelser utifrån  
robusthet och tillväxtpotential,

• �förstärka infrastrukturen för kollektivtrafik, gång och cykel  
i stadsområdet och i stationssamhällena.

Vi är överens om att enat driva frågor om investeringar 
i en infrastruktur som förbättrar tillgängligheten inom 
arbetsmarknadsregionen.
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Kollektivtrafik och hållbart resande
Göteborgsregionen står inför ett skifte i hur 
människor rör sig inom området. Trängsel 
i stadsområdet leder till oattraktiva miljöer, 
långa restider och ökad klimatpåverkan. 
För att det urbana stadsområdet ska fortsätta 
att växa och utgöra en motor för utvecklingen 
i regionen, måste den präglas av närhet till 
utbildning, arbetsplatser, kultur och handel. 
Stadsområdet och stationssamhällena behöver 
ha hög densitet i både dag-, kvälls- och natt­
ekonomin. Framgångsrika städer och regioner 
kännetecknas av att det går snabbt och enkelt 
att ta sig mellan olika platser och funktioner. 
Kollektivtrafik och hållbara transportalternativ 
är en grundförutsättning för detta. 

Utvecklingen av kollektivtrafiken måste 
fokusera på att öka nåbarheten till arbetsplat­
ser. Drygt 40 procent av alla resor i Göteborgs­
regionen görs med kollektivtrafik, men re­
sandet är ojämnt fördelat. Användningen av 
kollektivtrafik är hög i stadsområdet, men 
avsevärt lägre i övriga delar av regionen.

Stadsområdet behöver avlastas genom att 
fler regionala resenärer når sin slutdestination 
utan att passera centrala Göteborg. Samtidigt 
måste andelen resor med cykel och gång öka. 
Motsvarande utveckling krävs i stationssam­
hällena, där även behovet av smarta och yt­
effektiva pendelparkeringar är stort. 
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Tillsammans tar vi ansvar genom att:

• �förbättra framkomligheten i stadsområdet,

• �gynna resande med kollektivtrafik, gång och cykel,

• �prioritera kollektivtrafik som ger hög och  
jämlik nåbarhet inom arbetsmarknadsregionen,

• �bygga bostäder i stations- och kollektivtrafiknära lägen,

• �utveckla kollektivtrafik på vatten.

Vi är överens om att kollektivtrafik, gång och cykel 
successivt ska öka sin marknadsandel av resorna i 
Göteborgsregionen.
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Grönstruktur
De sammanhängande gröna stråken är viktiga 
för livsmedelsproduktion, betesmark, biolo­
gisk mångfald och för att dämpa de negativa 
effekterna av klimatförändringarna. De utgör 
också en viktig del av regionens attraktions­
kraft – stadsnära natur och allemansrätten är 
en unik kombination internationellt.

Ekosystem påverkas i högre grad av fakto­
rer som vi inte kan kontrollera, till exempel 
klimatförändringar. Om de hanteras rätt kan 
de både skydda mot påfrestningar och fungera 
som en värdefull resurs.

Stora delar av Göteborgsregionens gröna 
stråk har skyddats från exploatering, medan 
andra delar redan är bebyggda. Den förvänta­
de tillväxten kommer att leda till fler målkon­
flikter kring markanvändning. Det är fortsatt 
viktigt att prioritera den sammanhängande 
grönstrukturen och undvika att skapa barriä­
rer i stråken. Därför bör nya exploateringar i 
första hand ligga i direkt anslutning till redan 
påverkade eller bebyggda områden. När ny 
mark planeras att tas i anspråk bör det göras 
utifrån en prövning av markens kvaliteter, 
lokalisering och regionala funktion, både som 
exploaterad och oexploaterad mark.

Närhet till grönska i stads- och bostadsområ­
den är en av de viktigaste faktorerna när man 
mäter vad är värdeskapande i stadsutveckling. 
Stadsnära grönska har också en viktig funktion 
för att hantera klimatförändringar. Tätbe­

byggda områden kommer att drabbas av både 
höga temperaturer och översvämningar. För 
att minska de negativa effekterna av klimatet 
behöver den stadsnära grönskan öka, både i 
befintliga och nya områden. En tätbebyggd yta 
behöver träd vars kronor täcker cirka 30 pro­
cent för att stå emot några av de mest negativa 
klimateffekterna. 

Vi är överens om att regionens grönstruktur är en strategisk resurs. 

Tillsammans tar vi ansvar genom att:

• �värna de sammanhängande gröna stråken,

• �väga regionala för- och nackdelar när det  
uppstår målkonflikter mellan exploatering  
och bevarande,

• �öka den tätortsnära grönskan,

• �skapa möjligheter för fler att röra sig  
i skog och mark.
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Vi är överens om att regionens blåstruktur 
är en strategisk resurs. 

Tillsammans tar vi ansvar genom att:

• �värna de blå ekosystemen,

• �verka för att de maritima näringarna kan drivas på ett hållbart sätt,

• �verka för utveckling av energiproduktion till havs,

• �skapa möjlighet för fler att nå kust, hav och sjöar,

• �planera i enlighet med överenskommelserna i Fördjupad  
strukturbild för kustzonen.

Blåstruktur
Kustzonen är en viktig del av regionens iden­
titet och har stor attraktionskraft. Tillgång 
till och utveckling av kustzonen är därför en 
gemensam regional angelägenhet. Eftersom 
kustzonen rymmer många olika intressen, 
är planering och utveckling komplexa frågor 
omgärdade av stora målkonflikter. Förutom 
rekreation, transportleder och besöksnäring 
är biologisk mångfald, livsmedelsproduktion 
och energiproduktion viktiga funktioner som 
måste kunna samexistera.

Havet, sjöarna och vattendragen spelar en 
stor roll för regionens attraktivitet. Bevaran­
de av strandskydd och allemansrätt är därför 
avgörande för att invånare och besökare ska 
kunna ta del av kust, hav och sjöar.
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Politiska överenskommelser

Regional robusthet
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Risk och sårbarhet
Göteborgsregionen står inför flera utmaning­
ar när det gäller hot, risk och sårbarhet. Det 
internationella säkerhetsläget, risken för nya 
pandemier, cyberhot och hot mot det svenska 
välfärdssystemet ställer nya krav på samhäl­
let. Den regionala försörjningen av energi, 
livsmedel och varor till näringslivet måste 
hanteras på lokal, regional och nationell nivå. 
Även klimatförändringarna ställer krav på an­
passning, dessa utmaningar tas upp i ett eget 
kapitel, se sidan 31.

Sveriges inträde i Nato ritar delvis om den 
regionala spelplanen. Ur ett försvarsperspek­

tiv kommer det att ställa nya krav på hur vi 
planerar vår bebyggelse och infrastruktur. Ro­
busthet i både de lokala och regionala försörj­
ningssystemen blir viktigare än tidigare. Den 
nationella säkerheten kommer att få betydelse 
för såväl finansiering som utformning av ett 
antal regionala funktioner, såsom infrastruk­
tur och stöd till civilt försvar.

Göteborgsregionen behöver samarbeta med 
övriga aktörer i Sverige. Samarbetet måste 
präglas av ett proaktivt arbetssätt som stärker 
krisberedskapen, säkrar försörjningssystemen 
och främjar samhällsplaneringen.

Tillsammans tar vi ansvar genom att:

• �planera för ökad motståndskraft i de regionala försörjningssystemen 
samt i transportinfrastrukturen,

• �stärka den digitala motståndskraften och infrastrukturen,

• �öka den regionala självförsörjningsgraden med särskilt fokus på energi 
och livsmedel,

• �bevara jordbruksmark utanför tätorterna,

• �samarbeta för att motverka välfärdsbrottslighet.

Vi är överens om att Göteborgsregionen ska präglas  
av robusthet. 
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Energiförsörjning
Västra Götaland är Sveriges största industri­
region och står för en femtedel av landets 
industrijobb. Som navet i denna industri står 
Göteborgsregionen inför stora utmaningar 
kopplade till energiförsörjning. I över hälften 
av näringslivets förfrågningar är el- och effekt­
frågan avgörande för val av plats för etablering 
av verksamhet.

En framgångsrik exportindustri är avgö­
rande för både Västsveriges och hela Sveriges 
ekonomi och konkurrenskraft. För att minska 
klimatpåverkan och samtidigt behålla produk­
tion, kompetens och arbetstillfällen krävs en 
grön omställning. Det innebär att elproduk­
tionen måste bli fossilfri, trygg och tillräcklig. 
Produktion från flera olika energislag behövs 
för att minska sårbarheten, liksom en högre 
andel lokal elproduktion. Idag är självförsörj­
ningsgraden i Göteborgsregionen endast tolv 
procent.

Den gröna omställningen inom industrin och 
transportsektorn kräver en kraftig utbyggnad 
av både energiproduktion och elnät. Tillsam­
mans med kompetensförsörjning är tillgången 
till energi avgörande för regionens välfärd.

För att möta näringslivets och industrins am­
bitioner att ställa om krävs en samhällsplane­
ring som tar hänsyn till det framtida behovet 
av infrastruktur för fossilfri energiproduktion 
och eldistribution. 

Möjligheterna att bygga ut landbaserad vind­
kraft i regionen är begränsade. Den största 
potentialen finns i havsbaserad vindkraft och 
genom samverkan med andra regioner. Därför 
behöver samhällsplaneringen ske i ett bredare 
perspektiv.

Tillsammans tar vi ansvar genom att:

• �successivt öka självförsörjningen av fossilfri el, 

• �planera för lokalisering av energianläggningar,

• �planera för regional energilagring,

• �påverka nationellt för att kommuner som tillåter viktiga  
etableringar trots målkonflikter, ska få kompensation,

• �acceptera att vissa tekniska lösningar kan  
förändra landskapsbilden,

• �verka för enklare och snabbare tillståndsprocesser.

Vi är överens om att när målkonflikter uppstår ska den  
gröna omställningens energibehov väga tungt.
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Dricksvattenförsörjning
Dricksvatten är och kommer fortsatt vara vårt 
viktigaste livsmedel. I Göteborgsregionen får 
en majoritet av invånarna sitt vatten från Göta 
älv, en sårbar källa, särskilt med tanke på kli­
matförändringarna. 

Beroendet av Göta älv kommer att kvarstå, 
och för att säkerställa en hållbar vattenförsörj­
ning i framtiden måste älven skyddas och fler 
vattentäkter byggas ut. Detta är avgörande, 
inte bara för att trygga dricksvattenförsörj­
ningen, utan också för att möta behoven från 
jordbruk och industri. Att säkerställa en robust 

vattenförsörjning är även centralt ur ett risk- 
och sårbarhetsperspektiv.

Flera kommuner klarar inte vattenförsörjning­
en på egen hand, utan är beroende av regionala 
resurser. En sammanställning av kommunernas 
planer fram till år 2050 visar att det totala vat­
tenbehovet kan öka med 21 procent. För att möta 
efterfrågan krävs ett stärkt skydd av sjöar, vat­
tendrag och avrinningsområden, samt investe­
ringar i både nya och befintliga vattentäkter. Det 
förutsätter ett nära samarbete och gemensamma 
överenskommelser mellan kommunerna.

Tillsammans tar vi ansvar genom att:

• �gemensamt planera för att regionens stora vattentäkter  
används för dricksvattenproduktion,

• �ställa höga och gemensamma krav i våra vattenskyddsområden,

• �öka säkerheten i frågor som rör anläggningar för vattenförsörjning  
samt information om dessa,

• �optimera de organisatoriska förutsättningarna för ökat samarbete.

Vi är överens om att gemensamt skapa ett regionalt optimerat 
system för dricksvattenförsörjningen.
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Miljö och biologisk mångfald
Göteborgsregionen har fortfarande en poten­
tial att växa hållbart, med minimal påverkan 
på de ekologiska värdena. En god livsmiljö och 
välfungerande ekosystem är avgörande för att 
attrahera både invånare och företag. Fram till 
2050 måste regionen hantera flera miljöutma­
ningar, såsom den snabbt minskande biolo­
giska mångfalden samt hoten mot vatten- och 
luftkvaliteten.

Den biologiska mångfalden kan öka genom 
en rikedom av arter, genetisk variation och 
genom att planera mark på ett sätt som skapar 
olika livsmiljöer för djur och växter.

Även näringslivet är starkt beroende av 

fungerande ekosystem, från tillgången på för­
nybara råvaror till den biologiska mångfaldens 
betydelse för forskning och innovation inom 
life science. Om ekosystemen kollapsar utgör 
det en stor affärsrisk.

Kommunerna har flera möjligheter att bidra 
till en livskraftig miljö, bland annat som verk­
samhetsutövare, markägare, skogsbrukare, 
samhällsplanerare och upphandlare. Genom 
att integrera cirkulära principer i både offent­
lig verksamhet och näringsliv kan påverkan på 
miljö och klimat minska. Detta stärker också 
den långsiktiga konkurrenskraften och främjar 
en hållbar omställning av samhället.

Tillsammans tar vi ansvar genom att:

• �planera för att öka den biologiska mångfalden i Göteborgsregionen,

• �kontinuerligt arbeta för att förbättra luft- och vattenkvaliteten,

• �bidra till en cirkulär ekonomi.

Vi är överens om att Göteborgsregionen ska präglas av en 
hälsosam livsmiljö och hög biologisk mångfald.
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Klimatomställning
År 2045 ska Sverige ha noll nettoutsläpp av 
växthusgaser. För att nå dit är det både ekono­
miskt och socialt hållbart att arbeta proaktivt 
med klimatomställning istället för att genom­
föra plötsliga och påtvingade förändringar.

För att Göteborgsregionen ska behålla och 
stärka attraktiviteten och konkurrenskraften 
är det avgörande att inte halka efter i klimat­
omställningen. Omställningen skapar nya 
marknader och regionen har goda förutsätt­
ningar att ligga i framkant. 

Kommunerna behöver både anpassa sin 
egen verksamhet och bidra till näringslivets 
omställning. Företagen i Västsverige har en 
tydlig bild av läget och ser fördelar med att 
ställa om snabbt, för att kunna vara konkur­
renskraftiga på den globala marknaden. En 

region som aktivt arbetar med klimatfrågor 
lockar unga människor med framtidstro.
Inom transportsektorn behövs energieffektiva 
fordon och transportsystem, samt en övergång 
till förnybara drivmedel. Satsningar på ett mer 
transporteffektivt samhälle är nödvändiga

Fysisk planering, både lokalt och regionalt, 
kan stödja omställningen. Det handlar bland 
annat om att fatta välavvägda beslut kring 
var bostäder och verksamheter ska placeras. 
Investeringar i gång-, cykel- och kollektivtrafik 
är också viktiga, liksom att godstransporterna 
blir mer effektiva. 

Den tekniska utvecklingen går fort och för att 
den ska kunna tillämpas måste samhällsplane­
ringen vara flexibel. Planeringen måste också ta 
höjd för framtida behov och möjligheter.

Tillsammans tar vi ansvar genom att:

• �öka takten och ambitionerna i omställningen av kommunens  
egen verksamhet,

• �minska klimatpåverkan från resor och transporter,

• �ställa klimatkrav i upphandlingar, som går att följa upp, för att bidra  
till näringslivets omställning,

• �planera samhället på ett klimatsmart sätt.

Vi är överens om att Göteborgsregionen ska vara  
fossiloberoende senast år 2045. 
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Klimatanpassning
Effekterna av ett förändrat klimat förväntas 
öka fram till 2050. Det handlar om stigande 
havsnivåer, extremväder som stormar, över­
svämningar och långvarig torka. Att hantera 
klimatförändringar kommer att bli kostsamt, 
både när det gäller investeringar och plane­
ring. Det finns dock många oklarheter kring 
hur ansvaret ska fördelas mellan kommuner­
na, regionerna och staten. 

De flesta kommunala verksamheter kom­
mer att påverkas och måste anpassas. Det kan 
handla om att planera för att hantera stora 
mängder vatten, förbereda vård och omsorg vid 
värmeböljor, utveckla beredskapsplaner för vat­
tenbrist och skapa livsmedelsstrategier som tar 
hänsyn till förändrade växtsäsonger. Beroendet 
av Göta älv för dricksvatten kommer att finnas 
kvar, vilket gör det viktigt att skydda älven från 
skred, översvämningar och ett ökat inflöde till 
följd av stigande havsnivåer.

Vid kraftiga skyfall är dagens avloppssystem 
inte dimensionerat för att avleda allt vatten, 
vilket kan leda till att orenat avloppsvatten 
hamnar i vattendrag och havet. Jordbruks­
mark, skog och vatten måste brukas och 
skyddas på ett sätt som stärker ekosystemens 
motståndskraft mot klimatförändringar­
na, samtidigt som självförsörjningsgraden i 
regionen ökar. De tätortsnära grönområdena 
kommer att vara viktiga för att reglera tem­
peraturen och kunna ta emot stora mängder 
vatten.

För att möta dessa utmaningar måste det 
regionala samarbetet i Västsverige präglas av 
ett proaktivt arbetssätt. Samarbetet ska stärka 
krisberedskapen, säkra försörjningssystemen, 
optimera investeringarna och bygga på ett 
regionalt perspektiv i samhällsplaneringen. 
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Tillsammans tar vi ansvar genom att:

• �enat driva frågan om statens ekonomiska ansvar,

• �analysera behovet av regionala insatser,

• �bedriva proaktiv samhällsplanering för att minska behovet av 
klimatanpassning,

• �öka samarbetet i frågor som rör hantering av skyfall.

Vi är överens om att klimatanpassning är en gemensam 
angelägenhet.
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Genomförande
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Samsyn och ett konsekvent  
agerande över tid

För att de politiska överenskommelserna i den 
här utvecklingsplanen ska göra skillnad måste 
de omsättas i praktisk handling. Det kräver 
att alla agerar samstämmigt och konsekvent 
under lång tid.

Överenskommelserna blir verklighet först 
när de tas med i den kommunala planeringen 
och i det lokala ledarskapet. Framgång byg­
ger på samsyn, gemensamma insatser och ett 
kontinuerligt utbyte av kunskap och erfaren­
heter. De lokala perspektiven är avgörande för 
genomförandet av den regionala utvecklings­
planen.

Samarbete med samhällets alla  
aktörer är en framgångsfaktor
Det mellankommunala och regionala samar­
betet är grunden för de politiska överenskom­
melserna. Men i en allt mer komplex samhälls­
utveckling behöver fler aktörer involveras. Ett 
nära samarbete med näringslivet är avgörande 
för regional tillväxt. Det är också viktigt att 
fortsätta utveckla samarbetet med akademin, 
särskilt med fokus på praktiknära forskning. 
Att fatta beslut utifrån den bästa tillgäng­
liga kunskapen blir allt viktigare. Flera av 
de utmaningar som Göteborgsregionen står 
inför sträcker sig bortom det egna territori­
et. Därför är samarbetet med andra aktörer, 
såväl regionala som nationella, särskilt viktigt. 
GR fungerar som en gemensam plattform för 
kommunernas samarbete med dessa.

Påverkansarbete
Flera av delarna i den regionala utvecklings­
planen förutsätter förändringar i nationella 
regelverk, till exempel för att korta ner långa 
tillståndsprocesser. För att driva på den 
utvecklingen behöver kommunerna inom GR 
agera gemensamt och bedriva ett aktivt påver­
kansarbete. På så sätt kan kommunerna uppnå 
ett större handlingsutrymme.

Årlig handlingsplan
De övergripande överenskommelserna i den 
regionala utvecklingsplanen bryts ner i en 
prioriterad handlingsplan och beslutas, till­
sammans med övriga fokusområden, i sam­
band med GR:s årliga plan- och detaljbudget. 

Aktualisering av den regionala  
utvecklingsplanen
Samhället förändras i hög takt och därför är 
det viktigt att den regionala utvecklingsplanen 
hålls aktuell och anpassas efter nya förutsätt­
ningar. Planen bör prövas en gång per man­
datperiod, för att spegla både samhällsutveck­
lingen och de politiska ambitionerna.
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www.goteborgsregionen.se

Göteborgsregionen (GR) består av 13 kommuner som har 
valt att jobba tillsammans. Vi driver utvecklingsprojekt, 
har myndighetsuppdrag, forskar, ordnar utbildningar och 
är storstadsregionens röst i Västsverige, bland mycket 
annat. I våra nätverk träffas politiker och tjänstepersoner 
för att utbyta erfarenheter, bolla idéer och besluta om 
gemensamma satsningar. Allt för att regionens  
en miljon invånare ska få ett så bra liv som möjligt.
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Datum 

2025-05-13 

 

Diarienummer 

GRFS-2024-00203 

 

 Förbundsstyrelsen 

 

Remiss av Regional utvecklingsplan för 
storstadsregionen 2050 

Förslag till beslut 
Förslag till Regional utvecklingsplan för storstadsregionen 2050 skickas på 

remiss till medlemskommunerna, Västra Götalandsregionen (VGR), Region 

Halland, Sjuhärads kommunalförbund, Skaraborgs kommunalförbund, 

Fyrbodals kommunalförbund, länsstyrelsen Västra Götaland, länsstyrelsen 

Halland, Västsvenska Handelskammaren, Business Region Göteborg samt 

Svenskt Näringsliv för inhämtande av synpunkter. Synpunkterna ska vara GR 

tillhanda senast 31 oktober. 

Sammanfattning av ärendet 
Sedan hösten 2023 har arbetet med Rådslaget pågått inom förbundet och det 

har nu mynnat ut i ett förslag till Regional utvecklingsplan för storstads-

regionen 2050, RUPS. Det är sedan tidigare bestämt att medlemskommunerna 

ska få lämna synpunkter på dokumentet varför förbundsstyrelsen nu har att 

fatta beslut om remiss. 

Remissperioden är 16 juni till 31 oktober 2025. 

Beslutsunderlag 
Tjänsteskrivelse 

Remissversion av RUPS 

Bakgrund och syfte 

Två av GR:s styrdokument, ”Strukturbilden” från 2008 och ”Hållbar tillväxt” 

från 2013 är resultatet av ett antal genomförda Rådslag i Göteborgsregionen. 

Dokumenten har fokus på tillväxt och dess avspegling på den fysiska 

planeringen. Delar av innehållet i dokumenten är fortfarande relevanta för den 

regionala utvecklingen medan andra delar har tappat i politisk betydelse och 

behöver uppdateras.  

I början av innevarande mandatperiod gav Förbundsstyrelsen förvaltningen i 

uppdrag att påbörja planering för ett nytt Rådslag med syfte att uppdatera de 

styrande dokumenten men också att införliva GR:s samtliga verksamheter i nya 

styrande dokument. Uppdraget inleddes med en utvärdering och uppföljning av 

tidigare politiska överenskommelser. Under arbetets gång konstaterades att 

uppdraget att införliva hela GR:s verksamhet skulle bli alltför omfattande och 

komplext, inte minst utifrån småområdenas olika tidshorisonter.  
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Utifrån den genomförda uppföljningen och utvärderingen föreslog 

förvaltningen ett antal förändringar, bland annat att rådslaget skulle avgränsas 

till de långsiktiga planeringsperspektiven med målår 2050. Vid förbunds-

styrelsens möte 27 oktober 2023 godkändes förslag till ändrad genomförande-

process.  

Uppdraget att genomföra ett rådslag i Göteborgsregionen inleddes med en 

dialogrunda i respektive kommunstyrelse samt dialog med förvaltningar, 

nätverk, akademi och näringsliv med flera. Fokus i dialogerna var att identifiera 

vilka regionala utmaningar de olika aktörerna såg fram till år 2050. Resultatet 

dokumenterades i ett kunskapsunderlag. Kunskapsunderlaget låg till grund för 

GR:s Rådslag som genomfördes i augusti 2024. Resultatet från Rådslaget 

sammanställdes och ett förslag till fortsatt arbete presenterades för 

Förbundsstyrelsen. 

I oktober 2024 gav Förbundsstyrelsen förvaltningen i uppdrag att ta fram ett 

förslag till regional utvecklingsplan för storstadsregionen 2050. Ett första utkast 

till politiska överenskommelser togs fram utifrån slutsatserna från Rådslaget 

samt från kunskapsunderlaget. Förslaget har sedan dess diskuterats i 

medlemskommunernas kommunstyrelser eller i dess arbetsutskott. Det har 

också diskuterats i alla kommunala förvaltningsorganisationer, i nätverk och i 

den politiska beredningsgruppen förmiljö och samhällsbyggnad. Förslaget har 

justerats löpande utifrån inkomna synpunkter.  

Förslaget till remissversion har, likt ”Strukturbilden” och ”Hållbar tillväxt”, 

fokus på regional tillväxt och fysisk planering samt utmaningar kopplade till 

tillväxt som har tidsperspektivet 2050 

 

 

 

 

Gitte Caous 

Förbundsdirektör 

Maria Sigroth 

Avdelningschef 

Skickas till 
Medlemskommunerna  
Västra Götalandsregionen (VGR) 
Region Halland 
Sjuhärads kommunalförbund 
Skaraborgs kommunalförbund 
Fyrbodals kommunalförbund  
Länsstyrelsen Västra Götaland  
Västsvenska Handelskammaren  
Business Region Göteborg 
Svenskt Näringsliv 
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                 Kommunstyrelsen  

Utvärdering av bemanningsorganisationen 

Förslag till beslut 
Kommunstyrelsen beslutar att anteckna rapporten och förklara uppdraget att utvärdera 
bemanningsorganisationen fullgjort. 

Kommunstyrelsen beslutar att ge förvaltningen i uppdrag att utreda och lämna förslag avseende 
bemanningsorganisationens framtida utformning. 

Motivering till beslut  

Bedöms ej tillämpligt i detta ärende. 

Sammanfattning   

Kommunstyrelsen fattade den 3 december 2024 § 247 beslut om nämndplan och budget för 
kommunstyrelsen 2025. I nämndplanen finns uppdraget att utvärdera nuvarande organisation för 
vikarieanskaffning. Förvaltningen överlämnar rapporten Utvärdering av nuvarande 
bemanningsorganisation till kommunstyrelsen. Rapportens huvudsakliga slutsats är att 
bemanningsorganisationen framstår som stor i jämförelse med ett antal andra kommuner som 
identifierats som relevanta att jämföra med. Förvaltningen föreslår därför att kommunstyrelsen 
beslutar om ett nytt uppdrag att utreda olika former för hur bemanningsorganisationen kan se ut 
och lämna förslag på framtida utformning. Uppdraget föreslås inte tidsättas, då det kan finnas 
beroenden till andra pågående utredningar som behöver beaktas i det fortsatta arbetet. 

 

Maria Kosterlind Reinholdsson  Malin Olsson 

Kommunchef   Avdelningschef HR 
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Beslutsunderlag  

- Rapport - Utvärdering av nuvarande bemanningsorganisation, daterad 2025-08-11 
- Kommunstyrelsens beslut § 247 2024-12-03 

Ärendet 

Kommunstyrelsen fattade den 3 december 2024 § 247 beslut om nämndplan och budget för 
kommunstyrelsen 2025. I nämndplanen finns uppdraget att utvärdera nuvarande organisation för 
vikarieanskaffning. Bakgrunden är att den tidigare centrala bemanningsenheten, som fanns på 
serviceförvaltningen, avvecklades 1 juli 2020, och att Ale kommun sedan dess haft fyra 
bemanningsgrupper som bemannar äldreomsorgen, funktionsstöd, förskolan samt kost och 
lokalvården med timavlönad personal för att täcka korta men även ibland längre vikariat. 
Därutöver har grundskolorna personal som arbetar med bemanning på de olika enheterna. 

I nämndplanen beskrev kommunstyrelsen att kommunen har en hög personalomsättning och 
hög sjukfrånvaro vilket har genererat ett högt antal timavlönad personal. Detta kan också delvis 
bero på att verksamheterna har en för låg grundbemanning. Den stora genomströmningen av 
timavlönad personal bedöms ha en negativ påverkan på stabiliteten och effektiviteten i 
verksamheterna. För befintlig personal uppstår också en osäkerhet då man ofta arbetar med nya 
kollegor som också behöver upplärning. Detta bedömdes kunna ha en påverkan på kvaliteten i 
verksamheternas leverans som ytterst påverkar kunden. 

Förvaltningen överlämnar rapporten Utvärdering av nuvarande bemanningsorganisation till 
kommunstyrelsen. Rapporten utgår från fem frågeställningar som förvaltningen tagit fram. Den 
huvudsakliga slutsatsen är att bemanningsorganisationen framstår som stor i jämförelse med ett 
antal andra kommuner som identifierats som relevanta att jämföra med. Vidare beskrivs att 
organisationen är sårbar eftersom den består av flera små och utspridda funktioner, och att 
samarbete krävs för att klara av uppdragen i samband med semester och annan frånvaro. Andra 
slutsatser är att organisationen ofta är beroende av stöd från kommunledningsförvaltningens HR-
avdelning för att svara på frågor, och att det i dag inte går att säkerställa att kommunen följer 
lagstiftningen avseende dygnsvila när samma vikarie arbetar i olika verksamheter. 

I rapporten beskrivs översiktligt några alternativ för hur verksamheten kan organiseras framöver. 
Förvaltningen föreslår att kommunstyrelsen beslutar om ett nytt uppdrag att utreda detta vidare 
och lämna förslag på framtida utformning.  

Förvaltningens bedömning 

Kommunstyrelsens uppdrag till förvaltningen är att utvärdera nuvarande 
bemanningsorganisation. Förvaltningen bedömer att uppdraget är genomfört genom rapporten 
Utvärdering av nuvarande bemanningsorganisation som biläggs tjänsteutlåtandet och föreslår 
kommunstyrelsen att besluta att uppdraget är fullgjort. 

I rapporten beskrivs på ett översiktligt sätt några olika alternativ för hur 
bemanningsorganisationen kan se ut i framtiden. Förvaltningen bedömer att det finns skäl att 
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utreda frågan närmare och lämna förslag på framtida organisering. Utredningen bör bland annat 
beskriva för- och nackdelar med de alternativ som finns, hur de ekonomiska ramarna påverkas 
vid en eventuell förändring samt, om förändring föreslås, lämna förslag på tidpunkt för detta.  

Förvaltningen föreslår att uppdraget inte tidsätts, då det kan finnas beroenden till andra pågående 
utredningar som behöver beaktas i det fortsatta arbetet. 

Påverkan ur ett ekonomiskt perspektiv  

Ett beslut om vidare utredning enligt förslaget innebär en kostnad i arbetstid motsvarande den tid 
utredningen tar att genomföra. Förvaltningen kan i dagsläget inte bedöma tidsåtgång för detta.  

Påverkan ur ett invånarperspektiv 

Bedöms ej tillämpligt i detta ärende. 

Påverkan ur ett hållbarhetsperspektiv  

Bedöms ej tillämpligt i detta ärende. 

Ärendets koppling till kommunfullmäktiges mål  

Ärendet kopplar till riktningsmålet En effektivare organisation i Ale, då det dels kan påverka 
organisationens storlek, dels kan påverka det interna arbetet och dels kan påverka bilden av Ale 
som en arbetsgivare. 

Remiss och samberedning 

I arbetet med rapporten har berörda funktioner i alla berörda förvaltningar intervjuats. 
Rapportens slutsatser har föredragits för kommunens förvaltningschefer. 

Behandlad enligt MBL 

Bedöms ej tillämpligt i detta ärende.  

Beslutets påverkan och genomförande 

Vid beslut enligt förvaltningens förslag kommer kommunledningsförvaltningen genomföra 
utredning. 

Beslutet skickas till: 

Kommunchef 
Avdelningschef HR-avdelningen 
 

 



 
Kommunledningsförvaltningen 

Diarienummer: Ärendenummer  
Datum: 11 augusti 2025 
Handläggare: Utvecklingsledare, Hampus Hagman                                                 
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1 Bakgrund 
Kommunstyrelsen fattade den 3 december 2024 § 247 beslut om nämndplan och budget för 
kommunstyrelsen 2025. I nämndplanen finns uppdraget att utvärdera nuvarande 
bemanningsorganisation.  
Utvärderingen syftar till att fördjupa kunskapen i organisationen om hur bemanningsarbetet 
fungerar i kommunen. Detta ska göras genom att belysa följande frågeställningar. 

1. Hur arbetar kommunens verksamheter med grundbemanningen för att minska 
behovet av timvikarier? 

2. Hur fungerar bemanningsorganisationen/-erna i andra (jämförbara) kommuner?  
3. Vad kostar bemanningsorganisationen/-erna i andra (jämförbara) kommuner? 
4. Hur effektiv är nuvarande organisation ur ett ekonomiskt perspektiv, i jämförelse 

med tidigare organisation? 
5. Hur förhåller sig Ale kommuns arbete med timvikarier till lagstiftning? 

Rapporten fokuserar på ovanstående frågor. Det finns angelägna angränsande frågor som 
skulle kunna undersökas närmre, till exempel kontinuitet för de som verksamheten är till för, 
men detta bedöms ligga utan för ovanstående frågor. 

1.1 Tidigare organisation 

I rapporten hänvisas i flera sammanhang till tidigare bemanningsenhet. Enheten som avses 
fanns inom serviceförvaltningen och arbetade under den tid den fanns med bemanning av 
olika verksamheter. Under den tid enheten fanns både lämnade och tillkom verksamheter. I 
samband med att beslut togs om att enheten skulle läggas ner, under 2019, innehöll den 
funktioner som motsvarar dagens bemanningsplaneringsenhet inom socialförvaltningen, 
samt kostens och förskolans bemanningsfunktioner. Antalet anställda i den tidigare enheten 
summerade under 2019 när enheten var som störst till nio, fördelat på två chefer och sju 
medarbetare. Enheten lades ner och verksamheten decentraliserades till följd av politiska 
beslut. 

2 Intervjuer 
I arbetet med utvärderingen har ett flertal intervjuer genomförts. Chefer och andra 
företrädare för dagens bemanningsfunktioner har intervjuats, inklusive företrädare för två 
skolor (rektorer och administratörer) då skolan inte har någon gemensam funktion. Syftet 
har varit att inhämta kunskap om hur de olika bemanningsfunktionerna arbetar för att belysa 
styrkor och svagheter kring nuvarande organisering. 
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2.1 Intervjuer 

2.1.1 Observationer utifrån intervjuer med bemanningsfunktioner 

I de flesta intervjuer framförs att den huvudsakliga fördelen med dagens organisation är att 
kännedomen om verksamheten är god. Flera av de intervjuade beskriver att man känner 
timvikarierna väl och vet vem som fungerar var, vem som har bil och kan ta sig till olika 
platser och vem som inte har det. De intervjuade beskriver till stor del gemensamma 
utmaningar, men det finns undantag. Ett exempel är Ale kommuns geografi, som är en 
utmaning som flera beskriver, men som inte alls beskrivs som en utmaning för anpassad 
grundskola. 
De olika bemanningsfunktionerna uppger att de har tät kontakt med ”sina” verksamheters 
chefer och regelbundna avstämningar. I skolans fall befinner man sig rentav i verksamheten. 
Man upplever sig ha koll på att de timvikarier som finns fungerar i verksamheten och att de 
som inte fungerar kan avslutas snabbt, vilket är till nytta för såväl kunder som personal i 
verksamheten. 
De flesta uppger att den huvudsakliga nackdelen med dagens organisation är att sårbarheten. 
Detta visar sig vid såväl semestrar som sjukdom och innebär då att annan personal som 
vanligtvis inte arbetar med vikariebemanning får täcka upp. Undantaget är 
socialförvaltningens bemanningsplaneringsenhet som är större än övriga funktioner, och 
därmed mer robust. Även skolorna lyfter ett lite annat perspektiv, där man snarare uppger att 
tidsåtgången är den huvudsakliga nackdelen. Det handlar om tiden det tar att ”sätta i gång” 
vikarien för dagen och tiden som det administrativa arbetet kring en vikarie tar. 
I princip alla intervjuade beskriver att tiden som läggs på vikarieanskaffning varierar över 
året i takt med att fler eller färre i den ordinarie personalen är sjuka eller frånvarande av 
andra skäl. 

2.1.2 Socialförvaltningen 

Socialförvaltningen har en bemanningsplaneringsenhet som består av 0,5 enhetschef, en 
rekryterare, 5,5 bemanningsplanerare samt 0,5 systemförvaltare, totalt 6,5 anställda 
inklusive enhetschefen (chefen är även enhetschef för en administrativ enhet vilket 
sammanlagt innebär en heltid). Av löneenhetens register framgår dock att det är 7,5 
anställda, vilket har med en tidsbegränsad anställning att göra.  
Enheten arbetar med vikariebemanningen för alla relevanta verksamheter inom 
socialförvaltningen vilket framför allt är äldreomsorgen och funktionsstöd. Varje dag 
tillsätts cirka 40 till 50 timvikarier. En betydande del av enhetens arbete är att rekrytera den 
personal som behövs under sommarens semesterperioder, vilket innebär hög 
arbetsbelastning under våren. Enheten rekryterar cirka 350 vikarier för sommaren. I det 
arbetet går man igenom drygt 1400 ansökningar och genomför cirka 650 intervjuer. 
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Inom bemanningsplaneringsenheten på socialförvaltningen ser man tydliga fördelar med 
dagens organisation, framför allt genom närheten till socialförvaltningen i övrigt. Man 
uppger att man arbetat för att bemanningsplaneringen ska vara en integrerad del av 
förvaltningen som arbetar mot samma mål som förvaltningen i övrigt. Den känsla av att vara 
en organisation som finns i dag uppges ha saknats när bemanningsplaneringsenheten fanns 
inom serviceförvaltningen. Då arbetade man inte mot samma mål på det sätt som man gör i 
dag. Enheten har, till följd av sin storlek, inte samma sårbarhet som de andra 
bemanningsfunktionerna. 
Det förekommer att enheten samarbetar med andra. Man försöker bland annat stötta 
förskolans bemanningsfunktion i deras rekryteringsprocess, och det händer att man stöttar 
kostens bemanningsfunktion när ordinarie personal har semester. Enheten hjälper också till 
med rekrytering av gymnasieelever till Unga i beredskap, men generellt får enheten inte 
förfrågningar om hjälp med rekrytering från andra delar av kommunen än 
socialförvaltningen. 

2.1.3 Förskolan 

Inom förskoleverksamheten finns två bemanningsplanerare som arbetar med 
vikariebemanningen. Varje dag tillsätts mellan cirka 40 och 60 timvikarier. Antalet varierar 
över året, i takt med att fler eller färre i den ordinarie personalen är sjuka eller frånvarande 
av andra skäl. 
I dagens organisation är kännedomen om timvikarierna och förskolorna är god. 
Bemanningsplanerarna känner enheterna och vet vilka enheter och vikarier som fungerar 
tillsammans, men de vet också till exempel vilka vikarier som har bil och inte och kan 
planera utifrån detta. De har koll på att vikarierna har tillräckligt goda svenskkunskaper och 
vet de vilka som inte fungerat på arbetsplatsen. De som inte fungerar alls kan avslutas 
snabbt. 
Man vet vilka som närmar sig så kallad ”in-lasning”, den tidpunkt när visstidsanställningen 
övergår till tillsvidareanställning. Eftersom man inte hade koll på detta tidigare, ledde det till 
att vikarier som inte hade nödvändig kompetens för att kunna fastanställas plötsligt blev in-
lasade. 
Det är dock sårbart att vara två bemanningsplanerare, särskilt vid sjukdom eller ledighet. Då 
kan andra på enheten tvingas vikariera med vikariebemanningen, vilket kan påverka deras 
uppgifter. 
En fördel med att ha en enda bemanningsenhet uppges kunna vara att enheten kan ha en ”ren 
bemanningschef” – alltså en chef som ansvarar för uppdraget och alla som arbetar med det. 
Det kan också innebära att en tjänst kan sparas, då bemanningsplaneringen i dag inte kan 
fylla hela dagen med arbete. Skälet är att arbetet innebär en ojämn belastning över dagen, 
ofta med en arbetstopp på morgonen. 



 

 

 

_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Ale kommun Organisationsnummer Telefon E-post

SE-449 80 Alafors 212000-1439 0303-70 30 00 kommun@ale.se www.ale.se

Ett ytterligare perspektiv som framkommer är vikariebemanningens möjligheter att stödja 
sådan verksamhet som i normalfallet inte behöver vikarier, men som vid specifika tillfällen 
behöver detta stöd. Som exempel beskrivs att det fanns behov av vikarie på fritidsbanken, 
vilket förskolans bemanningsplanerare vid tillfället hade möjlighet att hjälpa till med. 

2.1.4 Kostverksamheten 

Inom kostverksamheten finns i dag en administratör med uppdraget att bemanna 
verksamhetens cirka 40 kök runtom i kommunen med timvikarier. Varje dag tillsätts cirka 
10–15 timvikarier. En grov uppskattning är att uppgiften uppgår till cirka halvtid, men 
variationen är stor och sker utspritt över hela arbetsdagen. 
I dagens organisation är kunskapen om verksamheten god. Man har veckovisa avstämningar 
med verksamheten för att gå igenom hur kommande vecka ser ut, hur det gått under 
föregående vecka och vad som fungerat och inte. Den administratör som arbetar med 
vikarieanskaffning har god kännedom om de olika köken men också de olika personer som 
finns där, och vet vem som kan flyttas vart. Erfarenheten av den tidigare 
bemanningsplaneringen var att den kunskapen saknades. Detta var ett problem eftersom det 
är viktigt att det finns kunskap om vad olika kostbehov innebär. Dessutom är det vanligt att 
de som arbetar inte har bil och det är därför en fördel att veta vem som är aktuell att arbeta 
var.  
Samtidigt uppges att dagens organisation är sårbar. Frågan är vem som tar telefonen när 
administratören är ledig eller sjuk. Det är en avvägning mellan kunskap om verksamheten 
och de personer som finns i den å ena sidan, och sårbarheten i själva bemanningsfunktionen 
å andra sidan. 

2.1.5 Grundskolan 

I Ale kommun finns det 12 kommunala grundskolor1 och utöver dessa anpassad skola. Varje 
skola har sin egen vikarieanskaffning. I arbetet med rapporten har intervjuer gjorts med 
företrädare för två olika skolor, med olika förutsättningar. 

2.1.5.1 Bohusskolan 

På Bohusskolan arbetar en administratör med vikarieanskaffningen och ägnar allt mellan en 
och fyra timmar åt detta per dag, men i snitt cirka två timmar om dagen. Antalet vikarier 
som tas in per dag uppskattas till mellan en och fyra. I arbetet ingår att introducera vikarien i 
det som ska göras under dagen, vilket bland annat inkluderar att gå igenom dagens schema, 
planering för vad som ska göras på lektionerna och klasslista för närvaron. Beroende på vem 
vikarien är kan administratören även behöva visa till salen. Det kan även behövas 

 
1 Himlaskolan F-6, Bohusskolan F-9, Nolskolan F-6, Nödingeskolan F-3, Kyrkbyskolan 4-6, Da 
Vinciskolan 7-9, Garnvindeskolan F-3, Alboskolan 4-6, Surteskolan F-6, Kronaskolan F-6, Kronaskolan F-
3 Maden och Aroseniusskolan 7-9. 
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information som gäller specifikt för en klass, såsom om en viss elev behöver sitta längst 
fram i salen. En skillnad mot annan verksamhet är att en vikarie i skolan oftast inte har en 
kollega att fråga, eftersom man undervisar själv och kollegorna samtidigt undervisar i annan 
klass. Därav behöver någon på plats som själv har god kännedom om verksamheten 
introducera den som ska vikariera. 
Bohusskolans vikarier tas ur en ”vikariebank”, där i princip samtliga är studenter som, när 
de inte vikarierar på skolan, studerar. 
Under intervjun diskuteras för- och nackdelar med olika sätt att organisera verksamheten. En 
centralisering av vikarieanskaffningen riskerar innebära lägre kännedom om den enskilda 
verksamheten. En stor del av arbetet med att anskaffa vikarier är att introducera vikarien i 
det arbete som ska göras under dagen, vilket beskrivits ovan. Detta arbete kommer att 
behöva göras av någon på plats även vid en eventuell centralisering av bemanningsarbetet. 
Fördelen för skolan, generellt, med en central bemanningsfunktion (oavsett om den är på 
förvaltningen eller centralt i kommunen) bedöms vara att likvärdigheten kan öka. Detta kan 
gynna skolor som har haft svårt med vikariebemanningen och därför tvingats ställa in 
lektioner, men Bohusskolan bedömer inte att den egna verksamheten har nytta av detta. 
Däremot skulle en central bemanningsfunktion dock kunna ha fördelen att administratören 
på plats får mer tid till själva introduktionen av vikarien.  

2.1.5.2 Anpassad grundskola 

Målgruppen för anpassad grundskola är elever som på grund av en intellektuell 
funktionsnedsättning eller en hjärnskada inte bedöms ha möjlighet att klara grundskolans 
betygskriterier. Den anpassade grundskolan i Ale har cirka 50 elever och cirka 40 personal, 
vilket alltså innebär att det är en väsentligt personaltätare verksamhet än grundskolan i 
övrigt till följd av målgruppen. 
Liksom på Bohusskolan arbetar en administratör med vikarieanskaffningen för skolan. 
Tiden detta tar varierar över året men i snitt arbetar administratören med vikarieanskaffning 
under två till tre timmar per dag. Man har i princip alltid någon timvikarie inne i 
verksamheten och uppger att de gånger man inte har det, så är man kort om personal, vilket 
kräver att de som är där, personal och elever, anpassar sig. 
En stor del av arbetet är att ”lägga pussel”. Det handlar om att i så stor utsträckning som 
möjligt flytta ordinarie personal så att eleverna i så hög utsträckning som möjligt ska möta 
personal de känner. Vid sjukdom bland personalen är den första frågan hur många elever 
som finns i gruppen för dagen. Är närvaron hög flyttas ordinarie personal till gruppen, och 
pusslet går ut på att få rätt person på rätt plats. Som exempel nämns att om eleverna på 
högstadiet har en relation till en viss person flyttas denna i första hand. Eftersom eleverna 
har särskilda behov görs bedömningen att det inte heller bland ordinarie personal går att ta in 
vem som helst. Relationen mellan elever och personal är en viktig faktor. 
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När vikarie tas in läggs det också ett pussel för att få dagen att fungera för den personen, då 
verksamheten är förlagd till två olika enheter vilket kan innebära onödig transporttid om inte 
planeringen görs noggrant. 
Själva vikarieanskaffningen sker ur en ”pool” som i dag består av fem personer. Poolen 
består dels av pensionärer som har erfarenhet av verksamheten, dels av personer som 
studerar eller har någon typ av bisyssla som de kombinerar med arbetet som timvikarie. I 
mars 2025 finns också tre personer som provjobbar. Man provjobbar för att säkerställa att 
dessa personer fungerar i verksamheten, men också för att säkerställa att de verkligen kan 
och vill arbeta i denna typ av verksamhet. Under tid man provjobbar går man bredvid en 
eller två personer i den ordinarie personalen och får successivt ta mer ansvar. Det finns 
också en vikarieintroduktion som GR tagit fram. Att man provjobbar bedöms vara mycket 
viktigt, då arbetet till exempel kan innebära att man hjälper tonåringar att gå på toaletten.  
Administratören har tät kontakt med vikarierna för att säkerställa att de fungerar och 
kännedomen om personerna i poolen är god. Det är svårt att hitta rätt vikarier då kraven på 
vikarierna är höga. 
Man uppger att innan man skriver kontrakt med en tilltänkt timvikarie kontrollerar man hur 
många dagar personen har arbetat, för att säkerställa personal inte blir in-lasad. Man har en 
öppen dialog med berörda personer om detta. Personalomsättning i timvikariegruppen är 
hög, men det handlar till stor del om intern omsättning då timvikarierna ofta 
tillsvidareanställs, varpå det behöver komma in en ny timvikarie. Man uppger också att 
många av de som är fastanställda i dag har börjat som timvikarier. 
En fördel med dagens organisation uppges vara att man har en relation till vikarierna och 
kan styra vem som kommer in i verksamheten. Man kan säkerställa att personalen som 
kommer in har förståelse för vilka behov som finns bland eleverna. Nackdelen med dagens 
process är att den är tidskrävande. Man radar upp flera saker som tar tid utöver ovan nämnda 
pussel; att ringa in folk, att lägga ut annonser, att ta referenser, att kontrollera lönesättning, 
att kolla LAS-dagar. Detta tar mycket tid och man uppger också att det kräver flera olika 
kontakter. Sammantaget bedömer man ändå att fördelen med nuvarande organisation 
överväger nackdelarna. 

2.1.6 Verksamhetsservice 

Verksamhetsservice består av cirka 70 medarbetare inom lokalvård och vaktmästeri. Till 
verksamheten hör ett antal samordnare, varav en har som en del i sitt uppdrag att arbeta med 
vikarieanskaffning. En uppskattning är att uppgiften i snitt tar 1–2 timmar om dagen, men i 
likhet med övrig vikarieanskaffning är det en uppgift som varierar i intensitet över året. 
Antalet vikarier som arbetar i verksamheten under en genomsnittlig dag är tre, men även här 
är variationen stor. Totalt finns det 10–15 vikarier i ”poolen”. 
Verksamheten ser tydliga fördelar med dagens organisation. I vardagen går arbetet till så att 
ordinariepersonal som är sjuk hör av sig till samordnaren, varpå samordnare avgör hur 
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situationen ska lösas (läs mer om alternativ till vikarie i kapitel 3.5). Samordnaren hör 
därefter av sig till vikarie. Verksamheten beskriver att man hör av sig till ”rätt person”, 
vilket är den man vet fungerar i den aktuella verksamheten. Alla passar inte för att arbeta i 
alla typer av verksamheter. Beroende på person och verksamhet, kan det behövas viss 
”handpåläggning”, där samordnaren får förklara för vikarien vad som väntar på plats. 
Samarbetet mellan bemanningsfunktionen och övrig verksamhet beskrivs som nära och 
verksamheten arbetar rent generellt tätt ihop, vilket gör att mycket kan lösas i vardagen. Man 
stämmer också av vad som fungerar och inte. 
Erfarenheten av den tidigare bemanningsorganisationen, som man var inne i under cirka ett 
års tid (dock ej när enheten lades ner), är att det inte fungerade väl. Upplevelsen är att 
processen från att en ordinarie medarbetare hör av sig och meddelar att hen är sjuk till dess 
att vikarien är på plats, får ytterligare ett steg som inte underlättar utan snarare gör processen 
lite krångligare. I dag går samordnaren, efter beslut om att vikarie behövs, gå direkt på att 
kontakta ”rätt person” och sätta in hen i vad som väntar. Skulle vikarieanskaffningen skötas 
av någon annan, skulle samordnaren först behöva kontakta denna någon annan, invänta att 
en vikarie hittas (vilket inte är säkert) och därefter ändå behöva kontakta vikarien. En annan 
erfarenhet av den tidigare organisationen är att socialförvaltningens verksamheter och 
förskolan ibland prioriterades högre än lokalvården.  

2.1.7 Intervju med lönechef 

I samtalet diskuteras för- och nackdelar med dagens bemanningsorganisation utifrån både 
HR-avdelningens och löneenhetens perspektiv. Samtliga bemanningsfunktioner i kommunen 
bedriver i dag ett gott arbete utifrån de förutsättningar de har, och det finns ett stort 
engagemang i att lösa dagliga bemanningsbehov med kort varsel. Den decentraliserade 
modellen ger ofta en närhet till verksamheten, vilket innebär att de som arbetar med att 
tillsätta vikarier har god kännedom om lokala behov och särskilda krav i den dagliga driften. 
Denna närhet kan underlätta vid rekrytering av vikarier med specifik kompetens för nischade 
uppdrag. Samtidigt är det viktigt att poängtera att denna typ av verksamhetskännedom inte 
är unik för en decentraliserad organisation. Detta kan uppnås inom en centraliserad struktur, 
genom att arbeta med lokalt ansvariga kontaktpersoner och områdesindelning. 
Den nuvarande modellen har flera betydande nackdelar. Den största nackdelen är att flera 
personer i olika delar av organisationen arbetar med liknande uppgifter kring rekrytering och 
bemanning utan gemensam arbetsledning och insyn i varandras arbete. Detta leder till att 
resurser inte används optimalt, då varje enhet bygger upp sin egen kompetensbas och rutin 
kring samma processer. I stället för att samverka och dela kunskap sker bemanning isolerat, 
vilket resulterar i variationer i hur arbetet utförs. Exempelvis är det i dag vanligt att vissa 
bemanningar bokar vikarier direkt i systemet, medan andra genomför bokningarna via 
telefon och registrerar i efterhand. Detta skapar en otydlig process för den timavlönade som 
kan få dubbla bokningar eller otydliga förväntningar, särskilt om vikarien är anställd i flera 
bemanningar samtidigt. 
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En konsekvens av detta är att det finns risk för att samma person bokas för arbete i två olika 
verksamheter med för kort mellanrum, vilket kan leda till brott mot regler om dygns- och 
veckovila. Eftersom systemen inte används enhetligt och inte alltid är synkroniserade i 
realtid, kan sådana schemakrockar uppstå utan att någon enskild enhet har hela bilden. Det 
är viktigt att understryka att dessa situationer inte uppkommer på grund av bristande vilja 
hos enskilda medarbetare, utan är ett resultat av den organisatoriska uppdelningen och 
avsaknaden av en gemensam struktur. 
Utöver dessa praktiska utmaningar innebär dagens modell också att HR-avdelningen och 
löneenheten behöver stötta ett stort antal personer i frågor som rör anställningsformer, 
bemanningsprocesser, systemanvändning och tolkning av lagstiftning. Varje 
bemanningsfunktion fungerar i praktiken som en liten löneenhet, där samma typer av 
uppgifter utförs av olika personer, vilket innebär att risken för fel ökar. Vid kontroller av 
löner och anställningar upptäcks ibland brister som hade kunnat förebyggas genom en mer 
enhetlig och centraliserad struktur. Det innebär också att HR och löneenheten kontinuerligt 
behöver utbilda och vägleda ett stort antal medarbetare i liknande frågor, ofta med 
återkommande behov av att påminna om gemensamma rutiner och riktlinjer. 
Därtill finns en påtaglig risk för att verksamheternas bemanningsbehov i vissa fall prioriteras 
framför rättssäkra och långsiktiga personalfrågor. I frånvaro av ett gemensamt ansvar och en 
samlad styrning kan regelverk som rör anställningsformer, företrädesrätt enligt LAS och 
konvertering till tillsvidareanställning hanteras på olika sätt, beroende på kompetens och 
prioriteringar hos respektive enhetschef eller bemanningsfunktion. Kunskapen om dessa 
regler är inte alltid heltäckande inom samtliga bemanningsenheter, vilket innebär att 
felaktigheter uppstår trots goda intentioner. 
Även systemförvaltningen är splittrad i dag, där exempelvis Time Care Pool hanteras av 
personer som inte har full kunskap om hur systemet interagerar med lönesystemet Personec. 
Detta kan resultera i tekniska fel, felregistreringar och dubbelarbete vid felsökning. Ett 
sammanhållet systemförvaltningsansvar skulle ge bättre överblick och kortare vägar för 
dialog. Därtill ha ett sammanhållet förvaltningsansvar kunnat möjliggöra kontinuerlig 
omvärldsbevakning och kunskapsspridning kring uppdateringar och användning. I dag 
saknas detta helhetsperspektiv, vilket påverkar såväl drift som utveckling. 
En annan aspekt som ofta förbises är hur olika arbetssätt i de decentraliserade 
bemanningarna påverkar timavlönades upplevelse av Ale kommun som arbetsgivare. För 
den som är timanställd i flera delar av organisationen kan det vara otydligt vilka regler som 
gäller, exempelvis kring tillgänglighetsregistrering eller kommunikation vid sjukfrånvaro. I 
vissa bemanningar krävs det att vikarier lägger in sin tillgänglighet i förväg, medan det i 
andra inte är lika prioriterat. Dessa skillnader skapar otydlighet, sänker kvaliteten i 
uppföljningen och riskerar att försvaga kommunens arbetsgivarvarumärke. 
En mer samlad bemanningsorganisation skulle minska risken för fel och öppna upp för mer 
strategiskt och långsiktigt arbete med kompetensförsörjning. En gemensam 
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bemanningsfunktion kan arbeta mer aktivt med att motivera timanställda till 
vidareutbildning och visa vägar in i tillsvidareanställningar. Uppföljningssamtal, som idag 
sker i några av bemanningarna, kan bli ett naturligt verktyg i syfte att utveckla relationen till 
vikarier och stärka deras engagemang och framtidstro inom kommunen. 
Vidare finns det potential att införa schemaläggare med ansvar för att samordna 
personalresurser på ett sätt som gynnar både verksamhetens behov av kontinuitet och 
medarbetarnas rätt till hälsosamma scheman. Under exempelvis sommarbemanning skulle 
resurser kunna planeras och fördelas så att fler erbjuds arbete under längre perioder, vilket 
förbättrar både kvaliteten i verksamheten och anställningstryggheten för de timanställda. 
Sammanfattningsvis kan konstateras att den decentraliserade modellen, trots vissa fördelar, 
innebär en betydande organisatorisk komplexitet och en uppenbar kompetensrisk. För att 
nuvarande modell ska fungera långsiktigt krävs att det finns tillräcklig kunskap inom 
personalområdet inom respektive bemanningsfunktion, så att verksamheterna kan hantera 
sina bemanningsprocesser mer självständigt – alternativt en funktion som organiseras 
närmare HR och lön för att möjliggöra ett mer samlat stöd. 

3 Arbete för att minska behov av timvikarier  
I de intervjuer som gjorts har frågan om hur kommunens verksamheter kan arbeta för att 
hålla nere behovet av att ta in timvikarier. Samtliga intervjuade uppger att timvikarier är 
nödvändiga för att verksamheten ska fungera och att man har behov av timvikarier i stort 
sett varje dag under året. Samtidigt finns det inom förvaltningarna ett arbete för att minska 
behovet av timvikarier, som tar sig uttryck på lite olika sätt. 

3.1 Socialförvaltningen – resurspass 

Inom delar av socialförvaltningens verksamhet har man en viss överanställning för att täcka 
frånvaro på den egna enheten, vilket kallas resurspass. Om en ordinarie medarbetare är sjuk 
blir resurspasset ett vanligt pass. Om inte resurspasset behövs används det till ”guldkant” 
eller att medarbetaren lånas ut till annan verksamhet.  
Generellt är det större enheter som har möjlighet att ha sådana pass, medan de mindre 
enheterna inte har det. Det finns flera anledningar till detta. Dels saknar mindre enheter en 
arbetsledare på plats som kan ta planerarrollen, dels är kostnaden för ett resurspass är relativt 
sett större i en liten enhets budget. Därtill finns praktiska skäl till att mindre enheter har svårt 
att samarbeta med andra – inte minst att medarbetare saknar bil – vilket leder till att det inte 
är så lätt att dela på den här typen av funktioner. 
Arbetet med att hålla nere behovet av timvikarier försvåras av regler för dygnsvila som 
inneburit att mycket av flexibiliteten har försvunnit. Fördelen med att ta in timvikarier 
uppges vara att flexibiliteten i stället ökar. Vidare uppges att det saknas tillsvidareanställda 
som en konsekvens av chefsomsättningen. Det har helt enkelt inte funnits någon som kan 
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anställa personal, eftersom cheferna själva är nyanställda. Högre chefer är i sin tur upptagna 
med att anställa chefer under sig. Situationen föranleder ett ökat användande av timvikarier. 
Det har tidigare funnits en så kallad pool med fasta vikarier – undersköterskor – som 
hoppade in vid korttidsfrånvaro. Fördelen med denna grupp var att de hade utbildning och 
kände till verksamheterna. Det uppges dock vara dyrt att ha en pool, och i kombination med 
ovan nämnda regler för dygnsvila, som innebär att man inte kan arbeta kväll och sedan 
morgon, saknas den flexibilitet som är nödvändig för att verksamheten ska fungera. Den 
genomsnittliga aktiva tiden som gruppen arbetat i verksamhet uppges ha varit cirka 60 
procent. Övrig tid har bekostats av bemanningsplaneringsenheten. 

3.2 Löpare och fastanställda vikarier i förskolan 

Förskolan arbetar för att hålla nere antalet timvikarier som behövs. Ett sätt är att man på 
varje förskola har så kallade löpare, som inte hör till en enskild avdelning. Beroende på 
storlek har förskolorna 1–2 löpare vardera. En tydlig fördel för barnen uppges vara att 
tryggheten ökar när de känner den personal som täcker upp. För den ordinarie personalen 
blir fördelen att de som kommer in känner till avdelningen och arbetet och därmed inte 
behöver något särskilt stöd från kollegorna för att fungera. Även om löparna i grunden 
tillhör en viss förskola, är det möjligt att de går in och täcker upp på andra näraliggande 
förskolor. Enligt de uppgifter som framkommit i intervju är det dock ovanligt, då det i 
princip alltid finns behov att täcka på den egna förskolan.  
Utöver löparna finns också sex så kallat fasta vikarier. Dessa har fastanställning i 
bemanningsenheten men arbetar runtom på förskolor i kommunen. I likhet med löparna är 
fördelen – ur ett verksamhetsperspektiv – att startsträckan för att kunna arbeta är kort när 
personer känner verksamheten relativt väl.  
Enligt de uppgifter som framkommit skulle det kunna anställas fler fasta vikarier, men detta 
innebär en risk för bemanningsenheten då den enheten får ta kostnaden när personalen inte 
behövs i verksamheten. Risken ökar ju större gruppen är. Fler anställda fasta vikarier hade 
dock kunnat innebära ett mindre behov av timvikarier. Därtill lyfts ett generellt högre antal 
anställda inom förskolan fram som ett sätt att minska behovet av timvikarier. 

3.3 Poolkockar i kostverksamheten 

Kostverksamheten har åtta fastanställda ”poolkockar”, som i första hand täcker upp vid 
behov. Kockarna har så kallade hemkök, och finns det inget behov någon annanstans i 
kommunen arbetar de på hemköket. Det är dock vanligt att det behövs täckas upp 
någonstans. Upplägget med poolkockar skiljer sig dock från förskolans löpare, eftersom man 
tar in en timvikarie för att ersätta kocken på hemköket. Timvikarien stöttar då upp som 
måltidsbiträde. Poolkockarna leder alltså inte till färre timvikarier på det sätt som löpare, 
fastanställda vikarier och resurspass kan göra. Att överanställa för att få ner behovet av att ta 
in timvikarier är dels en fråga om kostnad, dels – i en del fall – en fråga om fysisk plats, dels 
en fråga om att det är svårt att hitta lämpliga personer att anställa. 
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Det uppges att det är svårt att rekrytera kockar då dessa i regel redan har arbete. Att 
dessutom rekrytera poolkockar bedöms vara än svårare, då arbetet inte är så attraktivt. De 
som fastanställs behöver klara av att arbeta själva i ett kök och ha den kompetens som krävs 
för att hantera livsmedel och att det finns särskilda kostbehov att ta hänsyn till. 
Verksamheten har också en period under sommaren när elever har sommarlov och förskolan 
är stängd då behovet är väsentligt lägre än under resten av året. 

3.4 Grundskolan 

På Bohusskolan har man en person som är ”stand-by”, som anlitas terminsvis på timvikariat 
och arbetar minst fem timmar om dagen. Denna person kan stanna i verksamheten i en 
månad upp till ett halvår. Ofta är det en person som är mellan två uppdrag, eller som är 
student men tagit en paus från studierna. Det finns alltid något att göra på skolan så det finns 
ingen risk att personen går sysslolös på arbetet. Förutom värdet att ha en person som finns 
tillgänglig och som har kännedom om verksamheten finns det ett psykologiskt värde för 
skolans övriga anställda genom att det finns en person som man vet kommer. Det 
framkommer i intervju att Bohusskolan rekommenderat andra skolor att skapa ett liknande 
upplägg. Det är alltså en fråga för den enskilda skolan. 
Anpassad skola har en särskild målgrupp och man ägnar mycket tid åt att pussla i 
verksamheten så att ordinariepersonal används i första hand. Samtidigt är gruppen 
timvikarier förhållandevis liten. Man uppger också att skolans elever inte arbetar mot samma 
mål som andra. Målet med verksamheten är att eleverna ska bli så självständiga som möjligt. 
Detta innebär att man ofta kan flytta personal från skolans högstadium till de lägre 
årskurserna, eftersom de äldre eleverna generellt är mer självständiga än de yngre eleverna. 
Därigenom är man ofta en personal kort på högstadiet. 

3.5 Verksamhetsservice 

Inom verksamhetsservice har man huvudsakligen två sätt att hålla nere behovet av 
timvikarier. Det finns en viss överbemanning i gruppen som arbetar med poolbilar, och det 
gör att det finns personal som kan hantera akuta behov som uppstår. Man försöker också 
arbeta med prioriteringsordningar där man i vissa fall avvaktar med städning. Verksamheten 
beskriver att beroende på vad det är för objekt, vilken verksamhet som finns där och hur 
många personer som normalt sett arbetar med lokalvård i verksamheten, kan man avvakta 
med viss städning i två eller ibland tre dagar. Kombinationen av dessa två innebär att man 
inte alltid behöver ersätta sjukfrånvaro med en timvikarie, och därigenom håller 
verksamheten nere behovet av timvikarier.  

3.6 Sammanfattning 

Sammanfattningsvis är det i första hand förskolan som har ett aktivt arbete för att hålla nere 
antalet timvikarier, både genom de så kallade löparna som finns i verksamheten och de 
fastanställda vikarierna. Även de resurspass som finns inom socialförvaltningens 
verksamheter syftar till att minska antalet timvikarier som behövs. I båda fallen uppges att 
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det främst är större enheter som har möjlighet att använda dessa lösningar, eftersom små 
enheter inte har den ekonomi som krävs för det. Även verksamhetsservice har ett arbetssätt 
som kan bidra till att behovet av timvikarier hålls nere. Poolkockarna inom 
kostverksamheten bidrar sannolikt till att upprätthålla kvalitet i verksamheten vid sjukdom, 
men de leder inte till mindre användning av timvikarier då de tillhör ett hemkök och behöver 
ersättas när de försvinner. Inom skolan finns det personer stand-by, som hör till de enskilda 
skolorna, men dessa är snarast att betrakta som timvikarier med en viss grundtjänstgöring. 

4 Omvärldsbevakning 

Valda kommuner att jämföra med är i första hand Ales tvillingkommuner, Eslöv, Kungälv 
och Stenungsund. Det kan dock vara vanskligt att jämföra med enbart ett fåtal kommuner 
eftersom statistiken kan snedvridas av att en kommun avviker, och därför har ytterligare ett 
antal kommuner lagts till. Dessa har valts utifrån två kriterier, befolkningsstorlek och andel 
verksamhet som utförs i egenregi. 
För val av kommuner utifrån befolkningsstorlek har ett spann satts som innebär att 
kommuner som är tio procent större och tio procent mindre än Ale har inkluderats i spannet. 
Det innebär att spannet inkluderar 14 kommuner utöver Ale med mellan 29 275 och 35 781 
invånare. Uppgifterna om kommunernas folkmängd avser den 30 september 2024 och har 
hämtats från SCB. 
För att försöka öka jämförelsens relevans ytterligare har andelen verksamhet i egenregi 
studerats. Detta har gjorts utifrån nyckeltalet "Egentlig verksamhet i kommunal regi, andel 
(%)" (ID N00801) i Kolada. En gräns har satts som innebär att en kommun får avvika från 
Ale med högst fem procentenheter, för att ses som relevant att jämföra med. För att undvika 
att resultatet påverkas av tillfälliga avvikelser har genomsnittet av andel verksamhet i 
kommunal regi under perioden 2020–2023 räknats ut. Efter att detta kriterium lagts till blir 
åtta jämförelsekommuner kvar, tre tvillingkommuner och fem kommuner som är nära Ale i 
befolkningsstorlek och andel verksamhet i egenregi. De fem kommunerna är Karlshamn, 
Mark, Nynäshamn, Nässjö och Ystad. 
De övergripande frågeställningarna har varit hur bemanningsorganisationen/-erna fungerar i 
dessa organisationer, och hur stora de är. 

4.1 Beskrivning av kommuner 

Eslöv: Kommunen har inte återkommit med svar. Utifrån vad som framkommer på Eslövs 
kommuns hemsida förefaller kommunen ha två organisationer för bemanning, en inom vård 
och omsorg samt en inom förskola och skola. Det är inte känt om dessa funktioner täcker 
alla verksamheter i kommunen eller om det finns separata bemanningsfunktioner för vissa 
verksamheter.  
Karlshamn: I kommunen hanteras vikariebemanning på respektive enhet. Det är ordinarie 
enhetschefer som tillsammans med en planerare sköter bemanningen, inklusive rekrytering 
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och bokning av vikarier. Kommunen har inte lämnat några uppgifter kring hur många 
personer det handlar om som arbetar med frågorna, och därför utlämnas kommunen i 
jämförelserna nedan. Kommunen uppger däremot att man har en bemanningshandbok, som 
uppmuntrar till att göra viss överanställning av månadsavlönade för att på så sätt undvika att 
ta in vikarie vid varje frånvaro. Vidare uppges att bedömningen huruvida man ska tillsätta 
vikare sker ute i verksamheten där ansvaret för budgeten ligger, kan uppmuntra till att 
ifrågasätta huruvida personal kan flyttas mellan avdelningar alternativt om man klarar sig 
utan ersättare just det passet. 
Kungälv: Kommunen har två bemanningsenheter. Den ena finns inom funktionsstöd och 
arbetar mot denna verksamhet och den andra finns inom äldreomsorgen och har ett bredare 
uppdrag riktat mot övrig verksamhet utom skola. Skolans vikarieanskaffning hanteras på 
respektive skola. På bemanningsenheten inom funktionsstöd arbetar nio 
bemanningsplanerare med såväl schemaläggning som vikarieanskaffning och man beskriver 
att man arbetar med ”hela kedjan”. Man bedömer att uppgiften att akutbemanna med 
vikarier tar en heltid i anspråk men konstaterar samtidigt att det skiljer sig över året. 
Kommunen och verksamheten beskrivs närmre i kapitel 4.1.1. 
Mark: Kommunen har inte återkommit med svar. Utifrån vad som framkommer på Marks 
kommuns hemsida förefaller kommunen ha en kompetens- och resursenhet som rekryterar 
och samordnar timvikarier inom de verksamheter som finns inom socialförvaltningen. Det är 
i övrigt inte känt hur verksamheten är organiserad. 
Nynäshamn: Kommunen har en bemanningsenhet som organisatoriskt tillhör 
socialförvaltningen. Enheten arbetar mot socialförvaltningen och utbildningsförvaltningen 
förutom skolan, samt mot kosten. Enheten har sex medarbetare, inklusive enhetschef, som 
arbetar med vikarieanskaffning. Kommunen och verksamheten beskrivs närmre i kapitel 
4.1.1. 
Nässjö: Kommunen har en bemanningsenhet som organisatoriskt tillhör socialförvaltningen. 
Enheten bemannar alla verksamheter inom vård och omsorg, samt barnomsorg, kost och 
lokalvård. Enheten består av åtta medarbetare och en enhetschef. Att bemanna inom skolan 
är inte en del av verksamhetens uppdrag. 
Stenungsund: Kommunen har en bemanningsenhet, som både bemannar och rekryterar 
personal till äldreboende, personlig assistans, funktionshinder, förskola, grundskola, 
gymnasium, lokalvård, måltid, vaktmästare och badvärd. Enheten består av nio 
bemanningsadministratörer och en enhetschef. Gruppen har under 2024 tillsatt drygt 
182 000 vikarietimmar. 
Ystad: Kommunen har två bemanningsenheter. Den ena finns inom 
utbildningsförvaltningen och hanterar vikariebehov inom förvaltningens verksamheter. Den 
andra finns inom socialförvaltningen. Socialförvaltningens bemanningsenhet hanterar 
förutom behoven i den egna verksamheten, även kostenhetens vikariebehov. Kostenheten 
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finns på samhällsbyggnadsförvaltningen. Kommunen och verksamheten beskrivs närmre i 
kapitel 4.1.1. 

4.1.1 Fördjupad beskrivning 

I arbetet har tre kommuner erbjudit kortare avstämningar för att lämna underlag till 
utvärderingen. Den första kommunen är Nynäshamn som enligt den statistik som finns i 
Kolada och som presenteras i kapitel 4.2 konsekvent har relativt låg andel arbetstid som 
utförs av timvikarier. Kommunen är också storstadsnära och nära Ale i befolkningsstorlek, 
men har valt en helt annan organisationstyp än Ale. De andra två är Ystad och Kungälv som 
båda har två bemanningsenheter. 
Kungälvs kommun – enhetschef för stöd och utveckling inom LSS 
Kommunen har två bemanningsenheter. Den ena är inriktad mot funktionsstöd, personlig 
assistans och socialpsykiatri. Den andra är inriktad mot äldreomsorg och arbetar även med 
förskola och måltid. Man har tidigare haft en bemanningsplaneringsenhet, som lades ner 
2017. Bemanning inom skolan hanteras i den egna verksamheten. 
Inom bemanningsenheterna arbetar man både med schemaläggning och med 
akutbemanning. Det uppges vara en tydlig fördel att samma bemanningsplanerare har ett 
övergripande ansvar och kan se helheten. Om man inte schemalägger rätt så får man ta hand 
om konsekvenserna av det senare, när man tvingas fylla luckor. Konkret innebär det att 
schemalägga medarbetare på tidpunkter när man inte har vikarier att tillgå, att följa upp 
schemaläggningen och skruva successivt på schemat och att följa statistik över vilka dagar 
det efterfrågas mer vikarier och vara mer restriktiv med att bevilja semester dessa dagar. 
Under 2024 har man enligt den egna statistiken tillsatt drygt 61 000 vikarietimmar, av cirka 
70 500 beställda. Statistiken avser funktionsstöd, äldreomsorg, förskola och måltid. 
Nynäshamns kommun – enhetschef för bemanningsenhet 
Kommunen har en bemanningsenhet som organisatoriskt tillhör socialförvaltningen. 
Enheten har funnits i snart 20 år och tillhörde fram till för cirka ett år sedan 
kommunledningsförvaltningens HR-avdelning.  
Enheten arbetar mot socialförvaltningen, barnomsorgen och kosten. Enheten arbetar inte mot 
lokalvården. När det gäller skolan uppges att man i dag har en ekonomisk modell där det 
inte passar att enheten ”säljer” lärarvikarier, men att skolan inte heller är särskilt intresserad 
varför det inte har prioriterats hitta sätt att få prismodellen att fungera. När det gäller 
lokalvården uppges att verksamheten inte sett värdet av samarbete i frågan. 
Inom enheten finns sex personer, varav två är chefer där den ena är chef för nedan nämnda 
poolgrupp. Medarbetarna är inte inriktade på att bemanna någon särskild verksamhet, utan 
alla arbetar brett. Man uppger att det inte skulle fungera med specifika ansvar då behoven 
ser olika ut under året. 
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När det gäller den relativt sett låga andelen arbetad tid som utförs av timvikarier uppger man 
att det i huvudsak finns tre faktorer bakom detta – man har en bra grundbemanning i 
verksamheten, bemanningsenheten bemannar i regel inte vakanser utan endast oplanerad 
frånvaro och att de finns cirka 20 anställda i en särskild poolgrupp. Poolgruppen nämns som 
särskilt viktig, gruppen bör bestå av de allra bästa medarbetarna som kan vara ”kameleonter 
som kan gå in var som helst”. Dessa faktorer leder till enheten under 2024 tillsatt cirka 
76 000 timmar inom de verksamheter som enheten ansvarar för. Behovet har varit cirka 
79 000 timmar, vilket innebär en tillsättningsgrad på 96 procent.  
Ystads kommun – enhetschef för socialförvaltningens bemanningsenhet 
Kommunen har två bemanningsenheter. Den ena finns inom utbildningsförvaltningen och 
hanterar vikariebehov inom förvaltningens verksamheter. Den andra finns inom 
socialförvaltningen. Socialförvaltningens bemanningsenhet hanterar förutom behoven i den 
egna verksamheten, även kostenhetens vikariebehov. Lokalvården är inte en del av någon av 
de gemensamma enheterna. De två enheterna har tillsammans 7 medarbetare som arbetar 
med vikarieanskaffning, och därutöver två chefer som också har andra medarbetare 
(enheterna fungerar också som rekryteringsenheter). 
Enhetschefen beskriver att det är viktigt att man som utgångspunkt har utpekade personer 
som är ansvariga för respektive verksamhet man bemannar, för att säkerställa att man kan 
den aktuella verksamheten. Fördelen med en gemensam enhet är inte högre effektivitet eller 
lägre kostnader, utan i stället högre kvalitet på så sätt att man gör rätt vad gäller frågor som 
företräde, konvertering och dygnsvila. Därtill kommunicerar man mot anställda och 
ansökande på ett likvärdigt sätt. 
Chefen beskriver att man framför allt arbetar med pooltjänster för att minska behovet av 
timvikarier. Inom utbildningsförvaltningens bemanningsenhet finns cirka 40 fast anställda 
som fungerar som en bemanningspool. För kosten finns fyra medarbetare i en pool. Man 
använder också medarbetare som tar del av det så kallade äldreomsorgslyftet som pool. 
Medarbetarna, för närvarande 30, studerar på halvtid och arbetar halvtid. Den halvtid de 
arbetar används de som en bemanningspool där de är schemalagda men inte på en specifik 
arbetsplats. Socialförvaltningens bemanningsenhet har under 2024 tillsatt cirka 183 000 
timmar. Antalet beställda timmar är cirka 243 000, vilket innebär en tillsättningsgrad på 77 
procent. 
Kommentar 
Den tydligaste skillnaden som framkommit mellan kommunerna är synen på om 
medarbetarna ska vara dedikerade att bemanna en viss verksamhet eller inte. Ystad beskriver 
detta som avgörande, medan Nynäshamn menar att arbetsuppgifterna inte räcker till och att 
variationerna i behov är så stora under året att det inte går att arbeta så. 
När det gäller uppgifter om antal tillsatta och efterfrågade timmar kan det av flera skäl vara 
missvisande att göra direkta jämförelser av dessa siffror mellan olika kommuner. 
Jämförelsekommunerna har valts utifrån att de är lika Ale i storlek och andel verksamhet i 
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egenregi men det finns trots detta ändå skillnader mellan kommunerna. Därtill kan 
kommuner räkna på olika sätt, och ha olika beslut kring vilka typer av vakanser som enheten 
ska tillsätta och vad som ska hanteras i verksamheten. 

4.2 Jämförelser utifrån statistik 

I arbetet med att utvärdera bemanningsorganisationen har statistik från Kolada över 
användning av visstidsanställda timavlönade studerats. Genomgången fokuserar på den 
statistik som finns för förskolan samt omsorg om äldre och personer med 
funktionsnedsättning, då den tidigare bemanningsenheten i Ale arbetade med dessa 
verksamheter. Det finns dock, som kommer att framgå, flera problem med statistiken som 
gör att rapportförfattaren bedömer att det inte går att dra slutsatser utifrån detta. 
I den jämförelse som presenteras nedan jämförs Ale med de genomsnittliga värdena av de 
åtta jämförelsekommunerna och rikssnittet. 
Statistik avseende förskolan 
Av diagram 1 nedan framgår andel arbetat tid som utförts av visstidsanställda timavlönade 
inom förskolan under perioden 2016 till 2023.  

 
Diagram 1 

Av statistiken framgår att andelen tid som utförs av visstidsanställda timavlönade i Ale har 
varierat över de aktuella åren. Det är dock viktigt att känna till att det skett förändringar som 
kan påverka statistiken. Fram till och med 2021 ingick fritidshem i statistiken. Från 2022 
undantas också personal som är gemensam mellan skola och förskola, om sådan finns. 
Siffrorna för såväl Ale som övriga kommuner kan alltså påverkas av detta. Det är alltså svårt 
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att dra några slutsatser om eventuella kopplingar till Ale kommuns organisation utifrån 
detta. 
Det bör också noteras att även om det framstår som att jämförelsekommuner och riket har 
relativt stabila siffror, så framträder en annan bild när de enskilda jämförelsekommunerna 
studeras. Fördelen med att presentera genomsnitt är att statistiken blir mer lättillgänglig, men 
detta döljer rörelser i det bakomliggande materialet.  
Diagram 2 på nästa sida syftar till att illustrera att de åtta jämförelsekommunerna förändrats 
över tid och att det finns variationer inom gruppen. De två kommuner som har lägst andel 
arbetad tid som utförs av visstidsanställda timavlönade är Nynäshamn och Karlshamn. 
Nynäshamn är en av de kommuner som har en starkt centraliserad organisation (undantaget 
skola och lokalvård) medan Karlshamn har den mest decentraliserade organisationen av alla 
jämförda kommuner. Det bör poängteras att det krävs ett större underlag för att dra slutsatser 
av detta, men det är noterbart att två kommuner med helt olika organisation får liknande 
resultat i detta avseende. 

 
Diagram 2 

Statistik avseende omsorg om äldre och personer med funktionsnedsättning 
Av diagram 3 framgår andel arbetad tid som utförts av visstidsanställda timavlönade inom 
omsorg om äldre och personer med funktionsnedsättning. Även här syns variation över åren, 
med en uppgång från 2017 fram till 2021 som därefter har stabiliserats.  
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Diagram 3 

Det finns inga uppgifter om att statistiken kan påverkas av förändringar i vad som mäts 
under den aktuella perioden. I likhet med vad som sagts om förskolestatistiken finns det 
också variation inom kommunerna över tid, och mellan kommunerna även om genomsnittet 
framstår som relativt stabilt. 
Rapportförfattarens bedömning är att det inte, utifrån statistiken, går att dra några slutsatser 
om huruvida kommunens organisering påverkat andelen arbetat tid som utförs av 
visstidsanställda timavlönade i dessa olika verksamheter. 

4.3 Jämförelse av organisationsstorlek 

Nedan presenteras uppgifter om antal personer som arbetar med bemanning. Först 
presenteras antal personer, och därefter antal per 1000 invånare. I den sista kolumnen 
presenteras hur många anställda som finns i organisationen som helhet, per anställd som 
arbetar med bemanning. Uppgifterna nedan är osäkra och jämförelser kompliceras av flera 
förhållanden som beskrivs nedan. Beräkningarna som ligger till grund för siffrorna 
presenteras i bilaga 1. 

Kommun Antal heltider som arbetar 
med vikarieanskaffning 

Antal heltider 
per 1000 
invånare 

Antal anställda per 
heltid som arbetar med 
vikarieanskaffning 

Ale 12,75 0,39 184 

Eslöv - - - 

Karlshamn - - - 
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Kungälv 10,75 0,21 339 

Mark - - - 

Nynäshamn 6,5 0,21 259 

Nässjö 10,25 0,32 272 

Stenungsund 8,75 0,31 261 

Ystad 7,5 0,23 350 
Tabell 1. Bedömning av bemanningsorganisationens storlek 

Kommentar till jämförelse 
Jämförelsen ovan inkluderar inte chefer. Många av de berörda medarbetarna delar chef med 
medarbetare som inte alls arbetar med vikarieanskaffning. Det kan handla både om annan 
administrativ personal och personal inom poolverksamhet, alltså ”fastanställda vikarier”. 
Rapportförfattaren gör därför bedömningen att jämförelser av antal chefer kan vara 
missvisande och är därför inte är meningsfulla. 
Jämförelsen bygger på flera antaganden. Det första antagandet är att vikarieanskaffning till 
en grundskola tar cirka 0,25 heltider i anspråk. Detta bygger på de uppgifter som lämnats till 
utvärderingen av intervjuade. I verkligheten varierar det sannolikt beroende på skolans 
storlek och arbetssätt i övrigt. Det är till exempel inte säkert att arbetsuppgiften att ”starta 
upp vikarien” inkluderas i de fall vikarieanskaffningen sker i en organisation, då detta är en 
uppgift som behöver göras lokalt. Det sammanlagda antalet heltider för respektive kommun 
har beräknats utifrån det antal grundskolor som finns i kommunen. 
Det görs också ett antagande om att vikarieanskaffning till den verksamhet som finns inom 
verksamhetsservice tar cirka 0,5 heltider i anspråk. Även detta bygger på de uppgifter som 
lämnats till utvärderingen, men precis som i fallet med skolan kan det i verkligheten variera 
beroende på organisationens storlek och arbetssätt. 
Vidare bör det observeras att arbetsuppgifter kan variera, och att personer som har samma 
titel eller på pappret samma arbetsuppgifter ändå i praktiken gör olika saker. I detta fall kan 
jämförelsen framför allt halta då vissa kommuner har gemensamma bemannings- och 
rekryteringsenheter där medarbetarna har ansvar för båda uppgifterna. Stenungsunds 
bemanningsenhet arbetar med både rekrytering och akutbemanning. Det är också noterbart 
är att enheten även arbetar gentemot gymnasiet, som med cirka 160 anställda och 1400 
elever får sägas vara en så pass stor verksamhet att den försvårar jämförelsen med Ale. 
Siffran som presenteras för Stenungsund i tabell 1 har därför justerats ner med 0,25 heltider, 
jämfört med den uppgift som kommunen lämnat.  
Även Kungälv har beskrivit att deras två bemanningsenheter har ansvar för ”hela kedjan”. 
Utifrån information om hur mycket tid som läggs på akutbemanning har rapportförfattaren 
beräknat antal medarbetare som arbetar med detta i kommunen. 
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Karlshamns kommun utlämnas i jämförelsen då kommunen inte uppgett någon information 
som kan ge en indikation om hur många som arbetar med vikarieanskaffning. 
Siffran för Ale inkluderar en tidsbegränsad anställning på socialförvaltningens 
bemanningsplaneringsenhet. Den inkluderar däremot inte 0,5 tjänster som systemförvaltare, 
vilket beror på att flera andra kommuner varit tydliga med att de exkluderar detta i de 
uppgifter de lämnar. För övrigt är det för Ales del noterbart att rekryteringen av 
sommarvikarier är en uppgift som tar mycket tid i anspråk på bemanningsplaneringsenheten, 
vilket gör att den siffra som presenteras för Ale i tabell 1 kan anses vara överdriven. 
Det kan också noteras att siffrorna bygger på ögonblicksbilder, från något olika tidpunkter. 
Informationen om antal heltider som arbetar med vikarieanskaffning är lämnad till 
utvärderingen under mars, april och maj 2025, informationen om det totala antalet anställda i 
kommunerna är från november 2024 och informationen om antalet kommuninvånare är från 
december 2024. 
Sammantaget bör samtliga siffror i tabellen ses som indikationer snarare än exakt vetenskap. 
Eftersom siffrorna bygger på uppskattningar, som gjorts både av de som intervjuats och av 
rapportförfattaren och det alltså finns en rad problem som försvårar jämförelser kompletteras 
uppskattningarna i tabell 1 med en tabell 2.  
I tabell 2 presenteras en beräkning där siffrorna har justerats. Ales organisation har minskats 
med 10 procent och jämförelsekommunernas organisation har förstorats med 10 procent. 
Syftet är att visa hur det ut om storleken på Ales organisation har överskattats med 10 
procent samtidigt som jämförelsekommunerna har underskattats med 10 procent. 

Kommun Justerat antal anställda 
som arbetar med 
vikarieanskaffning 

Justerat antal 
per 1000 
invånare 

Justerat antal anställda per 
person som arbetar med 
vikarieanskaffning 

Ale 11,50 0,35 205 

Eslöv - - - 

Karlshamn - - - 

Kungälv 11,75 0,24 308 

Mark - - - 

Nynäshamn 7,25 0,23 236 

Nässjö 11,25 0,36 247 

Stenungsund 9,75 0,35 238 

Ystad 8,25 0,26 318 
Tabell 2. Justerade siffror på antal anställda inom bemanningsverksamhet 
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5 Effektivitet i vikarieanskaffningen 
Ett av utvärderingens syften är att besvara frågan hur effektiv nuvarande organisation är, i 
jämförelse med tidigare organisation. Effektivitet kan definieras och mätas på flera sätt. Ur 
ett ekonomiskt perspektiv är det förmodligen enklast att jämföra kostnader, men en sådan 
jämförelse riskerar att halta, inte minst då lönekostnader ökar över tid, oberoende av 
organisationens utformning. Av detta skäl fokuserar rapporten i stället på antalet personer 
som arbetar med uppgiften. 
Tidigare bemanningsenhet innehöll 2019 funktioner som motsvarar dagens 
bemanningsplaneringsenhet inom socialförvaltningen, samt kostens och förskolans 
bemanningsfunktioner. Antalet anställda i den tidigare enheten summerade 2019, när 
enheten var som störst till nio, fördelat på två chefer och sju medarbetare. Antalet anställda i 
dagens organisation med motsvarande arbetsuppgifter är 9,5, fördelat på 0,5 chef och nio 
medarbetare (vikarieanskaffningen inom kosten har då beräknats till 0,5 anställd i enlighet 
med de uppgifter som framkommit vid intervju). Den tid som chef inom förskolan och chef 
inom kosten lägger på denna personal adderas till detta. Det bör också påpekas att det inte är 
säkert att en jämförelse med den tidigare bemanningsenheten när den var som störst är helt 
rättvis, eftersom denna organisation endast fanns under ett knappt år, och därmed knappast 
hade hunnit sätta sig när den lades ner.  
Vid en första anblick framstår alltså dagens organisation som i princip likvärdig mot 
tidigare. Fördelningen mellan chef och medarbetare har dock förändrats. Tidigare 
organisation hade två chefer och det i dag finns det 0,5 chef bland de nio med motsvarande 
uppdrag. Förändringen i proportion mellan chef och medarbetare kan utifrån befattningarnas 
olika lönelägen sägas innebära en effektivisering. 
Antal tillsatta timmar och tillsättningsgrad 
Samtidigt tillsätts i dag fler vikarietimmar än vad som gjordes 2019. I den utredning som 
gjordes 2019 uppskattades det totala antalet sålda vikarietimmar till 193 000, utifrån att 
knappt 140 000 timmar hade sålts fram till och med september 2019. Den siffran inkluderar 
även drygt 1000 timmar som såldes till Da Vinci-skolan. 2024 tillsattes, av samma antal 
anställda, ungefär 265 000 vikarietimmar, fördelat på ungefär 167 000 inom 
socialförvaltningen, 70 500 inom förskola och 27 000 inom kost. Sammantaget har alltså 
samma antal anställda tillsatt ungefär 37 procent fler timmar än vad som gjordes 2019. Detta 
innebär en ökning av effektiviteten i bemanningsarbetet. 
En annan faktor är tillsättningsgraden, alltså antalet tillsatta vikarietimmar, i förhållande till 
antalet beställda timmar. I utredningen som gjordes inför att den tidigare bemanningsenheten 
avskaffades, beskrivs det att när pass inte kan tillsättas återgår passet till verksamheten, och 
blir då verksamhetens ansvar att lösa. Detta innebär dubbelarbete för verksamheten, 
eftersom planering och bemanning behöver göras om. 2019 visade statistiken (som avser 
perioden januari till september) att tillsättningsgraden för förskolan var 86 procent av passen 
inom förskolan, och för socialförvaltningen var tillsättningsgraden 87 procent.  
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2024 var tillsättningsgraden inom förskolan 90 procent, upp fyra procentenheter från 2019. 
Kosten hade en tillsättningsgrad på 99 procent, upp sju procentenheter från 2019. 
Tillsättningsgraden inom socialförvaltningen har gått ner, och var 2024 81,4 procent. 
En högre tillsättningsgrad innebär mindre dubbelarbete i verksamheten, vilket i sin tur 
innebär att effektiviteten i organisationen är högre. Det är dock inte säkert att den ökade 
tillsättningsgraden enbart beror på faktorer som kommunen själv kan påverka. Ett annat 
möjligt skäl till förändringen är att arbetslösheten var högre 2024 än den var 20192 (i 
gruppen 15–74 år, 8,4 procent 2024, 6,9 procent 2019) vilket bör leda till ökade möjligheter 
att hitta timvikarier. 
Från socialförvaltningen framhålls också att en satsning på en rekryterare tillsammans med 
att bemanningsplaneringsenheten arbetat med att effektivisera och kvalitetssäkra 
rekryteringsprocessen har skapat tryggare och mer stabila somrar. Detta visar sig i mer-
övertidskostnaderna sammanlagt har minskat med drygt en miljon kronor för äldreomsorgen 
och funktionsstöd mellan 2022 och 2024, en minskning med strax under 40 procent. 
Exemplet visar att analysen av vad som är effektivitet är komplex att göra, eftersom något 
som framstår som en ökad kostnad kan innebära en minskad kostnad i en annan del av 
organisationen. 
Effektivitet i relation till andra kommuner 
Effektiviteten i Ale kommuns organisation kan också utvärderas genom att ställas i relation 
till andra kommuner. Rapportförfattarens bedömning är att det även i detta fall är mer 
träffsäkert att jämföra mängden arbetstid som läggs på en fråga än kostnaden för detta, då 
löneläge kan variera. Jämförelser mellan kommuner kompliceras av flera skäl som nämns i 
kapitel 4.3.  
Som framgått av kapitel 4.3 har Ale många personer som arbetar med vikarieanskaffning, 
relativt jämförelsekommunerna. Det gäller oavsett om man räknar antal heltider, antal 
heltider per invånare eller antal anställda i organisationen per heltid som arbetar med 
vikarieanskaffning. Det bör dock observeras att det finns osäkerheter i siffrorna och de bör 
ses som indikationer, snarare än exakta. Samtidigt framstår organisationen som stor även när 
Ale kommuns organisation justerats ner med tio procent, och övriga kommuner i 
jämförelsen justerats upp med tio procent. 
Samma typer av uppgifter på olika ställen 
Dagens modell innebär att HR-avdelningen behöver stötta ett antal personer i frågor som rör 
anställningsformer, bemanningsprocesser, systemanvändning och tolkning av lagstiftning. I 
kapitel 2.1.7 beskrivs att varje bemanningsfunktion fungerar som en liten löneenhet, där 
samma typer av uppgifter utförs av olika personer. HR och löneenheten vägleder ett stort 
antal medarbetare i liknande frågor och ser ett behov av att kontinuerligt utbilda kring vilka 
rutiner som gäller. Därtill upptäcks ibland fel och brister som hade kunnat förebyggas 
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genom en centraliserad struktur. Detta har en negativ påverkan på effektiviteten i 
organisationen. 
Ale kommun som en arbetsgivare? 
En konsekvens av att kommunens bemanningsfunktioner är decentraliserade att upplevelsen 
av Ale kommun som arbetsgivare. Dels kan rekryteringen ske på olika sätt, dels kan de 
besked som de timanställda får skilja sig beroende på vem informationen kommer från, 
vilket har beskrivits i kapitel 2.1.7. Att det finns olika rutiner vid rekrytering och att samma 
fråga får olika svar beroende på vem man frågar, påverkar sannolikt bilden av kommunen 
som arbetsgivare på ett negativt sätt vilket kan försvåra kommunens möjligheter att 
rekrytera. Det påverkar effektiviteten i kommunen negativt.  

6 Lagstiftning 

Det finns en risk att dagens organisation och brist på gemensamma system att arbeta i leder 
till att lagstiftning inte följs. Som huvudregel gäller att alla medarbetare ska ha minst 11 
timmars sammanhängande dygnsvila under varje 24-timmarsperiod, och att arbetspass ska 
följas av dygnsvila. Att bryta mot dessa regler kan leda till att arbetsgivaren får betala en 
sanktionsavgift.  
De enskilda verksamheterna uppger sig ha god koll på vad som gäller och säkerställer så 
långt de har möjlighet att lagstiftningen följs. Det går dock inte i dag att säkerställa att fel 
inte förekommer när samma person arbetar som timvikarie i olika verksamheter. När detta 
sker upptäcks det först i efterhand. Vem som då bär ansvar för den uppkomna situationen är 
oklart, vilket också innebär att även ansvaret för en eventuell sanktionsavgift ska hanteras 
internt är oklart.  
Att varje enskild verksamhet har koll på vad som gäller får alltså sägas vara otillräckligt. Ale 
kommun är en organisation och en arbetsgivare, men lämnar i dag åt enskilda verksamheter 
ett ansvar som de inte har förutsättning att fullfölja. 

7 Olika vägar framåt  
I det här kapitlet diskuteras hur bemanningsorganisationen kan se ut i framtiden, och vilka 
för- och nackdelar som kan finnas med de olika organisationerna. De olika alternativen bör 
ses som exempel. Det kan finnas ytterligare sätt att organisera verksamheten och en mängd 
varianter av de alternativ som beskrivs nedan. Därtill går den organisatoriska placeringen av 
alternativen C och D att diskutera. 

7.1 Fyra alternativa organisationer 

A: Behålla dagens organisation 
Det första alternativet är att behålla dagens organisation som den är. Fördelen med dagens 
organisation är att det finns en närhet mellan de som arbetar med vikarieanskaffning och 
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verksamheterna i övrigt. I flera fall kan det rentav beskrivas som att bemanningen är en del 
av verksamheten. Detta bådar för god kunskap om verksamheten och för en tydlig 
upplevelse av att man har ett gemensamt uppdrag. 
Nackdelen med den nuvarande organisationen är framför allt att den är sårbar, då flera 
bemanningsfunktioner i princip består av en enda person som har uppdraget som en del i sin 
tjänst. En annan nackdel med dagens organisation är att ansvaret blir otydligt i de fall det 
blir fel, exempelvis när samma vikarie tillhör flera bemanningspooler. En tredje nackdel är 
att organisationen är större än den behöver vara, vilket framgår av jämförelser med andra 
kommuner, men också av genomförda intervjuer. 
Det kan inom ramen för detta alternativ vara nödvändigt att se över hur de olika 
bemanningsfunktionerna arbetar, inte minst för att se över möjlighet att arbeta i ett enda 
system där det går att säkerställa att man ser hur vikarierna arbetat redan vid bokning. Även 
behovet av att alla bemanningsfunktioner ger likvärdiga besked vid likvärdiga frågor från 
vikarier/potentiella vikarier behöver adresseras. Det här handlar dock om utvecklingsarbeten 
som sannolikt kräver större arbetsinsatser i samband med att de införs och, i fallet med 
likvärdiga svar, att de upprätthålls. 
B: Två bemanningsenheter  
Alternativet innebär att socialförvaltningens bemanningsplaneringsenhet behålls som idag, 
samtidigt som utbildningsförvaltningens bemanningsfunktioner samlas i en organisation. 
Det behöver då avgöras vilken av dessa enheter som ska arbeta med vikarieanskaffning till 
kost och verksamhetsservice, alternativt om det finns skäl för att en eller båda dessa 
verksamheter fortsatt ska stå utanför. Eftersom utbildningsförvaltningens bemanningsenhet 
blir något mindre och därmed mindre robust kan det vara lämpligast att komplettera den 
enheten med ytterligare uppdrag. Organisationen skulle likna den som Ystads kommun har i 
dag. 
Fördelen med detta alternativ är att organisationen blir mer robust än dagens organisation. 
För förskolans och skolans del kan det tänkas att den närhet som finns mellan 
bemanningsfunktionen och verksamheten i övrigt har förutsättningar att bestå, men för 
kosten och verksamhetsservice kan detta upplevas som en försämring. Det finns en risk att 
dessa verksamheter inte upplever att deras behov prioriteras av en enhet som i huvudsak 
arbetar med vikarieanskaffning till förskola och skola. 
En annan fördel med denna organisation är att det finns förutsättningar för effektiviseringar, 
när uppdragen inte sprids över organisationen utan hålls mer samlat. En nackdel med detta 
alternativ kan vara ett fortsatt otydligt ansvar i de fall det blir fel, exempelvis när samma 
vikarie tillhör flera bemanningspooler. Antalet sådana situationer bör dock bli färre när en 
större del av verksamheten hålls samman. 
C: Samla all verksamhet utom skola i en organisation 
Alternativet innebär att socialförvaltningens bemanningsplaneringsenhet, samt bemanningen 
av förskola, kost och verksamhetsservice samlas i en organisation. Organisationen kan, likt 
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Nynäshamn, utgöra en del av en fackförvaltning men utvärderingens bedömning är att den 
snarare bör tillhöra kommunledningsförvaltningens HR-avdelning. Det är lämpligt av 
framför allt två skäl. Närheten till HR-avdelningen i övrigt innebär att arbetet med 
följsamhet mot lagstiftning kan stärkas, samtidigt som ansvaret tydliggörs i de fall det ändå 
blir fel. Dessutom kan det vara lämpligt att enheten, som arbetar gentemot flera 
förvaltningar är centralt placerad. 
Skälet att inte inkludera skola är att arbetet med vikarier i skolan kräver mer arbete på plats. 
Som beskrivits i kapitel 2.1.5 arbetar vikarien ensam i högre utsträckning än i andra 
verksamheter, vilket kräver att någon informerar vikarien om sådant som är nödvändigt att 
veta i varje enskild klass. 
En fördel med denna organisering är att organisationen blir mer robust än dagens 
organisation. Ur socialförvaltningens perspektiv blir det sannolikt ingen skillnad men för 
kost, verksamhetsservice och förskola bör det ur detta perspektiv vara en fördel att tillhöra 
en större enhet. En annan fördel med denna organisation, som även kan gälla alternativ D är 
att organisationen kan stödja i de fall verksamheter som i vanliga fall inte behöver vikarier, 
om de vid särskilda tillfällen behöver det. Ett exempel som nämnts i rapporten är att det 
funnits behov av vikarie på fritidsbanken, vilket förskolans bemanningsplanerare då hjälpt 
till med. En gemensam bemanningsenhet, som är centralt placerad blir en naturlig aktör att 
vända sig till vid sådana tillfällen, vilket kan minska organisationens sårbarhet. 
Nackdelen kan vara att detaljkunskapen om verksamheten blir sämre, men detta kan 
åtminstone delvis kompenseras genom att medarbetarna (likt ekonomiavdelningens 
controllers) riktas mot verksamheter som de har som huvudsakligt ansvarsområde. 
Ytterligare en fördel är att kommunikationen till vikarier och potentiella vikarier kan bli mer 
likvärdig och att risken för fel minskar, i de fall en vikarie finns i flera vikariepooler 
samtidigt. För skolan är det fortsatt en nackdel att vikarieanskaffningen på den enskilda 
skolan blir sårbar när det fortsatt är beroende av en person. 
D: Inrätta en enda bemanningsenhet 
Alternativet innebär att all vikarieanskaffning sker i en enda enhet. Organisationen kan 
utgöra en del av en fackförvaltning men av samma skäl som beskrivits i alternativ C är det 
utvärderingens bedömning att den snarare bör tillhöra kommunledningsförvaltningens HR-
avdelning. 
För- och nackdelar liknar i stort alternativet som beskrivits i alternativ C och beskrivs därför 
inte igen, men för skolan kan det vara en fördel att tillhöra en mer robust organisation. 
Däremot kommer det, som beskrivits, fortsatt behöva göras ett arbete med att ”starta upp” 
vikarier på plats på skolorna. Det kan antas att det innebär mer administration om en skola 
först ska beställa en vikarie av den gemensamma enheten, invänta besked om vem det blir, 
och sedan ta kontakt för att möta och ”starta upp” vikarien. 
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7.2 Måste alla vara med? 

Vid en förändring finns det, oavsett vilket alternativ som väljs, anledning att fundera över 
hur tvingande det ska vara att ingå i en, eller någon, gemensam enhet. Det är möjligt att 
bygga upp en organisation helt byggd på frivilligt deltagande från de olika verksamheterna, 
men det är också möjligt att besluta att alla ska ingå. En fördel med frivilligt deltagande kan 
vara att de ingående verksamheterna blir mer angelägna om att det ska fungera väl. Det är, 
som vid alla organisationsförändringar, troligt att en förändring innebär lägre effektivitet och 
”barnsjukdomar” under en period. Under denna period är det viktigt att samtliga 
inblandande aktörer håller fast vid målet och arbetar gemensamt för att det ska fungera. Det 
kan finnas en risk att verksamheter inte är lika angelägna om detta, i de fall de upplever sig 
ha tvingats in mot sin vilja. Bland de kommuner som ingår i omvärldsbevakningen finns det 
exempel, Nynäshamn, på att verksamheter inte uppges vara intresserade av att lösa 
vikarieanskaffning genom den gemensamma enheten och därför inte heller är med.  
Å andra sidan kan det diskuteras i vilken grad de behov som organisationens olika delar har 
ska tillåtas styra helheten. Det kan mycket väl vara nödvändigt att peka ut ett arbetssätt som 
är mest effektivt för organisationen som helhet, och konstatera att organisationens delar får 
anpassa sig till helheten. En lösning som upplevs positiv för en enskild del av 
organisationen, kan vara negativ för andra delar av organisationen eller för organisationen 
som helhet. Det kan givetvis vara rätt att det är så, men det bör vara ett medvetet val. 
Ett ytterligare skäl att samla all verksamhet i en organisation kan vara att det ger bättre 
förutsättningar för en enhetlig bild av Ale kommun som arbetsgivare, där rekrytering sker på 
ett enhetligt sätt och samma frågor får samma svar. 

7.3 Övrigt  

En fråga som rapportförfattaren bedömer ligger utanför utvärderingen, men som behöver 
övervägas vid en eventuell förändring, är chefskapet för vikarierna. Det finns exempel, 
såsom Nynäshamn, på att bemanningsenheten har två chefer varav en är chef för 
bemanningsplanerarna och en är chef för vikarierna.  

8 Slutsatser 
I frågan om hur vikarieanskaffningen ska organiseras är det i grunden några perspektiv som 
står emot varandra - å ena sidan god kännedom om verksamheten och de vikarier som finns, 
å andra sidan robusthet i organisationen, likvärdighet och följsamhet mot lagstiftning. Flera 
av de intervjuade i arbetet med denna utvärdering beskriver att de i dag har god kännedom 
om de vikarier de har och vem som kan arbetar var, men det på en del håll finns frågetecken 
kring vem som tar telefonen vid sjukdom eller annan frånvaro. 
I arbetet med utvärderingen har det lyfts att verksamheterna på flera sätt är olika, vilket bör 
beaktas vid ett eventuellt fortsatt arbete. Det finns en farhåga bland flera av de intervjuade 
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att en gemensam vikarieanskaffning inte har tillräckligt god kännedom om de olika 
verksamheternas förutsättningar, vilket snarare kan leda till merarbete i verksamheten i de 
fall det kommer vikarier som inte är rätt person för uppdraget. 
I rapportens inledning presenterades ett antal frågor som rapporten syftar till att besvara. Här 
följer en kort sammanfattning av svaret på respektive fråga. 
Hur arbetar kommunens verksamheter med grundbemanningen för att minska 
behovet av timvikarier? 
Det finns olika sätt att arbeta med detta i kommunen. Inom förskolan används både så 
kallade löpare på de olika enheterna och en pool av fastanställda vikarier. Det finns också 
verksamheter, så som verksamhetsservice, som arbetar med att prioritera ner vissa uppgifter 
när det är brist på personal. Flera verksamheter uppger att det är svårt att arbeta med detta på 
små enheter, där kostnaden för extra personal blir stor i förhållande till budgeten. 
Hur fungerar bemanningsorganisationen/-erna i andra (jämförbara) kommuner?  
Det varierar. Omvärldsbevakningen, och kontakten med några kommuner visar att det finns 
kommuner som en organisation som är lik Ale, kommuner som två bemanningsenheter med 
samma uppdrag men mot olika verksamheter och kommuner som samlat allt, eller nästan allt 
i en enhet.  
Vad kostar bemanningsorganisationen/-erna i andra (jämförbara) kommuner? 
Organisationerna är något mindre i jämförbara kommuner. Storleken på 
bemanningsorganisationen varierar mellan de olika jämförelsekommunerna, men utifrån ett 
genomsnitt av dessa är Ales organisation cirka 50 procent större räknat på antal anställda per 
invånare. 
Hur effektiv är nuvarande organisation i jämförelse med tidigare organisation? 
Det svårt att göra en rättvis jämförelse med tidigare organisation, då den organisationen 
under sin tid genomgick omorganisationer. I den mån jämförelse går att göra blir slutsatsen 
att bemanningsorganisationen i sig är mer effektiv då den tillsätter fler vikarietimmar i dag 
samt har färre chefer, i en organisation som består av lika många personer. Samtidigt är det 
åtminstone förskolans bedömning att det går att arbeta mer effektivt om man skulle arbeta 
ihop. Vidare innebär den uppdelade organisationen att samma vikarie kan få olika besked 
beroende på vilken bemanningsfunktion hen är i kontakt med, vilket i slutänden leder till 
mer arbete på HR-avdelningen. 
Hur förhåller sig Ale kommuns arbete med timvikarier till lagstiftning? 
Dagens brist på gemensamma system att arbeta i innebär att timvikarier kan ha arbetstider 
som inte stämmer överens med lagstiftning. Även om varje enskild verksamhet har god koll 
på vad som gäller går det i dag inte alltid att säkerställa att fel inte förekommer när samma 
person arbetar som timvikarie i olika verksamheter, utan när det sker upptäcks det i 
efterhand.  
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Bilaga 1 Beräkningar 
Ale 

Bemanningsplaneringsenhet 
Socialförvaltningen  

6,5 

Förskola 2 

Kost 0,5 

Serviceteam 0,5 

Skola 3,25 

Totalt 12,75 

Chefer och systemförvaltare ej inkluderade. 
Uppgiften i rapporten om antal invånare per 1000 invånare har beräknats utifrån 
befolkningen den 31 december 2024, 32 576 personer. Uppgiften i rapporten om antal 
medarbetare per heltid som arbetar med vikarieanskaffning har beräknats utifrån antalet 
årsarbetare totalt enligt Kolada (ID N00098), 2 352. 
Eslöv 
Jämförelse ej gjord. Utvärderingen har inte fått till sig uppgifter som möjliggör jämförelser. 
Karlshamn 
Jämförelse ej gjord. Kommunen har inte lämnat några uppgifter kring hur många personer 
det handlar om som arbetar med frågorna. 
Kungälv 

Bemanningsplaneringsenhet för 
äldreomsorg, hemtjänst och 
måltid samt funktionsstöd 

3,975 

Bemanningsplaneringsenhet för 
funktionsstöd 

1 

Förskola 1 

Lokalvård 0,5 

Skola 4,25 

Totalt 10,725, efter avrundning 10,75 

Kommunen har uppgett att 21 personer arbetar som planerare/koordinatorer inom hemtjänst, 
äldreboende och måltid och att dessa arbetar 1–2 timmar om dagen med akutbemanning. 
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Utifrån detta görs antagandet att dessa personer i genomsnitt arbetar 1,5 timme med 
akutbemanning om dagen vilket motsvarar 0,1875 heltider. 21*0,1875 = 3,975. Vidare 
uppges en person arbeta bara med akutbemanning för förskolan och motsvarande en heltid 
arbeta med akutbemanning inom funktionsstöd. Utöver detta bygger beräkningen på att 
kommunen har 17 kommunala skolor och att vikarieanskaffning till skola i genomsnitt tar 
0,25 heltider i anspråk. 
Uppgiften i rapporten om antal invånare per 1000 invånare har beräknats utifrån 
befolkningen den 31 december 2024, 50 313 personer. Uppgiften i rapporten om antal 
medarbetare per heltid som arbetar med vikarieanskaffning har beräknats utifrån antalet 
årsarbetare totalt enligt Kolada (ID N00098), 3 640. 
Mark 
Jämförelse ej gjord. Utvärderingen har inte fått till sig uppgifter som möjliggör jämförelser. 
Nynäshamn 

Bemanningsplaneringsenhet 4 

Lokalvård 0,5 

Skola 2 

Totalt 6,5 

Bemanningsplaneringsenheten uppges bestå av fyra medarbetare, exklusive chefer. 
Beräkningen bygger på att vikarieanskaffning till lokalvård tar 0,5 heltider i anspråk. 
Beräkningen bygger på att det finns 8 kommunala skolor i kommunen och att 
vikarieanskaffning till skola i genomsnitt tar 0,25 heltider i anspråk.  
Uppgiften i rapporten om antal invånare per 1000 invånare har beräknats utifrån 
befolkningen den 31 december 2024, 30 579 personer. Uppgiften i rapporten om antal 
medarbetare per heltid som arbetar med vikarieanskaffning har beräknats utifrån antalet 
årsarbetare totalt enligt Kolada (ID N00098), 1 686. 
Nässjö 

Bemanningsplaneringsenhet 6,5 

Skola 3,75 

Totalt 10,25 

Bemanningsplaneringsenheten uppges bestå av sex och en halv medarbetare, exklusive chef 
och systemförvaltare. Beräkningen bygger på att det finns 15 kommunala skolor i 
kommunen och att vikarieanskaffning till skola i genomsnitt tar 0,25 heltider i anspråk. 
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Uppgiften i rapporten om antal invånare per 1000 invånare har beräknats utifrån 
befolkningen den 31 december 2024, 31 587 personer. Uppgiften i rapporten om antal 
medarbetare per heltid som arbetar med vikarieanskaffning har beräknats utifrån antalet 
årsarbetare totalt enligt Kolada (ID N00098), 2 787. 
Stenungsund 

Bemanningsplaneringsenhet 8,75 

Totalt 8,75 

Bemanningsplaneringsenheten uppges bestå av nio medarbetare. 0,25 har tagits bort för att 
kompensera för att enheten tillsätter vikarier till en gymnasieskola. 
Uppgiften i rapporten om antal invånare per 1 000 invånare har beräknats utifrån 
befolkningen den 31 december 2024, 27 851 personer. Uppgiften i rapporten om antal 
medarbetare per heltid som arbetar med vikarieanskaffning har beräknats utifrån antalet 
årsarbetare totalt enligt Kolada (ID N00098), 2 286. 
Ystad 

Bemanningsplaneringsenhet 
Socialförvaltningen 

4 

Bemanningsplaneringsenhet 
Utbildningsförvaltningen 

3 

Lokalvård  0,5 

Totalt 7,5 

Kommunen har två enheter där sammanlagt sju personer uppges arbeta med bemanning. 
Ingen av dessa har ansvar för lokalvård, som i stället har beräknats. Beräkningen bygger på 
att vikarieanskaffning till lokalvård tar 0,5 heltider i anspråk. 
Uppgiften i rapporten om antal invånare per 1 000 invånare har beräknats utifrån 
befolkningen den 31 december 2024, 32 106 personer. Uppgiften i rapporten om antal 
medarbetare per heltid som arbetar med vikarieanskaffning har beräknats utifrån antalet 
årsarbetare totalt enligt Kolada (ID N00098), 2 626. 

 
 

 



PROTOKOLL 
Kommunstyrelsen 
Sammanträdesdatum: 2024-12-03 

 Justerandes sign. Utdragsbestyrkande 

KS § 247 

KS 2024/1566 

Nämndplan och budget 2025 - kommunstyrelsen 
 

Beslut 
Kommunstyrelsen beslutar att anta nämndplan med budget 2025. 

Kommunstyrelsen beslutar att föreslå kommunfullmäktige besluta att 
kommunstyrelsens nämndplan med budget 2025 bedöms möta intentionerna i 
kommunfullmäktiges mål och budget 2025. 

Motivering till beslut 
Bedöms ej tillämpligt i detta ärende. 

Sammanfattning 
Varje nämnd fastställer årligen en nämndplan. Nämndplanen utgår från 
kommunens vision och kommunfullmäktiges beslutade mål och budget. Planen 
sammanfattar och beskriver hur varje nämnd ska nå fastställda mål och 
uppdrag, beskriver planerade aktiviteter under det kommande året samt 
redovisar de ekonomiska ramarna på verksamhetsområdesnivå 

Beslutsunderlag 
Tjänsteutlåtande, nämndplan och budget 2025 – kommunstyrelsen, 2024-11-14 

Nämndplan 2025 – Kommunstyrelsen 

Sjukfrånvaro och personalomsättning - Bakomliggande orsaker och förslag på 
åtgärder 

Beslutet skickas till  
För vidare hantering 

Kommunfullmäktige 

För kännedom 

Kommuncontroller 
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Kommunledningsförvaltningen 

Diarienummer: 2025/399  
Datum: 2025-10-15 
Kommuncontroller Björn Wikman  
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                 Kommunstyrelsen  

Delårsrapport 2 2025, kommunstyrelsen 

Förslag till beslut 
Kommunstyrelsen beslutar att godkänna delårsrapport 2 för kommunstyrelsen 2025. 

Motivering till beslut  

Bedöms ej tillämpligt i detta ärende. 

Sammanfattning   

Delårsbokslut 2 ska lämnas under 2025 utifrån kommunens fastställda planerings- och 
uppföljningsprocess.  

Riktningsmål och mål bedöms gå i rätt riktning. Uppdrag och prioriterade förbättringar bedöms 
kunna genomföras i enlighet med plan för året. Kommunstyrelsens har för perioden ett överskott 
på drygt 11 mkr. Personalomsättningen har minskat markant, och sjukfrånvaron har haft en 
marginell ökning, jämfört med föregående år. 

 

Maria Kosterlind Reinholdsson  Ken Gunnesson 

Kommunchef   Ekonomichef 
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Beslutsunderlag  

- Delårsrapport 2, 2025 – kommunstyrelsen 
- Delårsrapport 2, 2025 – kultur och fritidsutskottet 

Ärendet 

Delårsbokslut 2 ska lämnas under 2025 utifrån kommunens fastställda planerings- och 
uppföljningsprocess. Processen bygger på kommunen styrmodell som fastställdes av 
kommunfullmäktige den 16 december 2024 (§ 248).  

Uppföljningsrapporten följer upp kommunfullmäktiges mål och budget och består av en 
sammanfattande analys av ekonomi, personal samt av lägesbild av arbetet med mål och uppdrag 
inom kommunstyrelsens ansvar för perioden 1 januari till 31 augusti.  

Planerade aktiviteter för nå önskad riktning inom de tre riktningsmålen har pågått i enlighet med 
plan. Av kommunfullmäktiges fem mål bedöms måluppfyllelse uppnås helt inom fyra och delvist 
inom ett. Uppdrag genomförs enligt plan och enbart ett uppdrag är i dagsläget försenat. Det finns 
också en god progression av kommunstyrelsens prioriterade förbättringar, effektiviseringar och 
besparingar.  

Kommunstyrelsens har för perioden ett överskott på drygt 11 mkr. Avvikelsen består till stora 
delar av en för perioden outnyttjad utvecklingsreserv, lägre personalkostnader som i huvudsak är 
orsakat av vakanta tjänster samt överskott orsakat av de sänkta arbetsgivaravgifterna. 

Personalomsättningen har  minskat markant till 5,8 procent, jämfört med 12,2 procent 2024, 
vilket visar på en ökad stabilitet. Sjukfrånvaron har haft en marginell ökning jämfört med 
föregående år och i nivå med 2023. 

Förvaltningens bedömning 

Förvaltningen bedömer att delårsrapport 2 följer fastställd planerings- och uppföljningsprocess. 

Påverkan ur ett ekonomiskt perspektiv  

Bedöms ej tillämpligt i detta ärende. 

Påverkan ur ett invånarperspektiv 

Bedöms ej tillämpligt i detta ärende. 

Påverkan ur ett hållbarhetsperspektiv  

Bedöms ej tillämpligt i detta ärende. 

Ärendets koppling till kommunfullmäktiges mål  

I delårsrapport 2 - 2025 sker en uppföljning av kommunfullmäktiges fastställda mål inom ramen 
för målet och budget 2025.  
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Remiss och samberedning 

Området har beaktats men inte bedömts tillföra ärendet något ytterligare underlag.  

Behandlad enligt MBL  

Bedöms ej tillämpligt i detta ärende.  

Beslutets påverkan och genomförande 
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1 Sammanfattning 
Mål och uppdrag 

Planerade aktiviteter för nå önskad riktning inom de tre riktningsmålen har pågått i enlighet med plan. Av kom-
munfullmäktiges fem mål bedöms måluppfyllelse nås inom fyra och delvist nås inom ett. Fastställda uppdrag 
genomförs enligt plan och enbart ett uppdrag är i dagsläget försenat. Det finns också en god progression av 
kommunstyrelsens prioriterade förbättringar, effektiviseringar och besparingar. 

Ekonomi 
Kommunstyrelsens har för perioden ett överskott på drygt 11 mkr. Avvikelsen består till stora delar av en för 
perioden outnyttjad utvecklingsreserv, lägre personalkostnader som i huvudsak är orsakat av vakanta tjänster 
samt överskott orsakat av de sänkta arbetsgivaravgifterna. 

Personal 
Personalomsättningen har  minskat markant till 5,8 procent, jämfört med 12,2 procent 2024, vilket visar på en 
ökad stabilitet. Sjukfrånvaron har haft en marginell ökning jämfört med föregående år och i nivå med 2023. 
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2 Ekonomisk analys 
2.1 Analys och förslag för framtiden 
Kommunstyrelsens har för perioden ett överskott på drygt 11 mkr. Avvikelsen består till stora delar av en för 
perioden outnyttjad utvecklingsreserv, lägre personalkostnader som i huvudsak är orsakat av vakanta tjänster 
samt överskott orsakat av de sänkta arbetsgivaravgifterna. 

Kommunstyrelsens intäkter består till största delen av bidrag från staten och Västra götalandsregionen samt fak-
turering för sålda tjänster. Intäkternas karaktär gör att någon större avvikelse inte är att vänta för innevarande år. 
Intäkter för förorenad mark bokförs under kommunstyrelsens ansvar och intäkter för detta står för stora delar av 
periodens avvikelse. Motsvarande avvikelse finns även på kostnadssidan och dessa poster kommer i praktiken 
inte få någon resultatpåverkan. 

Kommunstyrelsen uppvisar precis som föregående år ett relativt stort överskott för perioden gällande de perso-
nalrelaterade kostnaderna. Det är framförallt vakanta tjänster som står för överskottet men både sjukfrånvaro 
samt tillfällig nedsättning av tjänster påverkar då frånvaron ytterst sällan ersätts av annan personal. Rekrytering 
har pågått under vår och sommar och efter semestern är de flesta vakanta tjänster tillsatta. Det ekonomiska läget 
har även medfört möjligheter att tidigarelägga vissa anställningar inför kommande föräldraledigheter för att främ-
ja en smidig övergång. Under hösten kommer vissa arbeten läggas ut på extern personal för att arbeta ikapp det 
som fått stå tillbaka den senaste tiden på grund av personalsituationen. HR-avdelningens arbete med den beslu-
tade åtgärdsplanen förväntas påbörjas efter sommaren men inte fullt ut i den omfattningen som var planerat från 
start. 

För övriga kostnadsposter så är det som tidigare nämnts den för perioden outnyttjade utvecklingsreserven som 
sticker ut. Ale kommuns avgift till BORF är lägre än budgeterat och bidrar till lägre kostnader än förväntat. Ett 
lägre utfall på kapitalkostnader jämfört med budget är värt att nämna vilket delvis beror på en fördröjning av 
leveranser inom investeringen trygghetspunkter med reservkraft vilket påverkar utfallet. Utfallet för friskvårds-
subventionen är som vanligt för perioden lägre än budgeterat men sett till tidigare år så kommer kostnaderna 
ikapp under slutet av året. 

Sammanfattningsvis så kommer ett förbättrat personalläge samt de planerade insatser under hösten för att kom-
pensera senaste årets vakanser leda till att överskottet minskar under hösten. Överskottet från de lägre perso-
nalomkostnaderna kommer att nyttjas i sin helhet vilket även det påverkar det slutgiltiga utfallet. 

2.1.1 Sammanfattande tabeller 

Resultaträkning 

Resultaträkning - tabell 

  Budget tkr (ack) Utfall tkr (ack) Avvikelse Bud-
get (ack) 

Budget tkr 
(helår) 

Prognos tkr 
(helår) 

Avvikelse Pro-
gnos (helår) 

Intäkter 3 990 4 558 568 5 985 6 523 538 

Kostnader -105 221 -94 602 10 618 -158 715 -152 754 5 961 

Netto -101 231 -90 044 11 186 -152 730 -146 230 6 500 
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Investeringar 

Investeringsanalys 

Trygghetspunkter med reservkraft är mer eller mindre avslutad men det kan komma mindre kompletteringar 
under hösten vilket är anledningen till att prognosen överstiger periodens utfall. 

Investeringsprognos 
Det finns inga kända investeringsbehov under hösten för kommunstyrelsen årsanslag men prognosen tar ändå 
lite höjd för att behov kan uppstå under resterande del av året. 

Investeringar, belopp i Tkr Utfall perioden Budget helår Prognos helår Prognos helårs 
avvikelse 

Trygghetspunkter med reservkraft -5 679 -7 235 -6 000 1 235 

Årsanslag KS -270 -1 000 400 600 

Totalt: -5 949 -8 235 -5 600 1 835 
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3 Uppföljning av mål och uppdrag 
3.1 Uppföljning av riktningsmålen 

3.1.1 Ett tryggare Ale 
Detta har genomförts 

Under 2025 har kommunledningsförvaltningen bedrivit ett arbete för att stärka beredskap och säkerhet i syfte att 
skapa ett tryggare Ale. 

Inom ramen för det systematiska brandskyddsarbetet pågår ett utvecklingsarbetet att digitalisera egenkontrollerna 
i syfte att kunna få överblickbarhet och säkerställa att kontrollerna genomförs. 

Inom det brotts- och drogförebyggande området har fokus legat på utbildningar i pågående dödligt våld (PDV), 
informationskampanjer, trygghetsdialoger, kartläggning av brottslighet och samverkan i det lokala brottsförebyg-
gande rådet (BRÅ). Arbetet har även inkluderat kunskapsinhämtning kring välfärdsbrottslighet. Det strategiska 
arbetet inom BRÅ kommer att stärkas under året genom formandet av en styrgrupp. Genom utbildningsinsatser 
inom våldsprevention har tryggheten för barn och unga förstärkts. PDV blev särskilt aktuellt efter händelsen i 
Örebro, vilket ledde till att utbildningsmaterial togs fram för att möjliggöra övningar utan beroende av kommun-
ledningsförvaltningens säkerhetsenhet. Materialet finns tillgängligt för rektorer via kommunens intranät. 

Inom civilt försvar och krisberedskap har samverkan med andra aktörer förstärkts, bland annat genom säkerhets-
skydds- och signalskyddsorganisationen. Ett beredskapslager har upprättats och utrustning för två trygghets-
punkter är snart på plats. Behovsinventering och kontinuitetsplanering pågår. Flera övningar i krisledning och 
stabsmetodik har genomförts både kommuncentralt och inom övriga förvaltningar samt för krisledningsnämn-
den. 

Arbetet med informationssäkerhet intensifierats där ett stödsystem är under utveckling samtidigt som förberedel-
ser inför kommande lagstiftning pågår. Förvaltningsledningen har utbildats inom fältet informationssäkerhet och 
en plan för fortsatt utbildning av hela organisationen tas fram under året. 

En samverkan med Kungälvs, Stenungsunds och Tjörns kommun har inletts kopplat till problematiken med barn 
och ungas utsatthet för grooming på nätet och hur utsattheten kan förebyggas. Trygg digital uppväxt är ett om-
råde som inte fokuserats på tidigare men angränsar till flera prioriterade områden som våldsprevention, brotts-
förebyggande, föräldrastöd och främjande av psykisk hälsa. 

Under året har också förvaltningen kommunicerat hur kommunala verksamheter arbetar med säkerhet och 
trygghet för att skapa förtroende för Ale kommuns verksamheter vid händelse av exempelvis en kris. Vid händel-
ser under året har förvaltningen därtill gett stöd och råd till berörda verksamheter samt producerat material för 
kommunikation med allmänheten. 

Helhetsbedömning 

De aktiviteter och åtgärder som genomförs bedöms bidra till riktningsmålet. Arbetet med ett tryggare Ale är ett 
brett långsiktigt arbete där kommunledningsförvaltningens verksamhet har en viktig styrande och stödjande roll. 
Genomförda åtgärder inom exempelvis säkerhets-, arbetsmiljö-, folkhälso- och kommunikationsområdet bedöms 
bidra till ett tryggare Ale. 
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3.1.2 Fokus på kundnytta i Ale 
Detta har genomförts 

Kommunens kontaktcenter är en viktig del av kommuninvånarnas möte med kommunen. Under året har upp-
följning av bemötande genomförts och utveckling av metoder för att styra inkommande samtal. Väntetiden för 
budget- och skuldrådgivning har kortats från tio till tre veckor genom utveckling av arbetssätt och prioritering av 
tidiga insatser. 

Näringslivsklimatet är fortsatt starkt i Ale. I maj 2025 fick kommunen sitt bästa sammanfattande omdöme hittills 
i Svenskt Näringslivs företagsklimatundersökning med resultatet 3,82 av 5,0 jämfört med 3,45 för riket. Arbete 
med revidering av kommunens näringslivsstrategi pågår i nära samarbete med kommunens näringslivsforum. En 
minskad personalstyrka inom näringslivsutveckling har inneburit färre företagsbesök än tidigare år. 

Konceptet för ständiga förbättringar har utvecklats under våren, exempelvis genom medarbetarporträtt som lyfter 
förbättringar inom olika verksamheter och nytt introduktionsmaterial kring förbättringar. Prognosen är att 30 
medarbetare kommer ha gått kursen i förbättringsarbete under 2025. 

Ett viktigt sätt att öka kundnytta är genom att arbeta över organisatoriska gränser. Kommunens samverkansfo-
rum för tidiga samordnade insatser, TSI, innebär att socialtjänst, utbildning och invånarservice kan arbeta resurs- 
och resultateffektivt med att främja barn och ungas hälsa på ett förebyggande sätt. TSI-arbetet hålls ihop av 
kommunledningsförvaltningen. 

Kundnytta skapas också genom en stärkt kommunikation från kommunen. Genomförda kommunikationsinsat-
ser har bland annat handlat om att informera om nya lagar och att skapa en filmserie som ska ge Aleborna en 
lättillgänglig bild av hur kommunens verksamheter använder skattepengar. 

Kommunen har varit delaktig i beredskapsveckan, en nationell kampanj som leds av Myndigheten för Samhälls-
skydd och Beredskap (MSB) för att sprida kunskap om beredskap. Kommunens informationspunkter, fysiska 
platser för analog samhällsinformation vid kris, har lanserats. På nationaldagen informerades även om kommu-
nens trygghetspunkter. 

Kommunledningsförvaltningen arbetar kontinuerligt för att förbättra interna tjänster och processer för att frigöra 
tid och resurser för övriga verksamheter att arbeta med kärnverksamhet och skapa värde för kommunens invåna-
re. 

Helhetsbedömning 

De aktiviteter och åtgärder som genomförs bedöms bidra till riktningsmålet. Den samlade bilden är att kundnyt-
tan stärkts särskilt genom fokus på förändring och förbättring av arbetssätt, stöd till kärnverksamheter, utveck-
ling av kommunikation och information till kommuninvånare och genom ett uppskattat näringslivsarbete. 

3.1.3 En effektivare organisation i Ale 
Detta har genomförts 

Konceptet för ständiga förbättringar har stark bäring på arbetet med en effektivare organisation i Ale. Med hjälp 
av arbetssättet sker en översyn av reglementen och delegationsordningar för samtliga nämnder och kommunala 
råd, tillsammans med den grundläggande strukturen kring styrande dokument och nämndadministrativ process. 
Arbetet innebär bland annat utveckling av nämndadministrationens delprocesser och handböcker för tjänsteper-
soner och förtroendevalda samt en översyn av informationshanteringsprocessen samt strukturen för framtagande 
och implementering av styrande dokument. Det genomförs även en översyn av revisionsprocessen och av kom-
munens organisering av försäkringsfrågor. 

Kommunens digitala utbildningsplattform Kunskapstorget har implementerats. Plattformen möjliggör för hela 
kommunen att erbjuda digitala utbildningar och effektiviserar och förbättrar arbetet kring introduktion och 
kompetensutveckling. Säkerhetsarbetet i kommunen har effektiviserats genom digitaliserade utbildningar inom 
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brandskydd och HLR. Även riktad utbildning till kommunens säkerhetshandläggare och digitalisering av säker-
hetsarbetets egenkontroller bedöms bidra till en mer effektiv organisation. 

En genomlysning av kostnaden för ekonomitjänster har därtill genomförts tillsammans med Soltak AB och flera 
andra kommuner. Genomlysningen visar att Ale kommun har en lägre kostnad för ekonomihantering än de jäm-
förda kommunerna. 
 
Helhetsbedömning 

De aktiviteter och åtgärder som genomförs bedöms bidra till riktningsmålet. Översynen av grundläggande struk-
tur med bland annat reglementen, styrdokument och nämndadministrativa processer bedöms i hög grad bidra till 
en effektivare organisation. Genomlysningen av kostnad för ekonomitjänster visar på en effektiv ekonomihante-
ring och implementeringen av en digital utbildningsplattform möjliggör effektivisering av arbetet med introduk-
tion och kompetensutveckling. Digitaliseringsarbetet har resulterat i effektivisering även inom säkerhetsarbetet. 

 

3.2 Uppföljning av mål 

3.2.1 Hållbar kompetensförsörjning 

Beskrivning 

Säkerställ att vi använder alla kompetenser på rätt plats i organisationen och att vi automatiserar och effektivise-
rar i största möjliga utsträckning. Säkerställ arbetet med vidareutveckling av möjligheter att skapa karriärvägar för 
befintlig personal. 

Kommentar 

HR-avdelningen arbetar  med att utveckla ledarutvecklingsprogrammet, där en ny omgång startar under hösten. 
Som en del i att skapa långsiktigt hållbara ledarskapsförutsättningar erbjuds verksamhetschefer numera ett hel-
täckande stöd i chefsrekrytering – från behovsanalys till avslut. På så sätt stärks möjligheterna till ett närvarande 
och stöttande ledarskap, vilket bidrar till både en hållbar arbetsmiljö för enhetschefer och en stabil kompetens-
försörjning över tid. 

Kunskapstorget, kommunens utbildningsplattform, ger både chefer och medarbetare ökad tillgång till digital 
kompetensutveckling och större flexibilitet i lärandet. Därutöver har digitala lösningar, såsom personalarkiv och 
digitala anställningsunderlag, införts. Dessa åtgärder frigör tid för mer värdeskapande arbete i verksamheterna 
och stärker förutsättningarna för ett långsiktigt hållbart arbetsliv. 

Under perioden har en ny kommunövergripande kompetensförsörjningsplan för åren 2025–2028 tagits fram. 
Planen bygger på omvärldsbevakning, statistik och de gemensamma kompetensbehov som identifierats av för-
valtningarna. Den lyfter vikten av att kommunen är en attraktiv arbetsgivare med förmåga att rekrytera, behålla 
och utveckla rätt kompetens. Särskilt betonas behovet av kunskapsöverföring, digitalisering och nya arbetssätt 
samt att stärka samverkan – både inom organisationen och med externa aktörer. Planen ska fungera som ett stöd 
för kommunstyrelsenivåns verksamheter i arbetet med att möta framtidens utmaningar och säkerställa god ser-
vice till invånarna. 

 Kommer att uppfyllas/Är uppfyllt 

Beslutad av 

 Kommunfullmäktige 
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3.2.2 Förenkla processer i syfte att leverera mer kundnytta genom ökad tillit 
mellan och inom organisationens olika delar. 

Beskrivning 

Arbetet med utveckling och integration av den tillitsbaserade styrningen och uppföljningen av densamma i för-
hållande till den antagna styrmodellen skall fortgå. Detta ska ske tillsammans med samtliga nämnder och bolag. 

Kommentar 

En handlingsplan är framtagen utifrån detta mål. I korthet fastställer handlingsplanen att: 

• Att koppla samman arbetet med ständiga förbättringar. kommunens värdegrund, verksamhetsskap-
medarbetarskap och tillitsdelegationens sju principer. Genom att hålla ihop arbetet skapas en helhet i 
denna kulturförändring samtidigt som det motverkar onödig administration med många styrsignaler. 

• Förstärk strukturer för samberedning genom en högre grad av samberedning skapas en högre grad hel-
hetsbild och genomförbarhet. Detta gäller inte minst framtagande av kommunövergripande strategiska 
beslut såsom strategier och policys. 

• Förstärk strukturer för interna kunddialoger mellan stödfunktioner och kärnverksamheter. Ale kom-
muns har tre förvaltningar; kommunstyrelsen, serviceförvaltningen och samhällsbyggnadsförvaltningen, 
med ett stödjande, rådgivande och styrande ansvar mot övriga förvaltningar. Ansvarsfördelning mellan 
dessa förvaltningar och övriga förvaltningar behöver fördelas utifrån att maximera effektivitet och 
kundnytta. Detta hanteras genom att skapa forum för dialog där ansvarsfördelning utvärderas för gene-
rera största nytta. 

Handlingsplanen är i olika grad ett långsiktigt arbete där det gäller för organisationen att skapa strukturer och 
arbetssätt som stärker tilliten samt förståelsen mellan och inom förvaltningarna och i slutändan kundnyttan. I 
detta perspektiv är utveckling och implementering av gemensamma processer och arbetssätt en viktig del. Planen 
ska under hösten förankras med alla nämnder och bolag och planeras att ingå i ett långsiktigt kulturarbete. 

 Kommer delvis att uppfyllas/Delvis uppfyllt 

Beslutad av 

 Kommunfullmäktige 

 

3.2.3 Arbeta kontinuerligt med innovation och ständiga förbättringar, både 
inom den enskilda förvaltningen men också i ett förvaltningsövergri-
pande perspektiv. 

Beskrivning 

Organisationen ska kontinuerligt ifrågasätta vad som går att förbättra och effektivisera för att höja kvalitet 
och/eller sänka kostnader. Det löpande arbetet skall ligga som en naturlig del i årshjulet och redogöras för i nu-
lägesanalysen. 

Kommentar 

Inom ramen för kommunens arbete med konceptet Ständiga förbättringar genomförs kurser och kommunikativa 
insatser som lyfter fram vikten av att hitta lösningar som bidrar till effektivisering och inspirerar till innovation. 

Som ett led i kommunens egen utveckling av konceptet kommer kommunledningsförvaltningen under hösten att 
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arrangera föreläsningar i egen regi vid tre av höstens föreläsningstillfällen. Syftet är att minska behovet av kon-
sultstöd och samtidigt stärka kommunens interna kompetens. Denna satsning planerades under våren och kom-
mer att testas under hösten. 

Det finns nu också ett upparbetat arbetssätt för att till nämnderna redovisa förslag på effektiviseringar, förbätt-
ringar och besparingar på såväl nämndnivå i som på en kommunövergripande nivå i den årliga nulägesanalysen. 
Dessa förslag blir alternativ som de förtroendevalda sedan kan prioritera. 

Konceptet med Ständiga förbättringar planeras att kopplas samman med målet att förenkla processer i syfte att leverera 
mer kundnytta genom ökad tillit mellan och inom organisationens olika delar och verksamhetsskap för att skapa ett sam-
manhållet kulturarbete. 

 Kommer att uppfyllas/Är uppfyllt 

Beslutad av 

 Kommunfullmäktige 

 

3.2.4 Hållbart arbetsliv 

Beskrivning 

Kommunen som arbetsgivare ska främja trygghet, kompetens och professionell utveckling. Ständiga förbättring-
ar ska prägla våra arbetsplatser där innovation och medarbetarengagemang står i fokus. 

Kommentar 

Kommunen arbetar aktivt för att medarbetarna ska ha goda arbetsvillkor, tillgång till relevant kompetensutveck-
ling och en bra arbetsmiljö. Arbetssätt utvecklas för att förenkla vardagen, samtidigt som innovation och digitali-
sering används för att minska onödiga hinder och frigöra tid till mer värdeskapande arbete. Som en del av detta 
utbildas kontinuerligt medarbetare inom förvaltningen till förbättringshackers, med uppdrag att driva innovation 
och ständiga förbättringar. Detta stärker organisationens förmåga till långsiktig utveckling och ett hållbart arbets-
liv. 

Sammantaget är ambitionen att skapa arbetsplatser där medarbetarna trivs, utvecklas och bidrar till en verksam-
het som levererar hög kvalitet och god service till kommunens invånare. 

 Kommer att uppfyllas/Är uppfyllt 

Beslutad av 

 Kommunfullmäktige 

 

3.2.5 Verksamhetsskap - medarbetarskap 

Beskrivning 

För att stärka organisationen ska kommunen aktivt arbeta med att införa och utveckla principer för verksamhets-
skap och medarbetarskap, utöver dagens arbete med ledarskap. Målet är att alla medarbetare ska känna sig delak-
tiga och engagerade i sitt arbete och att ledarskapet systematiskt stödjer detta. 

Kommentar 

Den 29 september får samtliga chefer en föreläsning av grundarna till arbetssättet "Verksamhetsskap" som en 
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gemensam kick-off. Syftet är att skapa en gemensam förståelse och ge inspiration inför det fortsatta arbetet. 

HR-avdelningen har förstärkts med en verksamhetsutvecklare som ska arbeta med att ta fram strategier för hur 
kommunen ska implementera och vidareutveckla verksamhetsskap och medarbetarskap. Arbetet fokuserar på att 
skapa långsiktiga strukturer som stärker medarbetarnas delaktighet och engagemang samt säkerställer att ledar-
skapet systematiskt stödjer detta. 

 Kommer att uppfyllas/Är uppfyllt 

Beslutad av 

 Kommunfullmäktige 
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3.3 Uppföljning av uppdrag 
I nedan tabell redovisas alla uppdrag fördelade till kommunstyrelsen. Respektive uppdrag redovisas i detalj efter 
tabellen. De uppdrag som sedan fördelats till kultur- och fritidsutskottet finns mer i detalj redovisade i utskottets 
delårsrapport. 

3.3.1 Tabell - Uppföljning av uppdrag inom ramen för mål och budget 

Uppdrag Status 

Beslutad av 
(kommun-
fullmäktige 
eller nämnd) 

Typ av beslut (innevarande år 
eller tidigare budget alternativt 
extra budget) 

Utred förutsättningar att vertikalt kunna blanda olika funktioner, till 
exempel kommunala verksamheter, verksamhetslokaler och bostäder 
mm 

 Pågående   Uppdrag har getts i budget 
eller nämndplan 2025 

Friluftsfrämjande insatser  Pågående   Uppdrag har getts i budget 
eller nämndplan 2025 

Investeringsbidrag till föreningslivet  Pågående   Uppdrag har getts i budget 
eller nämndplan 2025 

Förstärkt arbete mot välfärdsbrottslighet och felaktigt utbetalda 
kommunala skattemedel  Pågående   Uppdrag har getts i budget 

eller nämndplan 2025 

Stärk kommunens analysförmåga genom att kunna simulera olika 
tillväxtscenarier  Pågående   Uppdrag har getts i budget 

eller nämndplan 2025 

Öka krisberedskapen  Pågående   Uppdrag har getts i budget 
eller nämndplan 2025 

Utreda möjligheten att införa en kulturgaranti i grundskolan  Avslutad   Uppdrag har getts i budget 
eller nämndplan 2025 

Öppen ungdom ska möta/attrahera fler olika typer av ungdomar i 
kommunen  Pågående   Uppdrag har getts i budget 

eller nämndplan 2025 

Öka tillgängligheten till kommunens anläggningar och lokaler och 
sänk driftskostnaderna  Pågående med 

avvikelse 
  Uppdrag har getts i budget 

eller nämndplan 2025 

Prioritera arbetet med att sänka sjukfrånvaro och personalomsättning  Pågående   Uppdrag har getts i budget 
eller nämndplan 2025 

Prioritera implementeringen av den nya värdegrunden i hela organi-
sationen och skapa en struktur för att kontinuerligt kunna följa upp 
värdegrundens effekter över tid 

 Pågående   Uppdrag har getts i budget 
eller nämndplan 2025 

Utreda samordning av supportfunktioner för att utreda möjliga sam-
hällsvinster  Försenad   Uppdrag har getts i budget 

eller nämndplan 2024 som ej 
slutförts 

Digital utbildningsplattform  Avslutad   Uppdrag har getts i budget 
eller nämndplan 2024 som ej 
slutförts 

Utreda utkontraktering av avbetalningsplaner  Avslutad   Uppdrag har getts i budget 
eller nämndplan 2024 som ej 
slutförts 

Innovation och ständiga förbättringar  Avslutad   Uppdrag har getts i budget 
eller nämndplan 2024 som ej 
slutförts 

 Uppdrag har getts i budget 
eller nämndplan 2025 
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3.3.2 Uppföljning av uppdrag 

Utred förutsättningar att vertikalt kunna blanda olika funktioner, till exempel kommunala 
verksamheter, verksamhetslokaler och bostäder mm 

Beskrivning 

För en hållbar samhällsplanering som dessutom ger en ökad social hållbarhet och trygghet, behöver Ale kommun 
hitta nya rutiner och förhållningssätt som ger oss möjlighet att stapla innehåll och verksamheter vertikalt, ibland 
kallat 3d-fastighetsbildning. Aktuella geografiska områden bör i första hand vara pendelstations nära. Utredning-
en skall belysa vilka eventuella hinder som finns idag samt ge förslag på nya rutiner eller andra åtgärder för att 
minimera eller helt eliminera eventuella hinder samt utvärderas genom en nuläges-, omvärlds- och konsekvensa-
nalys. Utredningen är förvaltningsövergripande. 

Om uppdraget 

 Uppdrag har getts i budget eller nämndplan 2025 
Beslutad av 
Kommunfullmäktige 

Status 

 Pågående 
 

Utredning avrapporterades till kommunstyrelsen den 23 september 2025. 

 

Förstärkt arbete mot välfärdsbrottslighet och felaktigt utbetalda kommunala skattemedel 

Beskrivning 

Utred och föreslå hur kommunen kan stärka arbetet med att motverka välfärdsbrottslighet och minska felaktigt 
utbetalande av kommunala skattemedel. Utredningen ska redovisa hur stora besparingar förslagna åtgärder skulle 
kunna innebära. 

Om uppdraget 

 Uppdrag har getts i budget eller nämndplan 2025 
Beslutad av 
Kommunfullmäktige 

Status 

 Pågående 
 

Pågående utredningsarbete kommer att resultera i en rapport som bland annat omfattar omvärldsbevakning och 
förslag på åtgärder. Rapport kommer att presenteras under sista kvartalet 2025. 

Parallellt pågår arbete med att ta fram rutiner för stickprov av leverantörer samt med att utöka kontroller i sam-
band med avtalstecknande. Arbete pågår också med kommunens betalkontrollsleverantör för att utröna vilka 
mer kontroller som kan läggas på maskinellt. 
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Stärk kommunens analysförmåga genom att kunna simulera olika tillväxtscenarier 

Beskrivning 

Säkerställ att det finns ett budgetverktyg som kan simulera olika tillväxtscenarier för att förstärka nuvarande bud-
get- och  
investeringsprocess 

Om uppdraget 

 Uppdrag har getts i budget eller nämndplan 2025 
Beslutad av 
Kommunfullmäktige 

Status 

 Pågående 
 

Inom ramen för detta uppdraget har en rapport om långsiktig finansiell analys upphandlats som kommer att 
presenteras kommunstyrelsen under sista kvartalet 2025. 

 

Öka krisberedskapen 

Beskrivning 

Upprätta en plan för att säkerställa kommunens krisberedskap. Planen ska fastställa de olika nämndernas ansvar 
och redovisa kostnaderna samt finansieringen på kort och lång sikt. 

Om uppdraget 

 Uppdrag har getts i budget eller nämndplan 2025 
Beslutad av 
Kommunfullmäktige 

Status 

 Pågående 
 

Kontinuitetsplanering pågår och behöver färdigställas för att behov samt kostnader på kort och lång sikt ska 
kunna sammanställas. Kostnaderna är direkt kopplade till kritiska beroenden, behov, ambitionsnivå och vilka 
resurser som avsätts i respektive nämnd för arbetet. 

Uppdraget bedöms idag att kunna delrapporteras under sista kvartalet 2025 men är beroende av pågående konti-
nuitetsplanering. 
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Prioritera arbetet med att sänka sjukfrånvaro och personalomsättning 

Beskrivning 

Implementera, följ upp och utvärdera löpande effekter av åtgärdsplan framtagen i utredning kring “Sjukfrånvaro 
och personalomsättning” 

Om uppdraget 

 Uppdrag har getts i budget eller nämndplan 2025 
Beslutad av 
Kommunfullmäktige 

Status 

 Pågående 
 

Arbetet med att minska personalomsättning och sjukfrånvaro har under hösten utvecklats inom flera områden. 

Utökat rekryteringsstöd vid chefsrekryteringar startade vecka 34 och verksamheten är under fortsatt metod- och 
processutveckling. Insatsen uppskattas och behovet upplevs som stort. 

Arbetet med verksamhetsskap inleds med en föreläsning för samtliga chefer den 29 september som en gemen-
sam kick-off. Ansvarig medarbetare är nu rekryterad och har påbörjat arbetet med att ta fram strategier för hur 
principerna för verksamhetsskap och medarbetarskap kan införas långsiktigt. 

Under hösten påbörjas en pilot, på utbildningsförvaltningen, med systematiserade samtal mellan verksamhets-
chef, HR, controller och enhetschef. Syftet är att skapa en helhetsbild av både personal- och verksamhetseko-
nomi och att stärka stödet till enhetscheferna i deras uppdrag. 

HR-specialisterna arbetar uppsökande gentemot chefer med hög sjukfrånvaro och erbjuder stöd i form av kart-
läggning, rådgivning och åtgärdsförslag. HR har även deltagit i möten med verksamhetschefer för att dessa ska 
kunna ge ett förstärkt stöd i sina verksamheter. 

Inom Funktionsstöd har en pilot med processledd hälsodialog påbörjats. De inledande analyserna indikerar in-
tressanta resultat och visar på potential i arbetssättet. Det är viktigt att följa utvecklingen vidare för att bedöma 
hur modellen kan bidra till minskad sjukfrånvaro och ökad hållbarhet i organisationen. 

I oktober förstärks HR-avdelningen med två nya medarbetare. Detta innebär att HR-specialisterna får färre che-
fer att stötta, vilket ger möjlighet att lägga mer tid och fokus på det operativa arbetet med sjukfrånvaro och ar-
betslivsinriktad rehabilitering. 

  

 

Prioritera implementeringen av den nya värdegrunden i hela organisationen och skapa en 
struktur för att kontinuerligt kunna följa upp värdegrundens effekter över tid 

Beskrivning 

Ale kommun finns till för dess invånare, besökare och företagare. Kommunens nya värdegrund fastställer att 
kunden ska vara i fokus och att hela organisationen behöver ta ett gemensamt ansvar för detta. Det är avgörande 
att kommunens värdegrund genomsyrar hela organisationen. Detta innebär att en kulturförändring behöver ske 
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och att den behöver hålla över en överskådlig tid framåt. Utvärderingen av värdegrundens effekter ska följa såväl 
kunders som anställdas upplevda förändring. Den externa kunddialogen är av stor vikt för att förstå och förfina 
förändringsarbetet. För att ytterligare säkerställa implementering ska värdegrunden vara fokus för alla tillitsdialo-
ger under 2025. 

Om uppdraget 

 Uppdrag har getts i budget eller nämndplan 2025 
Beslutad av 
Kommunfullmäktige 

Status 

 Pågående 
 

Värdegrunden implementeras i hela organisationen under ledning av respektive chef med stöd av material som 
kommunledningsförvaltningen tagit fram. Materialet består dels av en film, dels av underlag som chef kan an-
vända för att presentera värdegrunden och dels av diskussionsfrågor. Därtill har bordspratare och affischer med 
värdegrunden skickats ut till alla kommunala arbetsplatser. Under våren genomfördes en första uppföljning av 
implementeringen i organisationen genom en enkät där medarbetarna bland annat fick svara på om de känner till 
värdegrunden och om de deltagit i samtal om den med kollegorna. 

  

 

Utreda samordning av supportfunktioner för att utreda möjliga samhällsvinster 

Beskrivning 

Supportfunktioner och beställarfunktioner finns på olika ställen i Ale kommuns organisation, bland annat inom 
ramen för kultur- och fritid, service samt kommunstyrelsen i form av kontaktcenter. Det kan finnas samord-
ningsvinster i att utveckla en gemensam support. 

Om uppdraget 

 Uppdrag har getts i budget eller nämndplan 2024 som ej slutförts 
Beslutad av 
Kommunfullmäktige 

Status 

 Försenad 
 

En delrapport informerades kommunfullmäktige i december 2024 som innehöll en nulägesbeskrivning och be-
skrivning av supportfunktionernas utvecklingspotential. Utifrån att osäkerheter retts ut, som varit grundläggande 
för utredningens fortsättning, har arbetet återstartats igen under tredje kvartalet 2025. 

Uppdraget bedöms med avvikelse utifrån att uppdraget skulle vara genomfört under 2024. Uppdraget förväntas 
färdigställas under 2025. 
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Digital utbildningsplattform 

Beskrivning 

En digital utbildningsplattform kan skapa förutsättningar för att kommunen ska kunna säkerställa medarbetarnas 
kompetens. Kompetensutveckling blir mer lättillgänglig, digitalt lärande effektiviserar kunskapsspridningen i 
organisationen och skapar en större flexibilitet för chefer och andra funktioner som kan ta hjälp och stöd av 
utbildningsmaterial direkt på begäran. 

Om uppdraget 

 Uppdrag har getts i budget eller nämndplan 2024 som ej slutförts 
Beslutad av 
Kommunfullmäktige 

Status 

 Avslutad 
 

Kunskapstorget, kommunens utbildningsplattform, är nu implementerad och klart för drift. Plattformen skapar 
förutsättningar att erbjuda digitala utbildningar till hela kommunen och ger både medarbetare och chefer större 
flexibilitet samt ökad tillgång till kompetensutveckling. Genom Kunskapstorget minskar det manuella arbetet, 
tillgängligheten förbättras och en mer effektiv och modern lärmiljö möjliggörs. 

 

 

Utreda utkontraktering av avbetalningsplaner 

Beskrivning 

Utreda om det skulle vara mer kostnadseffektivt med en extern part som hanterar avbetalningsplaner, alternativt 
skapa tydligare regler och process för hantering internt. 

Om uppdraget 

 Uppdrag har getts i budget eller nämndplan 2024 som ej slutförts 
Beslutad av 
Kommunfullmäktige 

Status 

 Avslutad 
 

Kommunen har upphandlat ny leverantör av inkassotjänster och i samband med detta även överfört påminnel-
sehanteringen till samma leverantör. Det innebär framförallt en snabbare hantering av påminnelser till kund och 
enklare för kund att betala försenade fakturor. Kommunen får också en intäkt för påminnelseavgifter på 60 kr 
per faktura. Förändringen skedde vid halvårsskiftet 2025. 

I samband med bytet utreddes frågan kring avbetalningsplaner och det som inkassobolaget kan hantera, hanteras 
idag av bolaget. 
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Innovation och ständiga förbättringar 

Beskrivning 

Alla förvaltningar skall under Q1 2025 till nämnd redovisa olika förslag till utveckling och förbättring av verk-
samheten som var och en, eller till del av, motsvarar 1% av tilldelad budget. Nämnden ges då möjlighet att göra 
politiska prioriteringar motsvarande 1%. Processen är framåt tänkt att vara en naturlig del av årshjulet. 

Om uppdraget 

 Uppdrag har getts i budget eller nämndplan 2024 som ej slutförts 
 Uppdrag har getts i budget eller nämndplan 2025 

Beslutad av 
Kommunfullmäktige 

Status 

 Avslutad 
 

Under första kvartalet 2025 har kommunstyrelsen fått redovisat olika förslag till utveckling och förbättring av 
verksamheten som motsvarar 1% av tilldelad budget i styrelsens nulägesanalys. Dessa hanteras framåt i kom-
munstyrelsens nämndplan 2026. 

Innovation och ständiga förbättringar pågår kontinuerligt arbete inom kommunledningsförvaltning inom kon-
ceptet ständiga förbättringar. Konceptet med fokus på att stärka hela kommunens förbättringsarbete genom 
exempelvis metodutbildning leds av kommunledningsförvaltningen. 

Exempel på förbättringar som genomförts under 2025: 

• Anställningsavtalet är sedan tidigare digitaliserade med en digital e-tjänst samt digital signering. Viss ma-
nuell hantering har kvarstått. Nu har robotiseringen, sista delen i en digital anställningsprocess, påbörjats 
och även den handläggning om hittills skett manuellt kommer från november vara digitaliserad. 

• Digitalisering och automatisering av registrering och attest av utanordningar/direktutbetalningar har lett 
till mindre pappershantering, mindre manuellt arbete, snabbare process för utbetalning och minskad risk 
för felregistrering. 

• En högre andel fakturor distribueras numera via digital brevlåda till kunder istället för brev. Andelen 
elektronisk fakturadistribution har gått från cirka 26 procent tidigare till cirka 74 procent i månaden från 
och med maj. En högre andel digitala brev leder till minskade kostnader för print och brevporto samt att 
fler kunder får fakturorna omgående och ej påverkas av fördröjd postgång och liknande. Besparingen 
bedöms uppgå till 150 tkr per år. 
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3.4 Uppföljning av prioriterade förbättringar, effektiviseringar 
och besparingar 

3.4.1 Tabell - Uppföljning av prioriterade förbättringar, effektiviseringar och 
besparingar 

Uppdrag Status 

Pilot - utvecklad nyckeltalsanalys och innovationskraft  Pågående 

Service- och bemötandeutbildningar via kontaktcenter  Pågående 

En mer strukturerad intern kunddialog  Pågående 

Mina sidor på Ale.se  Pågående 

Förstärkt incitament för att minska andelen pappersfakturor  Avslutad 

Öka Ale kommuns attraktivitet som arbetsgivare  Pågående med avvikelse 

Utvärdera nuvarande bemanningsorganisation  Avslutad 

Utreda gemensam systemförvaltarorganisation  Pågående 

Utreda gemensamt rekryteringscenter  Pågående med avvikelse 

Klusterarbete  Pågående 

Översyn av arbetsuppgiftsfördelning i relation till kompetensförsörjning  Pågående med avvikelse 

Digitalisera det systematiska säkerhetsarbetet, exempelvis det systema-
tiska brandskyddsarbetet  Pågående 

3.4.2 Uppföljning av prioriterade förbättringar, effektiviseringar och bespa-
ringar 

Pilot - utvecklad nyckeltalsanalys och innovationskraft 

Beskrivning 

Kommunledningsförvaltningens arbete för skapa ett mer datadrivet analysunderlag där flera nyckeltal kan jämfö-
ras för att generera faktabaserad analys och uppföljning behöver intensifieras. Nyckeltal ska kunna vägas samman 
från olika delar av verksamheten för att tillsammans ge möjlighet till ökad förståelse och ett proaktivt arbete för 
att kunna leverera högre kundnytta och ökad effektivitet. En pilotverksamhet för detta skulle kunna påbörjas i en 
mindre skala där också möjligheten till att nyttja AI vidare utreds. I det arbetet kommer samtidigt ett kulturarbete 
att behöva påbörjas för att stärka organisationens förmåga att våga ifrågasätta nuvarande och etablerade arbets-
sätt. Förmågan att våga testa och arbeta innovativt måste etableras. 

Status 

 Pågående 

Kommentar 
Detta förbättringsarbete har delats upp i två delar. 

Som första insats har utbildningar genomförts av Rådet för främjande av kommunal analys (RKA) för både för-
troendevalda och tjänstepersoner. Vidare behöver ett fortsatt arbete och förhållningssätt utvecklas för stärka 
organisationens analysförmåga. 
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Som steg två tittar kommunledningsförvaltningen på verktyg för att stärka analysförmågan. Utgångspunkten för 
detta förbättringsarbete kommer utgå från vilka strategiska vägar och prioriteringar som behöver tas vad gäller 
exempelvis hantering av data. Det berör bland annat om hur kommunens data ska kunna samköras och på andra 
sätt nyttjas som analysunderlag. Detta är beslut som måste tas innan val av verktyg tas. 

En rapport kommer att redovisas innan årsskiftet 2025/2026 som underlag för strategiska beslut framåt. 

 

Service- och bemötandeutbildningar via kontaktcenter 

Beskrivning 

En stor del i hur kommunen upplevs är den service och det bemötande den enskilde får i kontakten med kom-
munens medarbetare. Det är av stor vikt att alla i kontakten med kommunen upplever ett bra bemötande och 
god servicenivå. För att stärka medarbetarnas kunskap om service- och bemötande skulle kommunens egna ex-
perter på området, kontaktcenter, kunna utbilda kommunens personal. Detta skulle stärka den generella upple-
velsen för invånare, företagare och besökare i kontakten med kommunens medarbetare. 

Status 

 Pågående 

Kommentar 
Kontaktcenter har fått i uppdrag att erbjuda service- och bemötandeutbildningar inom organisationen utifrån vår 
expertis inom området. Syftet är att stärka organisationens gemensamma förmåga att möta invånare, företagare, 
föreningar på ett professionellt, tryggt och tillgängligt sätt, oavsett var i organisationen man arbetar. 

En första insats har genomförts genom att kompetenshöja ett antal kommunvägledare inom presentationsteknik. 
Ett viktigt steg för att bygga vidare på befintlig kompetens och samtidigt skapa en grund för framtida utbild-
ningsinsatser. För att säkerställa att utbildningen blir långsiktigt hållbar och inte beroende av enskilda nyckelper-
soner i verksamheten, utreds om digitalisera utbildningen i form av en film. Filmen är tänkt att publiceras på 
Kunskapstorget och vara obligatorisk att genomgå för alla medarbetare med målsättning att skapa en gemensam 
kunskapsplattform som stärker bemötandet och bidrar till ökad kundnytta. 

 

En mer strukturerad intern kunddialog 

Beskrivning 

Som noterats är en majoritet av kommunledningens uppdrag kommungemensamma processer som innehåller 
styrning, samordning och uppföljning. De utförande verksamheterna har behov av stöd för att de gemensamma 
processerna ska fungera. För att säkerställa att den leverans som sker är av rätt kvalité i rätt tid behöver det ska-
pas strukturerade kunddialoger för att identifiera vilket stöd som idag inte är tillräckligt och ta bort icke vär-
deskapande stöd till förvaltningarna. Ett arbete kommer att starta under 2024. 

Status 

 Pågående 
 

Kommentar 
Inom ramen för målet Förenkla processer i syfte att leverera mer kundnytta genom ökad tillit mellan och inom organisationens 
olika delar kommer ett fokusområde att vara att förstärka strukturer för interna kunddialoger mellan stödfunktioner 
och kärnverksamheter. Ale kommuns har tre förvaltningar; kommunstyrelsen, serviceförvaltningen och sam-
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hällsbyggnadsförvaltningen, med ett stödjande, rådgivande och styrande ansvar mot övriga förvaltningar. An-
svarsfördelning mellan dessa förvaltningar och övriga förvaltningar behöver fördelas utifrån att maximera effek-
tivitet och kundnytta. 

 

Mina sidor på Ale.se 

Beskrivning 

Ale kommun saknar idag i flera fall en självservice via kommunens hemsida. Det skulle kunna vara en yta där 
invånare och företagare samlat kan se exempelvis pågående ärenden och fakturor. En kundportal skulle ge ökad 
servicenivå och tillgänglighet samtidigt som det skulle kunna spara arbetstid för kommunen då informationen 
skulle vara lättillgänglig direkt via webben. 

Status 

 Pågående 

Kommentar 
Ett utkast till förstudierapport behandlas under hösten inom kommunledningsförvaltningen för att sedan åter-
rapporteras till förtroendevalda. 

Förstärkt incitament för att minska andelen pappersfakturor 

Beskrivning 

Kommunen ställer ut ca 48 500 kundfakturor under ett år och idag skickas ca 22 procent av dessa digitalt medan 
resten är pappersfakturor. För att minska pappershanteringen, utifrån både kostnads- och miljöaspekter har 
kommunen möjlighet att införa en avgift för pappersfakturor. Det skulle kunna fungera som ett incitament för 
kommunens fakturamottagare att övergå till digitala fakturor. 

Status 

 Avslutad 

Kommentar 
En hög andel fakturor har distribuerats via digital brevlåda till kunder istället för brev. Andelen elektronisk faktu-
radistribution har gått från 26 procent tidigare till 74 procent i månaden från och med maj. Detta leder till mins-
kade utskrifts- och portokostnader för print samt till att fler kunder får fakturorna omgående utan att påverkas 
av fördröjd postgång och liknande. Förändringen beräknas innebära en besparing på 150 tkr årligen. 

 

Öka Ale kommuns attraktivitet som arbetsgivare 

Beskrivning 

Kompetensförsörjning är en kommunövergripande utmaning idag och bedöms bli än svårare framåt. Det hand-
lar inte bara om hur kommunen lyckas rekrytera idag och i framtiden utan också hur kommunen lyckas behålla 
erfarna medarbetare. När en medarbetare slutar så förloras inte bara den lokala erfarenheten och kännedomen 
utan också upparbetade nätverk samt rutiner som aldrig helt kan ersättas direkt. Det påverkar framför allt eleven 
eller brukaren i den relation som ofta byggts upp i de många människa till människa arbeten som finns inom 
kommunen. 
 
De nuvarande medarbetarna är också de bästa ambassadörerna kommunen har att tillgå för att framtida medar-
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betare ska välja Ale kommun. Därför är det avgörande att Ale kommun som arbetsgivare arbetar strategiskt och 
långsiktigt med sitt arbetsgivarvarumärke både externt och internt. 
 
En ny vision och värdegrund är antagen. I och med detta ser förvaltningarna det som ett naturligt steg att nystar-
ta och stärka kommunens arbetsgivarvarumärke. För att stärka kommunens attraktivitet som arbetsgivare behö-
ver förvaltningar ta reda på vad som gör Ale som arbetsgivare unik idag och varför medarbetare väljer att stanna. 
I arbetet skulle det också behöva fastställas vad som behöver förändras, exempelvis hur kommunikationsinsatser 
kan förstärkas. 

Status 

 Pågående med avvikelse 

Kommentar 
Arbetet med att öka Ale kommuns attraktivitet som arbetsgivare har påbörjats men ännu inte slutförts, då andra 
prioriterade aktiviteter under perioden har krävt resurser och fokus. 

Uppdraget startade i augusti 2025 och genomförs med hjälp av flera metoder, bland annat omvärldsbevakning 
och intervjuer med tidigare medarbetare som återvänt till kommunen. En kartläggning av vad som upplevs som 
attraktivt inom respektive förvaltning kommer också att genomföras, eftersom personalomsättningen skiljer sig 
åt mellan olika verksamheter. Dessa insatser syftar till att skapa en tydligare bild av vad som stärker kommunens 
attraktivitet och hur arbetsgivarrollen kan utvecklas långsiktigt. 

 

 

Utvärdera nuvarande bemanningsorganisation 

Beskrivning 

Den centrala bemanningsenheten avvecklades 1 juli 2020. Ale kommun har idag fyra bemanningsgrupper som 
bemannar äldreomsorgen, funktionsstöd, förskolan samt kost och lokalvården som bemannar med timavlönad 
personal för att täcka korta men även ibland längre vikariat. 
 
Kommunen har en hög personalomsättning och hög sjukfrånvaro vilket har genererat ett högt antal timavlönad 
personal. Detta kan också delvis bero på att verksamheterna har en för låg grundbemanning. Den stora genom-
strömningen av timavlönad personal bedöms idag ha en negativ påverkan på stabiliteten och effektiviteten i verk-
samheterna. För befintlig personal uppstår också en osäkerhet att ofta arbeta med nya kollegor som också behö-
ver upplärning. I slutändan bedöms detta kunna ha en påverkan på kvalitén i verksamheternas leverans som yt-
terst påverkar kunden. 
 
För att kontrollera hur den decentraliserade organisationen som nu funnits i snart fyra år fungerar föreslås därför 
en utredning som undersöker hur utfallet blivit. Utredningen föreslås även belysa hur kommunens verksamheter 
arbetar med sin grundbemanning för att minska behovet av timvikarier. 

Status 

 Avslutad 

Kommentar 
Utredningen av den nuvarande bemanningsorganisationen är slutförd och kommer att överlämnas till Kommun-
styrelsen under hösten. Resultatet ger underlag för vidare ställningstaganden kring bemanningens organisering 
och utveckling framåt 
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Utreda gemensam systemförvaltarorganisation 

Beskrivning 

Digitaliseringen är nyckel för att klara kompetensförsörjningen i framtiden och för att effektivisera kommunens 
verksamheter idag. Digitaliseringen i praktiken är oftast användandet av digitala system och förändrade arbets-
sätt. Här bedömer förvaltningarna behov av mer struktur som kan ge en bättre effekt i kommunens digitalisering. 
 
I den systemkartläggning som genomfördes 2023 fastställdes att kommunen idag har cirka 160 system. Det rör 
sig om stora system med tusentals användare till små system med enbart ett fåtal användare. Systemen är allt från 
avgörande för det dagliga arbetet till att ha en mindre påverkan om de inte skulle fungera väl. Rollen som system-
förvaltare bedöms också skilja sig åt i hög grad där vissa system har en stabil organisering av förvaltare samtidigt 
som andra i hög grad är personberoende eller ansvaras av sällananvändare eller system som helt saknar förvalta-
re. 
 
Genom att utreda en gemensam systemförvaltarorganisation kan en översyn göras av eventuella skalfördelar som 
finns med att samla systemförvaltare i samma organisation för att få mer effekt i arbetet med integrationer mellan 
olika system som blir allt vanligare. Det kan också leda till en enhetlig och standardiserad användning av kom-
munens IT-system och programvaror. Detta minskar risken för att olika avdelningar och förvaltningar använder 
olika verktyg och system vid likvärdiga behov, vilket kan leda till ineffektivitet, avsaknad av utveckling och rätt 
prioriteringar för hela kommunen. En gemensam systemförvaltning kan bidra till stordriftsfördelar, exempelvis 
att för-handla fram bättre avtal med leverantörer och minska kostnader för licenser och underhåll. Den kan ock-
så bidra till en ökad effektivitet och på så sätt förbättra kommunens service till invånarna. Idag ligger tyngdpunk-
ten i Ale kommun på förvaltning av systemen och endast en liten del av budgeterat utrymme går till verksam-
hetsutveckling. I studier från institutionen för tillämpad IT på Göteborgs universitet framkommer att tyngd-
punkten bör ligga på utveckling för att digitalisering och verksamhetsutvecklingen ska realisera effektiviserings- 
och nyttoeffekt. 
 
Den övergripande bedömningen idag är att en centralisering skulle kunna minska risk för suboptimering, person-
beroende och avsaknad av utveckling av system. En utredning skulle förslagsvis fokusera på för- och nackdelar, 
förslag på organisering, ansvar och finansiering. Utredningen är också beroende av uppdraget om att utreda 
fram-tidens IT-organisation som finns med i mål och budget 2024. 

Status 

 Pågående 

Kommentar 
 

Utredningen om en centraliserad systemförvaltningsorganisation är påbörjad. Rapporten kommer presenteras 
under sista kvartalet 2025. 

 

Utreda gemensamt rekryteringscenter 

Beskrivning 

Kommunens chefer har idag en stor variation av ansvar och arbetsuppgifter. Rekrytering är en av flera ar-
betsupp-gifter som blir allt svårare och mer tidskrävande inom flera yrkeskategorier. De flertalet arbetsuppgifter 
som finns kopplade till rekrytering tar också mycket tid. Chefer som inte rekryterar så ofta är därtill sällananvän-
dare vilket gör att processen tar än mer tid. Att inrymma ett kommunövergripande rekryteringscenter skulle kun-
na bidra till en effektivare rekryteringsprocess och frigöra tidsresurser för kommunens chefer att fokusera på 
verksamheten och personalgruppen. En central hantering skulle också kunna stötta cheferna i sin planering uti-
från den relativt nya förändringen i lagen om anställningsskydd för att säkerställa en korrekt hantering. 
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Rekryteringsarbetet sker idag med olika grad av samordning. Effekten med en central hantering skulle både kun-
na generera högre kvalité i kommunens rekryteringsprocess samtidigt som cheferna skulle få en minskad arbets-
belastning. 
 
En utredning om en central rekryteringsfunktion föreslås fokusera på för- och nackdelar, förslag på organisering, 
finansiering och ansvarsfördelning. Inom ramen för detta ska utredning också titta på hur en centralisering kan 
bidra till arbetet med att minska kommunens personalomsättning och sjukfrånvaro. 

Status 

 Pågående med avvikelse 

Kommentar 
Arbetet med att utreda ett gemensamt rekryteringscenter har påbörjats men ännu inte slutförts, då andra priorite-
rade aktiviteter under perioden har krävt resurser. Uppdraget startade i augusti 2025 och har som målsättning att 
ge ökad kunskap om olika perspektiv kopplade till ett centralt rekryteringscenter. Metoder i arbetet är bland an-
nat omvärldsbevakning och intervjuer med kommunens chefer utifrån deras erfarenheter av rekrytering. Parallellt 
pågår i mindre skala en riktad insats för rekrytering av chefer, med syfte att förbättra och effektivisera processen 
för chefsrekryteringar. Detta arbete ger värdefulla erfarenheter som kan tas tillvara i den fortsatta utredningen av 
ett gemensamt rekryteringscenter. 

 

Klusterarbete 

Beskrivning 

Ale kommun är en komplex organisation med stor bredd av erfarenheter, kompetenser, perspektiv och arbets-
sätt. Den organisatoriska strukturen sätter dock ofta stopp för den potential som finns i att lära av varandra och 
nyttjandet av varandras kompetenser och processer. 
 
En möjlig intern samverkan är klusterarbete mellan och inom förvaltningarna. Detta kan göra organisationen 
mer dynamisk och bättre rustad att snabbt anpassa sig efter förändrade förhållanden eller nya krav från kommu-
ninvånaren. Den förhåller sig också bättre till kundperspektivet där kommunen utifrån är en organisation. Sam-
arbete över gränserna kan också leda till mer kostnadseffektiva lösningar genom att undvika onödigt dubbelarbe-
te och bättre utnyttjande av tillgängliga resurser. Genom att integrera kunskap och resurser från olika förvalt-
ningar kan kommunen erbjuda en mer sammanhållen, kvalitativ och effektiv service till kommuninvånaren. Att 
arbeta i tvär-funktionella team kan också bidra till en starkare känsla av samhörighet och syfte bland medarbetar-
na, vilket kan förbättra servicen till kommuninvånaren och öka engagemanget. 
 
Ett klusterarbete behöver vara välorganiserat, med tydliga mål, roller och kommunikationsvägar. Det är viktigt 
att kontinuerligt och öppet hantera utmaningar som kulturkrockar mellan förvaltningarna och nödvändigheten av 
att balansera specifika mål för varje förvaltning med de övergripande målen. 
 
Förslaget skulle yttra sig i att etablera en ny kultur och nya arbetssätt som behöver ledas av kommun- och för-
valtningschefer. Förvaltningar gör bedömningen att arbetssättet bland annat skulle kunna kopplas an till omställ-
ningen av de administrativa lokalerna i Nödinge där ett mål är att ge bättre förutsättningar att arbeta mer över 
förvaltningsgränserna. 

Status 

 Pågående 
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Kommentar 
Klusterarbete är nu en del inom ramen för målet att förenkla processer i syfte att leverera mer kundnytta genom ökad tillit 
mellan och inom organisationens olika delar där det tillsammans med exempelvis verksamhetsskap och ständiga för-
bättringar paketeras i ett förändrat fokus och en kulturresa. Viktigt kopplat till klusterarbete är arbetet såväl inom 
som mellan de olika förvaltningarna för att skapa effektivare processer. 

Arbetet förväntas pågå även under 2026 då detta är ett långsiktigt arbete. 

 

Översyn av arbetsuppgiftsfördelning i relation till kompetensförsörjning 

Beskrivning 

Utifrån den kompetensbrist som finns och förväntas öka inom den offentliga sektorn behöver arbetsuppgifter 
fördelas på nya sätt och kontinuerligt ses över utifrån behov. Den aktuella fördelningen av arbetsuppgifter mellan 
förvaltningar och personalkategorier behöver vara flexibel och resurseffektiv. En kartläggning baserad på kompe-
tensförsörjningsplanen kan bidra med underlag för en sådan ny fördelning. Den önskade är effekten är att resur-
ser, främst inom bristyrken, fördelas så att de gynnar invånare och organisation på bästa sätt. 
 
Pilottest för att se om serviceförvaltningen skulle kunna utföra städinsatser hos omsorgstagare istället för att 
detta görs av undersköterskor bedöms som en pilotverksamhet kopplat till detta förslag. 

Status 

 Pågående med avvikelse 

Kommentar 
Översyn av arbetsuppgiftsfördelning är en naturlig del i den ordinarie kompetensförsörjningsplaneringen. Inom 
ramen för detta testas ändrade ansvarsfördelningar mellan och inom förvaltningarna kontinuerligt. Ett mer struk-
turerat arbete kopplat till kompetensförsörjningsplanerna har inte påbörjats än. 

 

Digitalisera det systematiska säkerhetsarbetet, exempelvis det systematiska brand-
skyddsarbetet 

Beskrivning 

Systematiskt brandskyddsarbete innebär att organisationen planerar, utbildar, dokumenterar, kontrollerar och 
följer upp brandskyddsarbetet i en byggnad eller verksamhet. Idag hanteras administrationen analogt vilket för-
svårar överblickbarhet och struktur i uppföljningsarbetet. Förvaltningarna föreslår därför att vidare utreda hur 
det systematiska brandskyddsarbetet kan digitaliseras till exempel egenkontroll. Detta föreslås fungera som en 
pilot för att vidare kunna digitalisera fler av kommunens säkerhetsarbetsprocesser. En avgörande punkt i detta 
arbete är att analysera vad som är lämpligt och lagligt att hantera digitalt vad gäller kommunens systematiska 
säkerhetsarbete. 

Status 

 Pågående 

Kommentar 
Digitaliseringen av det systematiska brandskyddsarbetet har testats och utvärdering av piloten kommer ske under 
hösten 2025. 
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4 Personalanalys 
4.1 Kommunens anställda 
Under perioden januari–juni 2025 uppgick antalet tillsvidareanställda inom kommunledningsförvaltningen till 
138 personer, vilket är en minskning med åtta jämfört med samma period 2024. Fördelningen mellan könen är i 
princip oförändrad, där kvinnor utgör cirka 68,6 procent och män 31,4 procent av de tillsvidareanställda. 

Antalet tidsbegränsat anställda har minskat något, från 15 personer under första halvåret 2024 till 13 personer 
samma period 2025. Sammantaget hade förvaltningen 158 anställda (tillsvidare och tidsbegränsade) i juni 2025, 
vilket är nio färre än året innan. Minskningen beror främst på att personal från tidigare invånarservice , med an-
ledning av en omorganisation, gått över till serviceförvaltningen. 

Totalt motsvarade personalstyrkan 142 årsarbetare under första halvåret 2025, en minskning med åtta jämfört 
med föregående år. Av dessa utgjorde 141 årsarbetare månadsavlönad personal och en årsarbetare timavlönad 
personal. 

Personalomsättningen har tydligt minskat mellan 2024 och 2025. Den totala omsättningen (intern och extern) 
sjönk från 12,2 procent till 5,8 procent. Även den externa omsättningen har gått ned, både inklusive och exklusi-
ve pensionsavgångar. Exklusive pensionsavgångar var nivån 3,6 procent – vilket innebär en halvering jämfört 
med föregående år. 

4.1.1 Antal anställda 
Värden i tabellen för antal anställda är ett genomsnitt under perioden. Värden i tabellen för antal anställda är ett 
genomsnitt under perioden. I beräkningen för årsarbetare så inkluderas timmar för; månadslön, timlön, semester, 
ferie, föräldraledighet, vab samt frånvaro upp till 60 dagar. 

Antal anställda 
  Jan-jun 2025 Jan-jun 2024 Skillnad Jan-jun 2023 

Antal tillsvidareanställda 138 146 -8 147 

-varav kvinnor i procent 68,62 68,55 0,07 68,81 

-varav män i procent 31,38 31,45 -0,07 31,19 

Antal tidsbegränsat anställda 13 15 -2 17 

Samtliga anställda (tillsvidare och tidsbegränsade) 

Antal heltidsanställda 139 148 -9 152 

Antal deltidsanställda 19 20 -1 19 

Totalt antal arbetade timmar (timavlönade) 1 408 1 269 139 2 506 

-varav kvinnor 910 960 -50 1 524 

-varav män 498 310 188 982 

Totalt antal årsarbetare (samtlig personal omräknat till heltids-
tjänster) 142 150 -8 155 

-månadsavlönade 141 149 -8 153 

-timavlönade 1 1 0 3 

Personalomsättning 
Procent Jan-jun 2025 Jan-jun 2024 Skillnad Jan-jun 2023 

Total, intern och extern 5,8 12,2 -6,4 10,1 

Total, extern 5,0 9,2 -4,2 7,8 

Extern, exklusive pensionsavgångar 3,6 8,4 -4,8 6,2 
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4.2 Sjukfrånvaro 
Sjukfrånvaron för perioden januari–juni 2025 uppgick till 5,43 procent av den ordinarie arbetstiden för månads-
anställd personal. Detta innebär en marginell ökning med 0,33 procentenheter jämfört med samma period 2024, 
och en nivå som i stort sett motsvarar utfallet för 2023. 

Sett till kön är sjukfrånvaron fortsatt högre bland kvinnor än bland män. Kvinnors sjukfrånvaro uppgick till 6,09 
procent första halvåret 2025, vilket är något högre än 2024 men lägre än motsvarande period 2023. För män 
ökade sjukfrånvaron från 2,91 procent 2024 till 3,76 procent 2025, en nivå som även ligger något över 2023 års 
utfall. 

Fördelat på åldersgrupper märks en tydlig minskning av sjukfrånvaron bland yngre medarbetare. Gruppen under 
29 år hade en sjukfrånvaro på 3,91 procent, att jämföra med 9,19 procent året innan. I åldersgruppen 30–49 år 
låg sjukfrånvaron stabilt på knappt 6 procent, medan nivån bland medarbetare 50 år och äldre sjönk från 2,96 
procent 2024 till 1,56 procent 2025. 

Utifrån sjukdomslängd stod korttidsfrånvaron (1–14 dagar) för 2,83 procent, vilket är en ökning jämfört med 
2024 och i nivå med 2023. Medellång frånvaro (15–59 dagar) uppgick till 0,74 procent, något högre än föregåen-
de år. Långtidsfrånvaron (60 dagar eller mer) låg på 1,60 procent, vilket är en minskning jämfört med 2024 och i 
nivå med 2023. 

 

4.2.1 Sjukfrånvaro tabell 
Statistiken för sjukfrånvaro anges i procent av ordinarie arbetstid och omfattar kommunens månadsanställda. 
Sjukfrånvaron är indelad i två typer utifrån kön och ålder och kompletteras med korttids- och långtidssjukfrånva-
ro. 

Urval: alla månadsavlönade enligt AB (ej PAN, BEA, TIM, vilande anställningar) 

  

Sjukfrånvaro i procent (månadsanställd personal, AB) av 
ordinarie arbetstid Jan-jun 2025 Jan-jun 2024 Skillnad Jan-jun 2023 

Sjukfrånvaro totalt 5,43 % 5,10 % 0,33 5,37 

Sjukfrånvaro per kön 

Sjukfrånvaro, kvinnor 6,09 % 5,97 % 0,12 6,19 

Sjukfrånvaro, män 3,76 % 2,91 % 0,85 3,52 

Sjukfrånvaro per ålderskategori, utfall per åldersgrupp 

Ålder - 29 år 3,91 % 9,19 % -5,28 5,87 % 

Ålder 30 - 49 år 5,87 % 5,84 % 0,03 6,09 % 

Ålder 50 - 1,56 % 2,96 % -1,40 3,67 % 

Fördelning av sjukfrånvaro per sjukdomslängd 

Korttidssjukfrånvaro 1-14 dagar 2,83 % 2,46 % 0,37 2,83 % 

Sjukfrånvaro 15-59 dagar 0,74 % 0,68 % 0,06 0,94 % 

Långtidssjukfrånvaro 60 dagar eller mer 1,60 % 1,96 % -0,36 1,60 % 
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4.3 Personalanalys och förslag för framtiden 
Under första halvåret 2025 hade kommunledningsförvaltningen totalt 158 anställda, något färre än föregående år. 
Minskningen förklaras främst av att personal från tidigare invånarservice överförts till annan förvaltning – i öv-
rigt är antalet medarbetare i nivå med tidigare år. Antalet årsarbetare uppgick till 142. Personalomsättningen har 
samtidigt minskat markant till 5,8 procent, jämfört med 12,2 procent 2024, vilket visar på en ökad stabilitet. 

Sjukfrånvaron uppgick till 5,43 procent, en marginell ökning jämfört med föregående år och i nivå med 2023. 
Kvinnor har fortsatt högre sjukfrånvaro än män, men en tydlig förbättring syns bland de yngsta medarbetarna 
och bland medarbetare 50 år och äldre. Korttidsfrånvaron har ökat något, medan långtidsfrånvaron minskat. 

Sammantaget uppvisar förvaltningen en stabil personalstyrka efter omorganiseringen och en positiv utveckling 
avseende personalomsättning. Sjukfrånvaron är i stort sett oförändrad, men den ökade korttidsfrånvaron och 
skillnaderna mellan könen behöver följas upp närmare. Framåt bör fokus därför ligga på att analysera orsakerna 
till korttidsfrånvaro och att arbeta vidare med jämställda förutsättningar för hälsa och arbetsmiljö. 
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1 Sammanfattning 

Mål och uppdrag 

Kultur- och fritidsverksamhetens arbete med trygghetsmålet har bland annat resulterat i fler prova-på och lovak-
tiviteter än tidigare där några exempel är Megadagar, Pep-up turné med Fritidsbanken och sommarläger för barn 
med socioekonomiska utmaningar. Ungefär 800 tkr kronor av 1,5 mkr av öronmärkt föreningsbidrag för att 
främja trygghet och inkludering har hittills delats ut till Ales föreningar. Exempel på genomförda insatser är  
tillgänglighetsanpassning, riktade insatser utanför ordinarie verksamhet och insatser för att locka nya målgrupper. 

I arbetet mot en ökad kundnytta har kultur- och fritidsverksamheterna under året utvecklat dialogen med sina 
målgrupper. Bland annat har föreningar i olika konstellationer bjudits in till samtal vid tolv tillfällen under året 
och biblioteket har undersökt läsfrämjandebehovet hos kommunens barn och unga för att på sikt kunna kun-
danpassa insatser för dessa. En ökad samverkan med andra interna och externa verksamheter har bidragit till 
lyckade aktiviteter. Några samverkanspartners under året hittills är individ- och familjeomsorgen, måltidsservice, 
Älvgymnasiet, Nödingeskolan, serviceförvaltningen, kommunikationsenheten samt Göteborgs universitet. 

I syfte att bidra till en effektivare organisation har kultur- och fritidsverksamheterna tillsammans med daglig 
verksamhet planerat för att starta verksamhet med Fritidsbanken för målgruppen under hösten. Arbete tillsam-
mans med serviceförvaltningen med att arrangera säkrare arrangemang i kulturrum pågår där bland annat bok-
ningsprocess och säkerställande av bemanning till teatern ingår. Kultur- och fritid ingår också med representanter 
i två forum med koppling till samhällsbyggnadsprocessen för att på ett tidigt stadium känna till projekt där konst-
/gestaltningsfrågor kommer att ingå. 

Kultur och fritids specifika utskottsmål är delvis uppfyllt genom det varierade utbud som erbjudits Aleborna 
hittills under året. Fler och till viss del nya målgrupper har hittat till arrangemang såsom EPA Book Club, End of 
Summer Games, stand-up-kvällar i kulturrum och Aroseniusdagen. Arbetet fortsätter med att än mer låta barn-
konventionen vara utgångspunkt för de aktiviteter som erbjuds till barn och ungdomar. 

Av de sju uppdrag som getts inom ramen för mål och budget har två avslutats, fyra är pågående enligt plan och 
ett är pågående med avvikelse. Avvikelsen består främst i väntetid för en teknisk lösning för låssystem som kan 
bidra till att öka tillgängligheten till kommunens anläggningar och lokaler. 

Ekonomi 

Kultur- och fritidsverksamheten uppvisar för perioden ett överskott på drygt 1 mkr vilket i huvudsak beror på en 
ännu outnyttjad utvecklingsreserv samt mindre överskott på de flesta enheter. Sammantaget är den ekonomiska 
situationen innevarande år relativt stabil. I dagsläget finns inga beslut om att ta utvecklingsreserven i anspråk 
varpå prognosen innebär ett resultat om cirka 500 tkr. 

Personal 

Personalvolymen har under perioden motsvarat 57 årsarbetare, men någon jämförelse med samma period före-
gående år kan inte göras på grund av den organisationsförändring som trädde i kraft 1 juli 2024. 

Sjukfrånvarosituationen har försämrats något där både korttidsfrånvaron och frånvaro längre än 60 dagar har 
ökat. Det är framförallt inom Öppen ungdom som sjukfrånvaron fortsätter att vara en utmaning. 
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2 Ekonomisk analys 

Invånarservice kultur- och fritid har för perioden ett överskott på drygt 1 mkr vilket i huvudsak beror på en ännu 
outnyttjad utvecklingsreserv samt mindre överskott på de flesta enheter. 

Stabens överskott består i huvudsak av utvecklingsreserven. Budgetposten för det utrymme som skapades med 
anledning av sänkta personalkostnader ligger även det under staben medan utfallet för beslutade åtgärder belastar 
enheterna vilket bidrar till  stabens positiva avvikelse. 

Kultur- och Fritidsutveckling har för perioden ett mindre underskott vilket förklaras av förutbetalda bidrag till 
kulturföreningarna samt studieförbunden. Enheten bär också kostnader för de beslutade åtgärder som de mins-
kade personalomkostnaderna möjliggjort vilket påverkar utfallet negativt. Enheten förväntas nå ett ekonomiskt 
resultat i balans vid årets slut. 

Öppen ungdom och fält har fortsatt stora utmaningar med höga sjukskrivningstal samt hög personalomsättning. 
Sjukfrånvaron har medfört ett ökat behov av övertid vilket också påverkat utfallet i negativ bemärkelse. Enheten 
kommer sannolikt att ha en resultat i balans vid årets slut. 

Biblioteket har också en positiv avvikelse för perioden vilket beror på en pensionsavgång där tjänsten tillsattes 
med några månaders fördröjning. Enheten ligger som vanligt för perioden lite lågt med avseende på inköp av 
böcker vilket regleras under hösten. Enheten bedöms komma att ha ett resultat i balans till bokslutet alternativt 
ett mindre överskott. 

Kulturskolans överskott beror på att höstterminens avgifter redan nu är bokförda vilket förbättrar resultatet. 
Enheten ligger något högt på kostnadssidan där vårens scenproduktion innebar något högre kostnader än för-
väntat. Kulturskolan har dock i högre utsträckning börjat ta ut avgifter för sina publika framträdanden vilket 
förväntas kompensera för kostnadsökningen och prognosen är därmed ett resultat i balans. 

Sammantaget är den ekonomiska situationen innevarande år relativt stabil. I dagsläget föreligger inga beslut om 
att ta utvecklingsreserven i anspråk och prognosen innebär ett resultat om cirka 500 tkr. 

2.1 Analys och förslag för framtiden 

2.1.1 Sammanfattande tabeller 

Resultaträkning 

Resultaträkning - tabell 

  Budget tkr (ack) Utfall tkr (ack) 
Avvikelse Bud-

get (ack) 
Budget tkr 

(helår) 
Prognos tkr 

(helår) 
Avvikelse Pro-

gnos (helår) 

Intäkter 1 488 2 560 1 072 2 232 3 351 1 119 

Kostnader -35 774 -35 840 -66 -54 053 -54 672 -618 

Netto -34 286 -33 280 1 006 -51 821 -51 321 500 

Resultaträkning - tabell 

Uppföljning prognos/budget 

  Budget tkr (ack) Utfall tkr (ack) 
Avvikelse Budget 

(ack) 
Budget tkr (helår) 

Prognos tkr 
(helår) 

Avvikelse Prognos 
(helår) 

intäkter       

kostnader       

nettokostnader       
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Nettokostnad per verksamhet 

Besluts- / verksamhets-
område 

Budget tkr Utfall tkr 
Avvikelse 

budget 
Budget 2025 

Årsprognos 
2025 

Årsavvikelse 

Invånarservice stab och adm -4 837 -4 180 657 -7 262 -6 762 500 

Kultur- och fritidsutveckling -10 525 -10 713 -189 -15 792 -15 792  

Öppen ungdom och Fält -6 871 -6 723 148 -10 674 -10 674  

Bibliotek -7 791 -7 506 285 -11 669 -11 669  

Kulturskolan -4 262 -4 157 105 -6 423 -6 423  

Nettokostnader -34 286 -33 280 1 006 -51 821 -51 321 500 

Investeringar 

Investeringsanalys 

Investeringsprognos 

Årsanslaget kommer sannolikt inte att förbrukas helt då vissa planerade åtgärder kräver djupare planering innan 
genomförande. Det kvarstår dock behov som kommer att verkställas under hösten vilket förklarar prognosens 
avvikelse i relation till utfallet. 

Investeringsmedlen för offentlig utsmyckning förväntas användas i sin helhet. Det har delvis använts för att fär-
digställa ett konstverk i Ale kulturrum som påbörjades förra året och som invigdes nyligen. 

Investeringar, belopp i Tkr Utfall perioden Budget helår Prognos helår 
Prognos helårs 

avvikelse 

Årsanslag -272 -1 000 -700 300 

Offentlig utsmyckning -592 -741 -741 0 

     

     

Totalt: -864 -1 741 -1 441 300 

2.2 Verksamhetsmått 

Bibliotek 
Det totala antalet utlån och antal besökare till kommunens bibliotek (både huvudbibliotek och filialbibliotek) har 
ökat i jämförelse med samma period förra året. Konceptet meröppet på filialbiblioteken och utlån av e-böcker 
via appen Bibblix är två uppskattade sätt att låna böcker på tider och platser som passar Aleborna. Antal inlogg-
ningar under meröppettid på biblioteken har ökat med 1 350 tillfällen jämfört med samma period 2024. Utlån via 
Bibblix har redan nu överstigit det totala antalet utlån via Bibblix för hela 2024. 

Kulturskolan 
Antal genomförda kulturarrangemang med kulturskolan ligger på ungefär samma nivå som under samma period 
förra året. Publikantalet per arrangemang ligger fortsatt stabilt på runt 135 personer. 

Kultur- och fritidsutveckling 
Antal kulturarrangemang och publik har ökat i jämförelse med samma period 2024. Utöver redovisat antal ar-
rangemang så genomförde Kultur- och Fritidsutveckling en Skapande skola aktivitet (Freestyle Phanatix) med 
fyra föreställningar och 694 besökare. 

Fritidsbankens nya lokalisering och breddade utbud av utrustning har gjort att utlåningen nära nog har fördubb-
lats jämfört med 2023. Fritidsbanken Pep Up turné har genomförts under fem veckor på sommarlovet på olika 
platser i kommunen, vilket lett till ett ökat antal personer i aktivitet. Skollånen fortsätter att öka till följd av sam-
verkan med skolan där Fritidsbanken besöker skolor under terminen. 

Antalet registrerade aktivitetstillfällen med barn och unga med stöd av aktivitetsbidraget (LOK-stöd) ökar stadigt 
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sedan 2023. 

Öppen ungdomsverksamhet 
Antalet aktiviteter och därmed det totala antalet öppettimmar i den öppna ungdomsverksamheten har minskat 
jämfört med motsvarande period förra året. Detta beror på att verksamheten har koncentrerats till att ha ett ställe 
öppet åt gången istället för att som under 2024 två ställen samtidigt, tre kvällar i veckan. Justeringen gjordes på 
grund av hög sjukfrånvaro och genom att ha enbart ett ställe öppet åt gången kunde bemanningen under öppet-
tiderna stärkas. Ökad personaltäthet per tillfälle innebär att tiden med ungdomarna upplevts hålla högre kvalitet 
än tidigare. Antalet unga som besöker öppen ungdoms verksamhet per tillfälle har höjts från 17,5 samma period 
2024 till 21 besökare i snitt under 2025. Att stödchattens öppetthållande och samtaltillfällen har minskat beror på 
att socialtjänsten lämnade samarbetet och sin del av bemanningen av stödchatten under perioden. 

Verksamhet Verksamhetsmått Utfall delår 2 2025 Utfall delår 2 2024 Utfall delår 2 2023 

Bibliotek 

Totalt utlån 110 879 103 860 97 564 

-filialbibliotek 47 596 44 799 40 264 

- huvudbibliotek 63 283 59 061 57 300 

Antal besökare 82 434 81 483 81 852 

Totalt antal inloggningar 
under meröppettid på 
biblioteken 

14 228 12 872 12 012 

Utlåning av e-media som ej 
ingår i summan av totalt 
utlån 

10 649 8 793 7 427 

Totalt antal utlån app 
bibblix, e-böcker för barn 
och unga 

1 220 727 608 

Kulturskolan 

Antal inskrivna deltagare i 
kulturskolan, terminsbase-
rad 

744 748 724 

Antal genomförda kulture-
venemang kulturskola 

29 32 34 

Antal publik vid kulturar-
rangemang kulturskola 

3 896 4 274 2 550 

Antal inskrivna deltagare i 
kulturskolans lovverksam-
het 

852 858 556 

Kultur och fritidsutveckling 

Antal genomförda kulture-
venemang allmänkultur 

85 74 190 

Antal publik vid kultureve-
nemang allmänkultur 

2 201 2 051 6 310 

Aktivitetstillfällen barn och 
unga, från aktivitetsbidra-
get 

212 330 202 061 185 259 

Totalt antal utlån Fritids-
banken 

26 530 16 950 17 812 

- varav skolor och snabblån 20 537 11 983  

Antal aktiverade personer 
via Fritidsbanken 

11 856 6 940  

Antal föreningar som 
beviljats bidrag (exklusive 
studieförbund) 

68 58  

Antal föreningsmedlemmar 11 254 17 966  

Öppen ungdomsverksam-
het 

Antal aktiviteter 252 353 333 

Antal deltagartillfällen i den 
öppna ungdomsverksam-
heten 

5 268 6 194 7 321 

Andel tjejer (%), deltagar-
tillfällen i den öppna ung-
domsverksamheten 

45 44 38 
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Verksamhet Verksamhetsmått Utfall delår 2 2025 Utfall delår 2 2024 Utfall delår 2 2023 

Totalt antal öppna timmar i 
öppen ungdomsverksam-
het 

1 092 1 477 1 592 

Totalt antal öppna timmar i 
stödchatt 

108 62 74 

Antal chatt-tillfällen i stöd-
chatt 

107 130 48 
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3 Uppföljning av mål och uppdrag 

3.1 Uppföljning av riktningsmålen 

3.1.1 Ett tryggare Ale 

Detta har genomförts 

Två Megadagar har genomförts med ett brett utbud av kultur- och fritidsaktiviteter för barn och unga att prova 
på under loven. Vecka 7 genomfördes Megadag i Älvängen med 150 besökare och vecka 25 var det Megadag i 
Skepplanda med 300 besökare. Kultur- och fritidsverksamheterna deltog också med verksamhet under national-
dagsfirandet på Klöverstigen. 

Fritidsbanken Pep up turné genomfördes under fem veckor i början och slutet på sommarlovet. Under turnén 
har Fritidsbanken varit ute på olika platser i kommunen. Med hjälp av sommarjobbande ungdomar har ett stort 
antal unga kunnat låna utrusning och varit aktiva under sommarlovet. 

Totalt har cirka 800 000 kr beviljats till föreningslivet i riktat föreningsbidrag för att skapa aktiviteter kopplat till 
trygghet och inkludering. 

Kulturskolans lovverksamhet har fortsatt med bland annat kortkurser under sommarlovet i piano, bild och musi-
kal. I slutet av sommaren anordnades ett sommarläger i samverkan mellan kulturskolan, individ- och familje-
omsorgen samt måltidsservice. 

Öppen ungdom har under skollov anordnat aktiviteter för barn i mellanstadiet med positiva resultat. För mål-
grupp mellanstadiet fortsätter också arbetet med att ämnet livskunskap vilket sker i samverkan mellan fältenheten 
och utbildningsförvaltningen. 

Arbetet med Senior Sport School fortsätter enligt plan med start av ny grupp i augusti. 

Projektet Dans för hälsa har fortlöpt under perioden och fortsätter in på det nya läsåret. En rekryteringsturné på 
högstadiet genomfördes under vecka 36 där danspedagog och skolsköterska informerade om konceptet. 

 
Helhetsbedömning 

Ett flertal aktiviteter har genomförts under perioden helt enligt plan, inom ramen för riktningsmålet ett tryggare 
Ale. 

3.1.2 Fokus på kundnytta i Ale 

Detta har genomförts 

Öppen ungdom och fältenheten har fortsatt att utveckla sin samverkan med andra aktörer. Bland annat har Fält-
chatten bytt namn till stödchatten för att kunna användas av fler professioner än fältare och ett samarbete med 
mellanstadiet har påbörjats för att fånga upp elever i ett tidigare stadium än tidigare. Vid årets sommarläger del-
tog representanter från socialtjänsten under lägret och lyfte också inför lägret fram individer som har ett stort 
behov av att komma ifrån kommunen. Fortsatt deltagande i SIP, SIG, SSPF samt skolornas elevhälsoteam. 

Biblioteket har genomfört en utredning av läsfrämjandebehovet bland barn och unga i Ale vilket resulterat i en 
rapport med konkreta förbättringsförslag som biblioteken kan ha med i planeringsarbetet framöver för att nå de 
grupper av unga som generellt är svåra att nå. En biblioteksplan för folkbiblioteken är påbörjad och lyfts till 
kommunstyrelsen i oktober. 
 

Biblioteken har också vidareutvecklat sin samverkan med andra aktörer såsom simhallen, Ungkan och La Plaza 
samt Fritidsbanken dit böcker lånas ut för att vara tillgängliga för de som besöker de olika verksamheterna. 
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Biblioteket samarbetar också med studieförbundet Vuxenskolan via projektet EPA book club med föreningen 
Älvis. 
 
Enheten för kultur- och fritidsutveckling har arbetat för en fortsatt ökad dialog med sina målgrupper genom 
bland annat tre föreningsfrukostar och två öppet hus samt vid sju träffar med föreningsrådet. Öppet hus- till-
fällena har varit välbesökta och öppna för föreningar både inom kultur och fritid. En översyn av bidragsregler är 
påbörjad  liksom ett arbete med att förbättra bokningsfunktionen framför allt när det gäller teatern. 

Kulturskolan har genomfört ett sommarläger i samverkan med individ- och familjeomsorgen samt måltidsservice 
där barn och familjen som är inskrivna hos individ- och familjeomsorgen ges förtur. Intresset för lägret ökar för 
varje år och förhoppningen är att nå målgrupper som traditionellt inte nås av kulturskolan med ökad inkludering 
som följd. 
Kulturskolan samverkar fortsatt med fritids på Nödingeskolan i orkesterverksamheten Showtime där barn i års-
kurs 2 ges möjlighet att testa ett instrument under 8 veckor. Konceptet är populärt och nära 100% av eleverna 
väljer att delta. Barn och familjer i socioekonomisk utmaning nås via projektet då Nödingeskolans upptagnings-
område omfattar ett utsatt bostadsområde. Kulturskolan samverkar vidare med kommuner i närområdet i syfte 
att nå fler barn och unga med funktionsvariation i åldrarna 7-26 år med målsättningen att ge en kontinuerlig möj-
lighet att delta i kulturaktiviteter utifrån de behov och förutsättningar som målgruppen har. 

 
Helhetsbedömning 

Aktiviteter pågår enligt plan, i enlighet med riktningsmålet om fokus på kundnytta i Ale. 

3.1.3 En effektivare organisation i Ale 

Detta har genomförts 

Inom ramen för arbetet med ständiga förbättringar märks ett planeringsarbete tillsammans med daglig verksam-
het för att starta upp Fritidsbanken för dem som målgrupp, samt ett arbete med säkrare arrangemang i Ale 
kulturrum. Arbetet kring arrangemang sker tillsammans med serviceförvaltningen där förutom att förbättra bok-
ningsprocessen för teatern också säkerställa bemanningen på samma plats. 

Processer för att revidera kulturarvsplanen har tagits fram i samverkan mellan kultur- och fritidsutveckling samt 
samhällsbyggnadsförvaltningen. Förslaget till revideringsprocess antogs av kommunfullmäktige 9 september och 
uppdraget att revidera delas mellan kultur- och fritidsutveckling och samhällsbyggnadsförvaltningen. Verksam-
heterna har påbörjat arbetet med att tydliggöra ansvarsfördelningen i det fortsatta arbetet. 
 
I Samhällsbyggnadsforum, som anordnas månatligen av samhällsbyggnadsförvaltningen, representeras numer 
avdelningen invånarservice av en representant från kultur- och fritidsutveckling för att säkerställa möjligheter till 
konst kopplat till byggprojekt, ombyggnation etc. I ytterligare ett forum, förvaltningsövergripande samrådsgrupp 
för konst, diskuteras också pågående och kommande projekt där konst kan inkluderas. 
Under perioden har ett nytt konstverk (Spektrum av Finn Hallin) invigts på DaVinci-skolan och ett konstnärs-
samtal med Jonas "Cabelone" Berntson har genomförts i Älvis garage. Samtalet kommer att utmynna i en vägg-
målning som uppförs under hösten. 
 
Helhetsbedömning 

Aktiviteter pågår enligt plan, i enlighet med riktningsmålet om fokus på kundnytta i Ale. 
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3.2 Uppföljning av mål 

3.2.1 Kultur och fritid ska genom ett mångfacetterat och rikt nyanserat utbud 

skapa mening, skänka flera dimensioner samt bidra till god folkhälsa 

och ökat välbefinnande. 

Beskrivning 

Kultur och fritid ska vid planering och genomförande av verksamhet sträva efter att skapa jämlika förutsättningar 
för god folkhälsa i Ale kommun. Det utbud som förvaltningen erbjuder invånare i Ale och besökare behöver 
präglas både av bredd och djup i kvalitet för att skapa mesta möjliga kundnytta. 
Verksamheten för barn och unga ska med utgångspunkt i barnkonventionen bidra till ett utbud som stimulerar 
till lek, rörelse, fantasi och skapande. Barn och ungdomar ska erbjudas ett utbud med fokus på deras lediga tid. 

Kommentar 

Kultur- och fritids olika verksamheter är viktiga aktörer för att bidra till god folkhälsa och ökat välbefinnande 
hos Aleborna. Några insatser som hittills genomförts under 2025 för att bidra till målsättningen är: 

• Den öppna ungdomsverksamheten har arbetat tillsammans med ungdomar i att utveckla utbudet. In-
riktningen på utvecklingsarbetet består i att möta ungdomar på fysiska & digitala mötesplatser. Under 
perioden har öppettiden på den digitala stödchatten dock minskat på grund av att socialtjänsten inte 
längre deltar i arbetet. Möjlighet att spela i rockband och använda studioutrustning har glädjande nog 
tillkommit. 
 

• Fritidsbankens nya lokalisering och breddade utbud av utrustning har gjort att utlåningen nära nog har 
fördubblats jämfört med 2023. Fritidsbanken Pep up turné har genomförts under fem veckor på som-
marlovet på olika platser i kommunen. Ett arbete för att också nå målgruppen deltagare i daglig verk-
samhet är påbörjat. 
 

• Nyheten End of Summer Games i slutet av sommarlovet lockade över 1 500 deltagare som fick möjlighet 
att möta en bredd av föreningar och andra för att prova på en eventuell fritidsverksamhet. Bara Surte 
bandy rekryterade 18 nya deltagare till sin skridskoskola - deltagare som sannolikt inte hade anmält sig 
annars. 
 

• Under perioden januari till och med augusti 2025 har fokus legat på att nå barn i mellan- och högstadie-
åldern. Det som genomförts är bland annat gratis workshopar vid arrangemang med en blandad publik 
såsom konstworkshop i textil graffitti på nationaldagen och målarworkshop på End of Summer Games. 
I samband med Kulturhäng och Megadagar har det anordnats workshopar som kan locka lite äldre barn 
och ungdomar med teman som origami, akvarell, slöjd och broderi. Genom olika samarbeten har mål-
gruppen gymnasieelever nåtts. På Älvis garage i Älvängen har EPA bookClub startats upp i samarbete 
med biblioteket och Studieförbundet Vuxenskolan som under hösten fått en spinoff i form av ett konst-
projekt. Genom ett samarbete med ”Änna go standup” har Standup-kvällar arrangerats i Ale teater som 
lockat helt nya målgrupper. 
 

• För att nå geografisk spridning är biblioteksfilialerna viktiga arenor för barnkultur. Kulturen har arrange-
rat bäbisrytmik, barnrytmik och pyssel på alla kommunens bibliotek och barnteater på biblioteken i 
Skepplanda och Surte. 
 

• Inom kulturarvsarbetet har föreläsningar och guidningar över hela kommunen anordnats. Några exem-
pel är guidning vid hällristningen på Stugåsberget i Skepplanda, anordnat Aroseniusdag i Prästalund med 
kulturhistorisk vandring, musik och föredrag i augusti samt spelat in en film om hällristningen på Stu-
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gåsberget i Skepplanda med anledning av att den blivit imålad. 
 

• Senior Sport School fortsätter med en ny omgång med start i augusti. 
 

• Arbetet med att implementera barnrättsperspektivet i verksamheten är påbörjat genom att bland annat 
en grundutbildning i barnrätt där hela avdelningen bjöds in är genomförd och att en handlingsplan för 
fortsatt arbete är framtagen. Kulturskolan samverkar vidare med socialtjänsten för att nå barn med so-
cioekonomiska svårigheter samt med daglig verksamhet för att nå deras målgrupp. 

 Kommer delvis att uppfyllas/Delvis uppfyllt 

Beslutad av 

 Nämnd 

3.3 Uppföljning av uppdrag 

3.3.1 Tabell - Uppföljning av uppdrag inom ramen för mål och budget 

Uppdrag Status 

Beslutad av 
(kommun-
fullmäktige 
eller nämnd) 

Typ av beslut (innevarande år 
eller tidigare budget alternativt 
extra budget) 

Friluftsfrämjande insatser 
 Pågående   Uppdrag har getts i budget 

eller nämndplan 2025 

Investeringsbidrag till föreningslivet 
 Pågående   Uppdrag har getts i budget 

eller nämndplan 2025 

Utreda möjligheten att införa en kulturgaranti i grundskolan 
 Avslutad   Uppdrag har getts i budget 

eller nämndplan 2025 

Öppen ungdom ska möta/attrahera fler olika typer av ungdomar i 
kommunen 

 Pågående   Uppdrag har getts i budget 
eller nämndplan 2025 

Öka tillgängligheten till kommunens anläggningar och lokaler och 
sänk driftskostnaderna 

 Pågående med 
avvikelse 

  Uppdrag har getts i budget 
eller nämndplan 2025 

Innovation och ständiga förbättringar 
 Pågående   Uppdrag har getts i budget 

eller nämndplan 2025 

Innovation och ständiga förbättringar 
 Avslutad   Uppdrag har getts i budget 

eller nämndplan 2024 som ej 
slutförts 

 Uppdrag har getts i budget 
eller nämndplan 2025 

3.3.2 Uppföljning av uppdrag 

Friluftsfrämjande insatser 

Beskrivning 

Utred insatser och/eller åtgärder som ökar vistelse i natur och miljö. Förslag ska utvärderas genom en omvärlds- 
och konsekvensanalys 
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Om uppdraget 

 Uppdrag har getts i budget eller nämndplan 2025 
Beslutad av 
Kommunfullmäktige 

Status 

 Pågående 
 

Utredning friluftsfrämjande insatser pågår enligt plan i samverkan med serviceförvaltningen. Utredningen med 
förslag till insatser går upp för beslut i slutet på 2025. 

Investeringsbidrag till föreningslivet 

Beskrivning 

Kultur och fritid ska fördela ett investeringsbidrag till föreningslivet på 1,0 miljoner kronor 

Om uppdraget 

 Uppdrag har getts i budget eller nämndplan 2025 
Beslutad av 
Kommunfullmäktige 

Status 

 Pågående 
 

Bidraget delas ut två gånger per år. Hittills har bidrag om cirka 640 tkr beviljats. 

14 föreningar sökte investeringsbidrag vid första ansökningstillfället. Föreningarna som sökte återfanns inom alla 
kategorier såsom kultur-, idrott-, vuxen-, samt anläggningsföreningar. Förvaltningen upplever att föreningarnas 
behov är stort. Föreningarnas totala ansökningar låg på ca 1,3 miljoner. 

Utreda möjligheten att införa en kulturgaranti i grundskolan 

Beskrivning 

Utred införandet av en kulturgaranti för barn och unga. Garantin ska utvärderas genom en omvärlds- och konse-
kvensanalys. Samfinansiering med regionen ska undersökas. 

Om uppdraget 

 Uppdrag har getts i budget eller nämndplan 2025 
Beslutad av 
Kommunfullmäktige 

Status 

 Avslutad 
 

Utredningen genomfördes under våren 2025 och kommunfullmäktige beslutade att införa en kulturgaranti i sam-
band med beslut om budget 2026. 
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Öppen ungdom ska möta/attrahera fler olika typer av ungdomar i kommunen 

Beskrivning 

Öppen ungdom ska i högre grad bidra till att fler ungdomar får en meningsfull fritid genom att pröva nya kon-
cept/verksamheter och i samverkan med föreningslivet. 

Om uppdraget 

 Uppdrag har getts i budget eller nämndplan 2025 
Beslutad av 
Kommunfullmäktige 

Status 

 Pågående 
 

Verksamheten erbjuder från och med våren 2025 möjlighet att spela i rockband och att använda studioutrust-
ning. 

Öka tillgängligheten till kommunens anläggningar och lokaler och sänk driftskostnaderna 

Beskrivning 

Högt bokningstryck och kvalitetskrav på våra anläggningar och lokaler ställer krav på att vi flyttar positionerna 
framåt inom ny teknik för att kunna nyttja kommunens lokaler mer effektivt och sänka driftskostnader på våra 
anläggningar. Kommunen måste arbeta och bereda vägen för ökade investeringar i ny teknik som ger eftersökta 
effekter. 

Om uppdraget 

 Uppdrag har getts i budget eller nämndplan 2025 
Beslutad av 
Kommunfullmäktige 

Status 

 Pågående med avvikelse 
 

Uppdraget är inte slutfört bland annat beroende på att Ale kommun väntar på en teknisk lösning från vår leve-
rantör av låssystem. Uppdraget går över helt till servicenämnden att slutföras under 2026 eftersom boknings-
funktionen nu är organiserad hos service. 

Bland framgångarna bör nämnas en lokal i Bohusskolans hus som gjorts i ordning för att nu samnyttjas av 
grundskolan, kulturskolan och en lokal förening. Ett lyckat exempel på hur kommunen kan arbeta för att nyttja 
lokaler mer effektivt. 

Innovation och ständiga förbättringar 

Om uppdraget 

 Uppdrag har getts i budget eller nämndplan 2025 
Beslutad av 
Kommunfullmäktige 
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Status 

 Pågående 
 

Flera exempel på innovationer har testats under perioden: 

• End of summer games med prova-på-verksamhet under en lördag i augusti 
 

• Bok och boll som innebär att litteratur exponeras för barn och unga som väntar inne på Fritidsbanken 
medan deras vårdnadshavare lånar utrustning. Litteratur kan lånas hem och personal på plats registrerar 
lånen. 
 

• Ett arbete med att säkerställa bokningsflöde och bemanning vi arrangemang i Ale kulturrum har påbörjats till-
sammans med serviceförvaltningen. 

  

Innovation och ständiga förbättringar 

Beskrivning 

Alla förvaltningar skall under Q1 2025 till nämnd redovisa olika förslag till utveckling och förbättring av verk-
samheten som var och en, eller till del av, motsvarar 1% av tilldelad budget. Nämnden ges då möjlighet att göra 
politiska prioriteringar motsvarande 1%. Processen är framåt tänkt att vara en naturlig del av årshjulet. 

Om uppdraget 

 Uppdrag har getts i budget eller nämndplan 2024 som ej slutförts 

 Uppdrag har getts i budget eller nämndplan 2025 
Beslutad av 
Kommunfullmäktige 

Status 

 Avslutad 
 

3.4 Uppföljning av prioriterade förbättringar, effektiviseringar 

och besparingar 

3.4.1 Tabell - Uppföljning av prioriterade förbättringar, effektiviseringar och 

besparingar 

Uppdrag Status 

Glasbruket i Surte 
 Pågående 

Stödet till föreningslivet 
 Pågående 

Samnyttja lokaler och strategisk lokalplanering 
 Avslutad med avvikelse 
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3.4.2 Uppföljning av prioriterade förbättringar, effektiviseringar och bespa-

ringar 

Glasbruket i Surte 

Beskrivning 

Under 2023 har ett visionsarbete för glasbruket i Surte genomförts. När målbilden är beslutad finns ett behov av 
att i samverkan med föreningsliv och näringsliv utreda förutsättningarna för att starta ett projekt med målet att 
öka platsens attraktivitet och öka kundnyttan för aleborna. 

Status 

 Pågående 
 
 

Kommentar 
 

Ett projekt som ska hantera arbetet med att bygga upp en ny museiutställning, flytta Surte bibliotek, planera pro-
gramverksamhet med mera, är klart med projektdirektiv, styrgrupp & projektledare. Projektets aktiva fas inleds 
den 1 nov 2025. 

Stödet till föreningslivet 

Beskrivning 

Föreningslivets behov av stöd är stort både i fråga om ekonomiskt stöd, men även konsultativt och i fråga om 
kompetensutveckling. Föreningslivet har stora utmaningar när det gäller återväxten av ideella ledare och övriga 
ideella krafter. Även villkoren för föreningarna som i dagsläget sköter anläggningar genom drift- och tillsynsavtal 
har ändrats vilket gör att det finns ett utökat behov av stöd. Det kräver resurser, prioriteringar och investeringar i 
ny teknik. Förutsättningarna för att utveckla stödet till föreningslivet behöver utredas vidare. 

Status 

 Pågående 
 
 

Kommentar 
 

I och med införandet av ett permanent investeringsbidrag har stödet till föreningslivet förstärkts. Arbete med 
föreningsrådets reglemente pågår och beräknas komma upp till inledande politisk behandling under Q4 2025. 
Föreningsrådet har varit remissinstans i arbetet. 

Samnyttja lokaler och strategisk lokalplanering 

Beskrivning 

För ökad kundnytta och för att kunna möta behov i alla kommundelar behövs fler och bättre anpassade lokaler 
för föreningsverksamhet och kultur och fritids verksamheter i alla kommundelar. Kultur och fritid kommer att 
tillsammans med övriga förvaltningar se över hur lokaler kan användas mer effektivt av föreningslivet och av 
kultur och fritids verksamheter. 
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Status 

 Avslutad med avvikelse 
 
 

Kommentar 
 

Flera av de lokaler som kultur- och fritidsverksamheten disponerar har under perioden anpassats för att kunna 
användas för flera olika ändamål. Ytterligare tre olika lokaler anpassas under hösten 2025. Väntan på en teknisk 
lösning för att integrera bokning med lås- och larmfunktioner har dock försenat arbetet som därmed inte är av-
slutat. Serviceförvaltningen tar över ansvaret för det fortsatta arbetet. 
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Kommunledningsförvaltningen 

Diarienummer: 2025/483  
Datum: 2025-10-03 
Kommunjurist Anna Edgren  

Ale kommun Organisationsnummer Telefon E-post Webbplats 

SE-449 80 Alafors 212000-1439 0303-70 30 00 kommun@ale.se www.ale.se 

 

                 Kommunstyrelsen  

   

Revidering av avfallsföreskrifter i Ale kommun 

Förslag till beslut 
Kommunstyrelsen beslutar att återremittera ärendet till samhällsbyggnadsnämnden för att 
rätta till sak- och skrivfel samt säkerställa att dokumentet är lättläst för allmänheten. 

Motivering till beslut  
Bedöms ej tillämpligt i detta ärende. 

Sammanfattning   
De nu gällande avfallsföreskrifterna antogs av kommunfullmäktige 2022. Sedan dess har både 
avfallshanteringen i Ale och den nationella avfallsregleringen genomgått förändringar. Detta 
medför att föreskrifterna behöver uppdateras. Samhällsbyggnadsnämnden behandlade ärendet 
den 3 september 2025 (§ 206) och beslutade då att föreslå kommunstyrelsen att föreslå 
kommunfullmäktige att anta de nya föreskrifterna om avfallshantering.  

Kommunledningsförvaltningen konstaterar att avfallsföreskrifterna innehåller skrivfel och 
flera fall av felaktiga hänvisningar både till lag/förordning och till paragrafer i 
avfallsföreskrifterna.  

 

Maria Kosterlind Reinholdsson  Patrik Skog 

Kommunchef    Avdelningschef Demokrati 
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Beslutsunderlag  
- Samhällsbyggnadsnämndens beslut (§ 206), 2025-09-03 
- Tjänsteutlåtande från samhällsbyggnadsförvaltningen, daterat 2025-08-15 
- Föreskrifter om avfallshantering 2025, 2025-07-11 
- Föreskrifter om avfallshantering med ändringar markerade, 2025-07-11 
- Presentation av föreskrifter avfallshantering nämnd  
- Samhällsbyggnadsnämndens beslut (§ 55), 2025-02-26 

Ärendet 
De nu gällande avfallsföreskrifterna antogs av kommunfullmäktige 2022. Sedan dess har 
avfallshanteringen i Ale och även den nationella avfallsregleringen genomgått förändringar, 
vilket medför att föreskrifterna behöver uppdateras. De nya avfallsföreskrifterna uppges ha 
tagits fram i samråd med samtliga enheter inom samhällsbyggnadsförvaltningen samt 
nuvarande entreprenörer för insamling av hushållsavfall och bortforsling av slam, med 
medborgarna i Ale kommun och har även ställts ut för granskning under minst fyra veckor, 
vilket gjordes under våren 2025, i enlighet med 15 kap. 42 § Miljöbalken. 
Samhällsbyggnadsnämnden behandlade ärendet den 3 september 2025 (§ 206) och beslutade 
då att föreslå kommunstyrelsen att föreslå kommunfullmäktige att anta de nya föreskrifterna 
om avfallshantering.  

I de nya föreskrifterna har anpassning till nya förordningar, författningar och riktlinjer 
gällande avfallshantering och arbetsmiljö gjorts. De större förändringarna är:  

• En uppdatering av definitionerna i föreskrifterna så att de stämmer med gällande 
lagstiftning.  

• Vilka avfallsslag som kommunen skall samla in.  
• Ales kommun utgör nu ett hämtningsområde, inte landsbygd/tätort som tidigare.  
• Hämtningsintervall anges numera i Renhållningstaxan. 
• Verksamheter som är samlokaliserade med hushåll kan nu anmäla det till kommunen 

och få kommunal insamling av förpackningsavfall   
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Förvaltningens bedömning 

Kommunledningsförvaltningen bedömer att avfallsföreskrifterna skulle vinna på en tydligare 
struktur och mer sammanhängande disposition. Vissa avsnitt upplevs vara svåra att följa 
vilket påverkar möjligheten att ta till sig innehållet fullt ut och få en bild över vilket ansvar 
olika aktörer har. Läsbarheten skulle underlättas med tydligare rubriker och att det finns en 
tydligare röd tråd som underlättar för läsaren. Vidare har kommunledningsförvaltningen 
uppmärksammat att dokumentet innehåller flera felaktiga hänvisningar till lagar och 
förordningar, samt att det i vissa fall på motsvarande sätt hänvisas till paragrafer i 
föreskrifterna som är felaktiga (t.ex. § 11). I paragraferna 2.2, 30, 32, 34, 42 samt bilaga 2 
benämns kommunen som utförare som ”renhållningsenheten”. Då det är samhällsbyggnads-
nämnden som är ansvarig myndighet och har uppdraget bör detta framgå av föreskriften. En 
konsekvens vid användande av förvaltningens enheter som benämning i styrande dokument är 
att föreskriften behöver revideras vid eventuella förändringar i organisationen.  
Sammanfattningsvis bedömer kommunledningsförvaltningen att avfallsföreskrifterna behöver 
förtydligas för att göra det enkelt för invånare, näringsliv och kommunkoncern att ta till sig 
innehållet och leva upp till detta.  

Påverkan ur ett ekonomiskt perspektiv  
Bedöms ej tillämpligt i detta ärende. 

Påverkan ur ett invånarperspektiv 

Bedöms ej tillämpligt i detta ärende. 

Påverkan ur ett hållbarhetsperspektiv  
Bedöms ej tillämpligt i detta ärende. 

Ärendets koppling till kommunfullmäktiges mål  
Avfallsföreskrifterna berör kommunfullmäktiges mål om en effektivare organisation och 
kundnytta. 

Remiss och samberedning 
Av samhällsbyggnadsnämndens handlingar framgår att ärendet har tagits fram i samråd med 
medborgarna i Ale kommun, samtliga enheter inom samhällsbyggnadsförvaltingen samt 
nuvarande entreprenörer för insamling av hushållsavfall och bortforsling av slam. 

Kommunledningsförvaltningen har vid beredningen av detta ärende varit i kontakt med 
samhällsbyggnadsförvaltningen.  

Behandlad enligt MBL  
Bedöms ej tillämpligt i detta ärende.  
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Beslutets påverkan och genomförande 
Återremissen innebär att avfallsföreskrifterna omarbetas och nytt ärende återkommer till 
samhällsbyggnadsnämnden för vidare hantering till kommunstyrelse och kommunfullmäktige.  

Beslutet skickas till: 
Samhällsbyggnadsnämnden 

 

 



PROTOKOLL                                                                                  
Samhällsbyggnadsnämnden 
Sammanträdesdatum: 2025-09-03 

 Justerandes sign. Utdragsbestyrkande 

SBN § 206 

     SBN 2024/518 

 

Föreskrifter om avfallshantering 2025 
 
Beslut 
Samhällsbyggnadsnämnden föreslår kommunstyrelsen att föreslå 
kommunfullmäktige att anta de nya föreskrifterna om avfallshantering. 

Motivering till beslut 
Bedöms ej tillämpligt i detta ärende. 

Sammanfattning 
Avfallssystemet utvecklas ständigt och påverkas av faktorer såsom lagstiftning, 
nya tekniska lösningar och stadsutveckling. De nu gällande 
avfallsföreskrifterna antogs av kommunfullmäktige 2022. Sedan dess har 
avfallshanteringen i Ale genomgått förändringar, vilket medför att 
föreskrifterna behöver uppdateras. I de nya föreskrifterna har anpassning till 
nya förordningar, författningar och riktlinjer gällande avfallshantering och 
arbetsmiljö gjorts där de större förändringarna är: 

• En uppdatering av definitionerna i föreskrifterna så att de stämmer med 
gällande lagstiftning. 

• Vilka avfallsslag som kommunen skall samla in. 
• Ales kommun utgör nu ETT hämtningsområde, inte landsbygd/tätort 

som tidigare.  
• Hämtningsintervall anges numera i Renhållningstaxan. 
• Verksamheter som är samlokaliserade med hushåll kan nu anmäla det 

till kommunen och få kommunal insamling av förpackningsavfall. 

De nya avfallsföreskrifterna har tagits fram i samråd med övriga förvaltningar, 
inom Samhällsbyggnad samt medborgarna i Ale. 

Innan kommunfullmäktige slutgiltigt antar förslaget ska kommunen, enligt 15 
kap. miljöbalken § 42, samråda med de som berörs eller har ett väsentligt 
intresse av avfallsföreskrifterna. Förslaget ska även ställas ut för granskning 
under minst fyra veckor vilket gjordes under våren 2025. 



PROTOKOLL                                                                                  
Samhällsbyggnadsnämnden 
Sammanträdesdatum: 2025-09-03 

 Justerandes sign. Utdragsbestyrkande 

 

Beslutsunderlag 
 

- Tjänsteutlåtande, 2025-08-15 
- Föreskrifter om Avfallshantering 2025 2025-07-11 
- Föreskrifter om Avfallshantering med ändringar markerade 2025-07-11 
- Beslut SBN 2025.740 

Beslutet skickas till  
För kännedom 

Verksamhetschef Teknik 
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    Samhällsbyggnadsnämnden
   

Tjänsteutlåtande Föreskrifter om avfallshantering 

Förslag till beslut 
Samhällsbyggnadsnämnden beslutar att föreslå kommunstyrelsen att föreslå 
kommunfullmäktige att anta de nya föreskrifterna om avfallshantering. 

Motivering till beslut  
Bedöms ej tillämpligt i detta ärende. 

Sammanfattning   
Avfallssystemet utvecklas ständigt och påverkas av faktorer såsom lagstiftning, nya tekniska 
lösningar och stadsutveckling. De nu gällande avfallsföreskrifterna antogs av 
kommunfullmäktige 2022. Sedan dess har avfallshanteringen i Ale genomgått förändringar, 
vilket medför att föreskrifterna behöver uppdateras. I de nya föreskrifterna har anpassning till 
nya förordningar, författningar och riktlinjer gällande avfallshantering och arbetsmiljö gjorts 
där de större förändringarna är: 

• En uppdatering av definitionerna i föreskrifterna så att de stämmer med gällande 
lagstiftning. 

• Vilka avfallsslag som kommunen skall samla in. 
• Ales kommun utgör nu ETT hämtningsområde, inte landsbygd/tätort som tidigare.  
• Hämtningsintervall anges numera i Renhållningstaxan. 
• Verksamheter som är samlokaliserade med hushåll kan nu anmäla det till kommunen 

och få kommunal insamling av förpackningsavfall. 

De nya avfallsföreskrifterna har tagits fram i samråd med övriga förvaltningar, inom 
Samhällsbyggnad samt medborgarna i Ale. 

Innan kommunfullmäktige slutgiltigt antar förslaget ska kommunen, enligt 15 kap. 
miljöbalken § 42, samråda med de som berörs eller har ett väsentligt intresse av 
avfallsföreskrifterna. Förslaget ska även ställas ut för granskning under minst fyra veckor 
vilket gjordes under våren 2025. 

 

 



  2(4) 

Ale kommun Organisationsnummer Telefon E-post 
SE-449 80 Alafors 212000-1439 0303-70 30 00 kommun@ale.se  www.ale.se 
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Förvaltningschef   Verksamhetschef Teknik 

 

 

Beslutsunderlag  
 

- Föreskrifter om Avfallshantering 2025 2025-07-11 
- Föreskrifter om Avfallshantering med ändringar markerade 2025-07-11 
- Beslut SBN 2025.740 

Tjänsteutlåtande Föreskrifter om avfallshantering 
En kommuns renhållningsordning ska enligt gällande definition bestå av tre dokument vilka 
är; avfallsplan, föreskrifter om avfallshantering samt renhållningstaxa.  

Renhållningen har under 2024-2025 arbetat fram denna version av Föreskrifter om 
avfallshantering. Möten med övriga enheter från SBF har genomförts under 2024 i arbetet 
med framtagandet.  

Denna version av Föreskrifter om avfallshantering kommer ersätta Föreskrifter om 
avfallshantering som beslutades i KS 2022. I föreskrifterna har anpassning till nya 
förordningar, författningar och riktlinjer gällande avfallshantering och arbetsmiljö gjorts. 

Om beslut om antagande tas av SBN finns möjlighet att föreskrifterna kan antas i KS och KF 
under 2025 och renhållningen har därefter ett styrande dokument med anpassning till gällande 
förordningar, författningar och riktlinjer att arbeta utefter. 

Enligt 15 kap. miljöbalken § 41 ska varje kommun ha en renhållningsordning som antas av 
kommunfullmäktige. Renhållningsordningen ska innehålla en avfallsplan och föreskrifter för 
avfallshantering. Kommunerna har befogenhet att utfärda föreskrifter för hur utrymmen, 
behållare och andra anordningar för hantering av avfall ska vara utformade och underhållas. 
Vidare kan de föreskriva att vissa avfallstyper ska förvaras och transporteras separat från 
annat avfall samt utfärda ytterligare föreskrifter om hanteringen av hushållsavfall. Ett antal 
nya avfallsslag skall enligt ny lagstiftning samlas in separat.  

Samtliga enheter på samhällsbyggnadsförvaltningen samt nuvarande entreprenörer för 
insamling av hushållsavfall och bortforsling av slam blev inbjudna till samråd för att 
säkerställa att samtliga aspekter gällande lagar och förordningar beaktades samt för att få med 
hela samhällsbyggnadsprocessens intressenter. 

Avfallsföreskrifterna ska beslutas av kommunfullmäktige efter utställning och samråd. Efter 
utställning ska föreskrifterna åter till samhällsbyggnadsnämnden för beslut om att föreslå 
kommunstyrelsen att föreslå kommunfullmäktige att anta de nya föreskrifterna. 
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Förvaltningens bedömning 
Föreskrifter om avfallshantering är ett av kommunens styrdokument som används av såväl 
invånare som kommunens verksamheter samt övriga verksamhetsutövare, i plan och 
byggprocessen, av entreprenörer för avfallshantering, vid upphandling av nya avfallstjänster 
samt av renhållaren i dialog med invånarna. Att ha ett styrdokument som är uppdaterat efter 
gällande lagstiftning och förordningar är viktigt. 

Förvaltningen föreslår att Föreskrifter om avfallshantering antas så Ale kommun har ett 
styrdokument uppdaterat efter gällande avfallsplan, lagar och förordningar. 

Påverkan ur ett ekonomiskt perspektiv  
Bedöms ej tillämpligt i detta ärende. 

Påverkan ur ett invånarperspektiv 

Att möjliggöra för invånarna att vara en del av det hållbara samhället genom att underlätta och 
främja de översta stegen i avfallstrappan så som återvinning, återanvändning och 
avfallsminimering. Att hushålla med jungfruligt material och återbruka och återvinna 
maximalt påverkar våra invånares framtida möjlighet att leva väl. Det är viktigt att ha ett 
tydligt dokument för både invånare, verksamheter, företagare, entreprenörer och renhållare att 
förhålla sig till. 

Påverkan ur ett hållbarhetsperspektiv  

Renhållningens mål är att möjliggöra för invånarna att vara en del av det hållbara samhället 
genom att underlätta och främja de översta stegen i avfallstrappan så som återvinning, 
återanvändning och avfallsminimering. 

Ärendets koppling till kommunfullmäktiges mål  

Ett tydliggörande för medborgarna att göra rätt i ett hållbart samhälle.  

Remiss och samberedning 
Samtliga enheter på samhällsbyggnadsförvaltningen samt nuvarande entreprenörer för 
insamling av hushållsavfall och bortforsling av slam blev inbjudna till samråd för att 
säkerställa att samtliga aspekter gällande lagar och förordningar beaktades samt för att få med 
hela samhållsbyggnadsprocessens intressenter. 

Behandlad enligt MBL 
Bedöms ej tillämpligt i detta ärende.  

Beslutets påverkan och genomförande 
 Om Samhällsbyggnadsnämnden går på förvaltningens förslag kommer föreskrifterna tas upp 
till beslut i kommunstyrelsen. 
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Beslutet skickas till: 

För kännedom 

Verksamhetschef Teknik 
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