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Inledning

Statistiska centralbyrans (SCB) medborgarundersdkning ar en attitydundersokning som gors pa
uppdrag av kommuner for att mata hur kommuninvanare ser pa sin kommun. Vad ar de néjda med
och vad kan forbattras?

Medborgarundersokningen har genomforts sedan 2005 av SCB pa uppdrag av Sveriges kommuner.
Under aren 2005 till 2016 genomférdes enkaten tva ganger arligen, och fran 2017 har enkéaten
genomforts en gang per ar. Under perioden 2010 till 2020 anvéndes samma enkat, men fran och med
2021 har en ny enkat anvants. For narvarande innehaller undersdkningen 128 fragor inom ett flertal
olika omraden, dar invanarna bland annat far svara pa hur de ser pa tryggheten i samhallet, pa sin
boendemiljé och pa hur de ser pa kommunens klimatarbete.

Hosten 2023 genomférdes undersokningen i 162 av Sveriges 290 kommuner och totalt gavs drygt
200 000 svenskar mojlighet att besvara enkaten. Insamlingen for 2023 ars undersokning pagick under
augusti till november. SCB skickade ut informationsbrev med inloggningsuppgifter till webbenkaten,
pappersenkat samt paminnelser med och utan enkat. De som har digitala brevlador har fatt
informationen till dessa. Enkaten har kunnat besvaras pa papper eller digitalt via pa SCB:s webbplats.

| den har rapporten presenteras resultaten i tre kapitel. | kapitlet Resultat och analyser av
bedémningsfrdgor presenteras och analyseras de frageomraden dar det finns statistiskt sdkerstallda
skillnader mellan Ale och rikssnittet samtidigt som en majoritet av de som svarar pa enkaten ocksa
svarar pa fragan. Syftet ar att fokusera pa de resultat dar Ale sticker ut, och dar de flesta har en
uppfattning. Férutom skillnader mellan Ale och rikssnittet, presenteras ocksa statistiskt sakerstallda
skillnader mellan grupper. | kapitlet Ovriga bedémningsfrégor presenteras 6vriga frageomraden i
korthet. Att dessa far mindre fokus beror pa att det inte finns statistiskt sakerstallda skillnader
gentemot rikssnittet och/eller att det &r f& antal svarande. | kapitlet Ovriga frdgor i enkéten
presenteras fragor som inte dr bedémningsfragor och inte heller tydligt kan kopplas till andra
frageomraden.

| bilaga 1, 2 och 3 presenteras samtliga resultat pa de satt som SCB tillgangliggjort dem for
kommunen. Resultaten finns ocksa tillgdngliga i SCB:s statistikdatabas.

Syftet med denna rapport ar att synliggdra de resultat som framkommit i enkaten och att analysera
dessa, sa att enkaten kan ligga till grund for fortsatt arbete i kommunen. Resultat och analyser kan fill
exempel ligga till grund for nuldgesanalyser. | detta arbete ar enkdten ett underlag bland flera. Det
finns en mangd andra underlag fér som kommunen anvander i sitt arbete.

Medborgarundersdkningen i Ale kommun

Totalt gavs 1208 personer i Ale mojlighet att svara pa enkaten under samma tidsperiod som
undersokningen genomfordes i hela landet, augusti till november. Férutom de 128 nationella fragor
som stalldes i alla kommuner hade Ale bestallt ytterligare fem fragor, vilket innebér att det totalt
stalldes 133 fragor till Aleborna.

Senast Ale gjorde medborgarundersdkningen var 2018. Eftersom det ar en ny enkat som gors fran och
med 2021 har Ale inga jamforbara tidigare resultat, vilket innebar att det inte kommer att géras nagra
jamforelser 6ver tid i denna rapport.

Resultaten i medborgarundersékningen analyseras av Ale kommun. De omraden dar det finns tydliga
resultat med statistiskt sakerstallda avvikelser fran rikssnitten har redovisats och diskuterats i
relevanta ledningsgrupper i kommunen. Resultaten kan ocksa ligga till grund for de nuldgesanalyser
som gors av namnder och férvaltningar.



Genomfdrande och metoder
Malgruppen for undersékningen dr kommunens invanare i aldrarna 18 ar och aldre. Undersékningen
genomfordes som en urvalsundersokning. Urvalsramen var SCB:s register over totalbefolkningen, som
kallas RTB. For varje kommun drogs ett stratifierat urval med obundet slumpmassigt urval i varje
stratum. Urvalet stratifierades pa kon och alder.
For mer information om SCB:s genomférande
och metod hanvisas till kapitel 2 i SCB:s tekniska
rapport, som laggs som bilaga 4 till denna
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innebar att 35,6 % har svarat pa enkéaten.
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kommuner en svarsandel pa 40 % eller hogre. Figur 1. Svarsandel beroende pd kon
Samtidigt har sju kommuner en svarsandel som

ar lagre an 30 %.

Det finns skillnader i svarsfrekvens mellan olika grupper. Aldre svarar oftare dn yngre, kvinnor oftare
an man, inrikes fédda ofta an utrikes fodda, hogutbildade oftare an lagutbildade och
hoginkomsttagare oftare an laginkomsttagare.

Figurerna 1 och 2 visar skillnader mellan kvinnor .
och mén och mellan olika aldersgrupper i Ale. Svarsandel beroende pa alder
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| SCB:s tekniska rapport beskrivs den metod med
kalibrerade vikter som anvands for att

kompensera for bortfallet i enkadten. Detta 20%
innebar att om en viss grupp ar 10%
underrepresenterad bland de svarande, jamfort
med hur stor den gruppen faktiskt ar i
kommunen, ges svaren fran personer i den
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gruppen storre tyngd da SCB tar fram resultaten.  Figur 2. Svarsandel beroende pé dlder

Pa motsatt satt ges svaren fran en grupp som ar

Overrepresenterad i forhallande till den verkliga demografiska sammansattningen i kommunen en
lagre vikt i resultaten. Om SCB inte skulle géra denna viktning skulle asikterna fran de aldre
aldersgrupperna fa storre genomslag i resultaten eftersom de svarat i storre utstrdckning, men
eftersom syftet med undersdkningen ar att spegla kommunen i stort sa gors denna typ av viktning.
For mer information om SCB:s viktning hanvisas till SCB:s tekniska rapport, som laggs som bilaga 4 till



denna rapport. Trots metoder for att kompensera for bortfallet, bor resultaten tolkas med
forsiktighet.

Svarsfrekvenser mellan olika frageomraden
Forutom skillnader i svarsfrekvens mellan olika grupper, finns det ocksa skillnader i svarsfrekvens
mellan olika fragor/frageomraden i enkaten.

Svarsfrekvens per frageomrade
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Figur 3. Svarsfrekvenser per frégeomrade

Att svarsfrekvensen skiljer sig mellan olika frageomraden beror sannolikt pa att det finns fragor som
de svarande anser sig ha svart att bedoma. Det ar viktigt att notera att SCB i sin redovisning av
resultaten av bedémningsfragorna inte skiljer pa de som svarat “Vet ej/Ingen asikt” och de som inte
besvarat fragan alls. De lagre svarsfrekvenserna pa vissa fragor och frageomraden ska alltsa inte tolkas
som att svarande hoppat 6ver fragor. Det kan dock dnda vara intressant att analysera vilka fragor som
har hogre eller lagre svarsfrekvens/hogre eller lagre andel som svarar ”Vet ej/Ingen asikt” jamfort
med rikssnittet, da det sdger nagot om vad de svarande anser sig kunna bedéma. Diagrammet nedan
visar svarsfrekvens per frageomrade i Ale.

Utifran detta framstar det som tydligt att fler anser sig kunna bedéma, alternativ har en asikt, om sin
boendemiljo, om samhallsservicen och om tryggheten i samhallet, jamfort med skola och omsorg och
bemdtande fran politiker och tjanstepersoner.

For enkelhetens skull kommer det i fortsattningen uttryckas som att det &r en lagre andel svarande pa
frageomraden, eller fragor, dven det kan handla om att respondenterna svarat “Vet ej/Ingen asikt”.



Resultat och analyser av beddmningsfragorna

Har presenteras de frageomraden dar det finns statistiskt sdkerstallda skillnader mellan Ale och
rikssnittet, och detta kommer att vara det huvudsakliga fokuset for rapporten. Forutom skillnader
mellan Ale och rikssnittet, presenteras ocksa statistiskt sdkerstallda skillnader mellan grupper. Fokus
ligger pa de fragor som en majoritet av de svarande besvarat. | undantagsfall kommer aven fragor dar
en majoritet inte svarat/svarat "Vet ej” att presenteras. Det handlar till exempel om fragor dar en
majoritet i vissa aldersgrupper inte svarat, men dar en majoritet i en annan aldersgrupp har svarat
och en jamforelse mellan dessa grupper kan vara intressant. Denna relativt snava begransning syftar
till att fokusera pa fragor som kan analyseras djupare, snarare an pa en bredd av fragor dar storre
osakerhet rader.

Bakgrunden till att endast vissa fragor analyseras ar att bortfallet i enkaten innebar relativt stora hoga
osdkerhetstal. Osdkerhetstalen, som ocksa ofta kallas felmarginal beaktar den osdkerhet som beror
pa att det ar ett urval av medborgarna som har tillfragats och att inte alla som ingar i det urvalet har
besvarat enkaten. Skattningarna plus/minus osdkerhetstalet bildar ett sa kallat 95-procentigt
konfidensintervall. Om ett svarsalternativ exempelvis har fatt en svarsandel pa 55 % och
osakerhetstalet ar 2,1, innebar det att intervallet 52,9-57,1 med 95 procents sdkerhet tacker det
sanna vardet, alltsa det varde vi skulle ha fatt om alla folkbokférda 6ver 18 ar i kommunen svarat.

For att avgora om skillnaderna mellan olika redovisningsgrupper &r statistiskt sdkerstallda kan
féljande forfarande anvandas: om intervallen (svarsandelen + felmarginalen) for tva andelar inte
dverlappar varandra &r skillnaden statistiskt sikerstilld. Aven om intervallen tangerar varandra, till
exempel ett intervall som ar 53-57 och ett som ar 57-61 anges att skillnaden &r statistiskt sakerstalld.

Detta innebar att en mangd resultat ar svara att tolka. Ett exempel kan vara: Om det finns ett resultat
dar andelen positiva skattats till 52 % med osakerhetstal 5 och andelen negativa har skattats till 48 %
med samma osakerhetstal, sa vet vi alltsa att den sanna andelen positiva med 95 procents sakerhet &r
47 — 57 %, och den sanna andelen negativa ar 43 — 53 %. Eftersom intervallen ar 6verlappande gar det
inte att sdga att en majoritet av befolkningen &r positiv. Motsvarande problem uppstar nar det
handlar om jamforelser, till exempel vid jamforelser med rikssnitt eller jamforelser mellan olika
grupper inom Ale. Nar svarsandelar redovisas for enskilda grupper ar det inte sallan osdkerhetstal
mellan 15 och 20. Om exempelvis andelen positiva har skattats till 57 % med osdkerhetstal £18,
innebar det att det sanna vardet med 95 procents sakerhet ar 39 — 75 %.

Frageomradena presenteras i bokstavsordning.



Boende och boendemiljo

Frageomradet boende och boendemilj6 innehaller tio fragor och &r ett av de frageomraden med
hogst svarsandel i enkaten. Aleborna vet hur de vill ha det i sin boendemiljo. Den relativt sett hoga
svarsfrekvensen innebar ocksa relativt sett |aga osdkerhetstal, men trots detta ar det enbart en av
fragorna pa omradet som skiljer sig en ut sig genom att det finns en statistiskt sakerstalld skillnad
mellan Ale och riket. Ale kan alltsa sdgas vara likt rikssnittet.

Hur viktigt tycker du att féljande saker ar i din boendemilj6?
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Att det ar tyst och lugnt
Att det finns platser for barn att leka pa
Narhet till naturen, inkl. parker
Narhet till livsmedelsaffarer
Narhet till skola och barnomsorg
Narhet till hdlso- och sjukvard
Forbindelser med kollektivtrafik
Att det finns parkeringsmojligheter
Att det ar begransad biltrafik
Att det ar en blandning av manniskor fran olika...

Ganska viktigt/Mycket viktigt Inte sa viktigt/Inte alls viktigt

Figur 5. Uppfattningar pG omrddet boendemiljé

Over lag tycks Aleborna ha liknande uppfattningar om de flesta frdgor i omradet, oberoende av kén,
alder och andra bakgrundsfaktorer. Nagra skillnader finns, till exempel finns det en statistiskt
sakerstalld skillnad mellan de som bor i kommunens centralort och de som bor utanfor tatort kring
hur viktigt det ar med nérhet till livsmedelsaffar. Det ar respondenten sjalv som fatt svara pa om hen
bor i kommunens centralort respektive utanfor tatort. Vidare tycks en stérre andel av kommunens
30-49 aringar anse att det ar viktigt med néarhet till skola och barnomsorg. Den skillnaden ar inte
statistiskt sakerstalld, men en sadan skillnad knappast 6verraskande da det ar vanligare att manniskor
i dessa aldrar har barn i aldrar da skola och barnomsorg ar aktuellt.

Ale: Hur viktigt ar det att det Riket: Hur viktigt ar det att det
ar tyst och lugnt i din ar tyst och lugnt i din
boendemiljo? boendemiljo?
100 = 100 —
80 80
60 60
40 98,3 20 91,9
20 0 20 81
0 - 0 -
Inte alls Mycket Inte alls Mycket
eller inte eller eller inte eller
sa viktigt ganska sa viktigt ganska
viktigt viktigt

Figur 6. Tyst och lugnt i Ale Figur 7. Tyst och lugnt i riket



Den fraga som skiljer sig fran ovriga, genom att det finns en statistiskt sdkerstalld skillnad beroende
pa kon, handlar om hur viktigt det ar med en blandning av manniskor fran olika kulturer och
bakgrund. En majoritet av mannen anser inte att det ar viktigt med blandning. | denna undersokning
finns det en statistiskt sdkerstalld skillnad som innebar att en mindre andel méan anser att blandning
av manniskor utifran kultur och bakgrund ar viktigt, an kvinnor. Det bor dock noteras att det inte gar
att dra slutsatser om vad en majoritet av kvinnorna tycker, da intervallen 6verlappar varandra. Pa
samma satt 6verlappar intervallen for Ale som helhet.

Hur viktigt tycker du att foéljande saker ar i din boendemiljo?
Att det ar en blandning av manniskor fran olika kulturer eller
bakgrund
100
80
60 I I
40 I I

20
0
Inte alls Mycket
eller inte sa eller
viktigt ganska
viktigt

Man Kvinna

Figur 8. Blandning av mdnniskor med olika kultur och bakgrund

Analys

Alebornas asikter pa frageomradet ar pa det stora hela mycket lika asikterna i riket. Fragan om hur
viktigt det ar att det ar tyst och lugnt skiljer sig fran vriga fragor genom att det ar statistiskt
sakerstallt att en stérre andel av Aleborna tycker att detta ar viktigt, aven om skillnaden ar liten och
pa en hog niva. Det ar sannolikt att manniskor som tycker att det &r viktigt soker sig till en kommun
som erbjuder detta, och att Ale med manga smahusomraden ocksa upplevs vara en sadan kommun.

Skillnaderna mellan méan och kvinnor i uppfattning om att det dr en blandning av manniskor fran olika
kulturer eller bakgrund ar inte unika for Ale. | riket anser 59,2 % av kvinnorna att det ar ganska eller
mycket viktigt med sadan blandning, medan 43,4 % av mannen gor det.



Bibliotek, kulturliv och motesplatser

Frageomradet innehaller nio fragor med blandade resultat och svarsfrekvenser. Svaren pa fragorna
om bibliotekens utbud visar att néjdheten med utbudet ar stort, men svarsfrekvenserna visar
samtidigt att manga Alebor inte anser sig kunna bedéma fragorna. Pa fem av de nio fragorna finns det
statistiskt sakerstallda skillnader mellan Ale och riket. | samtliga fall avviker Ale genom att
kommunens invanare dr mindre ndjda an rikssnitten for respektive fraga. Pa dessa fem fragor ar
svarsfrekvenserna i linje med rikssnitten.

| diagrammen nedan presenteras forst helhetsbilden, och darefter de fragor dar det finns statistiskt
sakerstallda skillnader mellan Ale och riket.

Vad tycker du om...

0O 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

... bibliotekens utbud nar det galler bocker och
tidskrifter?

... bibliotekens digitala utbud nar det galler bocker och
tidskrifter?

... bibliotekens utbud av aktiviteter? ( t.ex. bokklubbar,
forfattarbesok, sagostunder, utbildning)

... utbudet av caféer och restauranger i kommunen?

...om utbudet av lekplatser, parklekar etc. i kommunen?

... om utbudet av stéllen fér unga att traffas pa i
kommunen? (t.ex. fritidsgardar, ungdomsklubbar)

... utbudet av stéllen for aldre att traffas pa i kommunen?
(t.ex. traffpunkter)

... det lokala kultur- och néjeslivet i kommunen? (t.ex.
konstutstallning, teater, konserter etc.)

... kommunens arbete for att framja det lokala
kulturlivet?

Bra/mycket bra Daligt/mycket daligt

Figur 9. Alebornas bedémningar pd kulturomrddet



Ale: Vad tycker du om utbudet
av caféer och restauranger i

kommunen?
100
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60 P
40 I
59,8
20 40,2
0
Mycket Mycket
eller eller
ganska ganska bra
daligt

Figur 10. Caféer och restauranger i Ale

Ale: Vad tycker du om utbudet
av stallen for unga att traffas
pa i kommunen?

100
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40 75,4
20
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Figur 12. Stéllen fér unga att trdéffas i Ale

Ale: Vad tycker du om det
lokala kultur- och néjeslivet i

kommunen?
100
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60 I
40
66,5 5
20 33,5
0
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eller eller
ganska ganska bra
daligt

Figur 14. Kultur- och néjeslivet i Ale

Riket: Vad tycker du om
utbudet av caféer och
restauranger i kommunen?

100
80 =
60
40 19,6 80,4
20 =
0
Mycket Mycket
eller eller
ganska ganska bra
daligt

Figur 11. Caféer och restauranger i riket

Riket: Vad tycker du om
utbudet av stallen for unga att
traffas pa i kommunen?

100
80
60 *
40
66,2 T
20 33,8
0
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eller eller
ganska ganska bra
daligt

Figur 13. Stdllen for unga att tréffas i riket

Riket: Vad tycker du om det
lokala kultur- och nojeslivet i

kommunen?
100
80
60 -
40
== 65,9
20 34,1
0
Mycket Mycket
eller eller
ganska ganska bra
daligt

Figur 15. Kultur- och néjeslivet i riket



Pa ovanstaende fragor ar Aleborna mindre néjda an rikssnittet. Dartill &r en majoritet av Aleborna
missndjda med de saker som fragorna géller, da skillnaden mellan de olika skattningarna i samtliga fall

ligger utanfor felmarginalerna. Det kan vara vart att notera att den enda av de ovanstaende fragorna
dar en majoritet i riket ar missndjd, ar fragan om utbudet av platser for unga att tréffas pa. | detta fall
ar Ale relativt likt riket, aven om det finns en statistiskt sdkerstalld skillnad. | enkdten exemplifieras

stallen for unga att traffas pa med fritidsgardar och ungdomsklubbar.

Pa den nedanstaende fragan, som galler utbudet av lekplatser och parklekar i kommunen &r en
majoritet av Aleborna néjda med utbudet, samtidigt som befolkningen i riket ar mer nojd.

Ale: Vad tycker du om utbudet Riket: Vad tycker du om
av lekplatser, parklekar etc. i utbudet av lekplatser,
kommunen? parklekar etc. i kommunen?
100 100
80 80 =
60 I 60
40 I 40 81,7
58,2
20 41,8 20 =
18,3
0 0
Mycket Mycket Mycket Mycket
eller eller eller eller
ganska ganska bra ganska ganska bra
daligt daligt
Figur 16. Lekplatser, parklekar etc i Ale Figur 17. Lekplatser, parklekar etc i riket

Pa omradet finns flera skillnader i uppfattning beroende pa alder. For enkelhetens skull redovisas i

diagrammen bara tva aldersgrupper.

100
90
80
70
60
50
40
30
20
10

Ale: Vad tycker du om utbudet av caféer och restauranger i

kommunen?
65,7 I 65,8
34,2 343
Mycket Mycket
eller eller
ganska ganska bra

daligt

18 - 29-aringar 65-aringar och aldre

Figur 18. Skillnad i uppfattning mellan dldre och yngre om caféer i Ale



Ovanstaende diagram visar pa skillnaden i uppfattning om utbudet av caféer i kommunen mellan de
yngsta och de dldsta. Osakerhetstalet for den yngsta gruppen far betecknas som stort, +17,3, men det
finns dnda en statistiskt sakerstalld skillnad mellan grupperna. Faktum ar att skillnaden mellan den
nast yngsta aldersgruppen, 30 — 49-aringarna, och den dldsta aldersgruppen ar dnnu storre, da 28,1 %
(+10,1) av 30 — 49-3ringarna ger positiva betyg. Aven mellan de nast dldsta och de &ldsta finns en
statistiskt sakerstalld skillnad innebarande att de aldsta ar mer ndjda.

Det kan invandas att utbudet av caféer och restauranger inte ar ett kommunalt ansvarsomrade, men
oaktat detta bidrar det till invanarnas upplevelse av att bo i kommunen.

Nedanstaende diagram visar skillnaden mellan de yngsta och de aldsta i synen pa utbud av stallen for
unga att traffas pa. | enkaten exemplifieras med “fritidsgardar” och “ungdomsklubbar”.

Ale: Vad tycker du om utbudet av stallen for unga att traffas pa

i kommunen?
100
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18 - 29-aringar 65-aringar och aldre

Figur 19. Skillnad i uppfattning mellan dldre och yngre om stéllen fér unga att tréffas pa i Ale

Att det inte redovisas nagot resultat for de som svarar “Mycket eller ganska bra” beror pa att antalet
personer ar for fa, under 10, for att redovisa. De dldre ar mer negativa an de yngre, men det bor
noteras att svarsfrekvenserna mellan de tva aldersgrupperna skiljer sig at. Att farre dldre anser sig ha
moijlighet att beddma utbudet av stéllen for unga att traffas p3, far betraktas som vantat. Det far ses
som mer uppseendevackande att knappt 40 % i den yngsta aldersgruppen inte svarar pa fragan, vilket
kommer att diskuteras ndarmare i analysdelen.

Antal svar pa | Antal svar totalti | Andel som svarar pa fragan i
Aldersgrupp | aktuell fraga aldersgrupp respektive aldersgrupp
18-29 26 42 61,9%
65- 62 181 34,3%

Tabell 1. Svarsfrekvenser pd frdga om stdllen fér unga att trdffas

| ndsta diagram visas uppfattningarna om utbudet av stallen for aldre att traffas pa. | enkaten
exemplifieras utbudet av stéllen att tréffas pa med sa kallade traffpunkter. Till skillnad fran de tva
tidigare diagrammen redovisas aldersgrupperna 50—64-aringar och 65 och aldre. SCB redovisar inte
nagra svar for de tva yngre aldersgrupperna da det ar for fa i respektive aldersgrupp som besvarat
fragan. | den aldsta aldersgruppen ar man tydligt mer positiv an i den nast dldsta aldersgruppen. |
tabell 4 pa nasta sida redovisas ocksa svarsfrekvenserna for de bada aldersgrupperna. Att 50-64-



aringarna anser sig ha sdmre mojligheter att bedéma utbudet av platser for dldre att traffas far ses
som vantat, men dven i den dldsta aldersgruppen tycks de svarande ha svart att bedéma fragan da
bara precis lite fler an héalften besvarar den.

Ale: Vad tycker du om utbudet av stallen for aldre att traffas pa
i kommunen?
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50 - 64-aringar 65-aringar och aldre

Figur 20. Skillnad i uppfattning mellan éldre och yngre om stdllen fér dldre att triffas pa i Ale

Antal svar pa | Antal svar totalt i Andel som svarar pa fragan i
Aldersgrupp | aktuell friga | aldersgrupp respektive aldersgrupp
50-64 41 114 36,0%
65- 92 181 50,8%

Tabell 2. Svarsfrekvenser pd fréga om stdllen for dldre att tréffas

Avslutningsvis redovisas nedan ocksa skillnaden i syn pa det lokala kultur- och néjeslivet
(exemplifieras med konstutstallning, teater och konserter) i kommunen mellan olika aldersgrupper.
For att sa langt som mojligt jamfora samma aldersgrupper redovisas aterigen de yngsta och de aldsta,
men skillnaden ar statistiskt sdkerstalld mellan de &ldsta och alla de andra tre aldersgrupperna.
Mellan 6vriga aldersgrupper finns daremot inga statistiskt sakerstéllda skillnader i uppfattning. Det
gar dock inte, med tanke pa att osdkerhetstalet ar 9,9, inte att sdga nagot om vad majoriteten av de
aldre tycker om det lokala kultur- och néjeslivet.



Vad tycker du om det lokala kultur- och néjeslivet i

kommunen?
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Figur 21. Skillnad i uppfattning mellan dldre och yngre om det lokala kultur- och néjeslivet

Antal svar pa | Antal svar totalti | Andel som svarar pa fragan i
Aldersgrupp | aktuell fraga | aldersgrupp respektive aldersgrupp
18-29 25 42 59,5 %
65- 101 181 55,8 %

Tabell 3. Svarsfrekvenser pa frdga om det lokala kultur- och néjeslivet

Analys

N&r resultaten studeras, ar det i samtliga fall viktigt att komma ihag att antalet svarande ar lagt och att
stora delar av de som svarar pa enkaten inte tycker sig kunna bedéma de enskilda fragorna.
Invanarnas bedémningar av de olika fragorna varierar. Det finns en utbredd néjdhet med bibliotekens
utbud nar det galler saval traditionellt som digitalt utbud. Detta ar en stor del av det kommunala
kulturutbudet. Samtidigt som ndjdheten ar stor, framgar det ocksa av undersékningen att manga
invanare inte besoker biblioteken. Det ar en utmaning for biblioteksverksamheten att na ut till fler.
Sannolikt dr Ales geografi, dar befolkningen ar spridd over ett flertal samhallen en forsvarande
omstandighet samt dven bibliotekens placering och lokalernas férutsattningar. Socioekonomi och
utbildningsniva ar faktorer som man ser nationellt paverkar andelen aktiva lantagare.

Att Ale ar en utdragen kommun spridd 6ver flera mindre samhéllen paverkar sannolikt resultaten, da
geografin innebar svarigheter att finnas 6verallt. Kommunen har ett uppdrag att framja
kulturupplevelser i hela kommunen men driver ocksa ett langsiktigt arbete med fokus pa Ale
kulturrum som en motesplats med kulturarrangemang for alla aldrar under hela aret. Det ar inte
sdkert att den som inte bor i Nédinge upplever och tar del av utbudet som finns i Ale kulturrum.
Narheten till Goteborg och dess ndjesliv paverkar troligen ocksa uppfattningen och utbudet av det
lokala nojeslivet.

Ett mOnster som gar igen i alla fragor pa omradet, ar att dldre Alebor generellt &r mer néjda an
ovriga. En majoritet av de dldre ar ndjda med utbudet av caféer och restauranger och med utbudet av
stallen for aldre att traffas pa, medan det inte gar att utldsa vad majoriteten av de dldre anser om det
lokala kultur- och noéjeslivet.

Undantaget tycks vara stallen for yngre att traffas pa, dar de aldre ar mindre néjda an de yngre. Det ar
viktigt att notera osakerhetstalet i skattningen av de ungas uppfattning, som ar £20,4. Detta innebar i



praktiken att det med 95 procents sdkerhet gar att séga att mellan 32,1 % och 72,9 % av 18-29-
aringarna i Ale tycker att utbudet av stéllen fér unga att traffas pa ar mycket eller ganska daligt.

Vid en genomgang av resultaten i landets A2-kommuner?, pendlingskommuner nara storstad,
framkommer att andelen 18-29-aringar som tycker att utbudet av stallen for unga att traffas pa ar
mycket eller ganska daligt &r i genomsnitt 59% (oviktat genomsnitt). Motsvarande siffra for den aldsta
aldersgruppen ar 75,4%. Precis som i Ale dr osdkerhetstalen i manga fall kring £20 men monstret ar
anda tydligt. Av de 28 A2-kommuner dar det finns resultat for bada aldersgrupperna, ar de dldre
mindre ndjda med utbudet av platser for unga att traffas i 26 kommuner.

Det framstar alltsa som att Ale liknar andra storstadsnara pendlingskommuner. Nar det géller de
dldres bedémning av stéllen for yngre att traffas pa ar det viktigt att notera att endast ungefar en
tredjedel av de dldre som svarar pa enkaten, svarar pa denna fraga. De flesta kan eller vill alltsa inte
beddma hur det ser ut. Bland de som svarar, ar det inte osannolikt att det finns en uppfattning "pa
stan”, om att det inte finns nagot for unga att gora i Ale, vilket paverkar de aldres syn pa fragan.

Mer uppseendevackande ar att en dryg tredjedel av de yngre inte svarar pa fragan. Det kan finns flera
skal till detta. | enkaten exemplifieras stallen att traffas pa med "fritidsgardar” och "“ungdomsklubbar”.
Kanske motsvarar inte detta det som de yngre efterfragar. Manga av Ales ungdomar ar aktiva i
idrottsféreningar och manga deltar ocksa i Kulturskolan, som ar viktiga platser for unga att traffas pa.
Dartill “"umgas” manga ungdomar digitalt och har sitt sociala liv dar.

Medborgarundersdkningen riktar sig till invanare som ar 18 ar och aldre. Den verksamhet som finns i
kommunen riktar sig i férsta hand till ungdomar i hogstadiealdern, vilket kan innebéra att en del av de
svarande inte identifierar sig med exempel som fritidsgdrdar och ungdomsklubbar. Aldre ungdomar,
alltsa de som &r 18 ar och aldre, soker sig till i aktiviteter i Goteborg eller i andra kranskommuner. Nar
Ale har provat att ha verksamhet som riktar sig till gymnasieungdomar har intresset varit lagt, vilket
ar bakgrunden till att verksamhet i dag i forsta hand riktas mot yngre ungdomar.

Utbudet av stallen fér unga att traffas ar en fraga som enligt kommunens tjanstepersoner ofta lyfts i
sammanhang dar unga kommer till tals, sdsom Paverkantorg och Ungdomsradet. Det som da lyfts ar
fragan om tillgéngligheten till de aktiviteter som finns, att det finns ett utbud av aktiviteter som alla
unga inte kan ta sig till. Sarskilt svart ar det for ungdomar som bor utanfor tatorterna. For att mota
detta kravs det goda kommunikationsmojligheter men ocksa ett utbud av métesplatser pa varje ort.

Pa fragan om stallen for aldre att traffas pa framgar att den dldsta aldersgruppen dr mer néjd én den
nast dldsta aldersgruppen. Svarsfrekvenserna i de bada aldersgrupperna ar laga, och sarskilt
intressant ar det att svarsfrekvens i den dldsta aldersgruppen &r 1ag. Det kan vara sa att en del av de
svarande &ar sa kallade yngre dldre, som likt de i dldrarna 50-64 ar inte har nagon erfarenhet av
traffpunkter.

Som namnts ovan ar det ett monster som gar igen pa i stort sett alla frdgor pa omradet, att dldre
Alebor ar mer néjda an 6vriga. Kommunens medarbetare har bilden av att det kommunala
kulturprogrammet nar fler dldre dn yngre och att det planeras for att na fler grupper, och fler
omraden i kommunen. Samtidigt visar gjorda kundundersokningar att de som deltar i kulturaktiviteter
ar néjda. Om kommunen nar fler grupper, finns det alltsa goda majligheter att Aleborna blir mer
ndjda med det lokala kulturutbudet.

! pendlingskommun néra storstad (43 st.). Kommuner dir minst 40 procent av nattbefolkningen pendlar till arbete i
storstad eller storstadsndra kommun.



Samtidigt ska det vidkdnnas att konkurrensen pa omradet ar hard fér en kommun som ligger strax
utanfor en storstad och det utbud som finns dar. Utbudet av privata aktérer pa omradet ar i stort sett
obefintligt, vilket innebar att det som hander i Ale ar det som kommunen arrangerar.

Nar det galler utbudet av lekplatser och parklekar i kommunen ar en majoritet av Aleborna nojda
med utbudet, samtidigt som befolkningen i riket ar mer nojd. Det ar svart att analysera varfor Ale
skiljer sig mot riket i stort avseende ndjdhet och ocksa vad som skulle hdja néjdheten i kommunen.
Ett steg ar den lekplatsplan som &r pa vag att antas och sedan verkstéllas. Ett annat steg ar
anlaggning av parker, till exempel grona torget. Dessa kan forvantas leda till an storre nojdhet
framover.

Totalt sett framtrader en bild dar Alebor, med undantag for aldre Alebor, ar mindre néjda med det
lokala utbudet av kultur och métesplatser an i riket i stort. Aven i 6vriga deltagande storstadsnira
pendlingskommuner tycks invanarna vara nagot mindre ndjda an i riket, dock mer positiv i dessa
kommuner an i Ale. Gemensamt fér dessa kommuner ar att minst 40% av nattbefolkningen pendlar
till arbete i storstad eller annan storstadsnara kommun. Det ar sannolikt att detta paverkar synen pa
kultur- och nojeslivet i den kommun man bor i till det sdmre, da kultur- och nojeslivet i storstaderna
troligen upplevs som mer rikt och varierat.

Liksom i Ale ar de dldre i de storstadsnara pendlingskommunerna i genomsnitt mer néjda an 6vriga
befolkningen, undantaget ovan diskuterad fraga om synen pa platser for unga att traffas pa. | den
dldsta aldersgruppen pendlar man sannolikt ut ur kommunen i mindre utstrackning an évriga vilket i
kombination med ett kultur- och ndjesliv som dr mer anpassat efter gruppens 6nskemal gor att man
ar mer ndjd med det lokala utbudet.



Idrott, motion och friluftsliv

Frageomradet innehaller fem fragor, varav det finns statistiskt sdkerstallda skillnader mellan Ale och
riket pa tva. Forst presenteras helhetsbilden. Over lag ar de flesta Alebor ndjda med det som enkaten
fragar om, men fragan om utbudet av allmanna tréningsplatser, som i enkaten exemplifieras med
utegym avviker med en lagre andel néjda.

Vad tycker du om...

0O 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

... Oppettiderna vid kommunens idrotts- och
motionsanlaggningar?

... mojligheten for invanare att nyttja kommunens
idrotts- och motionsanlaggningar?

... utbudet av belysta motionsspar i kommunen?
... utbudet av allmdnna traningsplatser utomhus?

... utbudet av friluftsomraden?

Bra/mycket bra Daligt/mycket daligt

Figur 22. Alebornas bedémningar pa idrottsomradet

De tva fragor med statistiskt sakerstéllda skillnader mellan Ale och riket handlar om Gppettiderna vid
kommunens idrotts- och motionsanlaggningar och ovan namnda fraga om utbudet av allménna
traningsplatser utomhus i kommunen. Pa fragan om Oppettider exemplifieras med badhus och
ishallar och allmanna traningsplatser exemplifieras som namnt med utegym. Nar det géller
Oppettiderna pa kommunens idrotts- och motionsanlaggningar dr en majortiet av Aleborna néjda,
samtidigt betyget pa riksniva ar hogre.

Nar det galler utbudet av allmanna traningsplatser gar det inte att dra slutsatser kring Alebornas
uppfattning om detta, da felmarginalerna fér de bada skattningarna overlappar varandra. 55,1 % av
Aleborna skattas tycka att utbudet &r “Mycket eller ganska daligt”, och 44,9 % av Aleborna skattas
tycka att utbudet ar "Mycket eller ganska bra”, men osidkerhetstalen &r +7,7 vilket innebar att vi med
95 procents sdkerhet kan saga att den verkliga andelen som ger betyget "Mycket eller ganska daligt”
ar 47,4 -62,8 % och den verkliga andelen som ger betyget "Mycket eller ganska bra” dr 37,2 - 52,6 %.
Det gar alltsa inte att dra slutsatser om vad en majoritet av Aleborna tycker i fragan. Det gar daremot
att dra slutsatsen att en stoérre andel i riket anser att utbudet av allmanna traningsplatser utomhus ar
"Mycket eller ganska bra”. Aleborna ar alltsa mindre ndjda an rikssnittet.



Svarsfrekvensen pa fragan ar nagot lagre i Ale an i riket som helhet. | Ale 4r den 50,6 %, att jamfora
med 58,2 % i riket. Detta kan tyda pa att farre anser sig ha mojlighet att bedoma fragan i Ale, ani
riket.

Ale: Vad tycker du om utbud
av allmanna traningsplatser
utomhus i kommunen?

Riket: Vad tycker du om utbud
av allmanna traningsplatser
utomhus i kommunen?
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ganska ganska bra ganska ganska bra
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Figur 23. Utbudet av trdningsplatser utomhus i Ale

Ale: Vad tycker du om
Oppettiderna vid kommunens
idrotts- och
motionsanlaggningar?

100
80
60 ]:
40 I 65,8
20 34,2
0
Mycket Mycket
eller eller
ganska ganska bra
daligt

Figur 25. Oppettider pd idrottsanldggningar i Ale

Det ser 6ver lag ut att finnas skillnader mellan Alebor beroende pa alder. Den aldsta dldersgruppen
tycks genomgaende vara mer nojd dn 6vriga grupper men da antalet svarande ar fa i varje grupp gar

Figur 24. Utbudet av trdningsplatser utomhus i riket

Riket: Vad tycker du om
Oppettiderna vid kommunens
idrotts- och
motionsanlaggningar?
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Figur 26. Oppettider pd idrottsanléggningar i riket

det inte att dra sakra slutsatser. Nar det géller fragan 6ppettider vid kommunens idrotts- och
motionsanlaggningar ar dock skillnaden mellan den aldsta och yngsta aldersgruppen statistiskt

sakerstalld. Som framgar av diagram 22 pa nésta sida gar det inte att dra nagra slutsatser om vad de

unga tycker fragan, annat &n att de ar mindre néjda &n de aldre.



Vad tycker du om dppettiderna vid kommunens idrotts- och
motionsanlaggningar?
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ganska ganska bra
daligt

18 - 29-aringar 65-aringar och aldre
Figur 27. Skillnad mellan dldre och yngre i uppfattning om éppettider

Svarsfrekvensen pa frageomradet ar relativt I1ag, da i genomsnitt cirka halften av de som svarar pa
enkaten svarar pa fragorna inom detta omrade. Det finns dock en viss variation i andel svarande
beroende pa alder, dar de storsta skillnaderna finns mellan de nést yngsta och de aldsta.

Svarsandel i | Svarsandel i | Svarsandel i | Svarsandel i
aldersgrupp |aldersgrupp |aldersgrupp | aldersgrupp
18-29 30-49 50-64 65-

Vad tycker du om oppettiderna vid
kommunens idrotts- och
motionsanlaggningar? 47,6% 70,0% 54,4% 30,9%
Vad tycker du om méjligheten for
invanare att nyttja kommunens

idrotts- och motionsanlaggningar? 50,0% 66,7% 53,5% 30,9%
Vad tycker du om utbudet av belysta
motionsspar i kommunen? 81,0% 75,6% 64,0% 42,5%

Vad tycker du om utbudet av
allmanna traningsplatser utomhus i

kommunen? 76,2% 73,3% 54,4% 30,9%
Vad tycker du om utbudet av
friluftsomraden i kommunen? 76,2% 91,1% 81,6% 64,1%

Tabell 4. Svarsfrekvenser pd idrottsomradet

Analys

Den laga svarsfrekvensen gor det svart att dra nagra sékra slutsatser om Alebornas uppfattningar,
saval i forhallande till andra som till varandra. Svarsfrekvenserna kan i sig vara intressanta, da de sager
nagot om vad de svarande anser sig kunna ha en uppfattning om. De lagre svarsfrekvenserna pa
omradet &r inte unika for Ale, utan géller tvartom for hela riket. Skillnaderna mellan olika grupper kan
ge en antydan om vilket intresse det finns for de olika faciliteterna i olika grupper och vilka grupper
som anvdnder dessa.

Den grupp som genomgaende tycks vara mest ndjd ar samtidigt den som har lagst svarsfrekvens. Av
den Nationella folkhadlsoenkaten som genomfors pa uppdrag av Folkhdlsomyndigheten framkommer
att en lagre andel av de aldre uppger att de dgnar sig at fysiskt traning en vanlig vecka. Detta kan vara



skalet till att farre aldre anser sig kunna besvara ovanstaende fragor, samtidigt som de som dgnar sig
at fysisk traning i huvudsak dr néjda med utbudet av anldggningar och dess 6ppettider.

Att de yngre grupperna tycks vara mindre néjda med 6ppettider kan ocksa hanga ihop med att de i
hogre utstrackning dn den dldsta gruppen behdver hitta tid for traning vid sidan av arbete eller
studier och eventuell familj. Aven de 6ppettider som andra aktérer erbjuder kan innebéra att de
kommunala anlaggningarnas oppettider upplevs som samre, da det finns aktérer som har dygnet-
runt-6ppna anldaggningar.



Lokala arbets- och utbildningsmojligheter

| avsnittet far respondenterna svara pa hur de ser pa mojligheterna att arbeta och utbilda sig pa ett
rimligt avstand fran bostaden. Vad som &r ett “rimligt avstand” ar upp till den enskilde att avgora.
Alebornas svar skiljer sig fran rikssnittet pa fragan om majligheten att ha ett arbete inom rimligt
avstand fran bostaden, genom att en mindre andel av de svarande anser att dessa mojligheter att
mycket eller ganska bra. Samtidigt anser en stor del av bade Aleborna och befolkningen i riket i stort
att det finns mycket eller ganska bra majligheter att ha ett arbete pa rimligt avstand fran bostaden.
Det finns inga statistiskt sdkerstéllda skillnader mellan grupper pa frageomradet.

Mojlighet for kommunens invanare att ...

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

... arbeta inom rimligt avstand fran bostaden?

... kunna bo kvar i kommunen samtidigt som man
genomfor eftergymnasiala studier?

Daliga/mycket déliga Bra/mycket bra

Figur 28. Arbete och studier pa rimligt avstand

Ale: Vad ar din uppfattning Riket: Vad ar din uppfattning
kring mojligheten for kring mojligheten for
kommunens invanare att ha kommunens invanare att ha
ett arbete inom rimligt avstand ett arbete inom rimligt
fran dar man bor? avstand fran dar man bor?
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80 I 80 =
60 60
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Mycket eller ganska Mycket Mycket eller ganska Mycket
daligt eller daligt eller
ganska bra ganska bra
Figur 29. Arbete pd rimligt avstdnd i Ale Figur 30. Arbete pa rimligt avstdand i riket

Analys

Vid en genomgang av resultaten i gruppen storstadsnara pendlingskommuner framgar att i (oviktat)
genomsnitt 76,5 % anser att mojligheten att ha ett arbete inom rimligt avstand fran bostaden ar
mycket eller ganska bra. | genomsnitt tycks alltsa de som bor i storstadsnara pendlingskommuner, i
likhet med Aleborna, vara nagot mindre néjda an rikssnittet. Gemensamt fér de boende i dessa
kommuner ar att minst 40 % av de boende i kommunen pendlar till arbete i annan kommun, oftast en
av storstadskommunerna. Det kan vara sa att de som lagger en del av dagen at pendling in i
storstader, och darmed sitter i bilko, eller vantar pa tag och buss, &r mindre néjda dn andra med
narheten till arbetet, dven om majligheterna att hitta ett arbete pa relativt nara hall fran bostaden ar
goda.



Resor och kommunikationer
Omradet resor och kommunikationer ar ett av de omraden dar Ale avviker mest fran riket, da det
finns statistiskt sdkerstallda skillnader pa fem av nio fragor. Forst presenteras helheten.

Vad tycker du om...

0O 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

... utbudet av géng- och cykelvagar i kommunen?

... trafiksdkerheten pa gang- och cykelvagar i
kommunen?
... mojligheterna att pa ett enkelt satt anvanda
kollektivtrafiken for dina vardagliga resor, t.ex. till...
... mojligheterna att pa ett enkelt satt anvanda
kollektivtrafiken for att ta dig till dina fritidsaktiviteter?
... mojligheterna att pa ett enkelt satt kunna gora
langre resor fran kommunen utan att anvdnda bil?
... mojligheterna att pa ett enkelt satt kunna
transportera sig med bil?
... utbudet av laddningsstationer for elfordon i
kommunen? (t.ex. for bil, cykel, moped etc.)

... utbudet av bilpooler i kommunen?

... utbudet av pendlarparkeringar i kommunen?
Bra eller mycket bra Daligt eller mycket daligt

Figur 31. Bedémningar pg omrddet resor och kommunikationer

Pa fyra av fragorna ar Aleborna mer ndjda an rikssnittet. Den forsta fragan handlar om mojligheterna
att pa ett enkelt satt anvanda kollektivtrafiken for vardagliga resor. Vardagliga resor exemplifieras i
enkaten med till exempel resor till arbete, skola och annan sysselsattning. 73,6 % av Aleborna anser
att mojligheterna ar mycket eller ganska bra, vilket kan jamféras med 66,9 % i riket. En majoritet av
Aleborna tycks ocksa se positivt pa mojligheterna att géra langre resor fran kommunen utan att
anvanda bil. 73,8 % anser att mojligheterna dar mycket eller ganska bra. Vidare ser Aleborna positivt
pa mojligheterna att transportera sig med bil. 97,1 % anser att mojligheterna ar mycket eller ganska,
vilket ska jamforas med 91,3 % i riket. Storst skillnad mellan Ale och riket dr det dock nar det kommer
till synen pa utbudet av pendlarparkeringar dar 84,8 % av Aleborna ar positiva, till skillnad fran 56,5 %
i riket.

Den enda fragan dar Ale skiljer sig negativt mot riket ar fragan om synen pa utbudet av
laddningsstationer for elfordon. 21,9 % av Aleborna ser positivt pa utbudet vilket ska jamféras med
43,1 % i riket. Har nedan presenteras fyra av dessa fragor i diagram.

Sammantaget ser Aleborna mer positivt pa mojligheten att transportera sig saval med som utan bil.
Synen pa fragan om utbudet av laddningsstationer for elfordon avviker fran denna bild, genom att
Aleborna ar mindre ndjda an rikssnittet.



Ale: Vad tycker du om
mojligheterna att pa ett enkelt
satt anvanda kollektivtrafiken
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Figur 32. Md&jlighet att enkelt anvénda kollektivtrafiken i Ale Figur 33. Mdjlighet att enkelt anvinda kollektivtrafik i riket

Ale: Vad tycker du om
mojligheterna att pa ett
enkelt satt kunna gora langre
resor fran kommunen utan att
anvanda bil?
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Figur 34. Léngre resor utan bil i Ale
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Figur 36. Utbud av pendlarparkeringar i Ale
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Figur 35. Ldngre resor utan bil i riket

Riket: Vad tycker du om
utbudet av pendlarparkeringar
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Figur 37. Utbud av pendlarparkeringar i riket



Ale: Vad tycker du om
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Figur 38. Utbud av laddningsstationer i Ale

Figur 39. Utbud av laddningsstationer i riket

| tabellen pa nedan jamfors andelen som svarar pa dessa fragor i Ale med andelen som svarar pa
fragorna i riket. Som framgar ar svarsfrekvensen 6ver lag liknande. Andelen som svarar pa fragan om
mojligheten att anvanda kollektivtrafiken for vardagliga resor ar nagot hogre i Ale. Daremot avviker
Ale tydligt fran riket pa fragan om utbudet av pendlarparkeringar. | riket som helhet svarar 38 % av de
som svarar pa enkaten pa denna fraga. | Ale svarar 78 % av de som svarar pa enkaten pa denna fraga.

Ale
Andel av det
totala antalet
svarande, som
svarar pa fragan

Riket
Andel av det
totala antalet
svarande, som
svarar pa fragan

Mojligheterna att pa ett enkelt satt anvanda

kollektivtrafiken for dina vardagliga resor 85% 78%
Mojligheterna att pa ett enkelt satt kunna gora langre

resor fran kommunen utan att anvinda bil 83% 82%
Mojligheterna att pa ett enkelt satt kunna transportera sig

med bil 92% 91%
Utbudet av laddningsstationer for elfordon i kommunen 29% 29%
Utbudet av pendlarparkeringar i kommunen 78% 38%

Tabell 5. Andel som svarar pa fragor inom omradet resor och kommunikationer

Pa omradet finns generellt skillnader i uppfattning beroende pa var i kommunen man bor. Boende
utanfor tatort tycks vara mindre néjda an de som bor i kommunens centralort. Nar det galler utbudet
av gang- och cykelvagar, trafiksakerheten pa gang- och cykelvagar, moéjligheterna att enkelt anvanda
kollektivtrafiken, mojligheten att gora langre resor utan bil och utbudet av bilpooler finns det
statistiskt sakerstallda skillnader i n6jdhet mellan boende i tatort och i centralort. Att det finns
skillnader i dessa uppfattningar beroende pa bostadens lage i kommunen far i de flesta fall betraktas
som forvantat, men ar inte desto mindre viktigt att arbeta med om man 6nskar skapa alternativ till
bilen i fler delar av kommunen. Observera att det &r respondenten sjalv som fatt svara pa om en bor i
centralort eller i annan tatort i kommunen.



| 6vrigt ar skillnaderna pa omradet inom intervallen for felmarginalerna och gar darfor inte att dra
slutsatser utifran.

Analys

Omradet resor och kommunikationer ar ett av de omraden dér Aleborna ar mest néjda. Som framgatt
ovan anser Aleborna att mojligheterna att resa kollektivt &4r goda, men ocksa att maojligheterna till
resor med bil &r goda. Sannolikt spelar det stor roll for resultaten att manga Alebor har narhet till
pendeltagsstation och till motorvagen E45.

Pa de fragor dar Ale avviker positivt fran rikssnittet ar det storst skillnad pa fragan om utbudet av
pendlarparkeringar. Som redovisats ovan ar 84,8 % av Aleborna positiva, att jamfora med 56,5 % i
riket. Aven i svarsfrekvens avviker Ale mot rikssnittet da en betydligt stérre andel av Aleborna svarar
pa fragan. Aleborna anser sig alltsa i hdgre utstrackning an andra kunna bedéma tillgangen pa
pendlarparkering, vilket tyder pa att denna majlighet ar mer valkand i Ale dn pa andra hall. Det ar
sannolikt att de satsningar pa pendlarparkering som gjorts under det senaste decenniet har en
paverkan pa resultatet och bidrar till Alebornas relativt sett goda betyg. | kontakt med
tjanstepersoner vid Samhallsbyggnadsforvaltningen framkommer det pendlarparkeringar i Bohus och
Surte har natt sina kapacitetstak, vilket kopplas till att kollektivtrafikens A-zon utvidgats till att omfatta
dessa delar av Ale, vilket lett till lagre priser i kollektivtrafiken for den som reser mellan dessa
omraden och Goteborg. Den 6kade efterfragan kan innebara att néjdheten med utbudet av
pendlarparkeringar paverkas negativt i de berérda omradena.

Nar det galler fragan om tillgangen pa laddningsstationer for elfordon svarar endast knappt en
tredjedel av Aleborna pa fragan, vilket motsvarar det nationella genomsnittet. Det dr sannolikt att
andelen som har en asikt i fragan kommer att 6ka i takt med att bilflottan stalls om och allt fler
laddbara fordon kommer ut pa vagarna, i saval Ale som riket. Ska Aleborna se positivt pa
mojligheterna att pendla dven i framtiden, sa kommer det sannolikt att krdvas utbyggd
laddinfrastruktur i kommunen, till exempel vid pendlarparkeringar.



Trygghet i samhallet
Frageomradet trygghet i samhallet ar med 22 olika fragor det mest omfattande i undersokningen. For
att ge en 6verblick Over resultaten presenteras forst samtliga fragor.

Hur trygg kdnner du dig utomhus i omradet déar du bor...

... nar det ar ljust ute?
... nar det ar morkt ute?

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Trygg Inte trygg

Figur 40. Trygghet utomhus

Hur orolig &r du for att...
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... drabbas av inbrott i ditt hem?

... utsdttas for sexuella trakasserier eller liknande?

... bli utsatt for valdsbrott eller hot om vald?

... bli utsatt for hot och trakasserier pa natet?

... bli utsatt for identitetsstold?

... det kommer ske en allvarlig samhallsstorning i Ale?

... det kommer ske en terrorhandling i Ale?

Inte orolig Orolig

Figur 41. Oro fér brott



Hur stort eller litet problem tycker du att foljande saker ar i
kommunen dar du bor?
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Personer eller gang som brakar eller stor.

Personer som ar paverkade av alkohol eller narkotika.
Narkotikahandel.

Valdsbrott.

Inbrott eller stolder.

Storande trafik med motorfordon.

Hot och trakasserier pa natet.

Bristande eller trasig utomhusbelysning.
Skadegorelse eller klotter.

Nedskrapning.

Stort eller mycket stort Litet eller mycket litet

Figur 42. Bedémning av olika problem

Ovriga fragor pa omradet
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Hur tycker du raddningstjansten fungerar i kommunen?
Hur tycker du kommunen informerar vid...

Vad tycker du om polisens ndrvaro i kommunen?

Bra eller mycket bra Daligt eller mycket daligt

Figur 43. Ovriga trygghetsfrdgor

Det finns statistiskt sdkerstallda skillnader mellan Ale och riket pa fem fragor. Till skillnad fran andra
frageomraden ar svarsfrekvensen generellt hog pa fragorna, vilket sannolikt tyder pa att fragorna

handlar om sadant som de flesta anser sig kunna bedéma. Fragorna ar formulerade pa olika satt. Den

forsta fragan av de fem dar det finns en sakerstalld skillnad mellan Ale och riket handlar om hur
oroliga invanarna ar for att det kommer att ske en terrorhandling i kommunen. Aleborna dr mindre
oroliga for att det kommer att ske en terrorhandling i kommun, an vad man &r i riket som helhet.
Darefter far invanarna svara pa hur stort ett litet problem de anser att olika saker ar. De problem dar
det finns sadkerstallda skillnader mellan Ale och riket ar "personer eller gang som brakar eller stor”,
"valdsbrott”, ”inbrott och stdlder” samt “stérande trafik med motorfordon”.



Det ar enbart pa fragan om storande trafik med motorfordon som Aleborna anser att problemet ar
storre an riksgenomsnittet. | samtliga dessa fall ar det en majoritet som anser att problemet “mycket
eller ganska litet”. Svarsfrekvenserna ar likvardiga, med en liten skillnad mellan riket och Ale vad
galler fragan om inbrott och stélder, dar 78,5 % av de Alebor som svarar pa enkaten besvarar fragan.
Motsvarande siffra i riket dr 83,1 %. Da det ar fa svarande handlar det dock om ett fatal personer som
skulle besvara fragan for att na samma svarsfrekvens som riket i stort, vilket gor det svart att dra

slutsatser om skillnaden.

Ale: Hur stort/litet problem
har kommunen med personer
eller gang som brakar eller
stor?
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Figur 44. Problem med gdng som brdkar eller stér i Ale

Riket: Hur stort/litet problem
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Figur 45. Problem med gdng som brdkar eller stér i riket



Ale: Hur stort/litet problem Riket: Hur stort/litet problem
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Figur 46. Véldsbrott i Ale Figur 47. Valdsbrott i riket
Ale: Hur stort/litet problem Riket: Hur stort/litet problem
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Figur 48. Inbrott och stélder i Ale Figur 49. Inbrott och stélder i riket
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Figur 50. Stérande trafik i Ale Figur 51. Stérande trafik i riket



Det finns fa statistiskt sakerstallda skillnader mellan olika grupper i Ale, vilket gor det svart att dra
slutsatser om skillnader. Det finns dock nagra skillnader som &r sakerstallda. Den forsta géller trygghet
nar det ar morkt ute. Nar svaren slas ihop, sa att "Inte alls trygg” och ”Inte sa trygg” samt "Mycket
trygg” och "Ganska trygg” redovisas tillsammans, gar det inte att se nagra skillnader mellan olika
grupper, da antalet svarande i varje grupp ar litet, och osdkerhetstalen hoga. Till exempel skattas 81,8
% av mannen vara mycket eller ganska trygga utomhus i sitt boendeomrade nar det &r morkt.
Motsvarande siffra for kvinnor dr 73 %. Men osdkerhetstalen ar 7,5 respektive +6,6. Det innebar att
vi med 95 procents sakerhet kan sdga att 74,3 — 89,3 % av mannen ar trygga, och 66,4 — 79,6 % av
kvinnorna &r det. D3 intervallen 6verlappar varandra gar det inte att dra slutsatser utifran detta.

Vid en djupdykning i materialet framgar dock

att det finns en skillnad mellan kvinnor och man Hur trygg kanner du dig
avseende hur trygga de kdnner sig i sitt omrade. utomhus i omradet dar du bor
42,4 % (+8,7) av mannen kanner sig “mycket nar det ar morkt ute?
trygga” i sitt boendeomrade utomhus nar det ar 100

morkt. Motsvarande siffra for kvinnor ar 24,5 % 20

(£6,1). Har finns alltsa en statistiskt sakerstalld o

skillnad. Det &r bor noteras att en storre andel 20 I

av kvinnorna an mannen har svarat "ganska 20 42,4 2}5
trygg”. 0 '

Mycket trygga Mycket trygga

Man Kvinnor

Figur 52. Trygghet utomhus

Aven pa fradgan "Hur orolig ar du for att utsattas

for sexuella trakasserier eller liknande?” finns Hur orolig ar du for att utsattas
skillnader mellan man och kvinnor. 70 % (+8,5) for sexuella trakasserier eller
av mannen ar inte alls oroliga for att utsattas for liknande?
detta. Motsvarande siffra for kvinnor &r 33,3 % 100
(%6,8).
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olika grupper &r sd stora att det gar att sdga att  Figur 53. Oro for sexuella trakasserier

de ar statistiskt sakerstallda, trots hoga

osdkerhetstal. 39,2 % (+21,3) av 18-29-aringarna anser att problemet med narkotikaférsaljning ar
mycket stort. | den &ldsta aldersgruppen, 65 ar och aldre, &r motsvarande siffra 8,9 % (+5,3). 44,3 %
(x13,2) av de boende i kommunens centralort anser att problemet dr mycket stort. Bland boende i
andra tatorter &r motsvarande siffra 16,4 % (+7,4) och bland boende utanfor tatort 12,8 % (+7,6).
Detta illustreras i diagrammen pa nasta sida. Observera att det dr respondenten sjalv som fatt svara
pa om hen bor i kommunens centralort, i annan tatort eller utanfor tatort.
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Figur 54. Uppfattning om narkotikahandel i olika dldrar  Figur 55. Uppfattning om narkotikahandel i olika omréaden

Analys

Pa det stora hela framtrader Ale som en kommun dadr manniskor ar mer trygga an i riket i stort, dven
om kommunen inte dr utan problem. Bilden av Ale som mer tryggt stimmer 6verens med annan
statistik pa omradet. Antalet anmaélda brott i Ale &r lagre an rikssnittet. Nar antalet anmaélda brott
studeras ar det viktigt att notera att alla brott som sker inte anmails, vilket medfoér att det finns ett sa
kallat morkertal. Moérkertalet bedoms skilja sig at mellan olika brottstyper. | denna analys bedéms
dock inte morkertalet i Ale skilja sig fran rikssnittet pa ett sddant satt att jamforelser inte kan goras.

Vid en jamforelse av totalt antal anmaélda brott per 100 000 invanare under aren 2018 — 2022 framgar
att Ale har markant lagre nivaer &n riket, enligt statistik fran Brottsférebyggande radet, BRA. Under
perioden pendlar antalet anmalda brott per 100 000 invanare mellan ldgst 6 568 och hogst 8 547, att
jamfora med lagst 13 803 och hogst 15 239 i riket. Det faktiska antalet anmalda brott i Ale per ar ar
lagst 2 047 och hogst 2 731 under perioden.

Antal anmalda brott per 100 000 invanare
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Figur 56. Anmdlda brott per 100 000 invédnare

Aven bedémningen av hur stora problem Ale har med enskilda typer av brott stimmer éverens med
annan statistik. 75,3 % (+5,9) av Alebornas bedémer att kommunen har ganska eller mycket sma
problem med valdsbrott, att jamfora med ett rikssnitt pa 57,4 % (+1,4). Vid en genomgang av antalet
anmalda misshandelsbrott, inklusive grov misshandel, framgar att det under 2022 anmaéldes 139



sadana brott i Ale kommun. Det motsvarar 431 brott per 100 000 invanare, vilket kan jamféras med
801 anmaélda misshandelsbrott (inkl grov misshandel) per 100 000 invanare i riket.

Samma sak géller for inbrott, dar 64,5 % (+5,8) av Aleborna beddmer att kommunen har ganska eller
mycket sm3 problem. Motsvarande siffra i riket dr 52,6 % (+1,4). Aven pa detta omrade &r antalet
anmalda brott per 100 000 markant lagre i Ale dn nationellt.

Fragan om hur stort eller litet problem kommunen har med stérande trafik med motorfordon skiljer
ut sig fran andra fragor pa omradet. Aleborna beddomer i hogre utstrackning an rikssnittet att
kommunen har ganska eller mycket stora problem, dven om de som gér denna bedémning inte utgor
majoriteten. Det ar inte att veta exakt vad de svarande lagger i begreppet “storande trafik” men en
faktor bakom Alebornas bedémningar kan vara problem som funnits ett par ar tillbaka med
mopedburna ungdomar i kommunens norra delar. Bedomningen ar att detta problem idag ar mindre
an tidigare. Om denna beddémning stammer bor Ale i framtida undersékningar narma sig rikssnittet,
sa lange inte nya problem uppstar. Vid en jamférelse av antalet trafikbrott i Ale och nationellt,
framkommer att Ale liksom pa andra omraden har laga brottsnivaer.

Pa fragan om trygghet utomhus i det egna bostadsomradet nar det ar morkt framkommer att kvinnor
i lagre utstrackning an man kanner sig mycket trygga. Nar svarsalternativen Mycket eller ganska trygg
slas ihop gar det inte att se nagon statistiskt sdkerstalld skillnad mellan kvinnor och méan, da
osdkerhetstalen ar hoga. Vi vet fran andra undersékningar att upplevelsen av trygghet skiljer sig at
mellan grupper. Kvinnor avstar i storre utstrackning fran att befinna sig utomhus pa kvillar och natter
an vad man gor, enligt nationella trygghetsundersdkningen 2022.

Nar det galler oro for att utsattas for sexuella trakasserier eller liknande, ar det viktigt att notera att
en stor majoritet av saval kvinnor som man svarar ”“Inte sa orolig” eller "Inte alls orolig”. Skillnaden &r
att man i hog utstrackning inte alls ar oroliga och kvinnor mer oroliga. Av BRA:s statistik p& nationell
niva framgar att det finns stora skillnader i utsatthet for sexualbrott. Andelen som uppger sig ha
utsatts for ett sexualbrott varierar fran ar till ar och da sarskilt bland kvinnor, men statistiken visar
genomgaende att kvinnor dr mer utsatta. Bland méan (16—84 ar) ar det 1,2 procent som uppger att de
utsattes for sexualbrott 2022. Bland kvinnor (16—84 ar) visar att 7,8 procent uppger att de utsattes for
sexualbrott 2022. Utifran detta ar skillnaden i oro knappast uppseendevickande.

Nar det galler narkotikaforsaljningen framkommer att unga i hégre utstrackning dn aldre anser att
detta ar ett mycket stort problem. Enligt undersékningen anser 39,2 % av 18—29-aringarna att
problemet ar mycket stort, men siffran bor tolkas med stor forsiktighet da osakerhetstalet ar +21,3.
Klart ar dock att andelen unga i hogre utstrackning an aldre anser att problemet ar stort, trots
osdkerhetstalet. Tillsammans uppgar de unga som tycker att problemet med narkotikaforsaljning ar
antingen ganska stort eller mycket stort till 71,2 % (£19,2). Osakerhetstalen medfor att intervallen ar
stora. Dock kan det konstateras att en betydande del av kommunens unga anser att detta ar ett
problem, och att de unga anser att problemet ar storre an adldre. Det kan antas att unga i hogre
utstrackning an dldre kommer i kontakt med narkotikaférsaljning, inte minst via sociala medier.

De som bor i kommunens centralort anser i mycket hégre utstrackning an de som bor utanfor tatort
att problemet med narkotikaférsaljning ar stort. Kommunen ar medveten om att problem med 6ppen
narkotikaforsaljning ar storre i centrala Nédinge dn i andra omraden. Problemen ar i dag mindre dn
tidigare, tack vare polisidra insatser mot individer. Samtidigt tenderar ryktet om ett omrade att drdja
sig kvar langre an de faktiska problemen. Det &r dock viktigt att halla i insatser mot
narkotikaforsaljning Over tid, da det finns en risk att nya individer fyller de luckor som uppstar nar
andra forsvinner.



Vid en jamforelse med brottsstatistik framkommer att Ale, matt i totalt antal anmalda narkotikabrott
per 100 000 invanare, i likhet med andra typer av brott har en markant lagre niva an riket. Antalet
anmalda narkotikabrott pendlar nagot mellan aren, men ar lagre i Ale 2022 &n 2018. Brottet ar ett sa
kallat upptacksbrott vilket innebar att ju fler resurser och riktade insatser som genomfors desto fler
brott rapporteras. Att enbart utga fran statistik vid analys av narkotikabrott kan darfér vara
missvisande, men det finns ingen anledning att anta att morkertalet ar hégre i Ale an i riket i stort.



Underhall av den offentliga miljon
Frageomradet innehaller tio fragor. Frageomradet inleds med fragan “Hur tycker du féljande saker
fungerar i din kommun?” och déarefter rdknas de saker som ska bedémas upp.

Hur fungerar...
0 20 40 60 80 100

Skotsel av gator och vagar?
Snoérojning av gator och vagar?
Skotsel av gang- och cykelvagar?
Snorojning av gang- och cykelvagar?
Skotsel av idrotts- och motionsanlaggningar?
Skotsel av allménna platser?
Skotsel av naturomraden?
Skotsel av badplatser?
Atgarder mot skadegérelse eller annan forstorelse, ...

Skotsel av byggnader som skolor och dldreboenden?
Bra/mycket bra Daligt/mycket daligt

Figur 57. Alebornas bedémningar pG omrddet underhdll

Pa tre av de tio fragorna finns det statistiska sakerstallda skillnader mellan Ale och rikssnitten i
resultaten. Det handlar om “skotsel av gator och vagar”, “snérojning av gator och vagar” och
”snorojning av gang- och cykelvagar”. | samtliga fall ar Aleborna mer néjda an rikssnittet, samtidigt
som en majoritet av Aleborna &r ndjda. Aven i riket &r en majoritet ndjda pé alla tre fragor.

Svarsfrekvenserna skiljer sig knappt at mellan Ale och riket pa nagon av fragorna.

Ale: Skotsel av gator och Riket: Skotsel av gator och
vagar vagar
100 100
80 80
I
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40 40
I 74,3 ES 63,8
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25,7 36,2
0 0
Mycket Mycket Mycket Mycket
eller eller eller eller
ganska ganska bra ganska ganska bra
daligt daligt

Figur 58. Skétsel av gator och végar i Ale Figur 59. Skétsel av gator och vigar i riket



Ale: Snorojning av gator och
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Figur 60. Snérdjning av gator och vdgar i Ale

Ale: Snordjning av gang- och

cykelvagar
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Figur 62. Snéréjning av gdng- och cykelvéigar i Ale
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Figur 61. Snéréjning av gator och védgar i riket

Riket: Snorojning av gang- och

cykelvagar
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Figur 63. Snéréjning av gdng- och cykelvégar i riket

Liksom pa andra frageomraden tycks det finnas skillnader mellan dldre och yngre samt kvinnor och
maén, dar en storre andel dldre och kvinnor genomgaende &r néjda dn yngre och man. | nagra fall ar
skillnaderna statistiskt sakerstallda. Skillnaden mellan kvinnor och man ar statiskt sakerstalld nar det
galler skotsel av gang- och cykelvdagar samt atgarder mot skadegorelse eller annan forstorelse sdsom
till exempel klotter och 6vergivna fordon. Skillnaden mellan de dldsta och de yngsta ar statistiskt
sakerstalld nar det galler skotsel av kommunens idrotts- och motionsanlaggningar, skotsel av
allmanna platser och skotsel av byggnader dar kommunen har verksamhet. Nedan presenteras
skillnader mellan den dldsta och yngsta aldersgruppen i asikter om hur kommunen skéter byggnader

dér kommunen har verksamhet.



Hur tycker du féljande saker fungerar i din kommun? Skotsel
av byggnader dar kommunen har verksamhet, t.ex. skolor,
aldreboende.
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Figur 64. Skétsel av byggnader dédr kommunen har verksamhet

Statistiskt sakerstallda skillnader finns ocksa mellan yngre och dldre nar det galler skotsel av allménna
platser. 61,5 % (+20,4) av de yngre tycker att skotseln ar bra eller mycket bra, medan 89,4 % (£5,7) av
de sldre gor det. Aven nar det giller skdtsel av idrotts- och motionsanldggningar, badplatser och
naturomraden sa tycks liknande asiktsskillnader mellan yngre och aldre finnas, men i dessa fall ar det
en minoritet av de svarande som besvarat fragorna.

Analys

Ale ar en storstadsnara pendlingskommun innebar att en stor del av Aleborna ar vana vid att pendla
och har asikter om sadant som skotsel av gator och vagar samt snéréjning av desamma. Detta ar
fragor som tydligt paverkar manniskor i vardagen och som manga déarfor har asikter om. Skotsel och
snorojning ar ocksa saker som har den karaktaren att manniskor marker nar det inte fungerar, men
sallan tar notis om de ganger detta fungerar felfritt. Det ar darfor sarskilt positivt att se hoga betyg pa
omradet i jamforelse med rikssnitten.

Ansvaret for snorojning och sandning av vagarna i Ale kommun delas mellan fastighetsagare,
vagfoéreningar, Trafikverket och kommunen. Plogning sker enligt en prioriteringsordning dar branta
backar prioriteras forst, och darefter gang- och cykelvagar till hallplatser, resecentrum, kommunala
anlaggningar och parkeringar. Darefter plogas de mindre trafikerade gatorna. Denna
prioriteringsordning tycks fa godként av Aleborna i allmdnhet. Kommunen informerar pa hemsida och
i andra kanaler om vad som ar bra att tdnka pa nar vaglaget blir samre, samt var i kommunen det gar
att hamta grus mot halka. Det dr nodvandigt att kontinuerligt félja och utvardera vilka kanaler
informationen behover finnas i.

Nar det galler skillnaden mellan adldre och yngre i synen pa skotsel av byggnader dar kommunen har
sin verksamhet maste det inledningsvis konstateras att det 6ver lag finns skillnader mellan &ldre och
yngres ndjdhet, och att de aldre generellt tycks vara mer néjda an de yngre. De stora felmarginalerna
i den yngre aldersgruppen gor det omajligt att avgora vad en majoritet tycker, men det gar att
konstatera att skillnaden i uppfattning mellan dldre och yngre ar statistiskt sakerstalld.

De olika aldersgrupperna ror sig sannolikt till stor del i olika lokaler. Skillnaderna kan darfér bero pa
saval faktiska skillnader som upplevda skillnader. | den yngre aldersgruppen har de svarande relativt
nylig erfarenhet av skollokaler. Den &ldre aldersgruppen ar stor och heterogen, och de har sannolikt



mer blandade erfarenheter. Samtidigt finns det skillnader mellan olika lokaler i alla
verksamhetskategorier, sa det ar inte sdkert att skillnaden i uppfattning mellan yngre och aldre kan
kopplas till de lokaltyper de vistas i.

Ett annat mojligt skal till att dldre och yngre har sa olika bedémningar av lokalerna kan vara att de
olika lokalerna har olika syften. Skolan ar en undervisningsmiljo, medan ett sarskilt boende ska vara
ett hem. De olika syftena med lokalerna kan leda till att de bedéms pa olika satt. Samtidigt ar det
langt ifran alla i den &ldre aldersgruppen, som bestar av de som &r 65 ar och aldre, som har
erfarenhet av att bo eller vistas i sarskilda boenden.

Ett ytterligare mojligt skal till de skilda bedomningarna kan vara att det finns en allman installning till
skolan som gar ut pa att skolan ar trakig och maten ar dalig, som ocksa smittar av pa de yngres
beddmningar av lokalerna. Det ar av materialet inte mojligt att avgora vad av detta, om nagot, som ar
skalet till att yngre och aldre gor sa olika bedémningar av hur kommunen skoter sina byggnader.



Ovriga beddémningsfragor
Har presenteras de frageomraden dér det antingen saknas statistiskt sdkerstallda skillnad mellan Ale
och riket, alternativt ar lagt antal (farre an halften) svarande. Omraden presenteras darfor i korthet.

Bemdtande, information och inflytande

Omradet har sju fragor, men det finns inga statistiskt sakerstallda skillnader mellan Ale och riket pa
nagon av dessa. Alebornas bedémningar tycks i stort vara lika rikssnitten. Svarsfrekvenserna pa
fragorna ar generellt I3ga. Pa fragan om kommunpolitikernas bemoétande ar det endast 23 personer
som svarar. Nar det géller bemo6tande vid kontakter med kommunens tjanstepersoner ar svaren fler,
113, och en majoritet av dessa beddémer att bemotandet ar gott, aven om det finns de med annan
uppfattning. En majoritet bedomer ocksa att det fungerar bra eller mycket bra att fa svar pa fragor om
kommunen och dess verksamheter. Daremot ar betygen lagre vad galler méjligheterna att paverka
kommunala verksamheter och politiska beslut.

Fortroende

Frageomradet innehaller tio fragor. Det finns inga statistiskt sdkerstéllda skillnader mellan Ale och
riket, utan Alebornas bedémningar liknar i stort rikssnitten. En majoritet ger laga betyg. Den enda
fraga dar en majoritet, 57,3 % (15,6), ger hoga betyg ar fragan om man i allmant sett kan lita pa
manniskor.

Jamlikhet och integration

Omradet har fyra fragor, och pa tre av dessa finns det statistiska sédkerstallda skillnader mellan Ale och
riket. Samtidigt ar det pa alla tre fragor en majoritet av de svarande som antingen svarar "Vet ej” eller
inte svarar alls pa fragorna. De tre fragorna 4r om man upplever ett kommunen arbetar aktivt for att
"forbattra integration och delaktighet av manniskor i samhallet”, "férbattra toleransen fér manniskors
olikheter” och "minska diskrimineringen i samhallet” Manniskors olikheter exemplifieras med alder,
kon eller konstillhorighet, sexualitet, religion, etnicitet eller funktionsnedséttning. Bland de som
lamnar svar, uppskattas cirka 75 — 80 % av Aleborna anse “Inte alls eller till viss del” pa dessa tre
fragor. FOr riket ar motsvarande spann cirka 65 — 72 procent. Svarsfrekvenserna ar cirka 5 % lagre i Ale
an i riket. De laga svarsfrekvenserna pa omradet visar sannolikt pa behovet av att na ut med de
insatser som gors for att forbattra integrationen i samhallet.

Klimat och miljdarbete

Omradet klimat och miljéarbete har sju fragor, men det finns inga statistiskt sdkerstallda skillnader
mellan Ale och riket pa nagon av dessa. Pa en fraga, utbudet av dtervinningscentraler i kommunen
dar det ar mojligt att lamna in farligt avfall, grovsopor och elektronik finns det en statistiskt sakerstalld
skillnad mellan den yngsta och den &ldsta gruppen. | tycks det finns skillnader i uppfattning mellan
aldersgrupperna som inte ar statistiskt sakerstéllda, men som alla tyder pa att de aldre ar mer nojda
an de yngre. Har nedan visas Ales resultat i enkaten. Notera att osdkerhetstalet pa fragan om
kommunens information om vad du kan goéra for att minska din miljo- och klimatpaverkan ar +7,3
vilket innebar att det inte gar att uttala sig om vad en majoritet tycker i fragan.

Skola och omsorg

Frageomradet skola och omsorg dr det omrade med lagst svarsandel, dven om det finns enskilda
fragor i undersokningen med farre svarande. | diagrammet nedan presenteras de olika fragorna inom
omradet. Fragorna om kommunal vuxenutbildning och gymnasium har bada drygt 70 svarande, vilket
innebar att ungefar 16 % av de som besvarar enkaten svarar pa dessa fragor. Bland de som besvarar
fragorna ger de flesta hoga betyg, ganska bra eller mycket bra, vilket syns nedan.



Att en stor del av Ales ungdomar i gymnasiealdern gar i gymnasiet i andra kommuner &n Ale paverkar
sannolikt savél svarsandel som néjdhet med hur gymnasieskolan fungerar. Svarsfrekvensen ar lag i
alla aldersgrupper, men att den sjunker mer i dldre aldersgrupper. Omradet har tio fragor, men det
finns inga statistiskt sdkerstallda skillnader mellan Ale och riket pa nagon av dessa.

Kommunen som helhet

Frageomradet ar det avslutande i enkaten och innehaller fyra sammanfattande fragor.
Beddmningarna ar pa alla fyra fragor mycket lika rikssnitten och antalet svarande ar generellt relativt
hogt. Pa fragan “Vad tycker du om din kommun som en plats att bo och leva pa?” svarar 91 % (£3,8)
att Ale ar mycket eller ganska bra. | den &ldsta aldersgruppen éar siffran 98,8 % (+1,8).

Andra fragor i enkaten
Det finns i enkdten ocks& ett antal fragor som inte &r beddmningsfragor. Aven dessa finns med i
bilagorna. Har presenteras resultaten for tva av dessa, da finns skillnader mellan olika aldersgrupper.

Kontakt med kommunen

Respondenterna har fatt besvara fragan “Vilken av foljande kontaktvagar vill du helst anvdnda om du
ska kontakta din kommun?”. Svarsfrekvensen ar 93,7 %. Svarsalternativen och svarsandelarna
redovisas i diagrammet nedan.
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Figur 65. Kontakt med kommunen

Det ar dock vart att notera de skillnader som finns mellan olika aldersgrupper, vilket redovisas i de tva
diagrammen nedan. Antalet svarande i dldersgruppen 18-29 ar for fa for att nagot annat
svarsalternativ an "Mail eller kontaktformuldr pa kommunens webbplats” ska visas.



Hur vill du helst kontakta din kommun? (18-29 ar)
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Figur 66. Féredraget sétt att kontakta kommunen bland unga

Hur vill du helst kontakta din kommun? (65+)
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Figur 67. Féredraget sdtt att kontakta kommunen bland éldre

Skillnaden mellan aldersgrupper i foredragna kontaktvégar staller krav pa kommunens organisation
att vara flexibel.

Flytt fran kommunen

Respondenterna har fatt besvara fragan ”"Har du tankt flytta inom eller fran kommunen under
kommande 12 manader?”. Aven pa denna fraga ar svarsfrekvensen hog, 98,1 %. 72,6 % (+5,3) har
inga planer pa att flytta, men i likhet med fragan ovan finns det skillnader beroende pa alder.



Diagrammet till hoger visar

andelen som svarar nej pa Andel som svarar Nej, férdelat pa alder
fragan om de tankt flytta, 100
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Figur 68. Andel som ej planerar flytta frdn kommunen

Avslutning

| den har rapporten har sju frageomraden inom bland annat kultur, idrott, resor, underhall och
trygghet presenterats och analyserats. Alebornas bedomning av de olika omradena varierar med
generellt héga betyg inom omradena trygghet och resor, och generellt ldgre betyg inom omradena
kultur och jamlikhet. Undantag finns dock inom flera omraden, som de héga betygen for Ales
bibliotek, och inte séllan skiljer sig bedémningarna at beroende pa alder.

Samtidigt finns det en rad omraden som presenteras i korthet och utan eller med en kortare analys,
vilket aterspeglar att det endast &r 26 av de 128 fragorna som har statistiskt sdkerstallda skillnader
mellan Ale och rikssnittet. | vissa fall beror detta sannolikt pa att det knappast finns nagra skillnader
att tala om, men inte andra fall handlar det om att laga svarsfrekvenser medfor hoga osékerhetstal,
som gor det omojligt att sdkerstélla att det finns skillnader som sannolikt inte beror pa slumpen. Det
blir sarskilt tydligt nar olika grupper ska jamféras med varandra.

For att SCB:s medborgarundersdkning, och andra enkater, ska vara vardefulla och kunna utgora ett
bra underlag for kommunen kravs det att invanarna besvarar enkaterna. Vid framtida enkéater ar det
darfér nédvandigt att genomféra kommunikationsinsatser i lampliga kanaler for att fa upp
svarsfrekvenserna. Det borde ocksa dvervagas att gora sarskilda insatser riktade till grupper som
svarar i lagre utstrackning, da det 6kar maojligheterna att analysera av vad olika grupper inom
kommunen tycker och férdjupa sig i de skillnader som finns. Inte minst maste kommunen peka pa att
det ar vardefullt for saval politiker som tjanstepersoner ar ha kinnedom om hur invanarna ser pa
kommunens olika verksamheter.
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