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1 Faststillande av 2024/3
foredragningslista
2 Anmailan av jav 2024/9
Informationsarenden
3 Kommunchefen informerar 2024/18 Maria 9:15-9:25
Kosterlind
Reinholdsson
4 Information om Pep kommun | 2024/1593 Maria 9:25-9:30
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5 Kultur- och fritidsutskottets 2024/65 Robert 9:30-9:40
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6 Information om ndmndplan 2024/1566 Maria 9:40-10:00
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kommunstyrelsen Reinholdsson Fragor
10:00-10:10
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Kommunallagen (2017:725) 6 kap.

28 § En fortroendevald ar javig, om

1. han eller hon eller ndgon narstaende ar part i drendet eller annars kan antas bli paverkad av
beslutet i en inte ovadsentlig utstrackning,

2. han eller hon eller nagon narstaende &r eller har varit stallforetradare eller ombud for en part i
arendet eller fér nagon annan som kan antas bli paverkad av beslutet i en inte ovasentlig
utstrackning,

3. drendet ror tillsyn 6éver sddan kommunal verksamhet som han eller hon sjalv ar knuten till, eller
4. det finns nagon annan sarskild omstandighet som gor att hans eller hennes opartiskhet i drendet
kan ifragasattas.
Lag (2022:638).

29 § Om det &r uppenbart att fragan om opartiskhet saknar betydelse, ska namnden bortse fran jav.

30§ Enfortroendevald som &r javig i ett arende hos en namnd far inte delta eller narvara vid
handlaggningen av drendet. Den fortroendevalde far dock vidta atgarder som inte nagon annan kan
utféra utan att handlaggningen forsenas avsevart.

Den som kanner till en omstandighet som kan antas utgora jav mot honom eller henne ska sjalvmant
uppge det.

Har det uppkommit en fraga om jav mot en fortroendevald och har nagon annan inte tratt i dennes
stalle, ska namnden snarast besluta i javsfragan. Den som javet galler far delta i provningen av
javsfragan endast om ndmnden annars inte ar beslutsfor och nagon annan inte kan tillkallas utan
olagligt uppskov.

Forvaltningslagen (2017:900) §16

16 § Den som for en myndighets rakning tar del i handlaggningen pa ett satt som kan paverka
myndighetens beslut i drendet ar javig om

1. han eller hon eller ndgon narstaende ar part i drendet eller annars kan antas bli paverkad av
beslutet i en inte ovasentlig utstrackning,

2. han eller hon eller ndgon narstaende ar eller har varit stallféretradare eller ombud for en part i
arendet eller for ndgon annan som kan antas bli paverkad av beslutet i en inte ovasentlig
utstrackning,

3. han eller hon har medverkat i den slutliga handldaggningen av ett drende hos en annan myndighet
och till foljd av detta redan har tagit stallning till fragor som myndigheten ska préva i egenskap av
overordnad instans, eller

4. det finns ndgon annan sarskild omstandighet som gor att hans eller hennes opartiskhet i drendet
kan ifragasattas.

Om det ar uppenbart att fragan om opartiskhet saknar betydelse, ska myndigheten bortse fran jav.

17 § Den som &r javig far inte ta del i handlaggningen av drendet och inte heller ndrvara nar drendet
avgors. Han eller hon far dock utféra sadana uppgifter som inte ndgon annan kan utféra utan att
handlaggningen forsenas avsevart.

18 § Den som kanner till en omstandighet som kan antas gora honom eller henne javig ska
omedelbart anmala detta till myndigheten.



En myndighet ska préva en javsfraga sa snart som mojligt.

Den som javet géller far ta del i provningen av javsfragan endast om det kravs for att myndigheten
ska vara beslutsfér och nagon ersattare inte kan kallas in utan att provningen férsenas avsevart.



Malin Elgh, utvecklingsledare, Kommunledningsférvaltningen
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En bred ansats med gemensamma mal 6ver en bred palett av kommunala verksamheter och 1
bred samverkan med andra aktorer i samhaéllet 4r den strategi som har bést forutséttningar att
lyckas skapa ldngsiktiga och hallbara strukturer for arbetet. Pep kommun ger forutsattningar
for Ale kommun att utveckla dessa framgangsfaktorer i arbetet for att frimja goda matvanor
och fysisk aktivitet for barn och unga.

1 Inledning och bakgrund

1.1 Pep-kommun

Generation Pep ér en icke vinstdrivande organisation som initierades av Kronprinsessparet
och grundades ar 2016. Generation Pep driver tillsammans med ett antal kommuner ett
utvecklingsarbete som kallas Pep kommun. Ett utvecklingsarbete som éar efterfragat av och
utvecklat tillsammans med samverkande kommuner. Generation Peps arbete utgér fran
Barnkonventionen, Fysisk aktivitet 1 sjukdomsprevention och sjukdomsbehandling (FYSS)
och de Nordiska Néringsrekommendationerna (NNR 2023), och de samarbetar med
etablerade kunskapspartners.

1.1.1 Syfte och mal

Arbetet syftar till att sétta fokus pa barn och unga, mat och fysisk aktivitet, samt att utmana
och fordndra nuvarande system och strukturer. Syftet dr dessutom att skapa végledning och
stod for implementering och att skapa en rod trdd mellan olika delar av kommunen.
Arbetssitten anpassas till den lokala kontexten.

Pep kommuns mal ar att Skapa vigledning och stod for implementering for Sveriges alla
290 kommuner i sitt arbete med att forbdttra hdlsan for barn och unga med avseende pd
matvanor och fysisk aktivitet och andra aktorer i sitt arbete med att forbdttra hdlsan for
barn och unga med avseende pd mat och fysisk aktivitet med utgdangspunkt frdn den
kommunala kontexten.

1.1.2 Fokus pa sju teman
Pep kommun fokuserar pa sju teman:

Skol- och forskolebaserade program,
Aktiv transport,

Halsofrdmjande matmiljder,

Barns ritt till hélsa,

Halsofrimjande

Samhéllsplanering och stadsplanering,
Hailsofrdmjande hilso- och sjukvard, samt
Idrotts- och fritidsaktiviteter for alla.

PN R DD
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1.1.3 Utvecklingen av Pep kommun
Pilotprojektet for Pep kommun startade 2021 dir sex kommuner deltog i projektet:

Katrineholm, Krokom, Lilla Edet, Sundbyberg, Uppsala och Vérgéarda. Syftet med projektet
var att skapa en vigledning for kommuner som vill forbattra forutsédttningarna for barn och
unga att leva ett aktivt och hilsosamt liv. Projektet genomfordes i samarbete med SKR,
Folkhilsomyndigheten, Livsmedelsverket, Riksidrottsforbundet, forskare och andra aktorer.
Fran och med 2024 har projektet utokats till att omfatta 25 nya kommuner under namnet Pep
kommun 2.0.

Projektet dr kopplat till foljeforskning vid Centrum for kommunstrategiska studier (CKS)
vid Linkdpings universitet.

1.1.4 Pep kommun under 2025

Pep kommun bjuder in kommuner att sdka en av 25 platser i Pep kommun 2.1 som kommer
att paga under 2025.

2 Vad Pep kommun kan tillféra Ale kommun

Pep kommun 2.1 kan kopplas till Ale kommuns riktningsmal, uppdrag psykisk hélsa,
fullfoljda studier samt standiga forbattringar. Arbetet kommer utga ifran och anpassas till
Ales lokala kontext, behov och forutsittningar.

Pep kommun kan ge Ale kommun béttre forutséttningar att arbeta med mat och fysisk
aktivitet med malgruppen barn och unga genom att Pep kommun:

- utgér ifrdn var kommuns behov och testar och utvecklar tillsammans insatser och
aktiviteter som ar behdvda, efterfrigade och anviandbara.

- tillgéngliggor befintlig och ny kunskap for att utmana befintliga system, strukturer
och eventuella begransningar.

- kan hinvisa till befintliga material och koncept och ta fram nytt, om ndgot saknas.

- stottar i att mojliggora att sjdlva interventionen blir efterfragad och gér att genomfora
pa ett hllbart och 14ngsiktigt sitt som ger den onskvérda effekten.

- ger stod under steget fore inforandet av konkreta insatser och aktiviteter for
langsiktig och héllbar forbéttring och utgar fran:

o det arbetet kommunen redan gor som kan forstirkas och spridas, synliggoras
och utvecklas.

o Att vi som kommun tar ansvar for att implementera forbattringar och insatser
inom de olika omrédena anpassat till kommunens egna kontext och
forutséttningar.

- Inkluderar var kommun i foljeforskning for att belysa vart och andra kommuners
samlade arbete i processen framét.

Ale kommun Organisationsnummer Telefon E-post
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3 Vad innebar det for Ale kommun att bli Pep kommun

3.1 Kostnader och ataganden

Det kostar ingenting att vara en Pep kommun och det finns inga dtaganden. Kommunen kan
hoppa av nir som helst. Det kridvs dock att en del av en tjdnst frigérs for att samordna Pep
kommun. Forslagsvis kan fungera TSI-ledningsgrupp och TSI-arbetsgrupp som styrgrupp
och arbetsgrupp for Pep kommun.

3.2 Om Ale kommun valjs ut

Om Ale kommun viljs ut som en av de 25 kommunerna kommer uppstarten att ske 1 januari
2025. Kommunen kommer di att utse en samordnare och bilda en arbetsgrupp for att driva
arbetet framat. Representanter fran samtliga forvaltningar kommer involveras i arbetet.

Samordnaren kommer att ingé i en arbetsgrupp bestdende av samordnare frén dvriga Pep-
kommuner, arbetsgruppen har mdten en gdng i manaden. Efter sommaren startas dven
temagrupperna upp, dir kommunerna bland annat kan utbyta erfarenheter och fa stod kring
utbildnings- och fortbildningsinsatser inom de olika temaomradena.

4 Forvaltningens bedomning/slutsatser

Kommunchefens ledningsgrupp bedémer att Pep kommun kan stirka kommunens arbete
med kost och fysisk aktivitet i linje med de politiska riktningsmélen och vill ans6ka om att
bli Pep kommun under 2025. Ansdkan har ldmnats in. Beslut om vilka kommuner som véljs
ut kommer att meddelas under slutet av november eller borjan av december.

5 Referenser och foljeforskning

Centrum for kommunstrategiska studier (CKS) vid Linkdpings universitet har genomfort
foljeforskning pé Pep kommuns arbete. De har med fokusgruppsintervjuer inhdmtat kunskap
frdn de medverkande kommunernas verksamheter. Det har nu resulterat i rapporten
Kommunal styrning av folkhilsoarbete: 1 spdnningsfaltet mellan det strategiska och
operativa, med Albin Algotson och David Ekholm som forfattare.

Léank till nyheten; Spénningar forsvarar arbetet for jadmlik hilsa bland barn och unga -
LinkOpings universitet (liu.se)

Lank till rapporten; Kommunal styrning av folkhélsoarbete : I spédnningsféltet mellan
operativt och strategiskt arbete (diva-portal.org)
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https://liu.se/nyhet/spanningar-forsvarar-kommuners-arbete-for-jamlik-halsa-bland-barn-och-unga
https://liu.se/nyhet/spanningar-forsvarar-kommuners-arbete-for-jamlik-halsa-bland-barn-och-unga
https://liu.diva-portal.org/smash/record.jsf?pid=diva2%3A1842456&dswid=-7295
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Kommunledningsforvaltningen

Diarienummer: 2024/1600
Datum: 2024-11-20
Kanslichef, Madeleine Arvidsson Wili
Kommunstyrelsen

Redovisning av ej verkstallda fullmaktigebeslut 2023

Forslag till beslut

Kommunstyrelsen foreslar att kommunfullméktige noterar informationen.

Motivering till beslut

Bedoms ej tillaimplig 1 detta drende.

Sammanfattning

Kommunfullméktige har i KF § 9, 2005-03-29 beslutat att kommunstyrelsen och ndmnder
arligen 1 ett sdrskilt drende ska redovisa beslutsuppdrag som kommunfullmiktige l[dmnat till
ndmnderna men som inte verkstillts. Aterkoppling har inkommit frn forvaltningarna for att
beddma om uppdragen kan anses vara verkstéllda eller inte.

I detta drende redovisas de uppdrag som kommunfullmiktige gett till nimnderna till och med
utgidngen av 2023 samt dven de motioner som kommunfullméktige bifallit men som dnnu inte
kan anses som verkstédllda. I sammanstillningen tas dven uppdrag med som kan anses ha blivit
verkstillda under utgangen av 2023 f6r kinnedom. Sammanstéllningen foljer inte upp de
uppdrag som foljer av verksamhetsplan och budget f6r 2023.

Maria Kosterlind Reinholdsson Patrik Skog
Kommunchef Avdelningschef demokrati
Ale kommun Organisationsnummer Telefon E-post

SE-449 80 Alafors 212000-1439 0303-70 30 00 kommun@ale.se www.ale.se
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Beslutsunderlag -~

Sammanstillning av uppdrag 2023, 2024-11-20

Beslutet skickas till:

For vidare hantering
Kommunchef

Forvaltningschefer

Arendet

Kommunfullméktige har i KF § 9, 2005-03-29 beslutat att kommunstyrelsen och ndmnder
arligen 1 ett sdrskilt drende ska redovisa beslutsuppdrag som kommunfullmiktige l[dmnat till
ndmnderna men som inte verkstillts. Aterkoppling har inkommit frn forvaltningarna for att
beddéma om uppdragen kan anses vara verkstéllda eller inte.

I detta drende redovisas de uppdrag som kommunfullméktige gett till nimnderna till och med
utgidngen av 2023 samt dven de motioner som kommunfullméktige bifallit men som dnnu inte
kan anses som verkstdllda. I sammanstillningen tas dven uppdrag med som kan anses ha blivit
verkstillda under utgangen av 2023 f6r kinnedom. Sammanstéllningen f6ljer inte upp de
uppdrag som foljer av verksamhetsplan och budget f6r 2023.

Ekonomisk bedomning

Omradet har beaktats men inte bedomts tillféra d&rendet négot ytterligare underlag.

Invanarperspektiv

Omradet har beaktats men inte bedomts tillfora drendet négot ytterligare underlag.

Hallbarhetsperspektiv

Omradet har beaktats men inte bedomts tillféra d&rendet négot ytterligare underlag.

Lagstiftning och kommunala styrdokument

Kommunfullméktige har i KF § 9, 2005-03-29 beslutat att kommunstyrelsen och ndmnder
arligen 1 ett sdrskilt drende ska redovisa beslutsuppdrag som kommunfullmiktige l[dmnat till
ndmnderna men som inte verkstillts. Sedan 2021-09-07 finns en framtagen rutin for hur ej
verkstillda beslut ska hanteras.

Remissyttrande

Omrédet har beaktats men inte bedomts tillfora drendet ndgot ytterligare underlag.

Behandlad enligt MBL

Bedoms ej tillimplig i1 detta drende.

Ale kommun Organisationsnummer Telefon E-post
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Beslutets genomforande
g I~

Beslutet expedieras enligt framtagen rutin till kommunchef och forvaltningschefer for
uppdrag som berdr respektive forvaltning.

Forvaltningens bedémning

Forvaltningen gor ingen bedomning annat dn att sammanstélla de uppdrag som
kommunfullmaiktige gett till nimnderna enligt rutin. Bedomningen om ett uppdrag har
verkstillts eller inte dr en foreslagen beddmning som gors efter att ha stimt av med
forvaltningarna i samband med att dterkoppling inkommit om drendena.

Ale kommun Organisationsnummer Telefon E-post
SE-449 80 Alafors 212000-1439 0303-70 30 00 kommun@ale.se www.ale.se



Skapad: 2024-11-14
Arendenummer: 2024 /1600

Redovisning av ej verkstallda uppdrag fran kommunfullmaktige under 2023

Beslutsdatum | Paragraf | Arendenr | Arende Beslut Adressat Status
2020-09-07 KF §150 | KS Bifallen motion frin | Robert Jansson (SD) foreslari | Demokratiberedningen Vilande
2019/212 | Robett Jansson (SD) | motionen att uppdra till
om att sinka demokratiberedningen att se
partistéd Over partistbdet infér nista
mandatperiod
2021-03-01 KF §60 | KS Trafikplan f6r Ale Kommunfullmiktige beslutar | Samhillsbyggnadsnimnden | Trafikstrategin dterremitterades
2016/290 | kommun att uppdra till frin namnd och 4r under
samhillsbyggnadsnimnden att beredning.
till kommande trafikplan dela
upp den i en strategi, som Trafikplanarbetet har ej startats
kommunfullmiktige beslutar, men arbetet dr planerat att
av overgripande och langsiktig inledas under 2025.
karaktir och dels en plan for
de delar som dr mer kortsiktiga
och avser tillimpning,
2021-09-03 KF § KS Handlingsplan {6t Kommunfullmiktige uppdrar | Samtliga nimnder Socialndmnden klara.

187 2021/126 | atbetet mot at samtliga nimnder och Alebyggen Alebyggen klara.
hedersrelaterat vild | kommunala bolag att Frin 6vriga nimnder har inget
och fortryck f6r Ale | implementera handlingsplanen. svar inkommit.
kommun

2022-01-24 KF§20 | KS Bifallen motion frin | Socialdemokraterna vill att Samhillsbyggnadsnimnden | Sambhillsbyggnadsforvaltningen
2021/308 | Johan Nordin (S): kommunen utreder haller pa att ta fram underlag
Utreda méjligheterna | mojligheterna att férenkla till beslut i
att forenkla anmilan | anmilan av enkelt avhjilpta samhillsbyggnadsnimnden.
av enkelt avhjilpta hinder.
hinder
2022-05-23 KF§93 | KS Andrat uppdrag med | Kommunfullmiktige beslutar Socialnimnden Ett beslut togs i
2022/212 | anledning av att uppdra till socialndimnden Socialndimnden 2023-11-16 om




[Skriv har]

uppsagda avtal med
pensionirsféreningar

att i samarbete med kultur- och
fritidsndmnden ligga fram
alternativa 16sningar till
fullmaktige efter att ha
inhdmtat synpunkter fran
berérda féreningar.

att féresla
utbildningsforvaltningen att
utreda forutsittningar for att
erbjuda sl6jdsalar med mera.

2023-09-04

KF §134

KS
2023/369

Ales portar - skyltar
vid infarterna till Ale

Kommunfullmaktige beslutar
att avsitta 260 000 kronot i
investeringsmedel ram for
2024 till
samhillsbyggnadstérvaltningen
och ge
samhillsbyggnadstérvaltningen
1 uppdrag att leda och
samordna arbetet.

Sambhillsbyggnadsnimnden

Beredning pagir.

2023-06-19

KS§ 112

KS
2021/278

Lokalprogram for ett
nytt kommunhus

Kommunfullmiktige beslutar
om byggnation i egen regi av
ett kommunens hus inom
detaljplan Nodinge centrum.
Kommunfullmaktige beslutar
att ge servicendmnden i
uppdrag att genomféra
uppdraget.

Servicenamnden

Uppdaterad behovsanalys
framtagen 2023. Forvirv av
mark pagar. Pi grund av
tillfalligt bygglov f6r
Jarnkontoret och att
hyresavtalet med Balder om
kommunhuset i Nodinge 16per
ut 2031-12-31 behéver nytt
kommunhus vara firdigstillt
till sommaren 2031.




[Skriv har]

Redovisning av verkstallda uppdrag fran kommunfullméaktige 2023 - for
kannedom

Beslutsdatum

Paragraf

Arendenr

Arende

Beslut

Adressat

2015-10-26

KF § 158

KS.2015.282

Utveckla Ale - Tva huvudorter i
Ale kommun

Kommunfullmiktige beslutar att ge
kommunstyrelsen i uppdrag att
tillsammans med extern hyresvird
utarbeta forslag till kommunhus i
Nédinge. Uppdraget skall
aterredovisas till kommunfullmiktige
tor stillningstagande innan
avtalsférhandlingar inleds.

Kommunstyrelsen

2015-10-26

KF § 158

KS.2015.282

Utveckla Ale - Tva huvudorter i
Ale kommun

Kommunstyrelsen féreslar att
kommunfullmaktige beslutar att ge
kommunstyrelsen i uppdrag att i
anslutning till att forslag till
kommunhus redovisas beskriva de
ekonomiska konsekvenserna
inklusive effekterna av att
kommunhuset i Alafors avvecklas
fér stillningstagande.

Kommunstyrelsen

2018-12-17

KF § 233

KS.2018.50

Bifallen motion fran Erik
Liljeberg (M) om att visa
vardagshyjiltar uppskattning
genom en prisceremont

Erik Liljeberg (M) foreslar att
kommunfullmiktige beslutar att
kommunen i enlighet med ovan
anordnar en prisceremoni for att
lyfta fram vardagshjiltar vars insatser
for sina medminniskor eller f6r
samhallet fortjdnar att
uppmarksammas.

Kommunstyrelsen




[Skriv har]

Bifallen motion fran Dennis
Ljunggren (S) om taxor och

Socialdemokraterna foreslar att
kommunen tar fram exempel samt
uppdaterar dessa arligen pa hur vara
taxor och avgifter paverkar ett antal

2021-11-15 KF § 219 KS.2021.187 avoifrors piverkan bd snittboenden och Kommunstyrelsen
bzg;n dek(fst‘rfla der p familjekonstellationer och
’ presenterar uppgifterna via
kommunens hemsida.
Bifallen motion frin Robert Robert Jansson (SD) m.fl. foreslar i
oo (ED) ml i oy motionen att kommunfullmaktige
2022-06-20 KF §103 | KS.2021.560 for anstillning inom beslutar att inf6ra ett sprakiest f0r | g, 1m0 den
kommunens anstallning inom kommunens
N omsorgsverksamhet.
Robert Jansson (SD) m.fl. foreslar i
Bifallen motion frin Robert motionen att kommunfullmiktige
emssem (S5 mm il om ek beslutar att socialndimnden far i
2022-06-20 KF§103 | KS.2021.560 for anstillning inom CIRBIEHEG i EOTIOR IASE R || e o
kommunens att hoja sprakkunskapsnivan hos
omsoresverksamhet redan anstilld personal inom
geversa kommunens omsorgsverksamhet.
Kommunfullmiktige beslutar att
uppdra at kommunstyrelsen att
utreda och féresla hur kultur- och
fritidsndmndens ansvar kan fordelas
pé en eller flera andra nimnder.
20221114 KF § 178 KS.2022.584 Omorganisering av kultur- och | Kommunstyrelsens uppdrag att Kommurstyen

fritidsnamnden

utreda innefattar att presentera de
ekonomiska konsekvenserna av
foreslagen 16sning samt att utreda
och féresla nédvindiga revideringar
av berérda styrdokument.




[Skriv har]

2022-11-29 KF §187 KS 2022/667 Initiativarende till Kommunfullmaktige beslutar att Servicenamnden
kommunstyrelsen - Planering av | servicenimnden fér i uppdrag att
skola 1 omradet Nol-Alafors uppdatera beslutsunderlaget for ny

skola i Alafors enligt alternativ 2
Alafors utifrin nuvarande behov.

2022-11-29 KF §187 KS 2022/667 Initiativirende till Kommunfullméktige beslutar att Servicenimnden
kommunstyrelsen - Planering av | servicenimnden planerar f6r
skola i omradet Nol-Alafors byggstart pa Himlatomten sa snart

det dr moijligt.

2023-06-19 KF §110 KS 2023/57 Motion fran Lena Orstadius (S): | Kommunfullmiktige beslutar att Kultur- och
Foreningars forvaring av Kultur- och Fritidstérvaltningen fritidsutskottet
virdefullt material uppdras att verka for att

féreningarna kvalitetssdkrar sin
torvaring genom att limna virdefullt
material till Féreningsarkivet.
2023-06-19 KF §117 KS 2023/313 Samverkansavtal avseende Kommunfullmiktige beslutar att Socialnamnden

alkohol- och tobakstillsyn

uppdra at socialférvaltningen att
teckna samverkansavtal avseende
fortsatt hantering av alkohol- och
tobaksfragor i enlighet med
tjansteutlitande och upprittat
samverkansavtal.
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Kommunledningsforvaltningen

Diarienummer: 2024/1566
Datum: 2024-11-14
Kommuncontroller, Bjorn Wikman
Kommunstyrelsen

Namndplan och budget 2025 - kommunstyrelsen

Forslag till beslut

Kommunstyrelsen beslutar att anta namndplan med budget 2025

Kommunstyrelsen beslutar att foresld kommunstyrelsen foresld kommunfullméktige besluta
att kommunstyrelsens ndmndplan med budget 2025 beddms méta intentionerna i
kommunfullméktiges mél och budget 2025

Motivering till beslut

Bedoms ej tillimpligt i detta drende.

Sammanfattning

Varje nimnd faststéller arligen en namndplan. Ndmndplanen utgar frdn kommunens vision
och kommunfullmiktiges beslutade mal och budget. Planen sammanfattar och beskriver hur
varje ndmnd ska n4 faststéllda mal och uppdrag, beskriver planerade aktiviteter under det
kommande éret samt redovisar de ekonomiska ramarna pa verksamhetsomradesniva.

Maria Kosterlind Reinholdsson Patrik Skog
Kommunchef Demokratichef
Ale kommun Organisationsnummer Telefon E-post

SE-449 80 Alafors 212000-1439 0303-70 30 00 kommun@ale.se www.ale.se
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Beslutsunderlag o~~~

Néamndplan 2025 — Kommunstyrelsen

Sjukfranvaro och personalomsittning - Bakomliggande orsaker och forslag pa dtgérder

Beslutet skickas till:

For vidare hantering
Kommunfullméktige

Fér kdnnedom
Kommuncontroller

Arendet

Varje ndmnd faststéller drligen en ndmndplan. Ndmndplanen utgér frain kommunens vision
och kommunfullmiktiges beslutade mal och budget. Planen sammanfattar och beskriver hur
varje nimnd ska né faststéllda mél och uppdrag, beskriver planerade aktiviteter under det
kommande éret samt redovisar de ekonomiska ramarna pa verksamhetsomradesniva.

Kommunstyrelsen ndimndplan och budget 2025 bestér av totalt tre dvergripande riktningsmal,
fem mal och sju uppdrag fordelade till kommunstyrelsen. Samtliga till kommunstyrelsen
fordelade mél och uppdrag fran kommunfullméktiges budget 2025 har brutits ner genom en
plan for genomforande. Ansvar inom kultur- och fritidsutskottets beskrivs i utskottsplan.

Riktningsmalen ar:

e FEtt tryggare Ale
e Fokus pa kundnytta i Ale
e En effektivare organisation i Ale

Malen ar:

Héllbar kompetensforsorjning

Forenkla processer i syfte att leverera mer kundnytta genom okad tillit mellan och
inom organisationens olika delar.

Arbeta kontinuerligt med innovation och stidndiga forbéttringar, bade inom den
enskilda forvaltningen men ocksa i ett forvaltningsdvergripande perspektiv.
Hallbart arbetsliv

Verksamhetsskap - medarbetarskap

Uppdragen ér:

e Innovation och stindiga forbattringar
e Prioritera implementeringen av den nya vdrdegrunden i hela organisationen och skapa
en struktur for att kontinuerligt kunna folja upp véirdegrundens effekter Gver tid

Ale kommun Organisationsnummer Telefon E-post
SE-449 80 Alafors 212000-1439 0303-70 30 00 kommun@ale.se www.ale.se
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e Prioritera arbetet med att sdnka sjukfrdnvaro och personalomséttning P S

e Oka krisberedskapen -

e Stirk kommunens analysformaga genom att kunna simulera olika tillvéxtscenarier

o Forstarkt arbete mot vilfardsbrottslighet och felaktigt utbetalda kommunala
skattemedel

e Utred forutsittningar att vertikalt kunna blanda olika funktioner, till exempel
kommunala verksamheter, verksamhetslokaler och bostader mm

Ekonomisk bedomning

Kommunstyrelsen har efter forra arets effektiviseringar kompenserats i arets budget for
sedvanliga kostnadsforandringar i form av 16nedkningar, inflationsupprékning samt avdrag
for minskade sociala avgifter. Den stora skillnaden for arets budget &r att foregadende ars
utvecklingsreserv nu kommer att anvédndas fullt ut for genomf6randet av politiska uppdrag
samt i1 enstaka fall tillskjuta medel utifran underfinansierade kostnadsposter.

De politiska uppdrag som skall finansieras under aret dr samhéllsintraprendr, eventuellt arbete
med dtgirdsplan i syfte att komma tillrdtta med forvaltningens sjukfrdnvaro och
personalomséttning samt en utredning om att starta ett kommunalt fastighetsbolag.

Sammanfattningsvis sé finns det i tilldelad budgetram ett begriansat utrymme att hantera
oforutsedda hindelser. Ett framgangsrikt arbete med atgardsplanen for minskad sjukfrdnvaro
samt personalomsdttning kommer dock att medfora ett minskat resursanvindande och ddrmed
ocksa mindre kostnader pa sikt.

Invanarperspektiv

Omrédet har beaktats men inte bedomts tillfora drendet ndgot ytterligare underlag.

Hallbarhetsperspektiv

Omrédet har beaktats men inte bedomts tillfora drendet ndgot ytterligare underlag.

Lagstiftning och kommunala styrdokument

Omrédet har beaktats men inte bedomts tillfora drendet ndgot ytterligare underlag.

Remissyttrande

Omréadet har beaktats men inte bedomts tillfora drendet nagot ytterligare underlag.

Behandlad enligt MBL xxxx-xx-xx

Bedoms ej tillimpligt 1 detta drende.

Ale kommun Organisationsnummer Telefon E-post
SE-449 80 Alafors 212000-1439 0303-70 30 00 kommun@ale.se www.ale.se
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Beslutets genomforande
g I~

Néamndplanen faststiller de ekonomiska ramarna samt hur mél och uppdrag ska genomforas.
Uppf6ljning av naimndplanen sker genom del- och arsredovisning.

Forvaltningens bedémning

Forvaltningen bedomer att forslag till kommunstyrelsens namndplan och budget 2025
omhéndertar kommunfullméktiges faststidllda mél och budget 2025. Forvaltningen bedomer
sammantaget att planeringen kommer bidra till god méluppfyllelse av kommunfullmiktiges
mal och uppdrag.

Ale kommun Organisationsnummer Telefon E-post
SE-449 80 Alafors 212000-1439 0303-70 30 00 kommun@ale.se www.ale.se



ALE

Namndplan med budget 2025

Kommunstyrelsen
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1 Namndplanens syfte och funktion i styrmodellen

Varje nimnd faststiller arligen en ndmndplan. Ndmndplanen utgar frin kommunens vision och kommunfull-
miktiges beslutade mal och budget. Planen sammanfattar och beskriver hur varje nimnd ska n4 faststillda mal
och uppdrag, beskriver planerade aktiviteter under det kommande dret samt redovisar de ekonomiska ramarna pa
verksamhetsomradesniva.

Nimndplanen dr en del av kommunens styrmodell. Styrmodellens process visualiseras nedan:

Kommunfullmaktige
Nulagesanalys Mal och budget antas Varje namnd faststaller att
faststalls av varje av faststaller en namndplan bedéms

namnd som underlag kommunfullmaktige namndplan som utgér mota intentionerna i
till budget for kommande ar fran mal och budget kommunfullmaktiges
Mal och budget

Nytt £6r nimndplan 2025 4r att respektive nimnds nuldgesanalys férslag pa forbittringar, effektiviseringar och
besparingar hanteras i kapitel fyra dir en prioritering faststalls.
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2 Forutsattningar infor 2025
2.1 Ordforande har ordet

Som ordférande kan jag konstatera att 2025 kommer att priglas av omvirldsfaktorer som sikerhetsliget i Euro-
pa, en ihingande ligkonjunktur som paverkar svensk ekonomi samt fortsatta utmaningar med kriminalitet och
utanforskap. Det stiller stora och delvis nya krav pa offentlig sektor. Vi beh6ver vaga utmana virt sitt att arbeta
och agera. Uppdraget ”f6rstirkt arbete mot vilfdrdsbrottslighet och felaktigt utbetalda kommunala skattemedel”
ar ett satt.

Vir storsta utmaning handlar alltjimt om att virna kommunens kirnverksamheter. F6r kommunstyrelsen giller
det att fortsitta vinda pa varje sten och betrakta vir verksamhet i relation till kommunens basverksamhet.

Som ett led i detta behéver vi komma till ritta med de personalrelaterade avvikelserna vi sett under nigra ar bak-
at. De paverkar den pagiende verksamheten och malet ér att f4 ner bade personalomsittning och sjukfrinvaron.
Jag ser fram emot de édtgirder som rullas ut under aret.

Sammanfattningsvis ser jag utifrin dagsliget att vara langsiktigt prioriterade riktningsmal ligger helt ritt i tiden
fortsatt; Ett tryggare Ale, Fokus pa kundnyttan och En effektivare organisation i Ale.

2.2 Forbattrings- och utvecklingsomraden

Kommunledningsférvaltningen bedémer att de storre forbittrings- och utvecklingsomriden finns om dessa falt:

e Nimndadministrativa processer, hantering av allmidnna handlingar och informationsférvaltning och ar-
kiv dr omraden som idag bedéms brista och som kommer att prioriteras under 2025. Omradena ingir i
kommunstyrelsen internkontrollplan f6r 2025.

e Kommunledningsférvaltningen har en fortsatt f6r hég personalomsittning. Den atgirdsplan som har ta-
gits fram ska implementeras med start under 2025.

e Kommunstyrelsen ansvarar f6r den 6vergripande och samordnade digitala verksamhetsutvecklingen.
Hela kommunen har tagit steg i att f4 en mer sammanhillen digitaliseringsprocess under 2024. Utifrin
den snabba utvecklingen av bland annat Al beh6ver samtidigt forvaltningen fortsatt utvecklas for att
kunna prioritera ritt och skapa en sammanhillen utveckling for att pa sitt méjliggora effektiviseringspo-
tentialen av digitaliseringen.

e  Ale kommuns kris- och krigsorganisation beh&ver fortsatt utvecklas utifran sitt nuldge bland annat bero-
ende pé 6kade krav pad nationell nivd och det férindrade virldsliget.

Inom alla ovan delar har kommunledningsférvaltningen en dubbel roll utifrdn att utvecklingen maste ske savil
inom den egna férvaltningen liksom att styra och stédja 6vriga férvaltningar.

2.3 Lagandringar som paverkar naimndens verksamheter

Den nya socialtjinstlagen

Den nya socialtjanstlagen vintas trada i kraft i juli 2025. Syftet dr att socialtjdnsten ska bli mer férebyggande,
jamstilld och littillginglig 4n idag: att sinka trosklarna, na invdnare tidigt, innan problemen vixt sig stora.
Lagindringen innebir bland annat att vikten av folkhilsoarbetet och det brotts- och drogférebyggande arbetet
okar ytterligare.

Avskaffande av kravet pa bevarande av rikenskapsinformation i original

Lagindringen innebir stora kostnadsbesparingar f6r kommunen som i fortsittningen kan spara rikenskapsin-
formation digitalt, i stillet f6r 1 pappersformat. Detta innebir att kommunen kan minska sitt analoga arkiv och
arbete har redan paborjats fOr att gallra material.
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Al-forordningen

Al-férordningen godkéindes 2024 och reglerna ska troligtvis borja gilla fran och med sommaren 2026. Den na-
tionella tolkningen av Al- Act kommer att redovisas enligt plan i september 2025. Kopplat till detta finns dven
CER-direktivet som kommer att stélla krav pa atgarder fOr att stirka motstandskraften i viss samhallsviktig verk-
samhet och foreslds trida i kraft 2025.

Arbetsgivardeklarationen pa individniva

Fran och med den 1 januari 2025 ska arbetsgivare limna mer detaljerad information i arbetsgivardeklarationen pa
individniva. Syftet dr att minska risken f6r fusk och felaktiga utbetalningar av forildrapenning och tillfillig f6rild-
rapenning. Lagindringen kan paverka den tid som HR-avdelningen behéver avsitta f6r rapportering samt med-
fora kostnader f6r eventuella anpassningar i personalsystemet som krivs for att hantera de nya kraven pa rappor-
tering.

Loénetransparensdirektivet

Lonetransparensdirektivet syftar till att komma till ritta med l6neskillnader mellan kvinnor och mén genom 6kad
transpatens 1 arbetsgivarens l6nesittning. HR-avdelningens arbete 2025 kommer att handla om att sidkerstilla att
kommunen uppfyller samtliga krav i rapporteringen senast 2026.

Cybersikerhetslagen

2022 beslutade EU om NIS2-direktivet (The Network and Information Security Directive) och som nu ersatt
NIS-direktivet fran och med den 18 oktober 2024. NIS2-direktivet implementeras i svensk ritt genom nationell
lagstiftning under varen 2025. I Sverige kommer NIS2 att implementeras genom den s kallade cybersikerhetsla-
gen (CSL). NIS2 stiller tydligare krav pa bland annat riskanalyser och olika sikerhetsitgirder. Direktivet stiller
ocksa 6kade krav pa ledningens deltagande i organisationens cybersikerhetsarbete. NIS2 innebir dessutom att
betydligt fler sektorer omfattas av lagstiftningen jimfort med NIS. Av den anledningen tillkommer fler tillsyns-
myndigheter. Sanktionsavgifterna blir &ven hogre dn idag i det fall kraven inte eftetlevs.

Arbetsmiljolagen - Arbetsmiljoverkets nya regelstruktur triader ikraft 2025

Denna reglering paverkar hur arbetsmiljéfragor hanteras i kommunala verksamheter. Den ér sirskilt relevant for
personalansvariga och syftar till att modernisera och strukturera arbetsmiljéregler sa att de blir mer tillgingliga
och effektiva i praktiken. Detta innebir en 6versyn 6ver allt material om arbetsmiljé och bland annat uppdatera
hinvisningar till andrade paragrafer. De flesta regler behéller samma krav och skyddsnivier med undantag for
reglerna som giller f6r byggherrar, projektdrer och byggarbetsmiljésamordnare. Reglerna trider 1 kraft 1 januari
2025.

Stérkt skydd for vissa fortroendevalda och en tydligare intern kontroll

Inom det hir omradet har ny lagstiftning aviserats, men dir riknar férvaltningen med att det kommer en propo-
sition under aret.

Striangare regler for avfallshantering och atervinning

Nya reglering innebir att kommunstyrelsen miste inféra och f6rbittra system for att hantera och atervinna avfall
med krav pa utsortering och separat insamling av textilavfall frin hushall och verksamheter. Kommunen ansva-
rar f6r informationsinsatser kopplat till de nya kraven. Lagindringen trider i kraft 1 januari 2025
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2.4 Omvarldsfaktorer som paverkar naimndens verksamheter

Det ekonomiska ldget och behovet av prognoser

Sverige dr inne 1 lagkonjunktur och Konjunkturinstitutet bedémer att den kommer att besta i ytterligare tvé dr.
Kommunstyrelsen verksamheter dr samtidigt inte lika kdnsliga som till exempel socialnimndens verksamheter
dven om ldget i ekonomin till exempel avspeglar sig i den hoga efterfragan pd budget- och skuldradgivning som
rider.

Under det senaste 4ret startades det langt 6ver 100 nya féretag vilket innebidr en 6kning jamfért med tidigare och
okningen var storre dn i riket i snitt. Under samma period 6kade samtidigt antalet konkurser i Ale till cirka 15
toretag. Det berérde dock inte sirskilt manga individer dven om arbetslésheten bedéms 6ka nagot ytterligare.

Det sa kallade fruktsamhetstalet har nu varit det ligsta som nagonsin uppmitts i Sverige under ett par dr. Det dr
en relativt drastisk f6rindring jimfort med vad som prognosticerades f6r 5-10 dr sedan. Befolkningsutvecklingen
ser dirmed inte alls ut som tidigare och det paverkar bide skatteunderlaget och behovet av service sd som skolor
och férskolor. Andelen dldre, det vill sdga dldersgruppen 80+ berdknas istillet fortsitta Oka, frimst pa grund av
stora fodelsetal under 1940-talet. De stora svingningarna stiller krav pa kommunledningsférvaltningens f6rméga
att gora triffsikra prognoser.

Sikerhetsliget

Det férindrade sikerhetsliget och det svenska natointridet far betydande effekter pa det civila forsvaret och
kommunens geografiska omradesansvar vid exempelvis virdlandsstéd. En utékad samverkan och samarbete med
region, kommuner och andra myndigheter byggs nu upp. Sverige ska ha beredskap for att hysa utlindsk trupp,
vid 6vningar eller insatser.

I fragan om uppbyggnad av totalfrsvaret i Sverige mirks tydligt en 6kad frekvens av férfragningar om 6nskan
till samverkan och kunskapsdelning inom ramen f6r civil beredskap. Detta dr en tydlig férdndring fran tidigare
inom omrddet men det leder ocks4 till en 6kad belastning pa kommunledningstérvaltningen som samtidigt foku-
serar pa att leda och samordna kommunens arbete inom totalfrsvaret.

Omvirldsfaktorer som digitalisering och det sidkerhetspolitiska ldget 1 var omvirld kriver att férvaltningen dr mer
robusta inom fragor som informations- och cybersakerhet.

Al och digitaliseringen

Det finns méinga Al-initiativ som péaverkar Ale kommun. Géteborgsregionens kommunalférbund (GR) har en
Al satsning som Ale kommun deltar i. Dessutom testar och utvirderar Ale kommun Al 16sningar i mindre skala
kontinuerligt. Ytterligare pilotprojekt inom Al omradet férvintas genomféras under aret. Det dr svart att férut-
siga Al:s paverkan framit pa grund av den snabba utvecklingen. Fortbildning och anpassning f6r att kunna nytt-
ja Al:s effektiviseringspotential blir viktig f6r hela kommunen framat.

Nationella digitaliseringsinitiativ som paborjades 2024 genom Sveriges kommuner och regionens (SKR) Handslag
[for digitalisering, paverkar kommunens olika verksamheter. Malsittning f6r handslaget 4r att ”’Sverige ska ha virl-
dens bista digitala vilfird”. Kommunledningsférvaltningen stddjer verksamheterna i den digitala forflyttningen.
Nya nationella digitaliseringsinitiativ férvintas tillkomma under 2025.

Kommande val

2026 ir det allméinna val i Sverige. Under 2025 kommer kommunledningsférvaltningen att paborja arbetet 61
genomforandet av valet 2026.

Kollektivavtal 16per ut

2025 16per 1 princip samtliga centrala kollektivavtal ut. Férhandlingarnas utging dr svdra att forutse, men det ér
sannolikt att flera villkorsfragor, sisom arbetstider, kommer att vara féremal f6r diskussion. Eventuella f6rind-
ringar inom dessa omrdden kan paverka de ekonomiska forutsittningarna, sirskilt om inte de centrala avtalen
justerar for detta genom en ligre I6nedkningsniva.

Upphandling av centrala HR-system
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Under aret kommer ocksd ny upphandling av HR-, 16ne- och schemasystem att genomfdras. En stor del av HR-
avdelningens resurser, sirskilt inom 16neenheten, kommer att behova avsittas for arbetet i samband med imple-
menteringsprojektet.
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3 Mal och uppdrag
3.1 Av kommunfullmaktige faststallda riktningsmal

3.1.1 Ett tryggare Ale

Forvaltningens plan f6r genomférande

Under 2025 kommer kommunledningsférvaltningen leda arbetet med att implementera kommunens virdegrund.
Titt kopplat till detta behéver ocksad forvaltningen stédja arbetet £6r att motverka diskriminering, mobbning och
trakasserier samt att frimja en kultur praglad av respekt och inkludering. I en arbetsmiljé dir medarbetarna trivs
och mar bra, kan detta dven bidra till att de kdnner sig tryggare och mer engagerade i kommunen som helhet.
Manga av kommunens medarbetare bor och arbetar i kommunen, vilket i f6rlingningen kan stirka deras roller
som forildrar och invanare, och dirmed bidra till en tryggare och mer sammanhéllen kommun f6r alla.

Forvaltningarnas kontinuitetsatbete kommer genomforas i enlighet med regeringens uppmaning som lyder; "gotr
ndgot och griv dir ni stir". Férvaltningen méter denna uppmaning genom att, i samverkan med 6vriga férvalt-
ningar och nimnder, stirka arbetet mot de risker och sdrbarheter som uppdagats i nimndernas risk- och sirbar-
hetsanalyser. Under 2025 kommer ocksa styrdokument, rutiner och instruktioner kopplat till trygghetspunkter att
arbetas fram tillsammans med serviceférvaltningen och Ale-el. Dirtill kommer kommunens nya beredskapslager,
som nu har genomgatt en lokalanpassning, stirkas med struktur gillande lagerlogistik och flédesschema fér de
olika delomraden inom civil beredskap som beredskapslagret kommer att inhysa och f6rsé1ja.

Kartliggningen &ver kommunens brottslighet genomférdes under 2024 och under 2025 kommer arbetet med att
atgirda de omraden som upptickts. Kommunledningsférvaltningen samordnar och leder arbetet med édtgirds-
planen som genomfors tillsammans med kommunens 6vriga forvaltningar. Atgirdsarbetet kommer att féljas
kontinuerligt under 2025. Dirtill kommer férvaltningen att se 6ver méjligheten att skapa ett strategiskt brotts-
térebyggande rdd dir bland annat kommun- och polischef med flera ska inga.

Utvecklingen av Ale kommuns ledningssystem f6r informationssikerhetsarbetet kommer att utvecklas under
2025 6r att mota den nya lagstiftning inom omradet. Detta kommer att ske genom att utbilda och 6va styt- och
ledningsfunktioner samt stirka informationssidkerhetsorganisation.

For att ytterligare skapa ett tryggare Ale kommer genomférandet av de aktiviteter som planeras inom folkhilsa
och det reviderade folkhilsoavtalet att genomf&ras. En mingd aktiviteter pagar som riktar sig brett mot kommu-
nens invanare och intressenter vilket kommer att vidareutvecklas ytterligare under aret.

3.1.2 Fokus pa kundnytta i Ale

Ale kommuns grundliggande uppdrag ir att utifrin kommunallagen méta kommunmedlemmarnas och andra
intressenters behov och férvintningar pé ett sitt som skapar bade kollektiva férdelar och samhaillsnytta inom
kommunen som helhet; medborgarnytta. Samtidigt ska kommunen utifrin de ramar som lagstiftningen ger mota
kommunmedlemmar, malgrupper och andra intressenters individuella behov utifran ett kundperspektiv; kund-
nytta.

Forvaltningens plan f6r genomférande

For att mota dessa behov och férvintningar dr det av vikt att intensifiera arbetet med digitalisering, automatise-
ring, férandring av arbetssitt och optimering av olika processer. Kommunledningsférvaltningen har alltjimt
arbetsprocesser som kan forbittras med fokus pa dem verksamheten ar till f6r. Inte minst giller detta genom att
gd utanfor "stupror” och organisatoriska grinser kan organisationen hitta méjligheter till effektiviseringar och
forbattringar. Arbetsuppgifter av likartad karaktir som utfors pa flera stillen dr bara ett exempel. Att fortsitta
identifiera brister och organisera f6r storre nytta f6r dem vi ér till £6r 4r en central fraga.

Under 2025 kommer férvaltningen testa en ny roll i mal och budget 2023 kallad "sambhillsintrapendt”. Rollen
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kan sammanfattas som en processledare inom samhaillsplanering med uppgift att utveckla arbetsformer dir flera
aktorer inom kommunen och/eller tillsammans med invinatre och niringsliv. Uppdraget innebir att bidra till
helhetsperspektiv, gestaltning, trygea samhillen, tillging till offentliga tjdnster, kvalitativ fritid, ekonomisk effekti-
vitet, hdllbar utveckling socialt och miljémassigt, niringslivets behov, optimerat markutnyttjande med mera. Ut6-
ver detta kommer ocksa ett nytt niringslivsprogram tas fram for att faststilla strategiska mal och fokus de kom-
mande dren inom ramen f6r kommunens niringslivsarbete.

Kommunens hemsida ir central plats f6r informationsinhdmtning fér sivil invanare, bestkare, foretagare som
anstillda. For en 6kad kundnytta dr det ddrfor centralt att kontinuerligt géra Ale.se mer anvindarvinlig. For 2025
handlar detta bland annat om att fortsatt underséka den bista organiseringen for att sikerstilla att kommunens
webbplats dr vilfungerande. Utifrdn ett kommunikativt perspektiv handlar det ocksa om att stirka alla f6rvalt-
ningarna genom fortbildning for att stirka den kommunikativa kompetensen.

Samordningsarbetet kopplat till kommunens arbete med att utveckla den lokala demokratin utifran till exempel
minskliga rittigheter, barnkonventionen och nationella minoriteter, beh6ver utvecklas under 2025 da férvalt-
ningen ser att kommunens ansvar och arbete inom filtet slipat efter 1 nagra ar.

I samverkan med serviceférvaltningen kommer det nya arbetssittet i kommunens tvd storre administrativa kon-
tor, aktivitetsbaserat arbetssitt, att behdva vidareutvecklas. Detta dr centralt f6r att sikerstilla en god arbetsmiljé
och for att skapa miljder som mojliggdr méten Gver forvaltningsgrinserna. Arbetet har ocksa biring som pilot
for det nya kommunhus som planeras firdigstillas cirka 2032.

3.1.3 En effektivare organisation i Ale

Forvaltningens plan fér genomférande

Omraden att forbittra och effektivisera pa sikt for att hoja kvaliteten och/eller sinka kostnader kommer att re-
dovisades 1 nimndens nuligesanalys i februari 2025. De redovisade forbittringsforslagen fran varens nuligesana-
lys aterfinns 1 avsnitt 4.

Inom samtliga verksamheter fortgir arbetet med konceptet ”stindiga forbittringar” dér det handlar om att skapa
en milj6 f6r sma och genomforbara férindringar 1 vardagen. I Gvrigt dr frigan om forvaltningens effektivitet ett
stindigt utvecklingsomride och avgérande f6r hela kommunsverige nir fler ska f6rsotjas av firre. Kommunled-
ningsfoérvaltningen kommer inom ramen for stindiga forbittringar fortsatt utveckla arbetssittet for att skapa en
bittre struktur f6r att sprida goda exempel och f6lja upp vad férbittringarna far for faktisk effekt. Nedan féljer
de prioriterade planerade aktiviteter som kommer att ske under 2025 utifran att skapa en effektivare organisation.

I ett initiativirende under viren 2024 fick kommunledningsférvaltningen i uppdraga att utreda méjligheter och
risker med att starta ett exploateringsbolag och/eller fastighetsbolag. Utredningen avseende fastighetsbolag ge-
nomférs under 2025 f0r att faststilla eventuell nytta med den formen av fastighetsférvaltning,

Inom ekonomiomridet kommer fortsatt arbete gbras for att automatisera processer samt digitalisera ett antal
blanketter inom redovisningsomradet. Kontroller f&r att ytterligare minimera exempelvis risker for felbokforing-
ar kommer ocksa att pabérjas. Ny prognos- och analysmodul f6r personalbudget och personalnyckeltal kommer
dirtill att inféras under forsta kvartalet 2025 vilket kommer leda till en bittre analysférméga.

Ett ytterligare steg i att forbittra analysférmagan och for att kunna mita effektiviteten dr genom det jamforelse-
projekt som kommunen ingdtt med bland annat Soltak AB. Jimforelser av nyckeltal kommer att genomforas £6r
att kunna jamfora kvalité och kostnad f6r olika tjanster inom omridena IT, Ekonomi och HR. Detta ir idag
omriden dir underlag for analys dr bristfélliga.

Inom upphandlingsomridet kommer férvaltningen, i samverkan med bland annat Géteborgs stad, gora en ra-
mavtalsupphandling gillande avyttring av fordon, maskiner och 16s6re. Detta dr ett omrade dir kommunen sak-
nat ramavtal tidigare och genom ett férindrat arbetssitt att sjilva avyttra till exempel fordon i stillet f6r att limna
ifran oss de till leasingforetaget sd finns det effektiviseringspotential.

I enlighet med Ale kommuns digitaliseringspolicy, att Iopande 6ka den digitala mognaden i hela organisationen,
kommer det erbjudas interna utbildningsinsatser riktade till verksamheterna inom omréidena: projektledning,
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integrationer/information management, innovation/tjanstedesign och nyttorealisering.

Inom HR-omradet har flera steg tagits for att effektivisera arbetssitt for bland annat chefer genom att 6verga till
helt digitaliserade processer. Detta arbete kommer att fortgd under 2025 genom att automatisera befintliga digita-
la processer. P samma omrade kommer ocksd kommunens utbildningsplattformen, Kunskapstorget, att vidare-
utvecklas. Milet 4r att etablera en grundstruktur f6r on-boarding av bade chefer och medarbetare under aret
vilken bade kan korta processen och 6ka likvirdigheten.

Enligt plan kommer kommunfullmiktige faststilla en reviderad styrmodell innan arsskiftet eller strax direfter.
Under 2025 kommer kommunledningsférvaltningen ansvara for att implementera den reviderade styrmodellen
som syftar till att frimja en mer effektiv planerings- och uppféljningsprocess. Kopplat till detta kommer arbetet
med forhallningssattet tillitsbaserad styrning och ledning att implementeras.

Kommunens centrala hantering av forsikringsfragor dr ett annat omrade dir forvaltningen idag bedémer att det
finns effektiviseringspotential. En éversyn i hur detta ska hanteras och organiseras kommer att genomfdras un-
der aret.

Som redogjorts tidigare kommer ocksd nimndadministrativa processer, hantering av allmdnna handlingar och
informationsférvaltning och arkiv vara omraden som tydligt kommer att prioriteras under 2025. Férutom att
detta handlar om grundliggande processer £f6r en myndighet som madste vara vilfungerande sa dr det ocksé avgo-
rande for att effektivisera kommunens processer genom exempelvis digitalisering.

Under forutsittning att erforderliga beslut fattas gillande fortsatt arbete med rapporten giallande sjuk-

franvaro och personalomsittning kommer atgirdsplan bildggas till nimndplan.

3.2 Av kommunfullmaktige faststallda mal

3.2.1 Hallbar kompetensforsorjning

Beskrivning

Sakerstill att vi anvinder alla kompetenser pa ritt plats i organisationen och att vi automatiserar och effektivise-
rar 1 stOrsta mojliga utstrickning. Sikerstill arbetet med vidareutveckling av mojligheter att skapa karridrvigar f6r
befintlig personal.

Forvaltningens plan fér genomférande

Ale kommun arbetar med en gemensam kompetensférsérjningsplan. Bland forbittringsitgirderna marks till
exempel strdvan efter att bittre beskriva vilka arbetsuppgifter som ingir i annonserade tjdnster och vad de s6-
kande faktiskt kan férvinta sig. For att f4 s6kande som verkligen vet vad de ger sig in pd och dirmed sannolikt
trivs béttre och blir kvar lingre i sin anstillning.

3.2.2 Forenkla processer i syfte att leverera mer kundnytta genom okad tillit
mellan och inom organisationens olika delar.

Beskrivning

Arbetet med utveckling och integration av den tillitsbaserade styrningen och uppfdljningen av densamma i £61-
héllande till den antagna styrmodellen skall fortgd. Detta ska ske tillsammans med samtliga nimnder och bolag.

Forvaltningens plan f6r genomférande

Nédvindiga anpassningar kommer géras for att matcha den reviderade styrmodellen som f6rvintas lyftas f6r
politiskt beslut i december. Kommunledningsforvaltningen kommer att leda utvecklingen och integrationen av
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tillitsbaserad styrning och uppfdljning i arbetet med implementeringen av den eventuellt reviderade styrmodellen.

Dirutover fortgar forvaltningens arbete med att kontinuerligt se 6ver, kartligga och optimera processerna i verk-
samheten och i de fall som dr aktuellt 6ver férvaltningsgrinserna.

3.2.3 Arbeta kontinuerligt med innovation och standiga férbattringar, bade
inom den enskilda forvaltningen men ocksa i ett forvaltningsévergri-
pande perspektiv.

Beskrivning

Organisationen ska kontinuerligt ifrigasitta vad som gar att forbittra och effektivisera for att héja kvalitet
och/eller sinka kostnader. Det 16pande arbetet skall ligga som en naturlig del i arshjulet och redogoras for i nu-
ligesanalysen.

Forvaltningens plan f6r genomférande

Enligt beskrivningen kommer férvaltningens samlade bild 6ver utmaningar, brister och jimférelser samt forslag
pa forbittringar att lyftas i nuldgesanalysen. Forvaltningsovergripande forslag pa forbattringar kommer att redo-
visas i kommunstyrelsens nulagesanalys.

3.2.4 Hallbart arbetsliv

Beskrivning

Kommunen som arbetsgivare ska frimja trygghet, kompetens och professionell utveckling. Stindiga férbittring-
ar ska prigla véra arbetsplatser dir innovation och medarbetarengagemang star i fokus.

Forvaltningens plan fér genomférande

Rapporten ”Sjukfrinvaro och personalomsittning” har resulterat i en atgdrdsplan med atgirder i syfte att komma
tillritta med forvaltningens sjukfranvaro.

3.2.5 Verksamhetsskap - medarbetarskap

Beskrivning

For att stirka organisationen ska kommunen aktivt arbeta med att inféra och utveckla principer f6r verksamhets-
skap och medarbetarskap, utéver dagens arbete med ledarskap. Malet dr att alla medarbetare ska kdnna sig delak-
tiga och engagerade i sitt arbete och att ledarskapet systematiskt stodjer detta.

Forvaltningens plan fér genomférande

Principer f6r verksamhetsskap handlar om att skapa en tydlig struktur dir organisationens mal styr arbete, med
fokus pd effektivitet, kvalitet och kontinuerlig f6rbittring. Arbetet med verksamhetsskap ska betona vikten av att
méta verksamhetens behov och skapa en balans mellan fokus pa ledarskap och medarbetarskap. Arbetet ska
samtidigt stodja och forstirka det redan pigiende arbetet med att efterleva principerna f6r Sveriges bista verk-
samheter. Inférandet kriver ett gemensamt synsitt och framtagande av gemensamt arbetssitt avseende verksam-
hetsskap, ledarskap och medarbetarskap.

Nir alla har en gemensam fOrstdelse f6r uppdraget och sina roller, minskar risken f6r misstérstaind och rollkon-
flikter, vilket skapar en mer sammanhallen och effektiv verksamhet.
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For att 4stadkomma detta ska kommunen:

1. Skapa forutsittningar for att bedriva ett systematiskt och strukturerat arbete, med verksamhetsskap, pa
alla nivder — ledning och styrning, enhet samt individ.

2. Fortydliga roller, mandat och uppdrag for att minska rollkonflikter och otydligheter, vilket bidrar till att
medarbetarna kan arbeta mer effektivt.

3. Undersdka och inféra metoder, genom arbetsgrupper och pilotprojekt, for att skapa konkreta forbatt-
ringar i verksamheten.

4. Avsitta resurser for att stodja detta arbete och sikra en lingsiktig forbittring av verksamhetens resultat
och effektivitet.

3.3 Av fullmaktige faststallda uppdrag

Nedan redovisas de uppdrag som fordelats till kommunledningstérvaltningen. Uppdrag som bedémts rymmas
inom kultur och fritidsutskottet ansvar redovisas i deras utskottsplan.

3.3.1 Innovation och standiga forbattringar

Beskrivning

Alla férvaltningar skall under Q1 2025 till nimnd redovisa olika forslag till utveckling och férbattring av verk-
samheten som var och en, eller till del av, motsvarar 1% av tilldelad budget. Nimnden ges dd méjlighet att gora
politiska prioriteringar motsvarande 1%. Processen dr framat tinkt att vara en naturlig del av drshjulet.

Forvaltningens plan fér genomférande

Under f6rsta kvartalet kommer forvaltningen 1 nuldgesanalysen att redovisa forslag till utveckling och férbittring
av verksamheten som var och en, eller till del av, motsvarar 1% av tilldelad budget.

3.3.2 Prioritera implementeringen av den nya vardegrunden i hela organisa-
tionen och skapa en struktur for att kontinuerligt kunna folja upp var-
degrundens effekter over tid

Beskrivning

Ale kommun finns till £6r dess invinare, besékare och foretagare. Kommunens nya virdegrund faststiller att
kunden ska vara i fokus och att hela organisationen behdver ta ett gemensamt ansvar fr detta. Det dr avgérande
att kommunens virdegrund genomsyrar hela organisationen. Detta innebir att en kulturférindring behéver ske
och att den behéver hélla 6ver en 6verskadlig tid framat. Utvirderingen av virdegrundens effekter ska félja savil
kunders som anstilldas upplevda férindring. Den externa kunddialogen ir av stor vikt for att forsta och forfina
torindringsarbetet. For att ytterligare sikerstilla implementering ska virdegrunden vara fokus £6r alla tillitsdialo-
ger under 2025.

Forvaltningens plan f6r genomférande

Uppft6ljning och aterrapportering kommer att ske inom ramen f0r tillitsdialogerna dér detta enligt kommunfull-
miktiges beslut ska vara det genomgiende temat. M6jligen kan det vara svart att pavisa resultat redan under ér 1
med den nya virdegrunden da kulturférindringar tar tid att implementera.
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3.3.3 Prioritera arbetet med att sanka sjukfranvaro och personalomsattning

Beskrivning

Implementera, f6lj upp och utvirdera 16pande effekter av atgirdsplan framtagen i utredning kring “Sjukfrinvaro
och personalomsittning”

Forvaltningens plan fér genomférande

Forvaltningen kommer att arbeta med dtgirderna i den atgirdsplan som ér resultatet av rapporten "Sjukfranvaro
och personalomsittning - bakomliggande orsaker och forslag pé dtgirdet". Eventuell beslut som fattas rérande
resurssittning kommer paverka foérvaltningens kommande arbete. Implementering av dtgirder behéver ske diffe-
rentierat utifrdn vilken situation respektive enhet och verksamhet befinner sig i.

3.3.4 Oka krisberedskapen

Beskrivning

Uppritta en plan for att sdkerstilla kommunens krisberedskap. Planen ska faststilla de olika nimndernas ansvar
och redovisa kostnaderna samt finansieringen pa kort och ling sikt.

Forvaltningens plan f6r genomférande

Inom ramen f6r kommunfullmiktiges Program f6r civil beredskap 2023-2026 kommer féljande att genomféras
under 2025:

e Ta fram fOrslag pd dtgirder som Okar f6rmagan 1 det som bedéms som bristfilligt.
e Planera och budgetera f&r att prioriterade dtgirder blir genomforda

Till detta ska nimndernas ansvar att redovisas samt hur kommunens samlade kostnader ser ut pa kort och lang
sikt och hur detta kan finansieras .

3.3.5 Stark kommunens analysformaga genom att kunna simulera olika till-
vaxtscenarier

Beskrivning

Sakerstill att det finns ett budgetverktyg som kan simulera olika tillvixtscenarier fOr att férstidrka nuvarande bud-
get- och
investeringsprocess

Forvaltningens plan f6r genomférande

Det finns tjdnster och verktyg pid marknaden som kan vara behjilpliga for att stirka kommunens analysf6rmaga.
Kommunledningsférvaltningen kommer ansvara for att ta fram ett upphandlingsunderlag och att genomféra en
upphandling av detta under 2025. Finansiering sker inom kommunstyrelsens ram.

3.3.6 Forstarkt arbete mot valfardsbrottslighet och felaktigt utbetalda kom-
munala skattemedel

Beskrivning

Utred och féresld hur kommunen kan stirka arbetet med att motverka vilfiardsbrottslighet och minska felaktigt
utbetalande av kommunala skattemedel. Utredningen ska redovisa hur stora besparingar férslagna atgirder skulle
kunna innebara.
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Forvaltningens plan f6r genomférande

Detta uppdrag kommer att inledas med en utredning som kommer att bestd av en utredningsgrupp med bred
representation som leds av kommunledningsfoérvaltningen. Viktigt i utredningen kommer att vara omvirldsbe-
vakning och dialog med andra kommuner och myndigheter.

3.3.7 Utred forutsattningar att vertikalt kunna blanda olika funktioner, till ex-
empel kommunala verksamheter, verksamhetslokaler och bostader
mm

Beskrivning

For en hillbar samhillsplanering som dessutom ger en 6kad social hillbarhet och trygghet, behéver Ale kommun
hitta nya rutiner och férhéllningssitt som ger oss mojlighet att stapla innehall och verksamheter vertikalt, ibland
kallat 3d-fastighetsbildning. Aktuella geografiska omriden bor 1 férsta hand vara pendelstations nira. Utredning-
en skall belysa vilka eventuella hinder som finns idag samt ge férslag pa nya rutiner eller andra atgirder for att
minimera eller helt eliminera eventuella hinder samt utvirderas genom en nuldges-, omvirlds- och konsekvensa-
nalys. Utredningen ér férvaltningsévergripande.

Forvaltningens plan fér genomférande

Forvaltningen kommer i samverkan med sambhillsbyggnads- och serviceférvaltningen genomféra en utredning i
enlighet med kommunfullmaiktiges uppdrag och beskrivning. Ett férsta mote kommer att héllas 1 bérjan av 2025
for att ta fram en plan f6r genomférande och ansvarsfordelning forvaltningarna emellan.
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4 Hantering av nulagesanalysens forslag pa forbattring-
ar, effektiviseringar eller besparingar

I nuldgesanalysen foreslogs forbittringar, effektiviseringar och besparingar. Enligt beslut i kommunfullmiktige
ska hanteringen av dessa forslag redovisas 1 nimndplanen. Nedan redovisas prioriteringsordning och hur de for-
slag som prioriteras ska hanteras under dret. Forslag som prioriteras kan ocksd bedémas som redan genomférda
om de har hanterats och bedémts som klara.

Kommunévergripande forslag pa forbittringar, effektiviseringar eller besparingar hanteras i kommunstyrelsens
nimndplan.

4.1 Namndens hantering av forslag pa forbattringar, effektivi-
seringar eller besparingar

Forslag Prioriteringsgrupp

En mer strukturerad intern kunddialog . Prioriterade forbattringar, effektiviseringar och besparingar
Férstarkt incitament for att minska andelen pappersfakturor - Prioriterade forbattringar, effektiviseringar och besparingar
Mina sidor pa Ale.se . Prioriterade forbattringar, effektiviseringar och besparingar
Pilot - utvecklad nyckeltalsanalys och innovationskraft . Prioriterade forbattringar, effektiviseringar och besparingar
Service- och bemétandeutbildningar via kontaktcenter . Prioriterade forbattringar, effektiviseringar och besparingar
Omstallning av HR-arbete Ej prioriterade forbattringar, effektiviseringar och besparingar

4.1.1 Prioriterade forbattringar, effektiviseringar och besparingar
Forstarkt incitament for att minska andelen pappersfakturor

Beskrivning

Kommunen stéller ut ca 48 500 kundfakturor under ett ar och idag skickas ca 22 procent av dessa digitalt medan
resten dr pappersfakturor. For att minska pappershanteringen, utifran bide kostnads- och miljéaspekter har
kommunen mdijlighet att inféra en avgift for pappersfakturor. Det skulle kunna fungera som ett incitament for
kommunens fakturamottagare att Gverga till digitala fakturor.

Forvaltningens plan f6r genomférande

Arbete pagar for att kunna skicka elektroniska fakturor via digital brevlada fér de som inte valt e-faktura redan.
Utifran hur méanga det blir kvar som fortsatt har pappersfaktura kommer férvaltningen att avviga virdet pa att
inféra en kostnad fOr detta i syfte att ytterligare 6ka incitamentet att fringi pappersfakturor.

Mina sidor pa Ale.se

Beskrivning

Ale kommun saknar idag i flera fall en sjilvservice via kommunens hemsida. Det skulle kunna vara en yta dir
invédnare och foretagare samlat kan se exempelvis pagaende drenden och fakturor. En kundportal skulle ge 6kad
serviceniva och tillginglichet samtidigt som det skulle kunna spara arbetstid f6r kommunen da informationen
skulle vara littillginglig direkt via webben.

Forvaltningens plan fér genomférande

En forstudie kommer att genomféras under 2025.
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Service- och bemdtandeutbildningar via kontaktcenter

Beskrivning

En stor del i hur kommunen upplevs dr den service och det bemétande den enskilde fir 1 kontakten med kom-
munens medarbetare. Det dr av stor vikt att alla i kontakten med kommunen upplever ett bra bemétande och
god servicenivi. For att stirka medarbetarnas kunskap om service- och bemétande skulle kommunens egna ex-
perter pa omradet, kontaktcenter, kunna utbilda kommunens personal. Detta skulle stirka den generella upple-
velsen for invanare, féretagare och bestkare i kontakten med kommunens medarbetare.

Forvaltningens plan f6r genomférande

Kontaktcenter planerar att genomfdra 2-4 utbildningstillfillen med 15-20 platser vardera under 2025.

Pilot - utvecklad nyckeltalsanalys och innovationskraft

Beskrivning

Kommunledningsférvaltningens arbete f6r skapa ett mer datadrivet analysunderlag dir flera nyckeltal kan jamfo-
ras for att generera faktabaserad analys och uppfdljning behdver intensifieras. Nyckeltal ska kunna vigas samman
frin olika delar av verksamheten for att tillsammans ge méjlighet till 6kad forstaelse och ett proaktivt arbete f6r
att kunna leverera hogre kundnytta och 6kad effektivitet. En pilotverksamhet f6r detta skulle kunna pdbérjas i en
mindre skala dir ocksa moijligheten till att nyttja Al vidare utreds. I det arbetet kommer samtidigt ett kulturarbete
att behova pabotjas for att stirka organisationens férmaga att vdga ifragasitta nuvarande och etablerade arbets-
sitt. Formégan att viga testa och arbeta innovativt maste etableras.

Forvaltningens plan fér genomférande

En forstudie kommer att genomféras under 2025 f6r att se hur kommunens analysférméga kan forstirkas. Be-
hov av intern fortbildning bedéms finnas idag. Férvaltningen kommer att s6ka samarbete med Réddet £6r kom-
munal analys (RKA) eller andra experter pa omradet.

4.1.2 Ejfor aret prioriterade forbattringar, effektiviseringar och besparingar

Nedan forbittringar, effektiviseringar och besparingar redovisades i nuldgesanalysen men prioriteras inte i denna
nimndplan.

Omstallning av HR-arbete

Beskrivning

Al kommer inom en snar framtid att kunna férindra hur kommunen arbetar med att leverera HR-tjinster pa
basnivd. Exempel pd en sidan utveckling skulle kunna vara en Al driven HR-handbok, dir information och svar
pa fragor kan bli littare att finna. Robotisering av vissa tjinster inom HR kommer att ge méjlighet till en vidare-
utveckling av HR-avdelningens spetskompetenser. HR IT-specialist, HR-controller, HR-statistiker, HR-analytiker
& HR-utvecklare kan tdnkas vara nya framtida roller inom HR. Fér att belysa de méjliga omraden dir Al kan fa
en storre roll och bidra till effektivare och smartare nya processer inom HR kan det vara gynnsamt att ta in en
extern part med kompetens inom omréadet.

Inom HR-avdelningen finns flertalet administrativt belastande arbetsuppgifter. Genom att inféra automatiserade
system fOr att hantera dterkommande arbetsuppgifter som inmatning av data och dokumenthantering kan tidsat-
gangen minskas avsevirt. Det inte bara effektiviserar arbetsprocesserna utan bidrar ocksa till hégre precision i
bide datahantering och genomférandet av olika processer. Automatisering innebér att medarbetarna kan dgna
mindre tid 4t monotona uppgifter och istillet fokusera pd omriaden som ger mervirde. En annan viktig aspekt av
automatisering ir forbittringen av anvindarupplevelsen.
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Kommentar

Forvaltningen bedomer detta forslag som ej prioriterat under 2025 dd HR-avdelningen kommer att hantera de
redan pagdende digitaliseringsprocesserna. En ytterligare anledning till inte prioritera detta under 2025 ér for att
invinta utvecklingen av Al-tjanster inom omrédet.

Under 2024 har HR-avdelningen digitaliserats bland annat genom;

e Digitalisering av anstillningsprocessen; det finns nu en digital e-tjanst f6r anstillning kopplat med en di-
gital signering.

e Digitalisering av personakter; samtliga befintliga personalakter bedéms ha skannats in och ordnats 1 ett
digitalt arkiv vilket ger férutsittningar f6r automatisk arkivering av inkommande digitala handlingar vil-
ket sparar mycket arbetstid.

e Digital process fér uppsigning har byggts och kommer att lanseras under 2025.
e  Digital utbildningsplattform (KKunskapstorget) har implementerats under 2024, som ger férutsittningar
for hela organisationen att skapa informationsmaterial, utbildningar, certifiering med mera.

4.1.3 Redan genomférda forbattringar, effektiviseringar och besparingar

En mer strukturerad intern kunddialog

Beskrivning

Som noterats dr en majoritet av kommunledningens uppdrag kommungemensamma processer som innehéller
styrning, samordning och uppfdljning. De utférande verksamheterna har behov av stéd f6r att de gemensamma
processerna ska fungera. For att sidkerstilla att den leverans som sker dr av ritt kvalité i ritt tid beh6ver det ska-
pas strukturerade kunddialoger for att identifiera vilket stéd som idag inte ér tillrickligt och ta bort icke vir-
deskapande stod till férvaltningarna. Ett arbete kommer att starta under 2024.

Kommentar

Som rapporterats i kommunstyrelsens deldrsrapport 2 har arbetet med en mer strukturerad kunddialog inletts.
Kommunchefen har haft férsta dialog med 6vriga férvaltningsledningar. Detta utifrin kommunledningsforvalt-
ningens styt-, samordning-, stdd- och uppfdljningsfunktion fé6r kommunens kirnverksamheter.

Innan drsskiftet 2024/2025 kommer en struktur f6r kunddialogerna vara inbyggd in i ordinatie arbetssitt med
stindiga forbittringar inom hela kommunledningsférvaltningen.

4.2 Kommunovergripande forslag pa forbattringar, effektivise-
ringar eller besparingar

Forslag Prioriteringsgrupp

Digitalisera det systematiska sékerhetsarbetet, exempelvis det systema- - Prioriterade férbattringar, effektiviseringar och besparingar
tiska brandskyddsarbetet

Klusterarbete . Prioriterade forbattringar, effektiviseringar och besparingar
Utreda gemensam systemforvaltarorganisation . Prioriterade forbéttringar, effektiviseringar och besparingar
Utreda gemensamt rekryteringscenter . Prioriterade férbéttringar, effektiviseringar och besparingar
Utvardera nuvarande bemanningsorganisation . Prioriterade forbéttringar, effektiviseringar och besparingar
Oka Ale kommuns attraktivitet som arbetsgivare . Prioriterade forbéttringar, effektiviseringar och besparingar
Oversyn av arbetsuppgiftsférdelning i relation till kompetensférsérining - Prioriterade forbattringar, effektiviseringar och besparingar
Bredda uppdraget fran KF om att tillgéngliggora lokaler for foreningslivet Ej prioriterade férbattringar, effektiviseringar och besparingar
till att innefatta fler genom en pilotverksamhet
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Forslag Prioriteringsgrupp

Skola mitt i byn vid nybyggnation Ej prioriterade forbattringar, effektiviseringar och besparingar
Undersdka kommunen utifran kundperspektivet Ej prioriterade férbattringar, effektiviseringar och besparingar
Utreda 6kad samverkan med andra kommuner Ej prioriterade forbattringar, effektiviseringar och besparingar
Utoka samverkan med andra kommuner vad géller upphandling, dela Ej prioriterade forbattringar, effektiviseringar och besparingar
system och gemensamma processer, mallar mm

4.2.1 Prioriterade forbattringar, effektiviseringar och besparingar

Digitalisera det systematiska sakerhetsarbetet, exempelvis det systematiska brand-
skyddsarbetet

Beskrivning

Systematiskt brandskyddsarbete innebir att organisationen planerar, utbildar, dokumenterar, kontrollerar och
foljer upp brandskyddsarbetet i en byggnad eller verksamhet. Idag hanteras administrationen analogt vilket for-
svarar 6verblickbarhet och struktur 1 uppféljningsarbetet. Férvaltningarna féreslar darfor att vidare utreda hur
det systematiska brandskyddsarbetet kan digitaliseras till exempel egenkontroll. Detta féreslds fungera som en
pilot f6r att vidare kunna digitalisera fler av kommunens sidkerhetsarbetsprocesser. En avgérande punkt i detta
arbete dr att analysera vad som dr limpligt och lagligt att hantera digitalt vad giller kommunens systematiska
sikerhetsarbete.

Forvaltningens forslag pa genomforande

En utredning om digitaliseringsmdiligheterna av sikerhetsarbetet ska genomféras 1 enlighet med forslaget.

Klusterarbete

Beskrivning

Ale kommun dr en komplex organisation med stor bredd av erfarenheter, kompetenser, perspektiv och arbets-
sitt. Den organisatoriska strukturen sitter dock ofta stopp f6r den potential som finns 1 att ldra av varandra och
nyttjandet av varandras kompetenser och processer.

En moijlig intern samverkan dr klusterarbete mellan och inom férvaltningarna. Detta kan géra organisationen
mer dynamisk och bittre rustad att snabbt anpassa sig efter forindrade férhillanden eller nya krav frain kommu-
ninvéinaren. Den forhiéller sig ocksé bittre till kundperspektivet dir kommunen utifrin dr en organisation. Sam-
arbete 6ver grinserna kan ocksd leda till mer kostnadseffektiva 16sningar genom att undvika onédigt dubbelarbe-
te och bittre utnyttjande av tillgingliga resurser. Genom att integrera kunskap och resurser frin olika forvalt-
ningar kan kommunen erbjuda en mer sammanhillen, kvalitativ och effektiv service till kommuninvanaren. Att
arbeta i tvir-funktionella team kan ocksa bidra till en starkare kinsla av samhorighet och syfte bland medarbetar-
na, vilket kan forbittra servicen till kommuninvinaren och 6ka engagemanget.

Ett klusterarbete behéver vara vilorganiserat, med tydliga mal, roller och kommunikationsvigar. Det dr viktigt
att kontinuerligt och 6ppet hantera utmaningar som kulturkrockar mellan férvaltningarna och nédvindigheten av
att balansera specifika mél f6r varje férvaltning med de &vergripande malen.

Forslaget skulle yttra sig i att etablera en ny kultur och nya arbetssitt som behdver ledas av kommun- och for-
valtningschefer. Forvaltningar gér beddmningen att arbetssittet bland annat skulle kunna kopplas an till omstll-
ningen av de administrativa lokalerna i Nédinge dér ett mél 4r att ge béttre forutsittningar att arbeta mer Gver
férvaltningsgrinserna.
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Forvaltningens forslag pa genomférande

Under 2025 dr malet att etablera ett klusterbaserat samarbetsprogram inom kommunledningsfoérvaltningen i syfte
att 6ka erfarenhetsutbytet, stirka samverkan och forbittra arbetsprocesser genom att skapa tydliga kommunika-
tionsvigar. Arbetet kommer ledas och stdttas av kommun- och avdelningschefer fOr att bidra till en férbattrad
organisationskultur.

Utreda gemensamt rekryteringscenter

Beskrivning

Kommunens chefer har idag en stor variation av ansvar och arbetsuppgifter. Rekrytering 4r en av flera ar-
betsupp-gifter som blir allt svarare och mer tidskrivande inom flera yrkeskategorier. De flertalet arbetsuppgifter
som finns kopplade till rekrytering tar ocksa mycket tid. Chefer som inte rekryterar sd ofta dr dirtill sdllananvin-
dare vilket gor att processen tar dn mer tid. Att inrymma ett kommundévergripande rekryteringscenter skulle kun-
na bidra till en effektivare rekryteringsprocess och frigora tidsresurser f6r kommunens chefer att fokusera pa
verksamheten och personalgruppen. En central hantering skulle ocksd kunna stotta cheferna i sin planering uti-
fran den relativt nya forindringen i lagen om anstillningsskydd for att sidkerstilla en korrekt hantering.

Rekryteringsarbetet sker idag med olika grad av samordning. Effekten med en central hantering skulle bade kun-
na generera hogre kvalité i kommunens rekryteringsprocess samtidigt som cheferna skulle f4 en minskad arbets-
belastning.

En utredning om en central rekryteringsfunktion féreslds fokusera pa f6r- och nackdelar, forslag pa organisering,
finansiering och ansvarsférdelning. Inom ramen f6r detta ska utredning ocksa titta pa hur en centralisering kan
bidra till arbetet med att minska kommunens personalomsittning och sjukfranvaro.

Forvaltningens forslag pa genomforande

Utredning om ett gemensamt rekryteringscenter ska genomforas enlighet med forslaget.

Utreda gemensam systemforvaltarorganisation

Beskrivning

Digitaliseringen dr nyckel f6r att klara kompetensforsorjningen i framtiden och for att effektivisera kommunens
verksamheter idag. Digitaliseringen i praktiken dr oftast anvindandet av digitala system och férindrade arbets-
satt. Hir bedémer férvaltningarna behov av mer struktur som kan ge en bittre effekt i kommunens digitalisering.

I den systemkartligening som genomférdes 2023 faststilldes att kommunen idag har cirka 160 system. Det ror
sig om stora system med tusentals anvindare till sma system med enbart ett fital anvindare. Systemen r allt frin
avgorande fOr det dagliga arbetet till att ha en mindre paverkan om de inte skulle fungera vil. Rollen som system-
forvaltare bedoms ocksa skilja sig dt 1 hog grad dar vissa system har en stabil organisering av férvaltare samtidigt
som andra i h6g grad ir personberoende eller ansvaras av sillananvindare eller system som helt saknar f6rvalta-
re.

Genom att utreda en gemensam systemforvaltarorganisation kan en 6versyn goras av eventuella skalférdelar som
finns med att samla systemf&rvaltare i samma organisation fOr att fi mer effekt i arbetet med integrationer mellan
olika system som blir allt vanligare. Det kan ocksa leda till en enhetlig och standardiserad anvindning av kom-
munens I'T-system och programvaror. Detta minskar risken for att olika avdelningar och férvaltningar anvinder
olika verktyg och system vid likvirdiga behov, vilket kan leda till ineffektivitet, avsaknad av utveckling och ritt
prioriteringar f6r hela kommunen. En gemensam systemférvaltning kan bidra till stordriftsférdelar, exempelvis
att fér-handla fram bittre avtal med leverantorer och minska kostnader f6r licenser och underhéll. Den kan ock-
sa bidra till en 6kad effektivitet och pa s sitt férbittra kommunens service till invanarna. Idag ligger tyngdpunk-
ten i Ale kommun pd férvaltning av systemen och endast en liten del av budgeterat utrymme gar till verksam-
hetsutveckling. I studier fran institutionen f6r tillimpad IT pd G6teborgs universitet framkommer att tyngd-
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punkten bér ligea pa utveckling for att digitalisering och verksamhetsutvecklingen ska realisera effektiviserings-
och nyttoeffekt.

Den 6vergripande bedémningen idag ér att en centralisering skulle kunna minska risk f6r suboptimering, person-
beroende och avsaknad av utveckling av system. En utredning skulle f6rslagsvis fokusera pa f6r- och nackdelar,
forslag pa organisering, ansvar och finansiering. Utredningen dr ocksa beroende av uppdraget om att utreda
fram-tidens IT-organisation som finns med i mal och budget 2024.

Forvaltningens forslag pa genomférande

Utredning kommer att genomféras under ledning av kommunlednings- och serviceférvaltningen dir ocksa Gvri-
ga forvaltningar kommer vara delaktiga i analysen. En omvirldsanalys kommer att genomf&ras for att analysera
ft61- och nackdelar med centraliserad organisation.

Utvardera nuvarande bemanningsorganisation

Beskrivning

Den centrala bemanningsenheten avvecklades 1 juli 2020. Ale kommun har idag fyra bemanningsgrupper som
bemannar dldreomsorgen, funktionsstéd, férskolan samt kost och lokalvirden som bemannar med timavlénad
personal for att ticka korta men dven ibland lingre vikariat.

Kommunen har en hég personalomsittning och hég sjukfranvaro vilket har genererat ett hogt antal timavlénad
personal. Detta kan ocksi delvis bero pa att verksamheterna har en for lig grundbemanning. Den stora genom-
stromningen av timavlénad personal bedéms idag ha en negativ paverkan pa stabiliteten och effektiviteten i verk-
samheterna. For befintlig personal uppstar ocksé en osikerhet att ofta arbeta med nya kollegor som ocksd beh6-
ver upplirning. I slutindan bedéms detta kunna ha en paverkan pa kvalitén i verksamheternas leverans som yt-
terst paverkar kunden.

For att kontrollera hur den decentraliserade organisationen som nu funnits i snart fyra ar fungerar féreslds darfor
en utredning som undersdker hur utfallet blivit. Utredningen f6reslds dven belysa hur kommunens verksamheter
arbetar med sin grundbemanning f6r att minska behovet av timvikarier.

Forvaltningens forslag pa genomforande

Utredning om hur nuvarande bemanningsorganisation fungerar ska genomfdras enlighet med férslaget.

Oka Ale kommuns attraktivitet som arbetsgivare

Beskrivning

Kompetensforsorjning dr en kommundvergripande utmaning idag och bedéms bli 4n svarare framat. Det hand-
lar inte bara om hur kommunen lyckas rekrytera idag och 1 framtiden utan ocksd hur kommunen lyckas behalla
erfarna medarbetare. Nir en medarbetare slutar sd forloras inte bara den lokala erfarenheten och kinnedomen
utan ocksd upparbetade nitverk samt rutiner som aldrig helt kan ersittas direkt. Det paverkar framfér allt eleven
eller brukaren i den relation som ofta byggts upp i de manga manniska till ménniska arbeten som finns inom
kommunen.

De nuvarande medarbetarna dr ocksa de bista ambassadérerna kommunen har att tillgd f6r att framtida medar-
betare ska vilja Ale kommun. Dirfér dr det avgdrande att Ale kommun som arbetsgivare arbetar strategiskt och
langsiktigt med sitt arbetsgivarvarumirke bade externt och internt.

En ny vision dr antagen och ny kommungemensam virdegrund haller pa att tas fram. I och med detta ser f61-
valtningarna det som ett naturligt steg att nystarta och stirka kommunens arbetsgivarvarumirke. For att stdrka
kommunens attraktivitet som arbetsgivare behéver férvaltningar ta reda pa vad som gér Ale som arbetsgivare
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unik idag och varfér medarbetare viljer att stanna. I arbetet skulle det ocksd behéva faststillas vad som behéver
torindras, exempelvis hur kommunikationsinsatser kan forstirkas.

Forvaltningens forslag pa genomférande

En utredning ska genomféras i enlighet med férslaget.

4.2.2 Ejfor aret prioriterade forbattringar, effektiviseringar och besparingar

Utifrdn begrinsade resurser bedomer férvaltningarna gemensamt att nedan foérslag pa forbittringar, effektivise-
ringar och besparingar ej bor prioriteras under 2025. Dessa forslag kommer vidare att redovisa i en restlista i
enlighet med tidigare kommunfullmiktige beslut.

Undersdka kommunen utifran kundperspektivet

Beskrivning

Ale kommuns viktigaste funktion 4r att leverera kommunal service som haller hég niva. I en orolig omvirld dr
det viktigt att kommunens resurser férvaltas sa effektfullt som moijligt. I kommunens verksamhetsplan f6r 2024
star att resurser ska omférdelas sd att de 1 hogre grad ldggs pé verk-samhet i direkt anslutning till kommunens
invdnare. Nir verksamheter effektiviseras far det inte enbart handla om att spara pengar, lika viktigt dr att utveck-
la och forbittra den kommunala servicen till invanarna.

Genom att kartldgea olika invdnares behov och resa i métet med kommunen kan nya insikter och perspektiv
utveckla det forbittringsarbete som pagar i kommunen. Kartliggningen ska omfatta olika typer av invanare som
exempelvis barnfamilj, pensionir, ensamhushall med olika behov, ekonomiskt socialt utsatta viletablerade. Detta
arbetssitt kan stirka var forstaelse 6ver hur kommunen uppfattas och hur tjinsterna faktiskt fungerar, men ocksa
hjilpa till uppticka glapp och dubbelarbete mellan f6rvaltningarna.

Den 6nskade effekten dr en forbittrad service till invinarna och en mer effektiv férvaltning av kommunens re-
surser.

Kommentar

Forvaltningarna utvecklar just nu sina arbeten med kunddialog, dirav féreslas detta férslag ej prioriteras under
2025.

Utreda okad samverkan med andra kommuner

Beskrivning

Kraven pd kompetens och leveranstérmaga 6kar kontinuerligt genom séavil lagstiftning som frdn invanare, fére-
tagare och bes6kare. For att klara kommunens framtida utmaningar ser kommunledningsférvaltningen behovet
av att 6ka samverkan f6r att klara detta. En sidan utveckling skulle behdva ske sévil internt, som i dialog med
andra kommuner och kan beréra alla férvaltningar. En f6rsta utredning skulle férslagsvis fokusera pa att analyse-
ra vilka verksamheter, kompetenser och arbetsuppgifter som idag och i framtiden skulle gynnas av samverkan
med andra kommuner. Exempel pa samarbeten idag dr det kommunala riddningstjanstférbundet, samarbetet
med andra kommuner vad giller dataskyddsombud och avtalssamverkan kring alkohol- och tobakstillsyn.

Kommentar

Ale kommun har sedan hosten 2024 inlett en samverkan av 6verférmyndarverksamheten med Alingsds kommun.
Forslaget bedéms utifrdn detta ej prioriterat da en utvirdering av det nystartade samarbetet f6rst bér genomfé-
ras.

Namndplan med budget 2025, Kommunstyrelsen 21(27)



Utoka samverkan med andra kommuner vad galler upphandling, dela system och gemen-
samma processer, mallar mm

Beskrivning

Samarbetet inom GR-kommunerna dr vil etablerat, och genom de olika nitverken pagar utbyte av erfarenheter,
gemensam kompetensutveckling med mera. Ett arbete som kan utvecklas ytterligare genom ett 6kat tillsammans-
arbete. Genom att frimja och uppmuntra en dela-kultur kommunerna emellan kan resurser sparas och minska
dubbelarbetet. Det kan till exempel handla om att dela system och gemensamma processer, utveckla gemensam-
ma mallar till exempel inom statistik, samarbeta kring upphandlingar av system och dirmed sitta 6kat tryck pa
leverantOrerna att utveckla bittre och mer dndamalsenliga system. Vissa steg i den riktningen har tagits inom
utbildningsverksamheterna. Effekten bedoms vara bittre anvindande av gemensamma resurser och utveckling
som kan ge invanare bittre service.

Kommentar

Samarbetet med GR (G6teborgsregionens kommunalférbund) bedéms 1 dagsliget vara tillrickligt och dérav
prioriteras ej detta forslag under 2025.

Bredda uppdraget fran KF om att tillgangliggdra lokaler for foreningslivet till att innefatta
fler genom en pilotverksamhet

Beskrivning

For att géra Ale attraktivt att bo och verka i kan tillgingliga lokaler f6r andra dn féreningar vara en vig. Det kan
handla om att i hégre grad tillgingligg6ra lokaler 61 det fria kultutlivet och kulturutévare som (blivande) konst-
nirer, forfattare och andra med kreativa intressen. Fokus i uppdraget ér att 6ka mojligheter £6r alebor som inte dr
organiserade i féreningslivet att samlas kring projekt och fragor som engagerar. Uppdraget kan ocksa innefatta
lokaler f6r egenforetagare dir méten mellan manniskor kan skapa ytterligare kraft i det lokala niringslivet.

I ett f61sta skede behdvs en kartliggning av i hur stor utstrdckning kommunens lokaler stir tomma, samt se Gver
vilka lokaler som 4dr méjliga att bredda verksamheten i utifran ovanstiende beskrivning. Direfter kan pilotverk-
samhet startas.

Den 6nskade effekten dr 6kad beldggningsgrad i kommunens lokaler och 6kad kundnytta nir lokalerna i hogre
grad anvinds till verksamhet som kommer invanarna till del.

Kommentar

Utifrdn pagdende foérandringsarbete foreslas detta férslag ej prioriteras under 2025.

Skola mitt i byn vid nybyggnation

Beskrivning

Vid nybyggnation av skolor ska utgangspunkten vara ”’skola mitt i byn” som ett nav for social hallbarhet. Skola
mitt i byn innebir att skolans lokaler anvinds till en mingd olika verksamheter tillexempel kulturskola, férenings-
liv och studiecirklar via studieférbund. Andra behov kan vara vuxna som behéver vidare 1 utbildning genom
komvux-kurser eller bara lokaler for sina studier pd kvillstid. Socialtjinsten och andra myndigheters méjligheter
att stédja barn och familjer kan 6ka om man finns pa plats och det finns andra typer av frivilliga stédverksamhe-
ter som kan nyttja lokalerna f6r méten med aleborna.

Den 6nskade effekten dr 6kad beldggningsgrad 1 kommunens lokaler och 6kad kundnytta. Effekt pa lingre sikt dr
6kad sammanhillning i lokalsamhillet vilket kan skapa storre trygghet och 6kad tillit mellan individer och 6kad
tilltro till samhillets institutioner.
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Kommentar

Utifrin pagdende forindringsarbete féreslas detta forslag ej prioriteras under 2025.

4.2.3 Redan genomforda forbattringar, effektiviseringar och besparingar
Oversyn av arbetsuppgiftsférdelning i relation till kompetensférsdrjning

Beskrivning

Utifrin den kompetensbrist som finns och férvintas 6ka inom den offentliga sektorn behéver arbetsuppgifter
térdelas pa nya sitt och kontinuerligt ses 6ver utifrdn behov. Den aktuella férdelningen av arbetsuppgifter mellan
forvaltningar och personalkategorier behover vara flexibel och resurseffektiv. En kartliggning baserad pa kompe-
tensférsorjningsplanen kan bidra med underlag fér en sidan ny férdelning. Den 6nskade ar effekten ir att resur-
ser, frimst inom bristyrken, fordelas sd att de gynnar invanare och organisation pa bésta sitt.

Pilottest for att se om serviceférvaltningen skulle kunna utféra stidinsatser hos omsorgstagare istillet for att
detta gors av underskoterskor bedéms som en pilotverksamhet kopplat till detta f6rslag.

Kommentar

Forbattringstorslaget gar in 1 malarbetet om héllbar kompetenstérsérjning i Alesamverkans mal och budget 2025
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5 Ekonomisk sammanfattning

5.1 Ekonomisk sammanstallning

Besluts/verksamhetsomraden 2024 2025

Belopp i tkr Prognos Budget Budget
Intakt* 5878 5638 5789
Kostnad -155 680 -159 940 -161 439
Totalt -149 802 -154 302 -155 650

*[ntakterna bestdr bland annat av salda tianster till kommunkoncernen, interna intikter for tianstekort samt Rommunstyrelsen
overbeadkostnad till 1 A-kollektivet. Det finns dven bidrag frin MSB for civilforsvar samt krisberedskap och ett bidrag frin
V'GR for folkbdilsoarbetet.

Kommunstyrelsen har efter forra arets effektiviseringar kompenserats 1 arets budget f6r sedvanliga kostnadsfor-
dndringar i form av 16nedkningar, inflationsupprikning samt avdrag f6r minskade sociala avgifter. Grundférut-
sittningarna dr ddrmed pé pappret likvirdiga med féregdende ars budgettilldelning.

Den stora skillnaden f6r arets budget ér att féregiende ars utvecklingsreserv nu kommer att anvindas fullt ut £f6r
genomfdrandet av politiska uppdrag samt i enstaka fall tillskjuta medel utifran underfinansierade kostnadsposter.
Det sistnimnda avser i huvudsak en héjning av budgeten gillande friskvardsbidrag for att anpassa detta efter det
faktiska utfallet som beror pa en 6kad anvindning efter inférandet av Epassi som ersittningsverktyg f6r medar-
betarna.

De politiska uppdrag som skall finansieras under dret dr samhillsintraprendr, eventuellt arbete med atgirdsplan i
syfte att komma tillritta med forvaltningens sjukfranvaro och personalomsittning samt en utredning om att star-
ta ett kommunalt fastighetsbolag. Ovriga politiska uppdrag och utvecklingsarbete kommer bedrivas inom den
ordinarie organisationen.

Ovriga forindringar virda att nimna ir att medlemsavgiften till Bohus riddningstjinstforbund (BORF) okar till
2025 samt att de fortroendevalda alagt sina egna verksamheter med en kostnadseffektivisering.

Sammanfattningsvis sa finns det i tilldelad budgetram ett begransat utrymme att hantera oférutsedda hindelser.
Ett framgingsrikt arbete med atgirdsplanen f6r minskad sjukfranvaro samt personalomsittning kommer dock
att medféra ett minskat resursanvindande och dirmed ocksa mindre kostnader pa sikt.

5.2 Investeringsplan

Investeringsplan 2025-2028

(belopp i tkr)
Investering, namn 2025 2026 2027 2028

Arsanslag KLF 1000 1000 1000 1000
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6 Organisation och basverksamhet

6.1 Reglemente och namndens uppdrag

Kommunstyrelsen dr kommunens ledande férvaltningsorgan och har enligt kommunallagen ansvar fér ledning
och samordning av kommunens angeldgenheter samt skyldighet att ha uppsikt 6ver verksamhet som bedrivs av
nimnder, kommunala bolag och kommunalférbund. Styrelsen dr kommunfullmiktiges beredningsorgan och
férbereder de drenden som ska tas upp 1 kommunfullmiktige och ansvarar ytterst for att fullmiktiges beslut ge-
nomférs.

6.2 Beskrivning av basverksamhet

Kommunstyrelsen férvaltningsorganisation arbetar strategiskt och operativt med att leda, utveckla, 6vervaka och
tillse genomférandet av de politiska besluten inom ramen for styrelsen uppdrag. Férvaltningsorganisation bestar
av fyra avdelningar:

e HR
e Ekonomi
o Demokrati

e Invinarservice

Overférmyndarverksamhet sker frin och med 1 oktober 2024 genom avtalssamverkan mellan Ale, Alingsas och
Lerums kommun.

Forvaltningsorganisation

Kommunledningsférvaltningen

Overfsrmyndarsamverkan
Alingsas Lerum Ale

_ s

S o
Upphandiin HR-specialister o K ikati =G

P * SES CMMUNIKELon @l och filtverksamhet
Controller Heltidsfackliga Utveckling och nringsliv

Digitalisering

Sidkerhet

Kulturskolan

Kultur- och
fritidsutveckling

an  Kontaktcenter
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6.2.1 Ekonomiavdelningen

Ekonomiavdelningen ger rid och stdd, arbetar med ekonomisk administration och service och dr kommunens
specialiststod inom planering och uppféljning (budget, prognos, nyckeltal, kalkylering och analyser), upphandling
samt digitalisering. Ekonomiavdelningen stédjer chefer och handldggare inom respektive férvaltning arbetet
inom de olika processerna inom ekonomi, upphandling samt digitalisering.

e Tar fram modeller/metoder f6r hur man kan gora en analys eller ta fram forslag pa nyckeltal som under-
littar analys av ekonomi.

e  kvalitetssikrar administrativa rutiner kopplade till ekonomi och upphandlingsprocesser.

e Ekonomiavdelningen ska férmedla relevant kommunévergripande information inom ekonomi, upp-
handling och digitalisering.

e Planering och uppfoljning av verksamheten i enlighet med nimndplan och budget.

e Ansvara f6r uppfoljning av nyckeltal, analys och prognos samt inrapportering blir gjord for sitt omrade
enligt fastlagd tidplan.

Ekonomiavdelningen samordnar och hanterar kommunens upphandlingar samt att digitaliseringsenheten haller
ihop, leder och samordnar kommunens digitaliseringsarbete

6.2.2 HR-avdelningen

Avdelningen bestir av HR enheten med HR-specialister, férhandlingsansvarig och HR-administration samt l6ne-
enheten med 16neadministratérer, systemforvaltare och pensionshandldggare. Inom avdelningen organiseras dven
kommunens fackliga parter som har heltidsuppdrag. Avdelningens gemensamma uppdrag bestar av;

e Avdelningen ansvarar for kommunens l6neutbetalningar och administration kring anstillningsavtal,
LAS, pensioner samt 6vriga ersittningar.

e Avdelningen ska aktivt frimja en l6nepolitik och en 16nerérelse som dr begriplig, saklig och leder till go-
da insatser och engagemang, utveckling och arbetstillfredsstillelse.

e  Avdelningen ansvarar f6r kommunens kompetensforsérjningsstrategi och personalutveckling.

e Avdelningen ansvarar for det 6vergripande arbetsmiljéarbetet.

e Avdelningen ansvarar f6r 6vergripande férhandlingar och tecknande av lokala kollektivavtal.

e  Avdelningen ansvarar for upprittande och uppdatering av kommunens alla styrdokument inom HR-
omrédet sisom strategier, policys och riktlinjer.

e Avdelningen ska stodja samtliga sektorer i HR-relaterade fragor i enlighet med kommunens faststillda
vision, mil och strategier samt gillande lagar och relaterade styrdokument.

6.2.3 Avdelning demokrati

Avdelningen har en stédjande, styrande, samordnande och uppféljande roll £6r koncernévergripande frigor in-
om omraden styrmodell, utredning, uppfoljning, statistik, juridik, forsikringar, niringsliv, folkhilsa/social hall-
barhet samt central drendeberedning och st6d till fértroendevalda. Inom avdelning finns tre enheter. Kanslien-
heten ansvarar f6r nimndadministration, registratur och kommuncentralt arkiv. samt f6rsikringar. Kommunika-
tionsenhetens uppdrag innefattar extern webb, intranit, grafisk profil samt ger stod till férvaltningar, bolag och
kommunens riddningstjanst(BORF) i all extern och intern kommunikation. Den tredje enheten samlar utveck-
lingsledare med olika inriktningar samt f&rvaltningens kommunjurister.

Inom avdelning finns ansvar f6r den avtalssamverkan som r6r 6verférmyndarverksamhet.

6.2.4 Avdelning invanarservice

Avdelning invanarservice innefattar kultur- och fritidsfunktioner som bibliotek, 6ppen ungdom & filt, kultursko-
la, allmidnkultur, féreningsstdd, foreningsbidrag, fritidsbank med mera. Samt kommunens kontaktcenter som
bdde 4r kommunens reception i kommunhus Nédinge och Alebornas och andras primira kontaktyta och vig in i
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organisationen. Personalvolymen motsvarar cirka 61 arsarbetare.

Kultur- och fritidsverksamheterna styrs politiskt av kultur- och fritidsutskottet som 4r ett utskott 1 kommunsty-
relsen. For en mer utférlig beskrivning av basverksamheten - se utskottets egen plan med budget f6r 2025.

6.2.5 Sakerhetsenheten

Direkt understillda kommunchef organiseras kommunens sikerhetsenhet. Enheten har kommunévergripande
processansvat for civil beredskap/f6rsvar, brandskydd, informationssikerhet, sikerhet, drogférebyggande och
trygghet. Sdkerhetschef 4r tillika sdkerhetsskyddschef och signalskyddschef.
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| Nulage

I.1 Sjukfranvaro — kontexten kommunen befinner sig

Ale kommun har idag en sjukfranvaro som ar hog i forhallande till kommuner i
Goteborgsregionen (GR). Sjukfranvaron ar ocksa hogre dn Vastra Gotalands lan

kommuners sammanlagda sjukfranvaro som 2023 var 8,3%. Ale kommunen har under
en tid haft hogre sjukfranvaro dn GR-kommunernas gemensamma snitt. Nedan visas en
bild av GR-kommunernas sjukfranvaro for 2023 och 2022.

Sjukfranvaro i procent av ordinarie arbetstid

Samtliga Samtliga Ovriga
manadsanstillda | manadsanstllda Tillsvidare- méanads-
2022 2023 anstallda anstallda
Kungsbacka 7.8 71 7.2 54
Mélndal 8.2 7.6 7.9 5,1
Alingsas 89 7.9 8,1 5.6
Stenungsund 81 7.9 8,0 6.8
Harryda 8,3 8,0 81 6.5
Tjorn 8,9 83 8,5 6.7
Goteborg 88 8,5 8.8 6,2
Lerum 9,3 8,8 8.9 8,0
Partille 8,81 9,0 9,2 7.3
Ale 9.4 9,0 8,9 11,9
Kungalv 9,9 9,2 9.3 7.6
Ockerd 10,0 9,2 9.4 6,2
Lilla Edet 9.4 9.5 9,9 7.3
HELAGR 8,8 84 8,6 6,3

Kommentar: Manadsanstéllda avser tillsvidareanstallda och
anstallda med tidsbegransad anstalining (dvs. exkluderar
timavidnade).

*Partilles resultat for 2022 inkluderar timavionades
sjukfranvaro da den ej kunnat sarskiljas fran "ovriga
ménadsanstalida”.

Bild hdmtad frdn GR rapport "Nyckeltal Personalhdlsa 2023”.

(~ 3\ GOTEBORGS

\‘\,.1

REGIONEN

Jamforelser med dvriga GR-kommuner visar tydligt att de kommuner som har hogre
sjukfranvaro dn GR:s snitt dven uppvisar hogre franvaro i bada intervallerna (dag 1-59
samt dag 60 eller mer). Kungsbacka kommun som har lagst sjukfranvaro inom GR har en
avsevart mycket lagre sjukfranvaro i intervallet 60 dagar eller mer.
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Sjukfranvarons fordelning i kort och lang franvaro (procent av ordinarie arbetstid), 2023

m 1-59 dagar 60- dagar
Kungsbacka 26 74
MélIndal 34 78
Alingsas 33 79
Stenungsund 32 79
Harryda [ 35 80
Tjorm 36 83
HELA GR 4 84
Goteborg 46 85
Lerum 49 88
partile 39 90
Ale n 41 9,0 Kommentar: Resultaten avser samtliga manadsanstélida:
tillsvidareanstallda och anstallda med tidsbegransad
Kungélv 39 9,2 anstalining (dvs. exkdusive timavlénade).
Ockerd 20 92 Fadigpongi oA sbodistieadoorl gt
Lilla Edet 40 95 avmindate fr st van Koot el siokdrbrvers,

//_<\ GOTEBORGS
\"7%/ REGIONEN

Bild hdmtad frdn GR rapport "Nyckeltal Personalhdlsa 2023”.

Ale kommun har i jamférelse med 6vriga GR-kommuner lagst procentuell andel av
medarbetare (38,1 %) som har max 4 sjukdagar under 2023. GR har valt att mata och
folja procentuell andel medarbetare som har max 4 sjukdagar per ar utifran ett
friskhetsperspektiv. Under 2023 gjorde flertalet kommuner en forflyttning i procentuell
andel medarbetare med max 4 sjukdagar. Ale kommun avviker har och ar nastan i
samma niva 2023 och 2022. Hela GR 6kade sitt snitt fran 34,9% till 41,5%.

Sveriges kommuner och regioner (SKR) tar arligen fram sammanstallning 6ver
kommuner och regioners sjukfranvaro. Ar 2023 var sjukfranvaron som ligst hos
Vellinge kommuns anstéllda 5,5%. Kommunen med hégst sjukfranvaro hos sina
medarbetare var Borldnge kommun 10,7%. Bada kommunerna har under flera ar haft en
1ag respektive en hog sjukfranvaro hos sina medarbetare. Kommunerna tillhor olika 1an
dar det gar se att Dalarnas lan som Borldnge tillhor ar det 1an som hade hogst
sjukfranvaro hos sina kommuners medarbetare under 2023 av samtliga lan. Vellinge
kommun tillhér Skanes lan som ar ett av de fyra 1an som 2023 hade lagst sjukfranvaro
hos sina kommuners medarbetare. Att se pa kontexten ar viktig i analysen av
sjukfranvaro och kommande malsattning for vad som ar realistiskt. Ale kommun, som
ingdr i Vastra Gotalands lan, hade 2023 den tredje hogsta sjukfranvaron bland lanets
kommuner. Vid en jamforelse av sjukfranvaro hos medarbetare i regionen framkommer
det att Vastra Gotalandsregionen samma ar hade en sjukfranvaro pa 7,2%, vilket ar hogt
jamfort med ovriga regioner. Den region med hogst sjukfranvaro hos sina medarbetare
var Region Dalarna 7,5%.1

1Sjukfranvaroredovisningen | SKR
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https://skr.se/skr/arbetsgivarekollektivavtal/uppfoljninganalys/personalstatistik/sjukfranvaroredovisningen.46608.html

Kommuner och regioner har en hogre sjukfranvaro hos sina medarbetare i jamforelse
med privata foretag. Forsakringskassan lyfter att risken for sjukfall pa grund av
psykiatriska diagnoser ar sarskilt stor for medarbetare inom flera kvinnodominerade
yrken i valfardssektorn. Myndigheten gor arligen sammanstéllningar och analyser
utifran arbetsmarknaden i stort och specifika regeringsuppdrag. I analyserna gar det se
att olika branscher har olika utmaningar med hég sjukfranvaro dar det ofta gar koppla
sjukfradnvaron till arbetsférhallanden och arbetsmiljé.2 Aven SKR lyfter upp kommuner
och regioners sjukfranvaro och forklarar att medarbetaren i hogre utstrackning arbetar
med manniskovdrdande yrken dar viss sjukfranvaro inte gar undvika. Det ar hogre risk
for infektionssmitta och ofta mer psykiskt pafrestande arbete. Kvinnor har ocksa en
hogre sjukfranvaro an man och i kommuner ar det hégre andel kvinnor dn mén som
arbetar.3

Vad géller sjukfranvaroorsak finns det ingen registrering pa kommunniva som gor det
mojligt att analysera orsak utifran diagnos. Denna statistik kan inte registreras av
arbetsgivaren eftersom medarbetare inte ar skyldiga att delge sin diagnos. Daremot
framgar det av nationell statistik och erfarenheter att psykisk ohéalsa ar en vanligt
forekommande orsak till franvaro. Nedan statistik redovisar pagaende sjukfall med
sjukpenning pa nationell niva efter alder, kon och diagnosgrupp i december 2022. Det
som gar utldsa ar att psykiska sjukdomar tillsammans med rorelseorganens sjukdomar
var de vanligaste forekommande diagnosgrupperna. Om sammanstallningen endast var
utifran diagnosgrupperna och kén hade det visat att av alla fall fér kvinnor var
diagnosorsak 50% psykiska sjukdomar och 39% av alla fall for man. 4

2 Analys av skillnader i nyttjande av sjukférsdkringen Svar pa regeringsuppdrag FK 2023/002328
(forsakringskassan.se), Sjukfranvaro i psykiatriska diagnoser (forsakringskassan.se)
3 Riskorienterat arbetssatt (skr.se), En jdmstalld arbetsgivarpolitik - SKR Rapportwebb

4 Socialférsakringen i siffror 2023 (forsakringskassan.se)
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https://www.forsakringskassan.se/download/18.68ee6a4218b7864af031e/1698825778100/analys-av-skillnader-i-nyttjande-av-sjukforsak-delrapport-1-svar-pa-regeringsuppdrag-dnr-fk-2023-002328.pdf
https://www.forsakringskassan.se/download/18.68ee6a4218b7864af031e/1698825778100/analys-av-skillnader-i-nyttjande-av-sjukforsak-delrapport-1-svar-pa-regeringsuppdrag-dnr-fk-2023-002328.pdf
https://www.forsakringskassan.se/download/18.7fc616c01814e179a9f329/1656660446139/sjukfranvaro-i-psykiatriska-diagnoser-socialforsakringsrapport-2020-8.pdf
https://skr.se/download/18.583b3b0c17e40e3038449296/1642428919301/7585-837-1.pdf
https://rapporter.skr.se/en-jamstalld-arbetsgivarpolitik.html
https://www.forsakringskassan.se/download/18.2af5a1181888fbe751eaf/1687877749315/socialforsakringen-i-siffror-2023.pdf
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Bild hdmtad fran Férsdkringskassan rapport "Socialférsdkringen i siffror 2023”.

1.2 Sjukfranvaro — Ale kommun

Inledningsvis lyfts kontexten som kommunen befinner sig i, vilka utmaningar som kan
identifieras 6ver kommungranser och dven utifran olika lan och regioner. Analysen av
vad organisationen kan dstadkomma internt dr bara en del av forklaringen till
sjukfranvaron. Sjukfrdnvaro paverkas dven av externa faktorer som inte alltid kan
forklaras eller atgardas av arbetsgivaren. Forvaltningarnas sjukfranvaro varierar vilket
delvis beror pa att verksamheterna har skilda uppdrag som medfor olika utmaningar i
arbetsmiljon, vilka paverkar halsan.

De forvaltningar vars yrkesgrupper i hog grad méter kommuninvanare under
arbetspassen uppvisar hogre sjukfranvaro jamfort med andra férvaltningar. Dessa
verksamheter tenderar att anvanda vikarier i form av timavlonade medarbetare i hogre
grad dn andra for att ersatta och utfora de arbetsuppgifter som den sjukfranvarande
medarbetaren skulle ha hanterat. Hanteringen av vikariefrdgor kommer att adresseras
under avsnittet om bemanning och vikarieplanering.

Allz Ansvar Socialtjinst Kommunstyrelsen | Kultur och Fritid | Samhaéllsbyggnad | Service Utbildning

2023 2023 2023 2023 2023 2023 2023
_ 9,04 % 10,64 % 4,68 % 5,43 % 4,10 % 10,06 % 8,68 %
Korttidssjukfrdnvaro dag 1-14 % 3,79 % 4,21 % 2,37 % 3,30 % 2,69 % 3,84 % 3,72 %
Sjukfranvaro dag 15-59 % 1,18 % 1,50 % 0,77 % 0,69 % 0,59 % 1,45 % 1,01 %
Langtidssjukfradnvaro dag 60- % 4,07 % 4,93 % 1,54 % 1,45 % 0,82 % 4,77 % 3,53 %

Statistik hdmtad frdn Insikt 2024-01-25.

Statistik som redovisar sjukfranvaro pa enhetsniva kan variera stort. I mindre grupper
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kan sjukfranvaron hos en eller ett fatal medarbetare paverka statistiken markant.
Tillexempel kan en hog sjukfranvaro i en enhet med 15 medarbetare bero pa att tva
medarbetare har blivit langtidssjukskrivna. [ ssmmanhanget av sjukfranvaro anses 4%
vara ett referensvarde for icke arbetsrelaterad langtidssjukfranvaro®. Detta innebar att
nar sjukfranvaron 6verskrider denna niva kan det finnas faktorer relaterade till
arbetsmiljon som bidrar till franvaron. En 6kning i korttidssjukfranvaron kan ocksa ses
som en tidig indikator pa potentiella framtida avgangar fran organisationen. Denna
trend kan bero pa en rad faktorer, inklusive arbetsrelaterad stress eller otillrackliga
arbetsforhallanden, som om de inte hanteras kan leda till hdgre personalomsattning. Att
identifiera och atgarda dessa underliggande orsaker dr avgorande for att forbattra bade
arbetsmiljon och personalens valbefinnande

En langtidssjukfranvaro kan planeras med en vikarie som arbetar under en ldngre
period. Dock dr den upprepade korta sjukfranvaron, som varar mellan 1-14 sjukdagar,
ofta svarare att bemanna med vikarie, vilket kan leda till 6kad arbetsbelastning for
ovriga kollegor, oavsett yrke och uppdrag. Utéver sjukfranvaro forekommer ocksa
oplanerad franvaro i form av vard av barn. Mojligheten att bli ersatt av vikarie kan
paverka sjukfranvaron. I de forvaltningar dar sjukfranvaron ar 1ag forekommer ofta
roller dar medarbetare inte ersatts vid kortare franvaro. Istéllet pausas arbetet under
franvaron och aterupptas nar medarbetaren ar tillbaka i tjanst. Denna rapport kommer
dock inte att ytterligare utforska om detta paverkar antalet sjukfranvarodagar

[ verksamheter med hogre sjukfranvaro observeras att cheferna ansvarar for fler
medarbetare jamfort med andra verksamheter. Nyckeltalsinstitutets arsrapport for
2024 visar pa samband mellan antalet medarbetare per chef och risken for sjukfranvaro
inom organisationer. | verksamheter dar antalet medarbetare per chef 6verstiger 15, ses
en okad risk for langtidssjukfranvaro, som sallan ligger under 4%. Nar antalet
medarbetare narmar sig 20 medarbetare per chef, rapporteras en markant 6kning av
sjuktalen. Offentlig sektor har i genomsnitt 19 medarbetare per chef jamfort med
naringslivet som vanligtvis har 8 till 10 medarbetare per chef.

En genomgang, i personalsystemet, mars 2024 visar att inom kommunlednings-, kultur-
och fritids- samt samhallsbyggnadsforvaltningen hanterar i genomsnitt 8 till 12
medarbetare per chef. Ddremot visar service-, social- och utbildningsforvaltningen pa en
hogre siffra, med 22 till 28 medarbetare per chef. Variationen bade mellan och inom
forvaltningarna ar pa vissa enheter stora. Genomgangen indikerar att de
kvinnodominerade yrkesgrupperna inom kommunen vanligtvis har storre
arbetsgrupper, medan de yrkesgrupper som domineras av man tenderar att organiseras
i mindre arbetsgrupper.

5> Nyckeltalsinstitutets-Arsrapport-2024.pdf
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https://nyckeltal.se/wp-content/uploads/2024/04/Nyckeltalsinstitutets-Arsrapport-2024.pdf

1.2.1 Enheter med hog eller lag sjukfranvaro

Sjukfranvaron pa enhetsniva avsldjar att utmaningarna skiljer sig at mellan olika
verksamhetsomraden inom kommunen. Orsakerna till sjukfranvaro kan vara
mangfacetterade, och i vissa fall ar den kopplad till externa faktorer som arbetsgivaren
inte kan styra over eller direkt paverka. Inom service-, social- och
utbildningsférvaltningen noteras en hogre sjukfranvaro jamfort med andra
forvaltningar. Inom social- och utbildningsférvaltningen dominerar sa kallade
kontaktyrken. Kontaktyrken innebar yrken dar medarbetare regelbundet interagerar
direkt med invanaren, exempelvis larare, socialsekreterare eller vard och
omsorgsmedarbetare. Dessa yrkesgrupper ar generellt mer utsatta for sjukskrivningar.

En arbetsmiljoutmaning som ocksa adr vanlig inom dessa yrken ar etisk stress, eller
samvetsstress. Detta begrepp beskriver situationer dar medarbetarna stills infor
moraliska dilemman dar de inte kan agera i enlighet med sina egna etiska dvertygelser
pa grund av olika arbetsrelaterade begransningar eller policyer. Exempelvis kan en
larare eller socialsekreterare kdnna att de inte har tillrackliga resurser for att tillgodose
alla barns eller klienters behov, vilket kan skapa en kénsla av otillracklighet och
moralisk konflikt. Etisk stress paverkar inte bara de anstalldas valbefinnande, utan kan
ocksa leda till hogre sjukfranvaro da den paverkar mental hélsa negativt. Variationen i
hur denna stress upplevs kan bero pa flera faktorer inklusive yrkesspecifika krav,
geografiska och socioekonomiska forhallanden i de omraden dar medarbetarna arbetar.
Darfor ar det viktigt for arbetsgivare att forsta och strava efter att skapa stodstrukturer
som kan minska den etiska stressen bland medarbetare.

Vid analys av sjukfranvaro pa enhetsniva framgar tydliga skillnader mellan olika
enheter. Det finns ingen uppenbar koppling till specifika geografiska omraden dar alla
inom samma omrade uppvisar liknande monster i sjukfranvaro. Skillnaderna blir ibland
ocksa tydliga exempelvis i att en enhet med hog sjukfranvaro kan ha fa medarbetare
med langtidsfranvaro, medan en annan enhet med liknande sjukfranvaronivaer kan
kdampa med frekvent korttidsfranvaro. Sjukfranvaro kan bero pa faktorer utanfor
arbetsgivarens kontroll, men arbetsgivaren har alltid ett ansvar for arbetsmiljon och den
arbetslivsinriktade rehabiliteringen.

Analysen visar att det finns enheter med hég omsattning av chefer som ocksa tenderar
att ha hogre sjukfranvaro. Ett exempel ar Kronaskolan. Pa Kronaskolan F-3 ar
sjukfranvaron hogre, och skolan har ofta bytt rektor. Daremot har Kronaskolan 4-6 lagre
sjukfranvaro och har haft samma rektor under en langre tid. Sjukskoterskeenheten har
en hogre personalomsattning men lag sjukfranvaro. Sjukskoterskor ar ett bristyrke, och
detta staller kommunen infor ytterligare utmaningar pa arbetsmarknaden. Socionomer,
ar en yrkesgrupp med generellt hogre sjukfranvaro och personalomsattning, sa dven i
Ale. Att uppmarksamma varje enhets eller yrkesgrupps unika arbetsmiljéutmaningar ar
avgorande for att identifiera vilken eller vilka dtgarder som kan vara effektiva for att
paverka sjukfranvaro och personalomsattning.

9
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1.2.2 Intern kartlaggning

Kartldggningen och analysen av orsaker till sjukfranvaron har varit utmanande, sarskilt
att hitta enheter med samma enhetschef 6ver tid som kan férklara vilka
framgangsfaktorer och svarigheter som finns.

Samtal har forts med enhetschefer pa Krokstorp, Bjorkloven och Batsmans forskola,
samt Storgarden och Vitklovergatans forskola. Under dessa samtal framkom att
enhetscheferna moter flera utmaningar, bland annat att hantera enheter pa olika
adresser. Aven om avstadnden inom kommunen ir korta kan den geografiska
separationen skapa utmaningar i hur arbete planeras och genomfors. Detta ar sarskilt
markbart vid koordinering av méten, schemaldggning och tillgdnglighet i ledarskapet.
Varje verksamhet har olika forutsattningar; exempelvis maste forskolor anpassa
medarbetarnas narvaro efter barnens vistelsetider, vilket paverkar bemanningen genom
dagen.

Verksamheter som har bemanning som innebar att alla medarbetare inte ar
schemalagda med exakt samma arbetstider varje dag kraver noggrann planering och
struktur dagligen. Det ar sarskilt viktigt att kunna samordna och planera varje arbetsdag
ndr en eller flera medarbetare ar sjukfranvarande. En vélplanerad struktur ar avgoérande
for att uppratthalla en smidig daglig verksamhet och for att hantera de utmaningar som
uppkommer nar personal ar franvarande.

De framgangsfaktorer som har identifierats under samtalen betonar vikten av att
anpassa atgarder efter den lokala enhetens specifika behov och forutsattningar. Att
planera och implementera atgarder som ar genomforbara ar grundlaggande, liksom att
vara ihardig och talmodig for att se langsiktiga effekter av nya arbetssatt. Cheferna har
ocksa betonat vikten av att ge medarbetare mojlighet att paverka sitt arbete, fran daglig
planering till semesterplanering, vilket starker arbetsmiljon och minskar sarbarheten.
Vid planering av verksamheten sa lyfts vikten av att arbeta med planering for att skapa
bra forutsattningar och minska sarbarheten. Planering kan vara bemanning i form av
schemaplanering, hur organiseringen ser ut runt en brukare eller en barngrupp, hur
varje dag behover planeras och ibland planeras om utifran nya forutsattningar med
mera.

Krokstorp ar en enhet som, utifrdn sin situation, har genomfort ett malinriktat arbete for
att minska sjukfranvaron. De atgarder som skulle genomforas utformades gemensamt
av enhetschefen och medarbetarna. Fokus lades pa bland annat schemalaggning, intern
organisering och planeringstid. Dessa atgarder har darefter utvarderats och justerats av
bade chef och medarbetare for att sikerstélla att de ar effektiva och méter enhetens
behov. Enheten kan under 2023 visa att sjukfranvaron och personalomsattningen har
minskat vilket troligtvis ar en effekt av padgdende arbete.
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FH5 Krokstorp BoDa

2021 2022 2023

Total Sjukfrinvaro % 12,93 % 14,64 % 0
Korttidssjukfrdnvaro dag 1-14 % 6,63 % £,46 % 4,36 %
Sjukfrinvaro dag 15-59 % 0,97 % 2,67 % 2,05 %
Lingtidssjukfranvaro dag 60- % 5,232 % 5,51 % 3,80 %

Uppgifter hdmtade frdn Insikt februari 2024.

|.3 Personalomsattning

Kommunen har jamfért med andra GR-kommuner uppvisat en hog personalomsattning
sedan 2017, nar GR-kommunerna bdrjade sammanstalla personalnyckeltal. Goteborgs
stad visar lagre procentuella externa avgangar men har, pa grund av sin storlek, en
mycket hogre intern rorlighet an 6vriga GR-kommuner. Med den nuvarande
redovisningen av statistiken kan inte ytterligare slutsatser dras om andra kommuners
interna rorlighet i kombination med deras andel externa avgangar. Under 2023 hade
kommunen, liksom riket och de flesta andra GR-kommuner, en minskning av
personalomsattningen.®

Tabell 17
Andel tillsvidareanstallda som slutat i kommunen utéver pensionsavgangar,
2013-2023 (procent)

2013 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Goteborg 4.5 8,6 79 7.4 59 6,4 86 78

Lilla Edet 6,0 113 13,6 112 7.2 9,8 115 8.8

Alingsas 53 10,3 10,2 101 8.9 83 10,7 9,7

Mdindal 101 12,4 13,1 9,9 7.1 9,5 114 9.8

Harryda 69 11,2 9,2 82 7.4 7.3 10,3 9.8

Lerum 110 129 11,2 115 7.4 80 8,8 9.9

Kungsbacka 6.3 14,6 13,1 12,9 7.3 82 9,9 10,1

Kungalv 99 11,7 11,7 116 7.8 7.7 11,8 10,5

Stenungsund 4,1 14,1 12,6 116 7.0 7.6 111 10,7

Ockerd - 12,5 9,7 6.8 5,2 8.8 10,0 114 Kommentar: Resultaten avser genomgéende externa

- avgangar. Den interna rorligheten i form av avgangar som

Tjérn 5.3 11,3 11,3 129 7.0 11,3 121 116 leder till ny anstallning inom kommunen ingar alitsa inte.
Andelen baseras pa genomsnittligt antal tillsvidare-anstallda

Ale 81 151 165 118 96 116 127 125 under &ret (antalet fér samtliga kalender-méanader genom 12).

Partille 8,7 12,8 128 112 8.2 9.6 14,4 128 Kommunerna dr efter andelsn avgangar utder
pensionsavgangar.

HELA GR* 59 10,5 9.9 91 6,6 74 9,7 9,0 GR-resultatet baseras pd ingadende kommuner respektive ar.

(= GOTEBORGS
— REGIONEN

Bild hdmtad frdn GR rapport "Nyckeltal Personalhdlsa 2023”,

Inom personalomsattningen framtrader vissa yrkesgrupper och chefer tydligt.

6 Personalen i valfirden (skr.se
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https://skr.se/download/18.3529ff5c18e517e099c7125e/1711543475287/Personalen%20i%20v%C3%A4lf%C3%A4rden%202023.pdf

Procentuellt sett uppvisar kommunen en hogre chefsomsattning dn 6vriga GR-
kommuner, och denna siffra foljer inte den neddtgdende trenden som ses inom andra
befattningar. Under 2022 var den externa personalomsattningen for chefer 16,5%,
vilken 6kade till 21,0% under 2023.

Andel tillsvidareanstallda som slutat i kommunen
- inklusive och exklusive pensionsavgangar

Procent av samtliga
externa avgangar ...utdver pensionsavgangar
2022 2023 Enbart chefer 2022 2023 Enbart chefer
Goteborg 10,6 9,2 8.0 886 78 6,4
Lilla Edet 12,8 10,5 12,7 115 88 12,7
Alingsas 12,9 11,3 14,5 10,7 9.7 110
Mélndal 13,7 11.4 13,0 11,4 9.8 10,3
Harryda 12,5 11,2 8,8 10,3 9.8 7.6
Lerum 10,3 11.0 115 88 99 10,3
Kungsbacka 11,7 ilal2) 8.8 99 10,1 76
Kungélv 14,1 12,2 16,8 118 10,5 154
Stenungsund 13,5 125 14,3 111 10,7 13,5 Kommentar: Resultaten avser genomgaende
Ockerd 12,7 13,9 4.0 10,0 11,4 2.0 externa avgangar. Den interna rorligheten i
: b : ' ! : form av avgangar som leder till ny anstalining
Tjdrn 15,1 13,6 15,4 12,1 11,6 15,4 inom kommunen ingér allts3 inte.
Andelen baseras pa genomsnittligt antal
Ale 14,5 14,0 210 12,7 125 20,2 tillsvidareanstallda under aret (antalet for
Partille 16,2 14,0 13,6 14,4 128 114 samtliga kalendermanader genom 12).
Kommunema &r rangordnade efter andelen
HELAGR 11,7 10,5 10,1 9,7 9,0 85 avgangar utiver pensionsavgangar.

(7_0)) GOTEBORGS
="/ REGIONEN

Bild hdmtad frdn GR rapport "Nyckeltal Personalhdlsa 2023”,

1.3.1 Chefsomsattning

Kommunens chefsomsattning beror till stor del pa externa avgangar dar chefen valt att
avsluta sin anstallning pa grund av egen begaran. Nar en medarbetare avslutar sin
anstallning foljer kostnader som bade ar synliga ekonomiskt och indirekt far en
ekonomisk konsekvens i form av minskad arbetsinsats fran den chef som slutar under
sin uppsagningstid, arbetstid for att genomfora en ersattningsrekrytering,
upplarningstid i form av introduktion, utbildning och mentor samt produktionsbortfall
under introduktionstiden. En personalekonomisk berakning pa detta innebar att en chef
som slutar som har manadslénen 50 000kr kommer kosta organisationen drygt

340 000kr i bade direkt och indirekt kostnader.

En kartlaggning pa extern avgangsorsak till varfér man valjer att avsluta sin anstallning
visar att det dr pa grund av egen begaran.
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Nedan visas graf pa procentuell fordelning av de chefer som slutar med extern avgang
mellan férvaltningarna samt en graf med procentuell extern chefsomsattning per
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chefsomsattning per forvaltning
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Kartldggningen av avgangsorsaker visar att manga chefer valjer att ga till andra
kommuner. Enligt en skrift fran SKR 2022 om chefsrollen och dess utmaningar, férblev
85% av Sveriges kommuners chefer kvar pa samma chefsnivd, antingen inom samma
eller en annan kommun, mellan dren 2020 och 2021. Endast 4% hade bytt till en hogre
ansvarsniva medan 12% helt hade slutat arbeta som chef. Av de externa avgangarna
2023 uppgav 59% att de avslutade sin anstillning for ny tjanst i andra kommuner. HR-
avdelningen har under aret ett uppdrag att genomfora avgangssamtal med alla chefer
som ldmnar sin tjdnst, vilket forvantas ge djupare insikter i orsakerna till att chefer
valjer att lamna sitt chefsjobb i Ale kommun.
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Diagram 16 Andelen av cheferna som &r kvar, bytt ansvarsniva, slutat och
&r nya som chef i kommuner ar 2021

Ny som chef
12%

Slutat som chef
12%

Bytt
ansvarsniva h
4%

Kvar pa samma
ansvarsniva
85%

Kiilla: SKR:s personalstatistik frin nov 2020 och 2021. Population: ménadsavifnade tillsvidareansidllda enligt
HOK-avtalet.

Bild hdmtad frdn SKR:s skrift "Chefer i vilfdrden”.

1.4 Bemanning och vikarieplanering

Statistiken visar att Social- och Utbildningsférvaltningen i hégre grad anlitar
manadsvikarier och timavlonade medarbetare. Manadsvikarier ar de medarbetare som
har avtal om anstallning fran ett specifikt startdatum till ett slutdatum, och enligt
interna rutiner inom kommunen stracker sig dessa avtal 6ver minst tre manaders
perioder. Visstidsanstdllningar ar ett naturligt behov som finns inom dessa
forvaltningar baserat pa deras uppdrag. Specifikt anvander Socialférvaltningen i storre
utstrackning timavlonade dn manadsvikarier, medan situationen ar den omvanda inom
Utbildningsfoérvaltningen. Manadsvikarier bidrar till en viss kontinuitet och stabilitet
inom verksamheten. Ddremot innebar en hog andel timavlonade en utmaning nar det
galler att uppratthalla bade kvalitet i serviceleveransen och arbetskontinuitet.

Denna typ av anstadllningsstruktur skapar en oforutsagbarhet for ordinarie personal och
den hoga omsattningen av vikarier skapar en 6kad arbetsbelastning, vilket kan leda till
okad stress och potentiellt hogre sjukfranvaro. For att hantera dessa utmaningar
effektivt ar det viktigt att organisationen tar hansyn till de langsiktiga konsekvenserna

15

Ale kommun Organisationsnummer Telefon E-post Webb
SE-449 80 Alafors 212000-1439 0303-70 30 00 kommun@ale.se www.ale.se



av att regelbundet anvanda timavlénade vikarier.

3000
2 500
2 000
1500
1000
500
Alla
SOC KLF KOF SB SERN uTB
Ansvar
- timavlonade 184 96 1 2 2 13 57
I - manadsavlonade 2562 868 100 71 128 247 1147
—@—Arsarbetare (tot, YTD) 2746 965 101 73 130 260 1204
=@==Antal tidsbegransat anstdllda 127 16 3 4 1 ) 71

(manadsanstallda vikarier)

Uppgifter himtade frdn Insikt 240423.

1.5 Organisationsanalys

En organisationsanalys har genomforts av foretagshalsovarden och utgor en grund for
att forstd och adressera de utmaningar som ror sjukfranvaro och personalomsattning
inom kommunen. Uppdraget var att identifiera de bakomliggande riskfaktorerna for
sjukfranvaro och personalomséattning pa en organisatorisk niva, samt att upptacka
styrkor som kan bidra till att minska dessa och identifiera eventuella forlorade
potentialer kopplade till sjukfranvaro och personalomsattning. Analysen baserades pa
intervjuer med kommunchefen, alla forvaltningschefer och verksamhetschefer, 19
enhetschefer inom alla férvaltningar, tre fackliga ordféranden, en kommuncontroller,
huvudregistrator, kommunikationssamordnare, en utvecklingsledare, en koordinator
och en verksamhetsutvecklare. Efter intervjuerna har workshops genomforts for att
validera det insamlade materialet, prova analysens giltighet och diskutera kommande
rekommendationer.

Genom att involvera en extern part erhaller kommunen ett partsoberoende experts
perspektiv och kompetens pa kommunens situation. Chefer och medarbetare som
intervjuats har kunnat uttrycka sina asikter om sin egen och kommunens nuldge utan att
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paverkas av interna relationer. Analysen har resulterat i:

e Envialgrundad beskrivning av nulaget, baserat pa hur de intervjuade upplever
kommunen som arbetsplats och arbetsgivare i ett bredare perspektiv.

e Ett gemensamt underlag att bygga vidare pa i fortsatta diskussioner.

e En extern analys och oberoende beddmning av kommunens nulage.

e Forslag pa mojliga nasta steg for att hantera, forebygga och/eller framja de
faktorer som har identifierats under kartlaggningen.

Engagemanget och viljan fran alla deltagare att dela med sig av sina erfarenheter ar
vardefulla tillgangar i det fortsatta arbetet. Organisationsanalysen utgor underlag for
kommande forslag pa atgarder men alla rekommendationer pa atgarder eller insatser
kommer inte omhandertas i denna rapport.

Organisationsanalysen finns i sin helhet i bilaga 1.

1.6 Summering; Nulige

Analysen av personalnyckeltalen i kommunen visar att det finns samband men att det
oftast ar pa en hogre organisatorisk niva. Variationen blir dock storre nar fokus skiftar
till enskilda enheter, dar skillnaderna ibland ar mycket stora. Det ar valkant att yrken
inom valfardssektorn generellt sett har en hogre sjukfranvaro. Kontexten kommunen
befinner sig i talar ocksd om att regionens medarbetare har en hdg sjukfranvaro i
jamforelse med Ovriga regioners medarbetare.

Under 2023 visade majoriteten av GR-kommunerna en positiv trend med en 6kning i
antalet medarbetare som hade max fyra sjukdagar. Ale kommun utgér dock ett
undantag, dd kommunen inte uppvisade ndgon forbattring och fortsatt hade de lagsta
siffrorna i GR-statistiken. Det ar troligt att pandemins effekter och de tillhérande
restriktionerna har haft en paverkan pa dessa siffror de senaste aren, men med tanke pa
att pandemirestriktionerna nu ar borttagna kan inte kommunen ldngre anvianda dem
som forklaring till nuvarande sjukfranvarosiffror. Den fortsatta hoga franvaron kan i
stéllet tyda pa att det finns andra arbetsmiljoutmaningar som bidrar till att
sjukfranvaron forblir hog.

Komplexiteten i kommunens olika enheter och de varierande forutsattningarna som
finns bland dessa maste framdver tas i beaktande. Arbetslivet ar i standig forandring och
nya generationer i arbetsstyrkan innebar kontinuerligt nya utmaningar. For att
kommunen ska kunna anpassa sig och utvecklas effektivt ar en trygg och stabil ledning
som kontinuerligt arbetar med forbattringar for att méta kommuninvanarnas behov
avgorande. Kommunens chefsomsattning har under flera ar varit hog jamfort med andra
GR-kommuner, och det ar ofta sa att de chefer som valjer att avsluta sin anstéllning gor
det pa eget initiativ, sarskilt pa enhetschefs niva.
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2 Omvarldsspaning

Denna del av rapporten fokuserar pa omvarldspaning, med utgangspunkt i det
organisationen gor idag och det aktuella nuldget. Analysen begransas inte bara till att
undersoka vad andra kommuner genomfor eller har genomfért. Den inkluderar aven
relevant forskning inom omradet. Pa detta satt mojliggors larande fran andra,
inspiration erhalls och insikter om samband som identifierats av bland annat
nyckeltalsinstitutet integreras.

2.1 Arbetsmiljoarbete — nivaer och perspektiv

Arbetsmiljoarbetet styrs av Arbetsmiljolagen, Arbetsmiljéoférordningen och
Arbetsmiljoverkets foreskrifter, vilket utgor ett ramverk for att systematiskt arbeta med
arbetsmiljon genom att forebygga och eliminera risker. Organisationers
arbetsmiljoarbete delas ofta upp i olika perspektiv och nivaer. Var riktlinje for
systematiskt arbetsmiljoarbete omfattar perspektiven framjande, forebyggande och
atgardande av ohalsa samt arbetsmiljoproblem som uppstar. Detta innebar olika
aktiviteter och ansvarsomraden pa olika nivaer inom organisationen. For att illustrera
hur detta kan se ut och enklare forklaras presenteras Region Hallands tolkning av
arbetsmiljoarbetets struktur:

Framja Forebygga Atgirda
hilsa ohilsa ohélsa
§  Arbetsmilio- &
A kompetensfir- Systematiskt
& sdrjningspolicy [ arbetsmiljbarbete
& riktlinjer
|
= Halsofrimjande . L
a arbetsplats Riskbeddmning
1]
£
<
n Tidiga
3 Friskvard signaler p4
= ohalsa

Figur 1 ArbetsmiliGarbetet bedrivs pa flera nivader och med flera perspektiv.

Bild hdmtad frdn Regions Hallands riktlinje "Arbetsmiljéarbetet i Region Halland”.

Det ar vanligt att organisationer fokuserar pa atgardande insatser nar malet ar att
minska sjukfranvaron. Denna strategi innebar att arbetet framst sker i ett efterhjialpande
skede, dar insatserna liknar att "satta plaster pa ett blodande sar".

Det forebyggande och frimjande perspektivet innebar att arbete utfoérs innan nagon
skadas eller blir sjuk. Inom det forebyggande arbetet fokuserar organisationen pa att
identifiera och hantera kanda risker for att forhindra skador och sjukdomar.
Organisationen behover kartlagga sina risker och identifiera sannolika
arbetsmiljoproblem som kan vara grundorsaken till sjukfranvaro. Framjande arbete
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innebar ett fokuserat arbete pa faktorer som behovs for att medarbetare ska trivas,
utvecklas och uppna sina professionella mal, vilket ofta benamns som friskfaktorer.

Det dr avgorande att det rader en enhetlig forstdelse av hialsobegreppet pa alla nivaer
inom organisationen, oavsett vilket perspektiv som anvands. Institutionen for
Stressmedicin som dr Vastra Gotalandsregionens kunskapscentrum inom stress, hédlsa
och arbetsmilj6 brukar i sin forskning och kunskapsspridning anvanda féljande
definition pa halsa utifran halsoframjande arbetsplatser:

"Hdlsa dr att md bra och ha tillrdckliga resurser for att klara vardagens krav - och
for att kunna férverkliga sdvdl personliga som professionella mdl.””

Definitionen ringar in bade ett nuldge av hdlsa men ocksa ett fokus pa framtid och
onskat lage.

Rapporten kommer framat att behandla olika nivaer och perspektivinom
organisationen for att klargoéra att kommunen, som arbetsgivare, beh6ver genomféra
insatser och atgarder pa flera olika nivaer, oavsett om det handlar om framjande,
forebyggande eller efterhjalpande atgarder. Det kommer ocksd att framga att dessa
perspektiv och nivaer ibland bendmns pa olika satt, vilket ar ndgot som kommer att
lyftas fram i atgardsforslagen som presenteras.

2.2 Friskfaktorer

Friskfaktorer ar oftast riskfaktorernas spegelbild. Men det behover inte alltid vara sa.
Tva forskningsprojekt Hdlsa och framtid - ett forskningsprojekt om ldngtidsfriska féretag
och Hdlsa och Framtid i offentlig forvaltning valde att inte arbeta utifran det da
traditionella synsattet att titta pa risker. Utan fokusera pa vad som beskriver en bra
verksamhet dar medarbetare mar bra. 2018 fick Suntarbetsliv som en ideell forening
som gemensamt drivs av fackliga parter och arbetsgivarorganisationerna SKR och
Sobona i uppdrag att med ett sa kallat resursteam stédja kommuner, regioner och
kommunala foretag i arbetet med att skapa battre arbetsmiljo. Detta arbete har
resulterat i atta friskfaktorer:

e Rattvis och transparent organisation

e Ettnarvarande, tillitsfullt och engagerat ledarskap
e Delaktighet och inflytande

e En valutvecklad kommunikation och aterkoppling
e Prioritering av arbetsuppgifter

o Kompetensutveckling hela arbetslivet

e Systematiskt arbetsmiljoarbete (SAM) i vardagen

72018 21 Halsa pé arbetsplatsen.pdf (vgregion.se
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e Tidiga insatser och arbetsanpassningar

Friskfaktorerna ar alltsa faktorer som finns pa arbetsplatser dar medarbetare mar bra.
Suntarbetsliv har idag skapat ett digitalt verktyg som heter Friskfaktorlabbet. Dar finns
stod till arbetsplatser att sjdlva utforska och arbeta med de atta friskfaktorerna.
Suntarbetsliv har utifran erfarenheten fran nar resursteamet stéttade kommuner och
regioner sett att det basta resultatet far de organisationer som genomfor arbetet i
samverkan med skyddsombud och fackliga fortroendevalda samt har beslut i
ledningsgrupp och/eller central samverkansgrupp. Att borja arbeta med friskfaktorerna
innebar ett nytt arbetsséatt i att identifiera vad som behover starkas och utvecklas pa
arbetsplatsen och en férandring i fokus att inte leta risker.8

2.3 Riskorienterat arbetssatt

SKR har arbetat med ett analysarbete och pilottester av arbetssatt for att hitta, fainga
upp och ge tidiga insatser till medarbetare med risk for sjukskrivning. Totalt har atta
kommuner och fem regioner under perioden 2017-2019 deltagit och analysarbetet har
resulterat i ett riskorienterat arbetssatt.?

Att arbeta riskorienterat innebar att organisationer fangar upp medarbetare och
arbetsplatser som har risk for sjukfranvaro. Analysarbetet har visat att aktiviteter for att
forebygga sjukfranvaro kraver aktivitet pa tre nivaer: lednings-, arbetsplats- och
medarbetareniva for att basta mojliga effekt ska uppnas.

Arbetslivet och var omvarld forandras. Detta gor att sjukskrivningsmonstren ocksa
forandras. Over hilften av dagens lidngre sjukfall beror pa psykiska ohilsa d& framst
stressrelaterad psykisk ohalsal?. SKR skriver i sin rapport Riskorienterat arbetssdtt att
psykisk ohdlsa och smarta ar de sjukskrivningsorsaker som arbetsgivare och vardgivare
har storst mojlighet att paverka. For arbetsgivaren handlar det dd om god arbetsmiljo
och for vardgivaren om relevanta vardinsatser.

Arbetet har genererat i en handbok dar det finns stdd i allt fran vad riskorienterat
arbetssatt ar, hur roller i arbetet kan fordelas samt mallar for diverse aktiviteter s som
analysarbete och sjalvtest. For att arbetet ska lyckas krdavs engagemang fran ledning och
ansvariga chefer. Varje niva har olika ansvar och fokus.

Lednings- och styrnings nivan ska lépande folja upp sjukfranvaro samt resultat fran
insatser. Detta i syfte att ha god kunskap om nulédget och genomféra nédvandiga
organisationsovergripande atgarder. Riskorienterat arbetssatt fokuserar pa
sjukfranvaro och ohdlsa men personalomsattningen kan ocksa anvandas i uppféljningen

8 Friskfaktorlabbet - Kom igdng med friskfaktorer! (suntarbetsliv.se

9 Riskorienterat arbetsséatt (skr.se)

10 Forsakringskassans lagesrapport — Psykisk ohélsa i dagens arbetsliv (forsakringskassan.se
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da det kan vara en varningssignal om brister i arbetsmiljon.

Pa arbetsplatsniva ska aktivt arbete ske med att identifiera arbetsplatser med risk for
framtida sjukfranvaro. Nar arbetsplats identifieras ska forstarkt stod erbjudas for att
identifiera forbattringsomrdden. Detta med malet att hjdlpa chef och medarbetare att
forebygga och forkorta sjukfranvaro pa ett hallbart och langsiktigt satt.

P4 medarbetarnivan ska identifiering ske av medarbetare som har risk for sjukfranvaro
och erbjuda individanpassat stod.

2.3.1 Riskgrupper

Det finns mojlighet att identifiera olika riskgrupper pa arbetsplats- och medarbetarniva
genom data fran personalsystem. Grupperna illustreras i bilden nedan.

Frisk Risk Sjukskriven
. + »
-
ot
0__"93”'53“0”5‘ Pa organisationstvergripande niva finns ingen enskild malgrupp. Utan deras roll ar framfor allt
overgripande att skapa forutséttningar, leda och folja upp arbetet
ledning och
styrning
; ang.
s B. arbetsplatser med manga A arbetspiatser med hod och
é EEA metknbetare med upprepad . ﬁkands sjukfrénvmfg_
w B korttidsfranvaro —
= e Smmaaad
s Arbetsplats
X
[ 30 C. medarbetare med upprepad D. medarbetare som ar pa viiq
" korttidssjukfranvaro, tillbaka i arbete eller nyligen
ej tidigare sjukskrivning atergatt i arbete efter
Medarbetare sjukskrivning

Bild hdmtad frdn SKR:s handbok "Handbok i riskorienterat arbetssdtt for minskad sjukfrdnvaro”.

[ SKR:s analys framkom att enheter inom samma verksamhetsomrade ofta visade stora
variationer i sjukfranvaro. De upptackte att dessa enheter stod infor olika
arbetsmiljoutmaningar. SKR har i sin rapport valt att illustrera detta genom att
sammanstalla vanliga arbetsmiljoutmaningar fran arbetsplatser med hég och 6kande
sjukfranvaro i en bild.
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Mobbing, Etisk stress och Hiég arbetsbelastning Icke-nédrvarande Otydliga roller
kenflikier och rollkonflikter och dverbeliggningar chefer achleller och ansvar
informella ledare manga chefsbyten

Bild hdmtad frdn SKR:s rapport "Riskorienterat arbetssdtt. Fér minskad sjukfrdnvaro - Ldrdomar frdn tre drs
analysarbete och pilottester av insatser”.

Det dr inte bara arbetsmiljéutmaningar som ger monster vilka kan férklara risken for
eller en hog sjukfranvaro; monster kan dven observeras i individers franvaro. En
medarbetare som har tre korta sjukfranvarotillfiallen under en tolvmanadersperiod
l6per en o0kad risk for langre sjukskrivning. Analysen visar dven att tva tredjedelar av
medarbetare med sjukfranvaro som dverstiger 15 dagar har haft upprepad sjukfranvaro
tidigare. For de medarbetare med langvarig sjukfranvaro som tidigare haft upprepade
korttidsfranvaron finns ett monster dar sjukfranvaron tenderar att bli langre, och det
finns en forhojd risk att de inom ett ar efter atergdng i arbete ater blir sjukskrivna eller
upplever upprepad korttidsfranvaro.11

2.3.2 Nuvarande aktiviteter inom organisationen

Idag finns stod pa medarbetarniva i form av IT-stédet Adato. Genom Adato mottar
chefer signaler om medarbetare med upprepad Kkorttidsfranvaro samt vid langre
sjukfranvaro. Systemet stodjer utredning av behov av arbetsanpassningar och
arbetslivsinriktad rehabilitering samt dokumentation av pagaende arbete.

Upphandlade avtal for bade personalvardsprogram och foretagshilsovardstjanster finns
etablerade, och anviandningen av foretagshalsovardstjanster har 6kat under de senaste
aren.

Pa lednings- och organisationsniva har ett arshjul utvecklats for att hantera statistik
over sjukfranvaro, arbetsskador och tillbud, kdpta foretagshalsovardstjanster samt
nyttjandegraden av personalvardsprogrammet. Denna statistik presenteras regelbundet
i ledningsgrupper pa bade kommun- och férvaltningsniva samt i kommunens
skyddskommittéer. Personalstatistik rapporteras aven i delars- och arsrapporter.

2.3.3 Exempel fran andra kommuner
Det finns exempel fran andra kommuner som har implementerat ett riskorienterat

11 Riskorienterat arbetssatt (skr.se)
22

Ale kommun Organisationsnummer Telefon E-post Webb
SE-449 80 Alafors 212000-1439 0303-70 30 00 kommun@ale.se www.ale.se


https://skr.se/download/18.583b3b0c17e40e3038449296/1642428919301/7585-837-1.pdf

arbetssatt. Botkyrka kommun, som deltog i analysarbetet, har infort sjuk- och
friskanmalan for medarbetare samt omtankesamtal som chefen genomfér vid upprepad
sjukfranvaro efter fyra tillfallen under en tolvmanadsperiod. Pa arbetsplatsniva bidrar
fyra HR-specialister till att identifiera arbetsplatser med hog eller 6kande franvaro och
tillhandahaller stod till bade chef och arbetsplats. De anvander dven ett
kommunévergripande statistikstod. 12

Haninge kommun rapporterar svarigheter med att anpassa sig till SKR:s mallar och har
darfor utvecklat en egen struktur. Kommunen f6ljer utvecklingen av bade sjukfranvaro
och hallbart medarbetarengagemang (HME) *® Utéver att vidareutveckla sitt arbete
enligt SKR:s riskorienterade arbetssatt, har Haninge kommun dven tagit inspiration fran
Nyndashamns kommuns OSA-dialogmetod, framtagen genom projektet "jaget, laget och
uppdraget”. I detta projekt betonas vikten av att alla pa olika nivaer reflekterar dver sitt
uppdrag, vilket ir avgérande for hur arbetsmiljén formas.!*

2.4 Chefers forutsattningar

Nyckeltalsinstitutet framhaller att storleken pa arbetsgrupper ar den mest
betydelsefulla faktorn for sjukfranvaro. Ledarskapsstil kan inte kompensera for de
negativa effekterna som uppstar nar en chef har ansvar for manga medarbetare. Dessa
negativa konsekvenser paverkar inte bara chefer och medarbetare utan dven
verksamhetens och organisationens effektivitet och kvalitet.

Inom organisationen finns ett tydligt samband mellan forvaltningar med hog
sjukfranvaro och ett stort antal medarbetare per chef. Feelgood papekar i sin
organisationsanalys enhetschefers belastning och betonar vikten av att ge cheferna
tillrackligt med stod och resurser for att de effektivt ska kunna leda sina team, sarskilt i
enheter med hog personalomsattning och sjukfranvaro.

Vid utvardering av chefers forutsattningar ar det avgorande att se bortom individens
ledarskapsformaga och dven beakta den kontext i vilken chefen verkar. Viktiga faktorer
inkluderar tillganglig tid, resurser, ett rimligt antal understallda, geografisk narhet till
medarbetarna och tillgang till ledarskapsstod. Vastra Gotalandsregionens rapport "Leda
lagom manga" foreslar att chefer bor ha ansvar for mellan 10 och 35 medarbetare.

For att stodja en 6versyn av chefers forutsattningar finns det flera verktyg tillgangliga.
SKR har utvecklat en checklista for att stodja arbetsmiljoarbetet for chefer, baserat pa
befintlig forskning och studier inom omradet. Suntarbetsliv har skapat ett verktyg kallat
Chefoskopet, som hjalper till att kartlagga och starka chefers arbetsforutsattningar.

12 Riskorienterat arbetssatt — s funkar det - Suntarbetsliv
13 Slutrapport-Hallbara-arbetsplatser-Haninge-kommun.pdf (uppdragpsykiskhalsa.se

14 Uppdragsdialogen ska ge battre arbetsmilj6 - Suntarbetsliv
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2.5 SKR:s nio strategier for kompetensforsorjning

SKR arbetar med att ta fram nio strategier som ett stod till kommuner och regioner i
arbetet med att sikra kompetensforsorjningen. Ale kommuns personalomsattning ar i
relation till 6vriga GR-kommuner hog. Oavsett hog eller 1ag personalomsattning star alla
inom valfarden infor en av de storsta kommande utmaningarna detta decennium néar det
galler kompetensforsorjning. Strategierna ar framtagna sa att arbetsgivare ska kunna
arbeta proaktivt och sdkra kompetensforsorjningen genom att attrahera, behalla och
utveckla medarbetare, hitta nya l6sningar och skapa ett hallbart arbetsliv. Strategierna
ar under revidering hos SKR och l6pande slapper SKR stéd och verktyg.

Vérna 4 )
arbetstiden Synliggdr 16n, |

villkor och
Underlatta « férmaner
for fler att - > Stérk chefens
arbeta mer forutsattningar
och ldngre att leda

@ - Séikra vilfirdens
AR\ kompetensforsorjning Anvand

kompetensen

friskfaktorer Skt
. Framja :
Utnyttja
medarbetarnas AL
utveckling och ‘ “t‘glf.r;lm:r
mdjlighet till \ JU 7
omstallning Rekrytera

och attrahera
bredare

Bilden visar de nio strategierna som SKR tagit fram. Killa Kompetensférsérjning, strategier | SKR

2.6 Medarbetarengagemang och medarbetarskap

[ Gallups arliga rapport om arbetslivet lyfts bland annat medarbetarnas engagemang och
valbefinnande fram. Dar gar det utldsa att organisationer med hogt
medarbetarengagemang har lagre sjukfranvaro och personalomsattning, hogre
valbefinnande hos sina medarbetare och hogre produktivitet an de organisationerna
med lagre medarbetarengagemang. 15 Sveriges bdsta verksamheter som forskaren Henrik
Eriksson star bakom visar pa att organisationer som nar sin fulla potential utmarks av
fem principer. En av de fem principerna ar motivation tillsammans med principerna
organisationen forbattrar, har vardeskapande processer och natverk, leder samt ar
behovs- och syftesdrivna. Principen motivation handlar om att organisationer behéver

15 Global Indicator: Employee Engagement - Gallup
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ha ett engagemang for utveckling av verksamheten. Engagemang och ledning ar de tva
principer som enligt Sveriges bdsta verksamheter paverkar resultatet mest.

Medarbetarengagemang ar ett begrepp som beskrivs som en blandning av
jobbtillfredsstéllelse, organisationstillhorighet, delaktighet och kédnsla av autonomi.
Begreppet ar ndra besldktat med medarbetarskap men mer en kdnsla medan
medarbetarskap ar den handling som kommer ur kdnslan. Engagerade medarbetare har
en positiv attityd gentemot den egna organisationen, forstar organisationens uppdrag
val, hur medarbetarens egna bidrag passar in i helheten samt att det ocksa handlar om
att medarbetaren forverkligar sig sjalv och upplever personlig utveckling.
Organisationer med hogt medarbetareengagemang har organisationer dar medarbetare
vill gora det lilla extra for verksamheten, uppdraget och organisationen.1¢

Genom ett starkt medarbetarengagemang skapas forutsattningar att lyckas med
uppdragen och som kommunal verksamhet bidrar detta till brukarnéjdhet hos
kommuninvanaren vilket leder till fortroende for kommunen. The Public Sector Services
Value Chain ar en uppmarksammad teoretisk forklaring och modell som tar
utgangspunkt i engagemanget och inte néjda medarbetare. Enligt teorin foder
medarbetarengagemanget och kundndéjdheten varandra.

Medarbetarengagemang kan matas pa flera olika satt. Gallup tar upp att medarbetarnas
engagemang maste dgas av chefen och verksamheten. Atgirder ska vara inom det chef
och medarbetare kan paverka och bestaimma. Detta stods av Sveriges bdsta verksamheter
som fortydligar sin syn pa chefens uppgift. Som chef ska man se till att de ratta
forutsattningarna, ledarskapet och villkoren finns sa att medarbetare av egen kraft kan
bli motiverade.

2.6.1 Nuvarande aktiviteter inom organisationen

SKR har tagit fram en HME-enkat, Hdllbart medarbetarengagemang. Enkéten tar upp nio
fragor inom omradena Motivation, Ledarskap och Styrning. Ale kommuns senaste
resultat ar fran 2022 dar totalindexet var 77. En marginell minskning fran 2019 dar
totalindexet var 78. SKR mojliggor jamforelse med andra kommuner och regioner i
Kolada. Dar gar det utldasa att kommunen ligger under ovagt medel for kommuner bada
aren.1?

16 7585-372-7.pdf (skr.se
17 Kolada
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Motivation

la. Mitt arbete kdnns meningsfullt
1b. lag |ar nytt och utvecklas i mitt dagliga arbete
lc. lag ser fram emot att ga till arbetet

Motivation
Ledarskap
2a. Min ndrmaste chef visar uppskattning
fér mina arbetsinsatser
2b. Min ndrmaste chef visar fortroende
fér mig som medarbetare
2c. Min ndrmaste chef ger mig férut-

Ledarskap
sattningar att ta anvsvar i mitt arbete

Styrning

3a. lag ar insatt i min arbetsplats mal

3b. Min arbetsplats mal féljs upp och utvarderas
pa ett bra satt

3c. Jag vet vad som fdrvantas av mig i mitt arbete

Bilden dr hdmtad frdn SKR:s skrift "Bra arbetsgivare skapar bra verksamhet” och visar HME-enkdtens nio
frdgor.

Arbete utéver matning av HME sker utifran férvaltningarnas, verksamheternas eller
enheternas egen kunskap.

2.7 Investera i framtiden

For att effektivt sinka sjukfranvaron och minska personalomsattningen, maste
organisationens mal granskas: soker man langsiktiga eller kortsiktiga resultat? Oavsett
tidsperspektiv kravs insatser pa alla nivaer - organisation, grupp och individ.
Forvaltningarnas utmaningar och behov varierar beroende pa verksamheternas natur
och forutsattningar. Skillnader mellan férvaltningar kan exempelvis vara
bemanningsbehov dygnet runt jamfort med enbart vardagsbemanning, geografisk
placering, storlek pa arbetsgrupper och de olika behoven hos medborgare som
verksamheterna betjanar.

Bade hog sjukfranvaro och personalomsattning dar kostsamma for organisationen, och
ofta dr inte alla kostnader synliga. Det ar viktigt att identifiera och adressera dessa dolda
kostnader for att kunna genomfora ratt atgarder och investeringar som leder till
hallbara forbattringar i organisationens arbetsmiljo och arbetsgivarpolitik. Att investera
i dtgarder som starker organisationen pa lang sikt, exempelvis genom utveckling av
stodstrukturer for chefer och tydligare kommunikation av arbetsrollerna, ar avgérande
for att skapa en mer stabil och effektiv arbetsstyrka.
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Bilden nedan ar hamtad fran hur var féretagshalsovard Feelgood illustrerar berdkning
av sjukfranvarokostnader.

Dag 1-14* kostar 10 % av manadslon

Overhead

Semesterersattning Dag 15--* kostar 1,25 % av manadslon

Sjuklén

Semesterersattning

Sjuklon

Sammanfattning av ovan bild ar att den korta sjukfranvaron kostar organisationen mer
pengar dn den lang sjukfranvaron. Men den langa sjukfranvaron genererar fler dagar
och ger alltsa en hogre procentuell sjukfranvaro i en grupp.

Oavsett kostnad finns det behov av atgarder som kraver att organisationen gor nagot
organisationen inte gor idag. Organisationen ska ga fran ett nuldge till ett 6nskat lage.
Nagon form av forandring behover genomforas dar syfte, mal och resurser behover tas i
beaktan och tydligt kommuniceras fran ledningen.
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[ X ] (o] o (X J
3 Forslag pa atgarder
Det finns inte bara en atgard eller en insats for att sdnka sjukfranvaron och minska
personalomsattningen. En viss sjukfranvaro kommer alltid att finnas och gar inte att
forebygga eller ta bort. Samma sak gdller personalomsattning. En viss omsattning och
mojlighet till intern rorlighet mar bade individer och organisationen bra av. Genom att
fortydliga, arbeta pa nya satt med nya arbetsmetoder/verktyg i arbetsmiljoarbetet samt
oka kunskapen och aktivt arbeta med risker for ohélsa eller tidiga tecken pa ohalsa bade
pa grupp- och individnivd kommer leda till att organisationen tar bort eller forebygger
den sjukfranvaro som gar paverka och forebygga. Organisationen kommer da pa sikt att
lara sig vilken sjukfranvaro som inte gar ta bort eller forebygga. Att arbeta med
framjande, forbyggande och efterhjidlpande dtgarder stods av SKR som menar att detta
skapar forutsattningar for kommunerna att lyckas i sitt arbete med att sanka
sjukfranvaron?s,

Atgiardsforslagen har tagit fasta pa de olika férutsittningarna som chefer och
verksamheter har. Inom en och samma verksamhet kan forutsattningarna skilja sig at
mellan enheter och enhetschefer. Att styra genom att saga att alla ska inféra samma
atgard kan skapa frustration och i stillet ge negativ effekt pa sjukfranvaron och
personalomsattningen. De insatser eller atgarder som fran central styrning och ledning
kommuniceras bor vara framtagna pa ett sddant satt att lokala forutsattningar slutligen
kan forma dialogerna och genomférandet. Detta oavsett yrkesgrupper och
verksamheters uppdrag.

Forslagen pa atgarder ar uppbyggda ur perspektiven att frimja halsa, forebygga ohalsa
och atgarda ohdlsa. Med denna struktur framstar behovet av att tydliggéora kommunens
arbetsmiljoarbete. Genom att tydliggora vem som gor vad kan organisationen skapa en
ny berattelse och forstaelse for hur arbetsmiljoarbetet 4r sammankopplat. Feelgood
lyfter i sin organisationsanalys forslaget att aktivt arbeta med hur olika aktiviteter och
beslut hdanger ihop samt utveckla och stirka kommunicerandet mellan olika nivaer och
grupper. Pa sa vis finns forutsattningar till mer handlingskraft och ett effektivare
arbetsmiljoarbete som arbetar med flera perspektiv. Att skapa denna bild kraver en
oversyn och eventuell andring av styrande dokument som beror arbetsmiljé. Nedan ar
ett exempel pa hur bilden kan utformas utifran de atgardsforslag som foreslds i denna
rapport.

18 En jamstélld arbetsgivarpolitik - SKR Rapportwebb
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Framja Forebygga Atgarda

Halsa ohélsa ohalsa
& /_ . - \ Systematisk
o Policy och riktlinjer arbetsmiljdarbete
5 inom arbetsmiljé och 53
%ﬂ kompetensfarsorjning sar:n anga upp
riskenheter
- Framja halsa genom tex
£ | arbete med friskfaktorer, Riskbedomning
% B ledarutvecklingsprogram och
£ £ och arbetsmiljoronder
< w | kompetensforsorjning J
e Tidiga
- 8 Medarbetarskap och tecken/signaler pa
% © verksamhetsskap ohalsa
=

A AN /

[ atgardsforslagen specificeras inte exakt vem som ansvarar for vad eller vilka resurser
som kravs for att leda och genomfora de foreslagna atgarderna. For att realisera dessa
atgarder kan det bli nodvandigt for organisationen att omprioritera, omfoérdela eller
tillféra nya resurser. Det dr viktigt att fortsatta utveckla ett systematiskt
arbetsmiljoarbete som omfattar organisatoriska, sociala och fysiska aspekter av
arbetsmiljon. Vikten av HR-professionens kompetens och delaktighet i det fortsatta
arbetet ar av stor betydelse.

Nagra atgardsforslag kopplade till personalomsattning kommer att redovisas utanfor de
tre perspektiven frimjande, forbyggande och atgardande. Nar det giller
personalomsattning bor kommunen rikta sitt fokus till chefers forutsattningar och
minskad chefsomsattning. Genom att minska chefsomsattningen far organisationen
stabilitet i styrning och ledning vilket skapar forutsattningar fér grupper och
medarbetare att arbeta langsiktigt. Utifran SKR:s analysarbete sa ar byte av chef ett
exempel pa en vanligt forekommande arbetsmiljoutmaning fér enheter som har risk for
hog och 6kande sjukfranvaro. En organisation med hog chefsomsattning kommer aldrig
enligt Sveriges bdsta verksamheter att lyckas. Det kravs stabilitet och langsiktighet i
verksamheten. Eriksson skriver att det tar det tid for en ny chef att lara kdnna
medarbetarna sa att man kan forsta varandra och skapa forutsattningar for
forbattringar och innovationer.

29

Ale kommun Organisationsnummer Telefon E-post Webb

SE-449 80 Alafors 212000-1439 0303-70 30 00 kommun@ale.se www.ale.se



3.1 Framja halsa

Ur ett framjande perspektiv bor ett arbete ske med organisationskulturen och de atta
friskfaktorer som Suntarbetsliv tagit fram.

Kommunen har valt att arbeta utifran Sveriges bdsta verksamheter som lyfter att
organisationskulturen troligen ar den vanligaste grundorsaken till problem i
verksamheten enligt manga chefer och medarbetare. Organisationskultur bestar bland
annat av bade synliga och osynliga varderingar, regler, forvantningar, handlingar och
normer. Kulturen i organisationen avgor hur den fungerar, vilka beteende individer har i
organisationen samt vilket resultat som organisationen kan uppna. En organisation kan
arbeta med sin kultur pa flera olika satt och det som kommer lyftas har som
atgardsforslag ar framst med fokus pa att sdnka sjukfranvaron och minska
personalomséattningen. Forslagen ar inte uttdmmande utan en inriktning pa ett arbete
som kontinuerligt maste paga i en organisation.

3.1.1 Psykologisk trygghet

Intervjuer som Feelgood genomfort visar att organisationen behéver fokusera pa
psykologisk trygghet. En rddande kansla av angslighet och forsiktighet paverkar bade
effektiviteten och kvaliteten. Att uppmana hela organisationen att arbeta med att 6ka
eller forbattra den psykologiska tryggheten kan uppfattas som svarhanterligt och
abstrakt. Dessutom riskerar det att leda till att olika delar av organisationen utvecklar
egna tolkningar av vad psykologisk trygghet innebir. Aven om det inte finns endast en
korrekt tolkning eller metod for att hantera psykologisk trygghet, kan en enhetlig ansats
inom organisationen bidra till att sprida grundlaggande kunskaper om vad det innebar.
Genom att starta dar kan sedan vidare atgarder och arbetssatt anpassas efter olika
gruppers behov och upplevelser. Ett aktivt och medvetet arbete med psykologisk
trygghet kan motverka kanslor av angslighet och ensamhet, och bidra till att bygga en
larande organisation.

Som ett led i att minska chefsomsattningen kan organisationen inleda ett arbete med
psykologisk trygghet med fokus pa chefer och ledningsgrupper. Att diskutera
organisationskultur och psykologisk trygghet kan vara huvudteman vid exempelvis
chefsforum. Atgirder kan sedan utformas specifikt for varje ledningsgrupp, dar foljande
positiva pastdenden regelbundet utvarderas och foljs upp gemensamt:

o Medarbetare i detta team kan ta upp problem och svara fragor.

o Det kanns tryggt att ta risker i detta team.

« Ingen i detta team skulle medvetet agera pa ett satt som undergraver nagon annans
arbete.

o | detta team varderas och nyttjas mina formagor och talanger.

« Personer i detta team diskuterar ppet bade det som fungerar och det som inte
fungerar.
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3.1.2 Medarbetarengagemang

Starkt medarbetarengagemang har ett samband med lagre sjukfranvaro och
personalomsattning samt hogre produktivitet. Darfor kan organisationen styra med mal
i verksamheten baserat pa resultaten fran HME-enkéaten, som bade mater

medarbetarnas engagemang och organisationens formaga att underhalla och skapa
detta engagemang.

Genom att arbeta malmedvetet med resultaten och tillhorande aktiviteter, som beror
medarbetarengagemanget pa olika nivaer, kan dialoger initieras som éver tid dven
bidrar till att starka den psykologiska tryggheten. Att arbeta aktivt med
medarbetareengagemang kraver insatser fran bade arbetsgivaren och medarbetaren.
Det ar dock viktigt att inte initiera for manga aktiviteter samtidigt, da detta kan
komplicera analysen av vilka insatser som faktiskt ger effekt.

Ett aktivt arbete med medarbetarengagemanget bor frimja medarbetarnas kansla av
personlig och professionell tillvaxt och 6kad jobbtillfredsstallelse. Arbetet bor bli en av
flera insatser for att sdnka sjukfranvaron och minska personalomsattningen. Samtidigt
forstarker detta kommunens attraktivitet som arbetsgivare och bidrar till att skapa en
mer effektiv verksamhet med hégre grad av brukarnéjdhet

3.1.3 Ledarskap, medarbetarskap och ett tredje perspektiv

Medarbetarskap

Ledarskap ] Verksamhetsskap?

[ kommunens organisation skiljer sig rollerna, uppdragen och de uttalade hierarkierna
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at. Detta ar nagot som inte gar att undvika, men genom att 6ppet diskutera dessa
aspekter kan en gemensam forstaelse skapas om vad de innebar och hur de kan bidra till
att 6ka effektiviteten i organisationen. Genom att skapa strukturer dar samtal kan foras
om roller, uppdrag och mandat, skapas forutsattningar for alla medarbetare att prestera
och nd sina professionella mal, samtidigt som den psykologiska tryggheten framjas.

Arbetet med dessa aspekter ar ofta upp till varje enskild chef att hantera utifran sin
formaga, kunskap och kompetens. Ett atgardsforslag ar darfor att genom ledningens
styrning och stod arbeta med ledarskap, medarbetarskap och infora ett tredje
perspektiv som beskrivs som verksamhetsskap i denna rapport.

[ Feelgoods undersokning tas begreppet mojlighetsrum upp. Dar pratar de om att dialog
ska foras om vad som inte far handa. Pa sa vis skapas ett utrymme inom vilket
medarbetare kan utéva och utveckla sin profession, sin kompetens och
beddmningsférmaga pa ett for organisationen och individen hallbart satt. Att ta del i och
ta del av de diskussioner som formar ramarna ar trygghetsskapande.

Professorerna Par Pettersson och Ulf Ericsson har introducerat konceptet
verksamhetsskap i sin forskning, vilket betonar vikten av att fa jobbet gjort.
Verksamheten har behov och de behoven behover vi dgna tid at och inte enbart arbeta
om perspektiven medarbetarskap och ledarskap vilket ar latt att fastna i. Pettersson och
Ericsson pratar om vikten av dialog och att byta bilder for att skapa gemensamma
bilder. I deras forskning och teori har dom tagit fasta pa att vissa forutsattningar
behover finnas och de kan sammanfattas med verben vill, vet, kan, far och bor. Genom
att medarbetare forstar vad uppdraget innebar och att basbehoven tillhora, bidra,
bekraftas och utvecklas ar tillgodosedda hojs medarbetarens prestation. En vilmaende
organisation praglas av sjalvledarskap och sjdlvgdende medarbetare.

Organisationen har redan idag ett pagaende arbete utifran Sveriges bdsta verksamheter.
Att skapa ett tredje perspektiv stodjer ocksa detta redan pagdende arbete da Sveriges
bdsta verksamheter pratar om vem ar vi till for och varfor vi gor det vi gor. Chefens
uppgift ar att se till sa att medarbetarna har de ratta forutsattningarna att utfora ett bra
arbete, hjdlpa dem att 16sa problem och forbattra, samt samordna funktioner.

Genom att utarbeta ett tredje perspektiv som kan stédja dialoger och
verksamhetsutveckling pa alla nivaer - organisation (ledning och styrning), enhet
(arbetsplats) och medarbetare (individ). Skapas mojligheter sa att verksamheterna
utifran sina specifika forutsattningar och behov kan arbeta pa ett systematiskt och
strukturerat sitt. Genom att fortydliga roller, mandat och uppdrag férebyggs otydliga
roller och ansvar samt rollkonflikter som ar nagra av de arbetsmiljofaktorer som
utmarker sig pa arbetsplatser som har hég och 6kande sjukfranvaro.

Ett exempel pd kommun som infor ett tredje perspektiv ar Haninge kommun och de har
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bendamnt perspektivet hdllbara arbetsplatser. Deras inspiration kommer fran projektet
Jaget, laget och uppdraget som kommuner i sédra Storstockholm genomférde. Dar lyfts
vikten av dialog om uppdraget upp och att dialogen ska ske pa alla nivder inom
organisationen. Haninges slutrapport dar arbetssattet beslutades att inforas i ordinarie
verksamhet visar att arbetsplatser sankt sin sjukfranvaro. 1°

Oavsett om kommunen ska infora ett tredje perspektiv eller att traditionellt fortsatt
arbeta med ledarskap och medarbetarskap. Finns ett behov av att utveckla och arbeta
med medarbetarskapet tillsammans i organisationen. Medarbetarskap handlar om hur
medarbetaren som individ ar och agerar pa jobbet. Stefan Tengblad skriver
"Medarbetarskap som utvecklingsfilosofi handlar om att medarbetare dr delaktiga,
engagerade och ansvarstagande. Det handlar att medarbetare ges inflytande att pdverka
och att ta initiativ samtidigt som arbetsgivare/chefer stottar medarbetarna i deras aktiva
medarbetarroll.”20 P4 en arbetsplats ar alla medarbetare varandras arbetsmiljo och nar
en organisation valjer att arbeta med medarbetarskap framjar och férebygger det en
hallbar arbetsmiljo med sikte pa ett hallbart arbetsliv.

Nar det galler ledarskap finns det forskning som pekar pa att det transformativa
ledarskapet ar gynnsamt for medarbetarnas halsa. Transformativt ledarskap ar ett
ledarskap som praglas av ett fokus pa vision och inspiration. Ledaren tar hansyn till
medarbetarnas behov. Samtidigt visar kunskapssammanstéallning som Mynak gjort att
situationsanpassat ledarskap ar ett behov for vilmaende arbetsplatser och
medarbetare.2! Att starka dessa ledarstilar och aktivt arbeta med detta kan vara
gynnsamt for att starka ledarrollen i organisationen och pa sikt bidra till sankt
sjukfranvaron och stirka vélbefinnandet hos medarbetare.

Exakt hur rollerna tillsammans med det tredje perspektivet ska formas tillsammans men
ocksa var for sig har inte tagits fram i detta atgardsforslag. Det arbete som idag aktivt
pagar ar ett ledarutvecklingsprogram samt att det finns riktlinjer for chef i Ale kommun
och en riktlinje for medarbetare i Ale kommun. Om riktningen tas att infora ett tredje
perspektiv finns det forskning men dven andra kommuner och privata organisationer
som kan inspirera organisationen att skapa en Ale tolkning av det tredje perspektivet
tillsammans med rollerna ledare och medarbetare.

3.1.4 Friskfaktorer

Ett atgardsforslag ar att organisationen pa ett uttalat och transparent satt borjar arbeta
mer systematiskt med de atta friskfaktorer som beskriver organisationer dar
medarbetare mar bra och presterar. Forslag ar att arbeta med utvald verksamhet eller
specifika enheter utifran Suntarbetslivs framtagna verktyg dar en processledare haller
ihop arbetet. For att sedan utvardera och analysera eventuella effekter. Darefter bor det

19 Uppdragsdialogen ska ge battre arbetsmilj6 - Suntarbetsliv
20 Stefan Tengblad 1010 ver2.indd (diva-portal.or:

21 Faktorer som skapar friska och vilmaende arbetsplatser (mynak.se)
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overvagas om arbetssattet ska vara standard for alla, anpassas efter sarskilda behov,
integreras i det systematiska arbetsmiljoarbetet, eller pa annat sitt omarbetas och
implementeras i hela organisationen.

3.2 Forebygga ohalsa

Utifran det forebyggande perspektivet ar atgardsforslag riktade till att fanga upp
riskenheter genom att utarbeta olika former av moéten och strukturer dar signaler pa
ohdlsa kan fangas upp. Utover detta har atgardsforslag tagits fram som &r kopplade till
vanligt forekommande diagnosorsak och att organisationen bor starka sin kunskap och
formaga att fanga upp tidiga signaler om ohélsa pa individ/medarbetareniva.

3.2.1 Arbeta med att fanga upp enheter med risk for ohilsa

Oavsett atgard maste organisationen fortsatt arbeta med att lara sig vad sjukfranvaron
beror pa och varfor medarbetare och chefer slutar. Utifran ohalsotal och arbetsskador
och tillbud har HR tagit fram ett strukturerat arshjul for samtliga
forvaltningsledningsgrupper och skyddskommittéer. P4 det viset arbetar organisationen
enhetligt 6ver hela organisationen. Detta arbete maste fortsatta och utvecklas vidare.
Skyddskommitté ar forumet dar organisationen kan informera och involvera
skyddsombuden i statistiken och mojliggora deras syn pa analysen. Arbetet med att titta
pa statistik och fora dialog om vad det star féor maste vidare ut pa verksamhet- och
enhetsniva. Sa att en rod trad gar genom organisationen.

Tidigare i rapporten beskrivs ett riskorienterat arbetssatt. Att direkt kopiera och
implementera en sddan metod ses inte som en optimal 16sning. Forslaget ar i stallet att
anpassa och utveckla en egen variant av riskorienterat arbetssatt, eftersom
organisationen redan har vissa processer pa plats och att visst arbete redan pagar.
Grundprincipen bor fortsatt vara att identifiera individer och arbetsgrupper som
uppvisar hog ohalsa eller loper risk for ohdlsa. Genom att uttala och gora arbetet
transparant dar det gar folja upp och forklara skapas en tydlighet i organisationen. Pa
ledningsgrupper och i skyddskommitté bor detta arbete utvecklas tillsammans med
stodfunktioner som HR men ocksa tillsammans med Controllers. Genom att belysa
verksamheten utifran flera perspektiv med olika kompetenser och erfarenheter skapas
mojligheter till att synenergier kan uppsta.

Att utveckla ett riskorienterat arbetssatt dar organisationen far pa plats strukturer for
att se tidiga tecken pa ohélsa ar ndgot Feelgood skriver om i sin organisationsanalys.
Kommunen behdover fa fungerande signalsystem men ocksa struktur pa hur signaler om
ohalsa fangas upp i organisationen. Organisationen har idag olika former av
signalsystem da i form av personalnyckeltal fran personalsystem och ett nytt
enkatverktyg med fokus pa arbetsmiljo men signalerna behover ses som en helhet och
anvandas som ett strategiskt verktyg. Ett arbete som genererar medvetna och tydliga
atgarder pa identifierade risker bor motverka ohalsa och bidra till
verksamhetsutveckling. Pa lang sikt bor det sanka var sjukfranvaro och ge positiva
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effekter pa kommunens personalomsattning men ocksa organisationens effektivitet.

Genom att pd organisationsniva arbete med att identifiera riskenheter skapas ocksa
forutsattningar att styra resurser utifran behov. Resurser kan vara ekonomiska medel
men det kan ocksa vara manskliga resurser. Om det ska ske genom ekonomiska resurser
fran till exempel Kommunstyrelsen eller annan central funktion pa respektive
forvaltning bor det noga tas fram kriterier for vilka insatser som de ekonomiska
resurserna ska nyttjas till. Har kan organisationen lara av Vastra Gotalands Regionen
(VGR) som har en arbetsmiljosatsning dar forvaltningar och bolag inom VGR kan séka
resurser som primart syftar till att starka det strategiska, forebyggande och
halsoframjande arbetsmiljoarbetet pa organisatorisk niva snarare dn pa individniva.
Detta innebar att forvaltningar och bolag primart inte kan fa ekonomiska medel for att
till exempel genomféra ergonomiutbildningar.22

3.2.2 Verksamhetschef, Enhetschef, HR och Ekonomi.

Ett forslag pa en pilot ar att genomfora ett samarbete dar flera stodfunktioner
tillsammans med verksamheten traffas for att stodja i arbetet pa de enheter dar
enheternas ekonomiska resultat avviker fran budget eller att enheten har en utmaning i
sin sjukfranvaro och/eller personalomsattning. Detta innebar i praktiken att enhetschef,
verksamhetschef, controller och HR-specialist sitter i uppféljning med syfte att skapa
handlingsplan fér en ekonomi i balans. Det finns flera vinster i att samla alla i ett
gemensamt forum. Idag kan det vara sa att enhetschef forst pratar med sin chef som
sedan tillsammans diskuterar med controller. Darefter tas kontakt med HR-specialist for
att chef sedan ater traffar controller. Genom att samla alla tillsammans skapas ett forum
dar enhetschef moter sina stodfunktioner pa ett mer effektivt satt. Forslaget ar att pa
nagot satt styra i vilka enheter som ska inga men att det i forsta hand bor styras utifran
ekonomiskt berdknat resultat.

3.2.3 Samverkan chefer och skyddsombud

For att fa dialogen och diskussionerna sa nara verksamheten och arbetsplatsen som
mojligt bor det etableras klara rutiner for hur enhetschefer och skyddsombud ska
samverka enligt arbetsmiljolagen. Detta sker for ndarvarande inte regelbundet pa alla
arbetsplatser, ndgot som Feelgood framhaller i sin organisationsanalys. Genom att
strukturerat initiera dialoger och arbetsprocesser pa varje arbetsplats, 6ppnas
mojligheter for 6kat engagemang och mojlighet att vidta atgarder i ett tidigt
forebyggande skede. For att stodja detta arbete kravs olika former av
utbildningsinsatser samt praktisk vagledning genom diverse stddmaterial. Det ar viktigt
att aktivt fora en dialog i samarbete med huvudskyddsombuden, dar HR-funktionen
spelar en sammanhallande och koordinerande roll.

3.2.4 Psykisk ohilsa kopplat till arbetslivet

Den psykiska ohdlsans orsaker kan beror pa flera olika orsaker och som tidigare ndmnt

22 Fragor och svar - VGR:s arbetsmiljosatsning AMS (vgregion.se)
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ar den idag orsak till 50% av sjukfranvaron hos kvinnor pa nationell niva. Som
arbetsgivare kan fokus riktas till att framja och férebygga faktorer och férutsattningar i
arbetsmiljon. Myndigheten for arbetsmiljokunskap (Mynak) har gjort en
kunskapssammanstallning dar de skriver att stressreducerande insatser pa
arbetsplatsen har visat sig paverka stressnivderna positivt men har ocksa effekt pa
valbefinnande och sémn 23. Ett fokus kan inom detta omrade vara att riktat arbeta med
aterhdmtning och hur aterhamtning finns i arbetet. Efter att medarbetare varit utsatt for
stress, krav eller andra former av belastning kravs det att individen ateruppbygger de
resurser som anvants. Detta kan ske genom olika sorters pauser men ocksa genom att
utfora aktiviteter som ger ny energi.24

Atgirdsforslaget ar att arbeta fram nagon form av koncept/verktyg som kommunens
enheter kan anvanda. | framtagandet foreslds att ndgon verksamhet eller ndgra enheter
deltar tillsammans med HR som tar fram konceptet/verktyget. Syftet med att skapa ett
koncept/verktyg ar att mojliggora dialog om vad aterhdmtning ar och hur
arbetsuppgifter kan planeras sa att aterhamtning ges under arbetspasset. Att prata om
aterhamtning under arbetet inkluderar arbetsbelastning och balansen mellan arbete och
privatliv.

Att arbeta med arbetsmiljoutmaningar ar nagot som pa sikt kan sanka en sjukfranvaro
och minska personalomsattning. Idag finns det verktyg framtaget av Suntarbetsliv men
for att inte chefen ska bli ensam i arbetet och helt plotsligt agera expert kan annan
profession lampligen HR delta som stdd i grupperna samt vara sammanhallande av
framtagandet.

3.2.5 Okad kunskap om tidiga signaler vid ohilsa

Tidiga signaler om ohalsa kan te sig pa flera olika satt och ha sin orsaks grund i manga
olika faktorer. Oftast ar det kollegor som forst ser forandrat beteendemdonster hos sin
kollega. Kunskapen om vad tidiga signaler ar och vad de kan sta for ar darfor viktiga att
arbeta med i hela organisationen. Forskning visar att medarbetare som har en upprepad
Korttidsfranvaro om tre korta sjukfranvarotillfallen under en tolvmanadersperiod loper
en 0kad risk for sjukskrivning samt att medarbetare som har en langtidssjukfranvaro
har foregatts av upprepad sjukfranvaro i tva tredjedelar av fallen. Att starka
organisationen i arbetet att finga upp medarbetare som har upplevd ohélsa i form av till
exempel upprepad korttidssjukfranvaro kan pa sikt forebygga nya fall av
langtidssjukfranvaro.

I denna insats ligger fokus inte enbart pa att utoka chefernas kunskap, utan dven pa att
sprida kunskap inom hela organisationen. Syftet med att sprida information och
kunskap ar tvafaldigt. Dels for att medarbetarna ska kunna identifiera och stotta
kollegor som inte mar bra, dels for att 6ka medarbetarnas formaga att upptacka sina

23 Faktorer som skapar friska och vilmdende arbetsplatser (mynak.se
24 Aterhdmtning under arbetsdagen — en inspirationsbok for individ och verksamhet (lu.se
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egna tidiga signaler pa ohalsa. Detta ar en langsiktig satsning dar organisationen kan
arbeta med olika teman. Exempel pa olika teman ar:

e (Oka kunskapen om vad tidiga signaler om ohilsa ar

e Psykiska ohadlsa - vad ar det och hur ger det uttryck?

e Vald i ndra relationer - vad ar vart ansvar som arbetsgivare och som kollega?
e Riskbruk gillande alkohol

o Konflikter pa arbetsplatsen

En insats som bor riktas till chefer ar att rusta chefen med olika verktyg och fardigheter
som chef kan anvianda i samtal med medarbetare. Utifran processansvar och interna
tjansteleveranser bor detta arbete hallas samman av HR.

3.2.6 Sjuk och friskanmadlan

Det finns idag mojligheter att via kopt tjdnst fa stod i till vem eller vart medarbetare
sjukanmaler sig. Utifran leverantor finns det olika mojligheter vad géller tjanst och
utformning av tjanst. En del tjdnster har utarbetade IT-stod dar det gar se statistik pa
franvaroorsak. Effekter av att infora detta ar svart att sdga men utifran att enhetschefer
onskar mer stod kan detta vara en insats. Forslag ar att om det ska infoéras ska en
verksamhet borja for att sedan utvardera om detta dr nagot som ska implementeras i
hela organisationen. Den verksamhet som testar bor ha en hog sjukfranvaro sa att det
gar utvardera eventuella effekter pa sjukfranvaro men ocksa enhetschefers upplevelser
utifran arbetsbelastning.

3.3 Atgirda ohilsa

Vill organisationen satsa pa insatser som ror medarbetare som idag har en
langtidssjukfranvaro kan effekter komma ganska snart pa sjukfranvaroprocenten. Men
det finns inga garantier for snabba effekter da det kan ta tid att aterfa en sjuk
medarbetare i arbete. Att arbeta med det atgardande perspektivet pa individniva tar
oftast mycket resurser i ansprak. Bade hos arbetsgivaren men dven hos andra externa
parter sa som vardgivare och foretagshalsovard. Atgarder utifran individ bor ske utifran
flera perspektiv for att pa lang sikt sdnka sjukfranvaron. Genom att arbeta proaktivt med
att identifiera tidiga tecken pa ohdlsa minskas risken for langtidssjukfranvaro. Att
fokusera enbart pa reaktiva atgarder nar sjukfranvaro redan har uppstatt hindrar inte
uppkomsten av nya fall av sjukfranvaro.

Genom att arbeta med flera perspektiv och stdarka det efterhjalpande arbetet kan en
mycket god effekt uppsta bade for medarbetare och i verksamhetens leverans och
effektivitet. Atgardsforslagen i det atgiardande perspektivet ar att fokusera pa att f3 ett
mer effektivt arbetssatt genom att ta fram mer stodmaterial kopplat till var rutin for
arbetslivsinriktad rehabilitering och arbetsanpassningar. HR tillsammans med
verksamheterna bor utveckla detta. Ytterligare stod i arbetet med langtidssjukfranvaro
kan riktas fran HR utifran olika fokus. Tva exempel:
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- En grupp chefer sitts samman som har medarbetare med langre sjukfranvaro.
Gruppen sammankallas och faciliteras av en HR resurs. Gruppen ses med
regelbundenhet med syfte att ett larande ska ske i gruppen tillsammans med
vagledning och stod fran HR.

- HRtilldelas resurser och uppdrag att aktivt arbeta med medarbetare som har
langtidssjukfranvaro eller uppvisar tidiga tecken pa ohalsa. Insatsen kan vara
inriktad mot en specifik verksamhet, en hel forvaltning eller hela organisationen.
Det ar fordelaktigt att genomféra insatsen i en utvald del av organisationen under
en langre period, minst ett ar, for att utvardera om arbetssattet bor
implementeras i hela organisationen.

3.4 Personalomsattning

Personalomsattningen kan bero pa sa manga olika faktorer och kan vara en signal pa att
arbetsmiljon inte dr bra. Som tidigare namnts bor fokus gallande personalomsattningen
vara chefsomsattningen. Dock far organisationen inte tappa bort arbetet med att sdkra
morgondagens kompetensbehov. Organisationen behover fortsatt arbeta med vilka
kompetenser som finns inom organisationen idag och vad organisationen behéver for
kompetenser imorgon. Helt enkelt behover organisationen kontinuerligt gora
kompetensanalyser for att sedan kompetensplanera. Genomfors detta pa ett
strukturerat satt dar det gar att identifiera kompetensgap kan organisationen stilla om
genom tex kompetensutveckling bland befintliga medarbetare eller eventuellt efterfraga
kompetensbristen genom rekrytering av ny/nya medarbetare.

Idag ska forvaltningarna ta fram en kompetensforsérjningsplan for forvaltningen. Detta
arbete bor fa ett tydligare arbetssatt sa att alla arbetar pa ett likartat strukturerat satt.
Genom ett likartat arbetssatt som ocksa spanner over forvaltningsgranserna kan
organisationen tillsammans styra resurser och leda kompetensférsorjningsarbetet pa
lang och kort sikt. Arbetet med kompetensforsorjning ar nagot verksamheten maste ta
ansvar for och aktivt arbeta med dar HR &r en styr- och stodfunktion som héller ihop
arbetet.

SKR har tagit fram nio strategier som syftar till att stodja och hjalpa kommuner och
regioner att jobba aktivt med sin kompetensforsorjning. | denna rapport lyfts kortfattat
atgardsforslag inom nagra specifika strategier, ett sarskilt fokus bor chefers férutsattningar
fa.

3.4.1 Underlitta for fler att arbeta mer och langre

Att arbeta aktivt for att medarbetare ska stanna kvar langre i arbetslivet ar av stor
betydelse, bade for framtida kompetensforsorjning och ur ett halsoperspektiv. Ett
kommungemensamt engagemang for att vara en attraktiv arbetsgivare, sarskilt i
hanteringen av dldre medarbetares halsa, kan starka kommunens kompetens pa flera
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plan. Vardefull erfarenhet och kunskap kan éverforas till nya medarbetare, sarskilt till
de som dr nya pa arbetsmarknaden. Ett atgardsforslag ar att utveckla rutiner dar
kommunen som arbetsgivare gemensamt framjar ett langre och hallbart arbetsliv.

3.4.2 Stark chefers forutsattningar att leda

Feelgoods rapport belyser belastningen pa kommunens enhetschefer. Analysen av
sjukfranvaron visar att verksamheter med hog sjukfranvaro ofta har ett stort antal
medarbetare per chef. Detta pavisar ett behov for kommunen att arbeta aktivt for att
skapa hdlsosamma arbetsforhadllanden och tillrackligt stod for cheferna. Eftersom
verksamheternas forutsattningar varierar, bor atgarder utformas och genomféras nara
de chefer som ar beroérda. Det kommunen centralt kan/bor styra ar arbetssatt eller en
eventuell riktning i arbetet.

Atgirderna bor inte bara fokusera pa antalet medarbetare per chef. Feelgoods
organisationsanalys foreslar exempelvis att stairka HR-funktionen for att stodja cheferna
sa att de kan dgna mer tid at att arbeta nara verksamheten. En fordjupad granskning av
hur stodstrukturen for chefer ser ut inom Ale kommun, och hur detta stod kan
optimeras for att effektivt hantera och minska hoga sjukfranvarotal, ar viktigt for att
forbattra organisationens effektivitet. Denna 6versyn kan ocksa ge vagledning om vilka
atgarder som ar nodvandiga for att mota organisationens behov.

Chefsuppdraget och vad det innebar att utféra uppdraget ar komplext. I en 6versyn
behover flera faktorer granskas och diskuteras. Suntarbetsliv har utvecklat en modell
som delar upp chefsuppdraget i flera komponenter. Denna modell kan med fordel
anvandas for att strukturera en 6versyn av chefers arbetsforhallanden och for att
identifiera nodvandiga forbattringar.
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Figur 4. Chefers maojligheter att utfora ett bra arbete och ma bra i sin roll beror
inte bara pd antalet medarbetare per chef utan dven andra fragor kring
arbetsledning, pd chefsuppdragets natur, chefens tillgang till organisatoriskt stod
och verksamhetens mal och organisation. Kéilla: wwiw.chefoskopet. suntarbetsliv.se

3.4.3 Varna arbetstiden

Arbetstiden utgor en av de mest kritiska resurserna for arbetsgivaren; utan
medarbetare som arbetar, ingen verksamhet. Det ar avgorande att planeringen av
arbetstiden ar synkroniserad med verksamhetens mal och behov. En stabil och
forutsagbar schemaldggning bor efterstravas, vilket framjar en hilsosam arbetsmiljo.
Detta kraver en noggrann éversyn av hur timavlonade medarbetare och manadsvikarier
anvands, samt i vilken utstrackning 6vertid och mertid utnyttjas. En grundlaggande
fraga som behover stéllas i detta sammanhang dr om grundbemanningen ar tillracklig
eller om det redan fran planeringens borjan rader en brist pA medarbetare.

3.4.4 Rekrytera och attrahera bredare

En gemensam rekryteringsfunktion ar en strategisk investering som kan leda till bade
kort- och langsiktiga fordelar for organisationen. Att starta med pilotprojekt inom vissa
omraden, som att rekrytera chefer och specialister for att sedan utvardera och
eventuellt expandera baserat pa de initiala resultaten och erfarenheterna. Genom att
anvanda vana rekryterare for rekrytering standardiseras processen, vilket inte bara gor
den mer rattvis och transparent utan ocksa mer effektiv. Detta kan bidra till att
kvaliteten pa rekryteringarna 6kar, dd samma hoga standard tillimpas i alla led av
processen.
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Med allokerade resurser for rekrytering kan 6verlappande intervjuer och dubbelarbete
undvikas. Detta minskar administrationen och friar upp tid for cheferna att fokusera pa
sina kdarnverksamheter, samtidigt som kandidatupplevelsen forbattras. Rekryterare som
enbart fokuserar pa rekryteringsprocesser utvecklar djupare kunskaper inom omradet
och kan erbjuda vardefull expertis nar det galler att hitta och attrahera ratt talanger.
Dessa specialister kan ocksa hadlla sig uppdaterade med de senaste trenderna och basta
praxis inom rekrytering, vilket ytterligare stirker processens kvalitet. Aven om den
gemensamma funktionen hanterar sjalva rekryteringsprocessen, ligger slutligt beslut
om anstdllning fortfarande hos den anstéllande chefen. Detta sakerstéller att de som
bast kdnner till de specifika behoven och kulturen i den enskilda verksamheten kan goéra
det slutliga urvalet.

3.5 Summering

Forslag pa atgarder har tagits fram med malet att pa langre sikt sdnka sjukfranvaron och
minska personalomsattningen inom kommunen. Rapporten diskuterar inte
verksamheternas ekonomiska forutsattningar. Fokus har i stéllet lagts pa att arbeta med
befintlig organisation och de resurser som finns tillgangliga. Forandringar i
organisationen innebar att nuvarande arbetssatt behdver omvarderas och forbattras,
fran ett lage till ett 6nskat lage. Detta kommer att krdava ett omfattande
forbattringsarbete. For basta effekt ar det avgorande vart de personalpolitiska malen
och uppdragen laggs. Respektive nimnd behover bli delaktig och fa ansvar aven om
processerna styrs centralt.

De foreslagna atgarderna tacker inte alla forslag som framkommit i Feelgoods
organisationsanalys. Det finns behov av att fler funktioner, roller och beslutsfattare
engagerar sig for att hantera och implementera dessa atgarder. Vissa av dessa ar kanske
redan under utveckling, medan andra kanske inte ar genomférbara.

Genom att aktivt arbeta med foreslagna atgarder forvantas pa sikt en utveckling av
verksamheten som inte bara héjer brukarndjdheten utan dven bidrar till en mer effektiv
organisation. Att forbattra organisationskulturen kraver tydliga atgarder och ett
konsekvent beteende fran bade styrning och ledning.

Organisationen bor prioritera frimjande atgarder som fokuserar pa att stiarka chefers
forutsattningar och psykologisk trygghet. Detta inkluderar att systematiskt arbeta med
medarbetarengagemang och att utveckla roller inom ledarskap och medarbetarskap
samt introducera ett tredje perspektiv, Verksamhetsskap. Vikten av avslutningssamtal
betonas for att samla in djupare insikter om varfor chefer valjer att 1dmna sina
positioner. Detta tillsammans med att aktivt initiera ett arbete gallande chefers
forutsattningar kan informera framtida strategier for att minska chefsomsattningen
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Kommunledningsforvaltningen

Diarienummer: 2024/1567
Datum: 2024-11-14
Kommuncontroller, Bjorn Wikman
Kommunstyrelsen

Kommunstyrelsens internkontrollplan 2025

Forslag till beslut

Kommunstyrelsen beslutar att faststidlla kommunstyrelsens internkontrollplan for 2025.

Motivering till beslut

Bedoms ej tillimpligt 1 detta drende.

Sammanfattning

Namnder och styrelser ska enligt 6 kap. 6 § kommunallagen (2017:725) se till att den interna
kontrollen &r tillracklig och att verksamheten skots pa ett 1 ovrigt tillfredsstillande sétt.

Den 29 oktober (KS §209) faststidllde kommunstyrelsen kommundvergripande risker och
kontroller. Utifran detta foreslds kommunstyrelsen faststilla dessa risker och kontroller i sin
egna internkontrollplan for 2025.

Maria Reinholdsson Patrik Skog
Kommunchef Demokratichef
Ale kommun Organisationsnummer Telefon E-post

SE-449 80 Alafors 212000-1439 0303-70 30 00 kommun@ale.se www.ale.se
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Beslutsunderlag

=

Internkontrollplan 2025 - Kommunstyrelsen

Beslutet skickas till:

For vidare hantering

HR-chef

Sakerhetschef
Informationssédkerhetssamordnare
Upphandlingschef

Kanslichef

Fér kdnnedom
Kommuncontroller
Kommunfullméktige

Arendet

Namnder och styrelser ska enligt 6 kap. 6 § kommunallagen (2017:725) se till att den interna
kontrollen &r tillracklig och att verksamheten skots pa ett 1 ovrigt tillfredsstillande sétt.

Den 29 oktober (KS § 210) faststdllde kommunstyrelsen en ny riktlinje for internkontroll som
innebar ett fortydligande av arbetsséttet. Detta innebar att fokus for intern kontroll ska vara
kontroller som sdkerstiller att verksamheter bedrivs i enlighet med lagstiftning, budget,
styrdokument och andra politiskt fattade beslut. I praktiken innebar detta att kontroller
genomfors av de arbetssitt, moment, kunskap eller rutiner som finns idag som ska verka
riskminimerande. Upptécks brister vid kontroll av dessa riskminimerande atgérder kommer
forvaltningen redovisa forslag pa atgirder for att sékerstélla att dessa brister hanteras.

Revideringen av riktlinjen innebar ocksa ett fortydligande som innebér att kommunstyrelsen
kan fatta beslut om koncerndvergripande riskomrdden och kontroller. Utifran detta faststdllde
kommunstyrelsen, den 29 oktober (KS §209) risker och kontroller som ska inga i socials-,
utbildnings-, services- och samhillsbyggnadsnimndens samt kommunstyrelsens egna
internkontrollplaner. Anledningen till detta var att fa en sammanhallen interkontrollprocess
kommundvergripande da ménga risker finns inom flera forvaltningar.

Kommunovergripande risker (faststidllda av kommunstyrelsen 29 oktober):

e Risk for brister i kommunens civila beredskap

e Risk for brister i kommunens informationssékerhetsarbete

e Risk for brister i kommunens systematiska brandskyddsarbete
e Risk for sena betalningar

e Risk for brister vid kdp av varor och tjinster

e Risk for brister i kommunens systematiska arbetsmiljoarbete
e Risk for att beslut inte verkstélls

e Risk for att allménna handlingar inte registreras
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D4 alla kommundvergripande risker ror processer som dgs av kommunledningsforvaltningen
bedomer forvaltningen att riksinventeringen som genomforts bor anses vara tillrdcklig for
kommunstyrelsens egna internkontrollplan for 2025. Forvaltningen foreslar inga ytterligare
risk- eller kontrollomraden.

Ekonomisk bedémning

Omradet har beaktats men inte bedomts tillfora drendet nagot ytterligare underlag.

Invanarperspektiv

Omrédet har beaktats men inte bedomts tillfora drendet ndgot ytterligare underlag.

Hallbarhetsperspektiv

Omradet har beaktats men inte bedomts tillfora d&rendet négot ytterligare underlag.

Lagstiftning och kommunala styrdokument

Riktlinje intern kontroll Ale kommun

Kommunallagen

Remissyttrande

Omrédet har beaktats men inte bedomts tillfora drendet ndgot ytterligare underlag.

Behandlad enligt MBL

Bedoms ej tillampligt i detta drende.

Beslutets genomférande

Internkontrollplanen genomfors av ansvariga for respektive omrade.

Forvaltningens bedémning

Forvaltningen bedomer att kommunstyrelsens internkontrollplan &r tillrdcklig och har
forankrats vél i kommunstyrelsen, den 24 september for information och dialog, samt for
beslut den 29 oktober.
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1 Inledning

Nimnder och styrelser ska enligt 6 kap. 6 § kommunallagen (2017:725) se till att den inter-
na kontrollen ir tillricklig och att verksamheten skéts pa ett 1 Gvrigt tillfredsstallande satt.

En kommun som Ale hanterar tusentals risker. Internkontrollplanen ir ett verktyg for
kommunens fértroendevalda att fa insyn 1 specifika omraden och om de atgirder som finns
faststillda efterfoljs och fungerar.

Kommunstyrelsen, Internkontrollplan 2025 3(11)



2 Risker
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Konsekvens
°Ht')g Medium Totalt: 8
DTN Sannolikhet Konsekvens
L3 5 Mycket sannolikt (Det ar mycket = Mycket allvarlig (Konsekven-
: sannolikt att fel ska uppsta) serna for verksamheten skulle
vara mycket allvarliga)

4 Sannolikt (Det ar sannolikt att Allvarlig (Konsekvenserna for
fel ska uppsta) verksamheten skulle vara

allvarliga)

3 Mojligt (Det finns risk for att fel Kénnbar (Konsekvenserna for
ska uppsta) verksamheten kan vara patagli-

ga)

2 Mindre sannolikt (Risken ar Lindrig (Konsekvenserna for
mycket liten att fel ska uppsta) verksamheten behéver éverva-

gas)

1 Osannolikt (Risken &r praktiskt Férsumbar (Konsekvenserna
taget obefintlig att fel ska upp- for verksamheten ar férsumbar
sta) och kan negligeras)

Risker Motivering
1 Risk f6r brister i kommunens civila beredskap Sannolikhet:

Sannolikhet

Forvaltningen bedomer dirfor att sannolikheten till en
fyra pa en femgradig skala. Bedomningen bygger pa att
kraven pa kommunens civila beredskap snabbt har 6kat

4. Sannolikt
Konsekvens

och beroende pa detta finns risk att hela organisationen
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Risker

Motivering

4. Allvarlig

0

Kommunévergripande

Ja

inte hunnit etablera ett nytt arbetssitt och kompetens
Konsekvens:

Dai det tar tid att forstirka kommunens civila beredskap
ir det avgorande att alla forvaltningar arbetar systematiskt
med att forstirka och bygga upp en civil beredskap.

Brister i kommunens civila beredskap kan i hindelse av
kris eller krig, leda till férsimrad hilsa och 6kad risk f6r
daédsfall.

2 Risk for brister i kommunens informationssiker-
hetsarbete

Sannolikhet
4. Sannolikt
Konsekvens
3. Kinnbar

12
Kommunévergripande

Ja

Sannolikhet:

Forvaltningens beddmning ér att det finns brister i grund-
liggande kunskaper vad giller informationssikerhet.

Konsekvens:

Vid bristande hantering kan information spridas till ¢j
behériga som kan innebidra skada f6r individ eller for
organisationen.

3 Risk for brister i kommunens systematiska brand-
skyddsatbete

Sannolikhet
4. Sannolikt
Konsekvens
4. Allvarlig

0

Kommunévergripande

Ja

Sannolikhet:

Vildigt blandad niva i kunskap om brandskyddsarbete i
olika vetksamheter.

Konsekvens:

Den yttersta konsekvensen vid brister i kunskap om
systematiskt brandskyddsarbete dr skada eller till och med
doédsfall.

4 Risk for sena betalningar

Sannolikhet

5. Mycket sannolikt
Konsekvens

3. Kinnbar

.15

Kommunévergripande

Ja

Sannolikhet:

Idag betalar kommunen 60 000 kr i dréjsmaélsrinta per ar.
Till detta finns ett morkertal. Att kommunen idag betalar

sd pass mycket i drojsmalsrinta dr ett tecken pa ett utbrett
problem.

Konsekvens:

For det forsta sd dr dréjsmalsridnta en kostnad som inte
behéver uppsta vid en god hantering. Det mer allvarliga
ir den fortroendeskada detta innebir gentemot kommu-
nens leverantérer och den extra arbetstid hantering av
forsenade betalningar, exempelvis piminnelsehantering,
genererar internt.

5 Risk for brister vid kép av varor och tjinster

Sannolikhet
4. Sannolikt
Konsekvens
3. Kinnbar

12
Kommunévergripande

Ja

Sannolikhet:

Kommunen kdper varor och tjinster for cirka 803 Mkr
per 4r och antalet leverantérer f6r 2023 var 1877. Sanno-
likheten for att det sker fel vid upphandlingar bedémer
darfor forvaltningen som sannolik., fyra pd en femgradig
skala dir fem dr hogst. Anledningen till den stora risken
beror bade pa det stora antalet upphandlingar samt de
stora antalet medarbetare som genomfor dessa.

Konsekvens:

Konsekvensen fér Ale kommun som organisation om
upphandlingar inte sker enligt faststillda rutiner och
arbetssitt dr bland annat hogre kostnader eller simre
kvalité av vara eller tjinst om kdpet inte konkurrensut-
sitts korrekt vid inkép och risk f6r skadestandsansprak
fran andra leverantorer. Det finns ocksa risk for att
kommunen gynnar oseriésa leverantorer och att kommu-
nen lider fortroendeskada. Brister i rutiner vid upphand-
ling kan ocksa underlitta otillborlig paverkan och lag-
brott.
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Risker

Motivering

6 Risk for brister i kommunens systematiska ar-
betsmiljoarbete

Sannolikhet
4. Sannolikt
Konsekvens
4. Allvarlig

.16

Kommunévergripande

Ja

Sannolikhet:

Forvaltningen beddmer att det idag finns brister 1 kom-
munens systematiska arbetsmiljéarbete. Bedémningen
bygger bade pa att arbetet i vissa fall kan vara omfattande
for enskilda chefer men ocksé utifrin den generellt hoga
sjukfranvaron och stora personalomsittningen.

Konsekvens:

Brister i det systematiska arbetsmiljéarbetet kan bide leda
till 6kad risk f6r ohilsa, hégre sjukfranvaro och en hégre
personalomsittning. Utifrin lokala arbetsférhéllanden
kan storre brister i arbetsmiljoarbetet leda till allvarliga
olycksfall och o6nskad ohilsa.

7 Risk for att beslut inte verkstills

Sannolikhet
4. Sannolikt
Konsekvens
4. Allvarlig

0

Kommunévergripande

Ja

Sannolikhet:

Forvaltningen ser att det finns brister pa systematik i
kommunens arbete med verkstallande av beslut.

Konsekvens:

I form av att Ale kommun ska vara en demokratisk styrd
organisation innebir varje beslut som inte verkstalls ett
avsteg frin detta. Om brister finns av systematisk karak-
tir innebdr det risk for fortroendeskada f6r kommunen.
Drirtill riskerar tilliten mellan férvaltningen och de f6rtro-
endevalda liksom relationen mellan allmidnheten och
kommunen i stort skadas.

8 Risk for att allméinna handlingar inte registreras

Sannolikhet
4. Sannolikt
Konsekvens
3. Kiannbar

12
Kommunévergripande

Ja

Sannolikhet:

Da det beh6vs en grundliggande kunskap om vad som ir
en allmin handling och att ansvaret ligger pd ett stort
antal medarbetare bedémer férvaltningen att sannolikhe-
ten fOr att brister ska finnas som en fyra pa en femgradig
skala.

Konsekvens:

Konsekvensen vid bristande hantering dr att kommunen
inte uppfyller lagkrav och dirmed minskar transparensen
som dr hornsten i svensk offentlig férvaltning. En mins-
kad transpatrens kan vara fortroendeskadande och gynna
bland annat korruption.

Kommunstyrelsen, Internkontrollplan 2025
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3 Kontroll avrisker

3.1 Riskfor bristeri kommunens civila beredskap

Riskvirde
16

Riskminimerade atgird idag

Kommunens arbete med risk- och sirbarhetsanalys utgdr utgangspunkten for arbetet med

civil beredskap.

I den faststillda analysen finns krav inom alla férvaltningar pa att planera och budgetera f6r
att prioriterade atgirder blir genomférda.

Kontrollmoment

Hur ska den riskminimerande Beskeivaing* Metod feraitly el
processen kontrolleras

Kontroll av att faststillda atgirder  Kontrollera att behov av dtgirder Kartliggning Sikerhetschef

i risk- och sarbarhetsanalysen har
hanterats

med anledning risk- och sirbarhetsa-
nalysens resultat genomforts eller
tagits vidare i budgetprocessen

3.2 Riskfor bristeri kommunens informationssdkerhetsarbete

Riskvirde
12

Riskminimerade atgird idag

Kommunen har under 2024 utbildat all personal i grundliggande kunskap om informa-
tionssakerhet genom sa kallad nano-learning.

Hantering av hardvara med information finns faststilld i rutin vid avslut av anstillning.

Kontrollmoment
Hur ska den riskminimerande Beskeivaing* Metod fxsitty bt
processen kontrolleras
Kunskapskontroll informations- Ett test ska besvaras av alla anstillda ~ Kartliggning Sikerhetschef
sikerhet som hanterar information som kan
vara skadlig om den inte hanteras
korrekt.
Kontroll av hantering av hardvara  Kontrollera hantering av hardvara i Kartliggning Sikerhetschef
form av datorer vid avslut av anstéll-
ning
Kommunstyrelsen, Internkontrollplan 2025 7(11)



3.3 Risk for bristeri kommunens systematiska brandskyddsar-
bete

Riskvirde
16

Riskminimerade dtgird idag

Fastighetsagare och verksamhetsutovare behéver tillsammans och pa ett organiserat sitt
planera, dokumentera, kontrollera och f6lja upp sitt brandskyddsarbete. Idag finns krav pa
genomforande av manadskontroll och utrymningsévningar.

Kontrollmoment

Hur ska den riskminimerande Beskeivaing* Metod feraitly el
processen kontrolleras

Stickprovskontroll om manads- Stickprovskontroll i vatje férvaltning.  Kartliggning Sikerhetschef
kontroll genomférts och att ut- Antal objekt per férvaltning:

rymningsévningar genomforts Kommunstyrelsen 2

Sambhillsbyggnadsférvaltningen 3
Serviceforvaltningen 3
Socialférvaltningen 5
Utbildningsforvaltningen 5

Kvalitetskontroll av minadskon- Stickprov Sakerhetschef
troll

3.4 Riskfor sena betalningar

Riskvirde
15

Riskminimerade atgird idag

Redovisningsenheten genomfor i sitt ordinarie arbete kontroller fOr att sikerstilla inkomna
fakturor dr korrekta, att de fordelas till ritt person och att ansvarig hanterar fakturan i tid.

Samtidigt kommer det ske utbildningsinsatser f6r berérda medarbetare under hésten 2024
och proaktiva kontroller av fakturor som haller pa att ga mot forfall.

Kontrollmoment
Hur ska den riskminimerande Beskivning* Metod Ansvarig chef
processen kontrolleras
Kontroll av kostnaderna f6r Bedémning sker utifrdn dréjsmalsav-  Kartliggning Ekonomichef
drojsmalsavgifter gifter som del av totala utbetalningar

for en given manad.
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3.5 Risk for brister vid kop av varoroch tjanster

Riskvirde
12

Riskminimerade atgird idag

For att minska risken for felaktigheter vid inkép av varor och tjdnster arbetar kommunen
bland annat med dessa processer och arbetssitt:

- All direktupphandling, dir avtal saknas, ska konkurrensutsittas. Vid ett beraknat inkép
over 100 tkr giller kommunens regler f6r direktupphandling. Upphandlingen ska dven do-
kumenteras enligt LOU.

- Kommunens avtal finns publicerade i en publik avtalsdatabas pa intranitet. Det dr av av-
gorande betydelse att kommunen f6ljer ingangna avtal samt foljer upp dessa.

Kontrollmoment

Hur ska den riskminimerande Beskeivaing* Metod feritls bl

processen kontrolleras

Kontroll av kép fran leverant6rer Kontroll om konkurrensutsittning Kartliggning Upphandlings-

dir kommunen képt ver 100 tkr  genomférts och om detta har doku- chef

per ar. menterats.

Kontroll av avtalstrohet Stickprovskontroll om inkép har Stickprov Upphandlings-
skett fran avtalad leverantor. chef

3.6 Risk for bristeri kommunens systematiska arbetsmiljoar-
bete

Riskvirde
16

Riskminimerade atgird idag

Idag finns faststéllda rutiner i hur chef ska hantera anmilda tillbud- och arbetsskador.

Tillbud och arbetsskador ska kontinuerligt utredas, dtgirdas och dokumenteras i I'T-stodet
Stella av ansvarig chef

Kontrollmoment

Hur ska den riskminimerande

Beskrivning* Metod Ansvarig chef
processen kontrolleras
Kontroll om tillbud/arbetsskador  Syftet med granskningen ir att kon- Stickprov HR-chef
ar under utredning eller avslutade  trollera efterlevnaden av arbetsmilj6-
i IT-stédet Stella. lagstiftningen och Ale kommuns

riktlinjer och information om hante-
ringen av tillbud och arbetsskador.
Detta innebir kontroll om till-
bud/atbetsskador kontinuetligt
utreds, dtgirdas och dokumenteras i
IT-st6det Stella av ansvarig chef.

Kontrollera om atgirder finns Alla arbetsgivare ska gi igenom Stickprov HR-chef
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Hur ska den riskminimerande

Beskrivning*
processen kontrolleras

Metod Ansvarig chef

faststillda och om de genomférts  arbetsmiljdarbetet varje ar for att se

vid arlig uppf6ljning 2024 efter om det fungerar och hur det
kan forbittras. Genom érlig uppfolj-
ning kontrolleras det systematiska
arbetsmiljoarbetet. Vid brister ska
atgirdas tas fram och genomfdras.

Stickprovskontroll kommer att ge-
nomf6ras i alla férvaltningar, pa

20 % av enheterna samt pa all verk-
samhets- och forvaltningsniva.

3.7 Riskforattbeslutinte verkstills

Riskvirde
16

Riskminimerade atgird idag

Arendehantering skéts i systemet Evolution dir de férdelas for verkstillighet.

Kontrollmoment

Hur ska den riskminimerande

processen kontrolleras Beskrivning’ Metod Ansvarig chef
Stickprovskontroll om beslut Kontroll av 10 beslut i respektive Stickprov Kanslichef
verkstillts nimnd, kommunstyrelse och kom-

munfullmaktige

3.8 Risk for att allmanna handlingar inte registreras

Riskvirde
12

Riskminimerade dtgird idag

I Offentlighets- och sekretesslagen (2009:400), 5 kap. 1 §, star skrivet att ”Allmanna hand-

lingar ska registreras sa snart de har kommit in till eller upprittats hos en myndighet”.

Kontrollmoment
Hur ska den riskminimerande Beskrivning* Metod Ansvarig chef
processen kontrolleras
Kontroll av grundliggande kun- Grundliggande for att hantering av Kartliggning Kanslichef
skap om hantering av allmin allmédnna handlingar ska fungera
handlingar genom ett test som behéver det finns en grundliggande
skickas ut till alla medarbetare kunskap om vad som ir en allmin
handling och hur denna ska diariefo-
ras.
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4 Sammanfattning och analys

Riskomradena ticker grundliggande processer som kommunstyrelsen ansvarar for. Risker-
na beror savil integritet, fysisk sakerhet, fortroendeskada som grundliggande lagefterlevnad
for en myndighet. Finns brister i nuvarande arbetssitt och rutiner inom férvaltningen be-
héver dessa atgirdas och ska ingd i kommunens 6vergripande forbittringsarbete.
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Kommunledningsforvaltningen

Diarienummer: 2024/1543
Datum: 2024-11-27
Kommunchef, Maria Kosterlind Reinholdsson
Kommunstyrelsen

Planuppdrag Ale Torg fran samhallsbyggnadsnamnden

Forslag till beslut

Kommunstyrelsen beslutar att kommunchefen far i uppdrag att sikerstilla att
forvaltningsorganisationen bidrar till arbetet med detaljplan for Ale torg.

Motivering till beslut

Bedoms e tillaimpligt 1 detta drende.

Sammanfattning

Samhaillsbyggnadsndmnden har i ett beslut hemstéllt om att kommunstyrelsen ska ge
kommunens organisation i uppdrag att prioritera arbetet med detaljplan f6r Ale torg. Da
planen innehaller, enligt tidigare beslut i kommunfullméktige, ett kommunhus for stora delar
av kommunens verksamheter och medarbetare berdrs samtliga ndimnder och forvaltningar.

Maria Kosterlind Reinholdsson

kommunchef

Ale kommun Organisationsnummer Telefon E-post
SE-449 80 Alafors 212000-1439 0303-70 30 00 kommun@ale.se www.ale.se



2(3)

=

Beslutsunderlag
Beslut SBN § 260

Tjénsteutldtande samhillsbyggnadsforvaltningen
Inriktning planarbetet Ale torg

Forslag till planomrade

Beslutet skickas till:

Fér kédnnedom
Samhéllsbyggnadsnamnden
Servicendmnden
Utbildningsndmnden
Socialndgmnden

Arendet

I beslut om att inleda planarbetet for Ale torg hemstéller samhéllsbyggnadsndmnden till
kommunstyrelsen att ge kommunens organisation i uppdrag att prioritera sina delar av
planarbetet 1 syfte att frimja god framdrift och mgjliggdrandet av en skyndsam antagen
detaljplan.

Samhéllsbyggnadsndmnden har rétten att fatta beslut 1 &renden som ror Plan- och bygglagen 1
sin helhet samt har uppdraget att ha hand om kommunens 6vergripande mark- och
bostadspolitik, varvid ndmnden ska tillse att bostadsforsorjningen och samhillsbyggandet
framjas. Samhillsbyggnadsndmnden har fattat beslut att prioritera planuppdraget med Ale
Torg och ge forvaltningen i uppdrag att dterkomma med forslag till uppdaterad
planprioritering. Namnden har enligt reglementet rétt att fatta beslut om forandrad
planprioritering savida drendet inte dr av principiell beskaffenhet eller annars av storre vikt for
kommunen dé beslutet i sddana fall ska fattas av kommunfullmaktige.

Kommunstyrelsen 4r kommunens ledande forvaltningsorgan och ska enligt kommunallagen
ha uppsikt 6ver kommunens nimnder och bolag. Kommunstyrelsen har enligt sitt reglemente
5 § punkt 5 1 uppdrag att ansvara for samordningstraffar med foretrddare for kommunens
ndmnder och bolag samt enligt punkt 9 1 uppdrag att samordna ndmnddvergripande
verksamhet i den man samordningen inte ankommer p& annan nimnd.

Da planomradet innehaller det som planeras bli framtidens arbetsplats for en stor del av
kommunens medarbetare samt en fastighet vars utformning och innehall ska bidra till
omrédets utveckling berors samtliga ndmnder och forvaltningar i olika omfattning.
Kommunstyrelsen ansvarade for grundliggande behovsbedomning och bestéllningsunderlaget
som sedan efter beslut i kommunfullméktige 6verlamnades for verstidllande av
servicendmnden med forvaltning.

Ale kommun Organisationsnummer Telefon E-post
SE-449 80 Alafors 212000-1439 0303-70 30 00 kommun@ale.se www.ale.se
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Ekonomisk bedomning P
-

Delaktighet i arbetet med detaljplan Ale torg kommer att ta arbetstid 1 ansprak fran bade
tjdnstepersoner och fortroendevalda. Omfattningen ar dock inte mojlig att forutse. De som
berdrs kommer med storsta sannolikhet vara medarbetare som inte behdver ersittas med
vikarie.

Invanarperspektiv

Utvecklingen av Nodinge paverkas av den kommande detaljplanen da den bade kan komma
att paverka ndringsliv och invénare.

Hallbarhetsperspektiv

Omrédet har beaktats men inte bedomts tillfora drendet ndgot ytterligare underlag.

Lagstiftning och kommunala styrdokument

Omrédet har beaktats men inte bedomts tillfora drendet ndgot ytterligare underlag.

Remissyttrande

Omradet har beaktats men inte bedomts tillfora drendet nagot ytterligare underlag.

Behandlad enligt MBL xxxx-xx-xx

Bedoms ej tillimpligt 1 detta drende.

Beslutets genomfoérande

Kommunledningsforvaltningen samordnar tjansteorganisationens arbete for att bidra till
detaljplan for Ale torg.

Forvaltningens bedémning

Forvaltningen gor bedomningen att planuppdraget for Ale torg har en direkt paverkan pé
ndmnder och forvaltningar bade utifrén rollen som arbetsgivare och framst som
verksamhetsansvariga. Ett kommunhus ska i sin utformning vara en plats som ska vara
tillgénglig for invanare som har behov av kontakt av kommunens olika verksambheter.
Forvaltningarnas delaktighet utifran ansvarsomraden och mélgruppskompetens ar en viktig
del av arbetet med detaljplanen.

Ale kommun Organisationsnummer Telefon E-post
SE-449 80 Alafors 212000-1439 0303-70 30 00 kommun@ale.se www.ale.se



PROTOKOLL
Samhillsbyggnadsndmnden
Sammantradesdatum: 2024-10-09

SBN § 260

SBN 2024/412

Planuppdrag Ale Torg

Beslut

Samhaillsbyggnadsndmnden beslutar att ge forvaltningen i uppdrag att paborja
ett planuppdrag.

Samhaillsbyggnadsndmnden beslutar att planuppdragets mal och syfte ar de
principer som redovisas enligt bilagt PM.

Samhéllsbyggnadsndmnden uppdrar at forvaltningen att prioritera
planuppdraget med Ale Torg och ddrmed ge forvaltningen i uppdrag att
aterkomma med ett forslag till uppdaterad planprioritering.

Samhillsbyggnadsndmnden hemstiller till kommunstyrelsen att ge kommunens
organisation i uppdrag att prioritera sina delar av planarbetet i syfte att frimja
god framdrift och mgjliggorandet av en skyndsam antagen detaljplan.

Samhéllsbyggnadsndmnden beslutar att ge forvaltningen i uppdrag att
planarbetet i mojligaste man ska striva efter en exploateringsekonomi i balans
och anpassa exploateringsgraden dérefter, dir sd ar lampligt.

Motivering till beslut
Bedoms ej tillampligt i detta drende.

Sammanfattning

Samhéllsbyggnadsforvaltningen foreslar nimnden att starta upp ett planarbete
for Nodinge 38:2 med flera. Planuppdraget ska omfatta ett livskraftigt och
konkurrens kraftigt torg, ett kommunhus om 16000 BTA samt bostader.
Planarbetet ska prioriteras varfor forvaltningen foreslar nimnden att hemstélla
till kommunstyrelsen att ge hela den kommunala organisationen att i uppdrag
att prioritera sina delar av uppdraget. Planldggningen fram till ett antagande
beddms omfatta 24 — 36 manader och kosta 3 — 6 miljoner kronor.

Beslutsunderlag
Tjansteutlatande, 2024-09-26

Karta forslag till planomrade

Inriktning planarbete Ale Torg

(&

Justerandes sign. Utdragsbestyrkande




PROTOKOLL
Samhillsbyggnadsndmnden
Sammantradesdatum: 2024-10-09

Yrkande

Eddie Glans (M) yrkar pa forvaltningens forslag till beslut och gor foljande
tilldggsyrkande att:

Samhéllsbyggnadsndmnden beslutar att ge forvaltningen i uppdrag att
planarbetet i mojligaste man ska striva efter en exploateringsekonomi i balans
och anpassa exploateringsgraden dérefter, dar sé ar lampligt.

Tillstyrkt av Johan Nordin (S), Seppo Tallheden (S), Dan Sandros (C) och
Marie Olsson (V).

Beslutsgang

Ordforande Eddie Glans (M) stéller proposition pa forvaltningens forslag till
beslut och finner att samhéllsbyggnadsndmnden beslutar i enlighet med
detsamma.

Ordférande Eddie Glans (M) stéller proposition pé sitt eget yrkande och finner
att samhéllsbyggnadsndmnden beslutar i enlighet med detsamma.

Beslutet skickas till
Fér vidare hantering

Samhéllsbyggnadsforvaltningen

Planerings- och exploateringsenheten, samhéllsbyggnadsforvaltningen

Fér kénnedom
Kommunstyrelsen

Servicendmnden

(&

Justerandes sign. Utdragsbestyrkande




TJANSTEUTLATANDE 1(4)

(8 =

Samhéllsbyggnadsforvaltningen

Diarienummer: 2024/412
Datum: 2024-09-26
Verksamhetschef, Martin Hellstrom

Samhillsbyggnadsndmnden

Planuppdrag Ale Torg

Forslag till beslut

Samhéllsbyggnadsndmnden beslutar att ge forvaltningen i uppdrag att paborja ett
planuppdrag.

Samhéllsbyggnadsndmnden beslutar att planuppdragets mal och syfte ar de principer som
redovisas enligt bilagt PM.

Samhéllsbyggnadsndmnden uppdrar at forvaltningen att prioritera planuppdraget med Ale
Torg och darmed ge forvaltningen 1 uppdrag att aterkomma med ett forslag till uppdaterad
planprioritering.

Samhéllsbyggnadsndmnden hemstéller till kommunstyrelsen att ge kommunens organisation i
uppdrag att prioritera sina delar av planarbetet i syfte att framja god framdrift och
mdjliggérandet av en skyndsam antagen detaljplan.

Motivering till beslut

Bedoms ej tillampligt i detta drende.

Sammanfattning

Samhéllsbyggnadsforvaltningen foreslar nimnden att starta upp ett planarbete for Nodinge
38:2 med flera. Planuppdraget ska omfatta ett livskraftigt och konkurrens kraftigt torg, ett
kommunhus om 16000 BTA samt bostéder. Planarbetet ska prioriteras varfor forvaltningen
foreslar nimnden att hemstélla till kommunstyrelsen att ge hela den kommunala
organisationen att i uppdrag att prioritera sina delar av uppdraget. Planldggningen fram till ett
antagande bedoms omfatta 24 — 36 médnader och kosta 3 — 6 miljoner kronor.

Martin Hellstrom Kajsa Reimers

Verksamhetschef Enhetschef

Plan och myndighet Planering och exploateringsenheten
Ale kommun Organisationsnummer Telefon E-post

SE-449 80 Alafors 212000-1439 0303-70 30 00 kommun@ale.se www.ale.se
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Beslutsunderlag

Karta forslag till planomrade

Inriktning planarbete Ale Torg

Beslutet skickas till:

Fér vidare hantering
Samhéllsbyggnadsforvaltningen

Planerings- och exploateringsenheten, samhéllsbyggnadsforvaltningen

Fér kédnnedom
Kommunstyrelsen

Servicendmnden

Arendet

Samhillsbyggnadsndmnden har planlagt omradet kring Ale Torg i syfte att skapa byggritter
for nya bostider, kontor, handel, centrumidndamal med mera. For att anta planen har det varit
aktuellt att teckna exploateringsavtal dir exploateringskostnader fordelats mellan Ale
kommun och exploatorerna. Strax fore undertecknandet fordndrades de ekonomiska
forutsittningarna for byggnation 1 hela landet. Det kraftfullt forsdmrade ekonomiska ldget
med stigande inflation, stigande réntor och vikande efterfragan pa bostédder gjorde att alla
exploateringsavtal inte kunde undertecknas av Balder. Balder dr den enskilt storste
fastighetsdgaren inom det aktuella planarbetet. Allt sedan Balder meddelade att de har
svarigheter att genomfora sin del av projektet och dirmed avstétt fran att underteckna avtalet
har foretrddare for samhillsbyggnadsforvaltningen och kommunstyrelsens forvaltning fort
samtal med Balder i syfte att hitta acceptabla fordandringar i avtalsutkasten for bdda parter.
Négra sddana alternativ har parterna inte kunnat finna. Som ett alternativ till férdndringar i
avtalen har frdgan om forvarv kommit upp. Samtal inleddes som har lett fram till att det
liggande forslaget.

Planforslaget hanterades av Samhéllsbyggnadsndmnden under véren 2022 och har sedan dess
legat hos kommunstyrelsen i véntan pa besked fran Balder. Nér beskedet kommit och
partnerna natt varandra i fraigan om kommunalt forvarv for en del av det aktuella planomradet
valde kommunstyrelsen att avfdarda planforslaget och aterremittera drendet till
samhéllsbyggnadsndmnden.

Ett nytt kommunhus har varit och &r fortsatt en viktig komponent i planarbetet. Det dr
servicendmnden som ansvarar for kommunens lokaler och dr ddrmed den formella bestédllaren
av ett nytt kommunhus. Infor ett omtag av planarbetet har serviceforvaltningen inte dndrat sin
bestillning. Didrmed &dr de planmaéssiga forutsittningarna for ett nytt kommunhus fortsatt en
byggritt om 16.000 BTA.

Hela projektets, inklusive planarbetets, framdrift behdver prioriteras av kommunens alla
medverkande delar, med det de sjdlva ansvarar for eller deltar i.

Ale kommun Organisationsnummer Telefon E-post
SE-449 80 Alafors 212000-1439 0303-70 30 00 kommun@ale.se www.ale.se



ALE

Ekonomisk bedomning P
-

Delar av det nedlagda planarbetet kan sannolikt dteranvidndas. Trots det forvéntas ett omtag
medfora kostnader. Omfattningen av nya arbetsinsatser och utredningar &r svara att uppskatta.
Forvaltningens mycket grova bedomning ger vid handen att det totala resursbehovet for
planarbetet kan handla om 3 — 6 miljoner kronor i externa kostnader, fordelat pa tva till tre ar.
Utover detta tillkommer investeringsmedel for bland annat kommunhus och allménplats, vilka
ar svéra att uppskatta i detta lage.

Invanarperspektiv

En livs- och konkurrenskraftigt torg med liv och rorelse skapar en god grund for en ldngsiktig
utveckling for kommunen. Det dr positivt for Aleborna ndr kommunens verksamheter inte &r
lika utspridda som idag. Allt kan och ska inte koncentreras pé ett och samma stélle, det &r inte
effektivt eller onskvért. Men om ett kommunhus kan skapa ett sjdlvklart kommunhus att
besdka nir man behover kommunens service, stod eller liknande ar det s klart till stor nytta
for invanarna. Hur ett kommunhus utformas ar dock inte ett direkt uppdrag i planarbetet.

Hallbarhetsperspektiv

Planenarbetets mél och syfte dr en omdaning av Ale Torg, skapa mojligheter till fler bostidder
och ett nytt kommunhus. Dessa fordndringar dr av central betydelse for kommunens
utveckling.

Malsidttningen med detaljplanen r att den ska dverleva i 100 &r eller mer. Den behover dérfor
vara héllbar utifran de vedertagna héllbarhetskriterierna Social hallbarhet/Ekonomisk
héllbarhet/Ekologisk hallbarhet. Eftersom tyngdpunkten dem emellan kan komma att
fordandras Gver tid kan det vara av betydelse att detaljplanen i vissa delar ar flexibel.

Lagstiftning och kommunala styrdokument

Omrédet har beaktats men inte bedomts tillfora drendet ndgot ytterligare underlag.

Remissyttrande

Arendet har inte remitterats.

Behandlad enligt MBL xxxx-xx-xx

Bedoms ej tillampligt i detta drende.

Beslutets genomférande

Beslutet 6verlamnas till planerings- och exploateringsenheten som dérmed kan inleda
planarbetet.

Forvaltningens bedomning

Forvaltningen bedomer att ett omtag in planarbetet bor goras. Planomradet minskas till att
omfatta den mark som kommunen idag dger samt det omrade som kommunen via sitt bolag &r

Ale kommun Organisationsnummer Telefon E-post
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T
pa vigt att forvirva frén Balder. Det s.k. ”Jarnkontoret™ ldmnas tillsvidare utanfor o~
planarbetet. Om det under planarbetets gang framkommer att Jirnkontoret pa lampligt S
satt kan bidra till att 16sa frdgor som kan vara svarldsta inom planomradet, for exempelvis
parkeringar kan planomradet komma att utvidgas. Forvaltningen bedomer att en sddan

utvidgning kan ske efter ett beslut av nimnden.

En del ytor, som fanns med i det forra forslaget, har forsvunnit i och med att Balder har
hoppat av projektet. Dessa ytor bedomer forvaltningen behdver aterskapas, pa andra stéllen
inom det nya planomradet. Forvaltningens forslag till inriktning for planarbetet forklaras
vidare 1 bilagt PM.

Det nya planarbetet ska, sd langt det dr mdjligt, ateranvidnda utredningsresultat och eventuella
skisser for att halla arbetstempot uppe och kostnaderna nere. Nyttjandet av redan gjorda
utredningar far inte std i vigen for att nya idéer och 16sningar provas i det nya planforslaget.

Kommunens behov av ett nytt kommunhus &r stort. Dirav ar det angeldget att projektet
prioriteras. Samhéllsbyggnadsndmnden med sin forvaltning har inte mojligheten att ge andra
ndmnder och forvaltningar i uppdrag att prioritera projektet. Forvaltningen foreslar darfor att
ndmnden hemstéller hos kommunstyrelsen om att styrelsen ska ge hela organisationen 1
uppdrag ge hela kommunens organisation i uppdrag att prioritera sina delar av planarbetet 1
syfte att frimja god framdrift och mgjliggérandet av en skyndsam antagen detaljplan.

Hiarmed bedomer forvaltningen att samhallsbyggnadsndmnden kan ge forvaltningen i uppdrag
med det som anf0rs i detta tjdnsteutldtande tillsammans med dess bilagor.

Ale kommun Organisationsnummer Telefon E-post
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Inriktning for planarbete Ale Torg

Bakgrund

Kommunstyrelsen och fullmaktige har beslutat att avfarda och aterforvisa planarbetet med
tillhérande genomférandeavtal med mera till samhallsbyggnadsnamnden. Detta pa grund av att den
dominerande fastighetsdgaren meddelat att det inte langre ar aktuellt med en exploatering givet
forutsattningarna. | aterforvisande ingar ett uppdrag att anpassa det nya planarbetet efter
forandrade agarforhallanden éver den mark som delvis kan planlaggas.

Samhallsbyggnadsnamnden har nu att formulera ett nytt planuppdrag till férvaltningen.

Forslag till uppdrag

Planomradet

Det kommande planomradet b6r endast omfatta kommunal mark
inrdknat den mark som Evert AB ar i stand att forvarva och som tidigare
var en del planforslaget. De delar av det kommunala fastighetsbestandet
som ligger norr om Balders fastighet Nodinge 38:14 boér ejinga i
planarbetet.

Daremot lamnas ”Jarnkontoret” tillsvidare utanfér planomradet. Om det
skulle visa sig att det kan vara lampligt, givet alla parametrar, lampligt att
ta med "Jarnkontoret” for att exempelvis kunna I6sa
parkeringsproblemen inom planen kan omradet lyftas in i planarbetet.
Det ska i sadant fall foregas av ett beslut i namnden.

- ot

Kommunhuset

Servicendmnden har sedan tidigare lamnat en bestallning rérande det nya kommunhusets omfang.
Den har enligt serviceférvaltningen inte andrats. Planforutsattningarna for kommunhuset ska fortsatt
vara en byggratt om 16.000 BTA. Byggrattens utformning behdver anpassas till planens
forutsattningar i ovrigt.

Planarbetets tidsperspektiv

Planarbetet ska omfatta ett kommunhus. Det nya kommunhuset behdver vara klart for inflyttning
runt arsskiftet 2031/32. Planarbetet behover darfér anpassas sa att projektering, upphandling,
byggnation och inflyttning kan hinnas inom den tidsangivelsen.

Berorda forvaltningar behover darfor prioritera hela projektets, inklusive planarbetets, framdrift med
de delar de sjalva ansvarar for eller deltar i.

Planarbetets ekonomi

Forvaltningen ska anpassa planarbetet efter den tidspress som rader i kommunhusprojektet. De
utrednings- och ritningsmaterial som redan finns i det aterférvisade planuppdraget ska i mojligaste
man ateranvandas. Kompletterande utredningar kan komma att behovas.

Detaljplanen ska skapa mdjligheter...

Trygghet, séikerhet och god gestaltning

Planarbetet ska utga ifran att livet mellan huset och husens dndamal praglas av trygghet och
sakerhet. Planen ska ge forutsattningar for en god gestaltning



Ett blomstrande ndringsliv med métesplatser

Planarbetet ska i mojligaste man skapa forutsattningar for goda motesplatser med ett levande torg
med barkraftig handel och lampliga verksamheter under stora delar av dygnets timmar.
Verksamheter och handel i bottenvaningar ar énskvart, dar sa bedéms l[ampligt.

Hdllbarhet

Malsattningen med detaljplanen ar att den ska dverleva i 100 ar eller mer. Den behoéver darfor vara
hallbar utifran de vedertagnas hallbarhetskriterierna Social hallbarhet/Ekonomisk
hallbarhet/Ekologisk hallbarhet. Eftersom tyngdpunkten dem emellan kan komma att foréandras 6ver
tid kan det vara av betydelse att detaljplanen i vissa delar ar flexibel.

Bostdder
Planarbetet ska innehalla bostader, pa lampliga stallen, i Ilampliga former. Nar det blir aktuellt att
markanvisa ska anvisningen inriktas mot att bredda utbudet av upplatelseformer i Nodinge.

Trafik och parkering
Inom planomradet ska ytan for biltrafik vara sa lag som majligt.

Planens genererade parkeringsbehov behover hanteras, foretradelsevis inom planomradet. Antalet
markparkeringar ska minimeras sa langt det gar. Huvuddelen av parkeringsbehovet ska planeras
under marknivan eller som en del i byggratterna eller i parkeringshus.

Vaga tédnk nytt

Det aterforvisade planforslaget ska inte styra arbetet. Det &r inte bara tillatet utan dven 6nskvart att
tanka i nya banor. Sjalvklart kan material och idéer ateranvandas men de ska i sa fall ifrdgasattas om
det inte finns andra och battre I16sningar.

Inspirationsbilder for planarbetet




Gron parkering med solpaneler







Forslag till planomradet

Planomradet markerat i bla farg
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Kommunledningsforvaltningen

Diarienummer: 2024/1500
Datum: 2024-10-28
Utvecklingsledare, Saman Fattah
Kommunstyrelsen

Uppfoljning av systematiskt brandskyddsarbete (SBA) 2024 -
kommunledningsforvaltningen

Forslag till beslut

Kommunstyrelsen beslutar att godkénna redovisningen och uppféljningen av det systematiska
brandskyddsarbetet 2024.

Motivering till beslut

Enligt rapporten "Uppfoljning systematiskt brandskyddsarbete 2024 (SBA)” har forvaltningen
uppfyllt sina ataganden for att uppratthalla ett fullgott brandskydd.

Sammanfattning

I enlighet med Ale kommuns brandskyddspolicy ska samtliga verksamheter, utifrdn gillande
lagstiftning, effektivt arbeta for att forebygga brand och for att minska konsekvenserna vid ett
brandtillbud, genom att ha en hdg niva pa brandskyddsarbetet. Detta for att sékerstélla att de
som vistas 1 de lokaler ddr kommunal verksamhet bedrivs ska kénna sig trygga.

Brandskyddspolicyn ér en viljeforklaring och utgoér den grundprincip och sdkerhetsnivd som
ska gélla for det systematiska brandskyddet i en organisation. Syftet med brandskyddspolicyn
ar att den ska utgora grunden for att faststélla och folja upp 6vergripande och detaljerade mal
for det systematiska brandskyddsarbetet.

Under 2024 har organisationen genomgatt en omorganisation samt att det genomforts en
ombyggnation av verksamhetslokalerna. Sdkerhetsenheten har med berérda omhéndertagit
och vidtagit de atgidrder som kravs for att uppritthalla ett fullgott brandskydd.

Maria Kosterlind Reinholdsson Kenny Bytoft
Kommunchef Sakerhetschef
Ale kommun Organisationsnummer Telefon E-post

SE-449 80 Alafors 212000-1439 0303-70 30 00 kommun@ale.se www.ale.se
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Beslutsunderlag
Tjénsteutldtande, 2024-10-04

Rapport, Uppfoljning systematiskt brandskyddsarbete 2024 (SBA)

Beslutet skickas till:

For vidare hantering
Kommunstyrelsen

Fo6r kdnnedom
Sdkerhetsenheten, Kommunledningsforvaltningen

Arendet

I Ale kommun finns det ett systematiskt brandskyddsarbete (SBA) som utgar frn kraven 1
lagen om skydd mot olyckor (LSO). SBA bor bedrivas sdvil med avseende pa forebyggande
atgdrder som pa de atgérder som planeras i hindelse av intréffad brand. SBA innebér att man
pa ett organiserat sétt planerar, utbildar, 6var, dokumenterar, kontrollerar och foljer upp
brandskyddsarbetet i en byggnad eller verksamhet. SBA syftar i forsta hand till att forebygga
uppkomst av brand och i andra hand till att minska konsekvenserna om brand uppstar. Det
forebyggande brandskyddsarbetet ska vara strukturerat, systematiskt och kontinuerligt.

Kommunfullmiktige antog i januari 2014 en policy for systematiskt brandskyddsarbetet 1 Ale
kommun. En brandskyddspolicy utgér grunden for det systematiska brandskyddsarbetet och
anger verksamhetens och de ansvariga chefernas viljeinriktning avseende brandskyddet och ar
géllande inom hela verksamheten. Mélet med brandskyddsarbetet dr formulerat i
brandskyddspolicyn dér det tydliggdrs att alla anstéllda 1 verksamheten ska arbeta aktivt med
att uppratthalla brandsdkerheten. For att brandskyddet ska fungera méste det regelbundet
genomforas kontroller och underhéll. Utrymningsviagar, rokluckor, branddorrar och
slackutrustning maste vara fullt funktionsdugliga for att personer som befinner sig i
byggnaden vid en brand ska kunna utrymma pé ett betryggande sétt och att
egendomsskadorna ska bli sa begrinsade som mgjligt.

Inom Kommunledningsforvaltningen har en uppfoljning av 2024 érs brandskyddsarbete
genomforts och sammanstillts 1 en rapport baserad pa ett underlag som har tagits fram av
sdkerhetsenheten (bilaga 2). Uppfoljningen av arbetet ger forvaltningen en mojlighet att
skaffa sig en bild av nuldget och sdkerstdlla att det fortsatta arbetet sker sa effektivt och
mélinriktat som mojligt.

Den arliga utvérderingen 2024 visar pa att brandskyddsarbetet uppfylls i stor utstrackning
inom forvaltningens verksamheter. Vad géller bedomning av brandskyddsutbildningar dr det
yttre faktorer som ligger grund till att dessa uppfylls till viss del. Var priméra utbildare Bohus

Ale kommun Organisationsnummer Telefon E-post
SE-449 80 Alafors 212000-1439 0303-70 30 00 kommun@ale.se www.ale.se
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rdddningstjanstforbund har ej kommit i kapp med att utbilda Ale kommuns medarbetare efteM
pandemiaren. En dialog padgar med forbundet om huruvida de kan utbilda Ale kommuns
medarbetare i enlighet med Ale kommuns bestimmelse for utbildning och 6vning. Parallellt

med detta har Sdkerhetsenheten handlat upp en privat utbildare sa vi kan komma 1 fas med

arbetet. Forvaltningens brandskyddsorganisation utgors av kommunchef, sdkerhetschef och
utvecklingsledare.

Ekonomisk bedomning

De enskilda verksamheterna kommer sjélva fa bekosta utbildningar inom brandskunskap om
de véljer den externa utbildningsaktéren som dr upphandlad. Ett utbildningstillfélle inom
brandkunskap for 9-12 deltagare ar 4 780 kr exkl. moms.

Invanarperspektiv

Forvaltningens bedomning &r att invanarperspektivet har tillgodosetts eftersom det finns en
etablerad brandskyddsorganisation som arbetar med det systematiska brandskyddsarbetet.

Hallbarhetsperspektiv

Omréadet har beaktats men inte bedomts tillfora drendet nagot ytterligare underlag.

Lagstiftning och kommunala styrdokument
Lag (2003:778) om skydd mot olyckor

Bestimmelser - Systematiskt brandskyddsarbete i Ale kommun
Bestammelse for utbildning och 6vning

Brandskyddspolicy for Ale kommun

Remissyttrande

Omrédet har beaktats men inte bedomts tillfora drendet ndgot ytterligare underlag.

Behandlad enligt MBL xxxx-xx-xx

Bedoms ej tillampligt i detta drende.

Beslutets genomférande

I de verksamheter inom forvaltningen dir det forekommer brist pd utbildning inom
brandkunskap, i enlighet med Ale kommuns bestimmelse for 6vning och utbildning. Ska
varje enhetschef se till att skyndsamt boka utbildning for sin personal. I forsta hand genom
Bohus riaddningstjanstforbund och i andra genom den externa utbildningsaktéren som ar
upphandlad for andamélet.

Ale kommun Organisationsnummer Telefon E-post
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Forvaltningens bedomning T,
e

Ar att vi uppfyllt arbetet med det systematiska brandskyddsarbetet med en liten avvikelse
gillande brandskyddsutbildningar, vilket dr en kvarleva fran pandemiaren som
omhéndertagits genom upphandling av en extern utbildningsaktoér. Med bakgrund mot att
brandskyddsutbildningar for personal uppfylls till viss del dr det rimligt att undersdka vad vi
kan gora for att utbildningarna uppfylls i stor utstrickning. Det &r dven i linje med
brandskyddspolicyn att samtliga verksamheter, utifran géllande lagstiftning, effektivt arbetar
for att forebygga brand och for att minska konsekvenserna vid ett brandtillbud, genom att ha
en hog niva pa brandskyddsarbetet. En utbildning i brandkunskap 4r en forutséttning for att
brandskyddspolicyn skall efterlevas.

Ale kommun Organisationsnummer Telefon E-post
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Uppfoljning systematisk
brandskyddsarbete 2024
(SBA)

Kom-
munstyrelsen












2 Brandskyddsorganisation

2.1 Finns upprattad och aktuell bandskyddsorganisation i din
verksamhet?

Ja det finns en uppréattad brandskyddsorgani&atilommunledningsforvaltningen.
Beddmning av brandskyddorganisation

Uppfylls helt Uppfylls till viss del Uppfylls i lag grad

X

2.2 Finns upprattad och aktuell utrymningsorganisation/rutin i
din verksamhet?

Ja det finns en utrymningsrutin. Den skickatd@ssamtliga medarbetare i samband med utrymningsévning i
juni 2024.

Beddmning av utrymningsorganisation/rutin

Uppfylls helt Uppfylls till viss del Uppfylls i l&g grad

X

Uppféljning systematisk brandskyddsarbete 2024 (SBA), Kommunstyrelsen 5(10)



3 Brandrisker ska hanteras fortlopande och delges or-
ganisationen i stort

3.1 Ar brandriskinventering gjord i verksamhet? Vilket datum
gjordes inventeringen senast?

Ja brandriskinventering &r gjord och gors varje manadskontroll
Bedtmning av brandriskinventering

Uppfylls helt Uppfylls till viss del Uppfylls i lag grad

X

3.2 Ar Ale kommuns ordningsregler kanda fér medarbetare?

Reglerna finns pa intranatet, pAminns om i samband med mejlutskick av utrymningsévning och lappar sitter
uppe pa v