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1. Inledning

1.1. Bakgrund

Revisionen har under 2018 genomfdrt en granskning av brandskyddsarbetet. Revisionen
beddmde att kommunstyrelse och omsorgs- och arbetsmarknadsnamnden (nuvarande
socialnamnd) inte hade sakerstallt ett skaligt brandskydd enligt de krav som stélls i lagstiftning
och forordning. Granskningen resulterade i flertalet rekommendationer vilka ansvarig styrelse
och namnd bor vidta atgarder utifran.

Mot bakgrund av ovanstaende har revisorerna i Ale kommun i samband med sin risk- och
vasentlighetsanalys bedomt det som vasentligt att folja upp vilka atgarder som vidtagits med
anledning av revisionens tidigare rekommendationer och iakttagelser. Ansvarsgrunder som ar
aktuella i denna granskning &r bland annat risker for bristande styrning, uppféljning och
kontroll.

1.2. Syfte

Syftet med uppfdljningen av 2018 ars granskning ar att bedéma hur kommunstyrelsen och
socialnamnden har arbetat vidare utifran revisionsrapporternas rekommendationer samt
kommunstyrelsens och namndens svar pa rapporten.

Utifran syftet stalls foljande revisionsfragor:
Vilka atgarder har kommunstyrelse/namnd vidtagit sedan granskningen?
Har atgarderna resulterat i att tidigare brist ar avhjalpt?

1.3. Metod

Uppfdljningen har genomférts genom dokumentstudier, skriftliga fragestallningar och
kompletterande intervjuer med tjanstepersoner. Sektor kommunstyrelse och sektor
socialtjanst har beretts tillfalle att faktagranska rapporten. Information rérande dokumentation
och intervjupersoner finns i bilaga 1.

1.4. Avgransning

Uppféljningen begransas till granskningen av brandskydd som revisionen genomférde under
2018.
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2. Granskning av brandskyddsarbetet

Syftet med granskningen 2018 var att beddma om kommunstyrelsen samt omsorgs- och
arbetsmarknadsnamnden (nuvarande socialndmnden) féljde gallande lagar, riktlinjer och
rutiner kring brandskydd. Granskningens sammanfattande beddmning var att kommun-
styrelsen samt omsorgs- och arbetsmarknadsnamnden genom styrning och uppféljning inte
hade sakerstallt ett skaligt brandskydd enligt de krav som stélls i lagstiftning och férordning.

Utifran  granskningen rekommenderades kommunstyrelsen samt omsorgs- och
arbetsmarknadsnamnden att:

Séakerstalla att brandskyddet f6ljs upp och aterrapporteras arligen till kommunstyrelsen
samt omsorgs- och arbetsmarknadsndmnden.

Tillse att roll- och ansvarsférdelningen inom ramen for systematiskt brandskydds-
arbete tydliggors i reglemente och delegationsordning.

Tillse att samtliga brandskyddsombud vid ndamndens verksamheter har enhetliga
rutiner i syfte att sakerstélla ett systematiskt brandskyddsarbete.

Utvardera och folja upp samtliga de rapporterade avvikelserna under en sexmanaders-
period i syfte att ta fram underlag for hur den évergripande styrningen av brandskydds-
arbetet ska starkas.

2.1. Uppfoéljning av vidtagna atgarder per rekommendation

Nedan beskrivs for varje rekommendation kommunstyrelsens och omsorgs- och
arbetsmarknadsnamndens svar pa granskningen 2018 samt vidtagna atgarder.

2.1.1.Uppféljning av det systematiska brandskyddsarbetet

| granskningen 2018 framgick att det saknades aterrapportering och uppféljning av det
systematiska brandskyddsarbetet (SBA). Det gallde bade kommunens brandskyddspolicy
med mal och brandskyddsarbetet pA kommunens boenden vilket skulle rapporteras till
kommunstyrelsen samt omsorgs- och arbetsmarknadsndmnden. Avsaknad av uppféljning
medférde bristande styrning och kontroll.

[Rekommendation 1: Sakerstélla att brandskyddet foljs upp och aterrapporteras arligen till
kommunstyrelsen samt omsorgs- och arbetsmarknadsnamnden]

| kommunstyrelsens svar pa rapporten (2018-10-10) framfordes att bestammelser och
rutiner kring uppfoljning och aterrapportering fanns framtagna, men inte efterlevdes i
tillr&cklig utstrackning. Kommunstyrelsen uppgav att férvaltningen kommit med forslag
pa atgarder som innefattade utbildning och utvecklade rutiner.

| omsorgs- och arbetsmarknadsnamndens svar pa rapporten (2018-09-21) uppgavs att
brandskyddspolicyn i sin helhet inte hade féljts upp. Daremot hade delar av
brandskyddsarbetet foljts upp vid arlig uppfdljning av Handlingsprogram enligt lag om
skydd mot olyckor och lag om extraordinar héandelse. Uppféljningen av programmet
hade dock inte fungerat de senaste aren. Rapportering skulle inféras i kommunens
verksamhetssystem for uppféljning.
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| uppféljande intervju uppgav sektor kommunstyrelsens sékerhetsenhet att ett utvecklings-
arbete bedrivs sedan januari 2021. Utvecklingsarbetet innefattar en utbildningsinsats kring
systematiskt brandskyddsarbete som berdrt samtliga sektorer. Utbildningen avser bland annat
hur uppfélining och kontroll ska genomféras. Sektor utbildning har aven stéttats med
utrymningsovningar. Under hdsten 2021 har utrymningsovningar &ven genomforts inom sektor
socialtjanst. Utdver utbildning har &ven rutiner for uppfoljning fortydligats i den SBA-péarm som
respektive verksamhet! har.

Intervjuade fran sakerhetsenheten uppger att det fortsatt finns brister i uppfoljningen av
brandskyddsarbetet. Intervjuade uppger att arbetet nu fokuserar pa att skapa en stabil grund i
det systematiska brandskyddsarbetet for att sedan utveckla uppféljningen. | dagslaget har
ingen uppféljning genomfoérts, av varken brandskyddsarbetet eller brandskyddspolicyn.

Inom sektor socialtjanst har det systematiska brandskyddsarbetet f6ljits upp under 2020 utifran
en risk i internkontrollplanen kring bristande k&nnedom och féljsamhet till styrdokument for
systematiskt brandskyddsarbete. Kontrollen som genomférdes visade att kdnnedom och
foljsamhet hade forbattrats, dock aterfanns fortsatt stor variation mellan olika enheter. Det
systematiska brandskyddsarbetet finns inte med i interkontrollplanen fér 2021. Déaremot
foreslas en kontroll av arbetet i namndens internkontrollplan for 2022.

Sektor socialtjanst uppger i svar pa uppfoljande fragor att sektorn far aterrapportering fran
raddningstjanstens tillsyn samt eventuella férelagganden fran dessa. Aven socialnamnden ska
fa denna rapportering fran och med 2022. Vid tiden for granskningen har annu ingen tillsyn
genomforts under 2021. Darmed har ingen aterrapportering skett. Tillsyn planeras innan arets
slut. En arbetsgrupp med representanter fran kommunen och raddningstjansten har startats
med syfte att utveckla det systematiska brandskyddsarbetet i sektorn. Sektorn menar att tillsyn
fran raddningstjansten har 6kat kannedomen kring brister i sektorns verksamheter.

I uppfdljningen har det ocksa framkommit att en kartlaggning av det byggnadstekniska
brandskyddet pagar inom sektor socialtjanst. En handlingsplan for atgarder ska tas fram.
Uppdraget paborjas i december 2021. Dartill ska en modul for brandskydd inforas i
kommunens verksamhetssystem for uppféljning. Modulen ska ge en battre 6verblick dver
arbetet och underlatta vid rapportering till namnden. Sektorn upplever att vidtagna atgarder
har bidragit till battre kunskap inom sektorn.

Beddmning

Var bedomning ar att rekommendationen inte har omhandertagits. Uppfdljningen visar att
brandskyddsarbetet inte folis upp eller aterrapporteras till kommunstyrelsen eller
socialnamnden. Kommunstyrelsen har pabérjat arbetet med att starka det systematiska
brandskyddsarbetet vilket i framtiden ska leda till en mer systematisk uppféljning av arbetet.

1 Med verksamhet avses de olika boenden, skolor och forskolor som kommunen driver. En enhet kan
utgoras av en eller flera verksamheter.
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2.1.2.Tydliggtra roll- och ansvarsférdelning

| granskningen 2018 framgick ett behov av att dokumentera roll- och ansvarsbeskrivningar for
att uppna en enhetlighet i verksamheternas brandskyddsarbete.

[Rekommendation 2: Tillse att roll- och ansvarsférdelningen inom ramen for systematiskt
brandskyddsarbete tydliggors i reglemente och delegationsordning]

| kommunstyrelsens svar pa rapporten (2018-10-10) framfordes att ansvaret for det
systematiska brandskyddsarbetet ryms inom arbetsmiljdansvaret fér varje chef. Chefer
kan delegera uppgifter vidare och det bedémdes fungera val. Kommunstyrelsen
uppgav att det fanns otydligheter gallande gransdragningen i ansvaret for inhyrda
fastigheter samt deras drift och skotsel.

| omsorgs- och arbetsmarknadsnamndens svar pa rapporten (2018-09-21) framkom att
en tydlig roll- och ansvarsférdelning upplevdes vara etablerad. Inom sektor arbete,
trygghet och omsorg hade vidaredelegering skett fran sektorchef till verksamhetschef
vad galler det systematiska brandskyddsarbetet.

| uppféljande intervju uppgav sektor kommunstyrelse att fortydligande av ansvarsférdelningen
kring fastigheter ingar i pagadende utbildningsinsats. Ansvarsfordelningen ska vara
dokumenterad i verksamheternas SBA-parm. Det uppges tidigare ha saknats kunskap kring
detta i verksamheterna. | utbildningen klargdrs att verksamheter som saknar en dokumenterad
ansvarsfordelning ska ta fram en sadan. Ansvarsfordelningen ska bidra till att verksamheterna
informeras nar fastighetstekniker utfor kontroller gallande brandsakerheten i lokalerna. Roll-
och ansvarsfordelningen upplevs tydlig.

Sektor socialtjanst uppger i svar pa uppfoljande fragor att roll- och ansvarsférdelningen fortsatt
upplevs tydlig. Vidare uppges nu att SBA-parmen med rutin for ansvarsfordelning finns i
samtliga verksamheter. Rutinen har nyligen reviderats och anger ansvarsférdelning mellan
olika nivaer av chefer samt medarbetare och sékerhetsombud (tidigare brandskyddsombud).
Rollerna tydliggors &ven genom den utbildning som erbjuds inom kommunen.

Beddmning
Var bedomning ar att rekommendationen har omhandertagits. Uppféljningen visar att roll- och
ansvarsfordelningen tydliggors i rutiner samt genom nuvarande utbildningsinsats.

2.1.3.Tillse enhetliga rutiner fér samtliga brandskyddsombud

I granskningen 2018 framgick att det fanns ett behov att dokumentera brandskyddsombudens
uppgifter for att uppnd en enhetlighet i dem. Enhetlighet skulle minska risken att
brandskyddsarbetet blev personberoende vilket var fallet vid tiden fér granskningen.

[Rekommendation 3: Tillse att samtliga bandskyddsombud vid namndens verksamheter har
enhetliga rutiner i syfte att sdkerstélla ett systematiskt brandskyddsarbete]

| kommunstyrelsens svar pa rapporten (2018-10-10) uppgavs att det fanns framtagna
rutiner for att sékerstalla ett systematiskt brandskyddsarbete. Uppdraget att samordna
arbetet 1&g framst pa sakerhetssamordnare inom administrativa avdelningen och
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fastighetsavdelningen. HOg personal- och chefsomsattning, samt att rollen som
brandskyddsombud ofta inte var avsatt i tid uppgavs vara en utmaning i arbetet.

| omsorgs- och arbetsmarknadsnamndens svar pa rapporten (2018-09-21) framkom
att det fanns centralt framtagna rutiner for brandskyddsombuden. Kdénnedomen om
dessa dokument behdvde dock starkas. Under hosten 2018 fick samtliga enheter i
uppdrag att ga igenom sina rutiner och vid behov komplettera dem.

| uppfdljande intervju uppgav sektor kommunstyrelse att sakerhetsenheten i samband med
utvecklingsarbetet har sakerstéllt enhetlighet bland rutinerna i samtliga verksamheter.
Samtliga sékerhetsombud utbildas i samma rutiner i pagaende utbildningsinsats. Sektorn
uppger att det inom varje verksamhet ska finnas tva sakerhetsombud for att starka enhetlighet
och kontinuitet, exempelvis vid chefsomsattning.

Sakerhetsenheten gor ingen kontroll av verksamheternas systematiska brandskyddsarbete.
Daremot uppges att det vid évningar stalls fragor kring hur verksamheterna arbetar utifran
rutinerna. Om det framgar osékerheter eller avvikelser i arbetsséattet hanteras det vidare.
Sektorn planerar for spontana kontroller av brandskyddsarbetet langre fram.

Sektor socialtjanst uppger i svar pa uppfdljande fragor att rutiner for det systematiska
brandskyddsarbetet har reviderats. Utbildningsplaner, verksamhetsbeskrivningar och
utrymningsrutiner ar dock exempel pa dokument som sektorn menar behover ses over i
nulaget. Sammantaget upplever sektorn att kAnnedomen om rutinerna ar battre nu an tidigare.

Beddmning
Var bedomning ar att rekommendationen har omhandertagits. Uppféljningen visar att
enhetligheten har starkts genom en 6versyn av rutiner samt utbildning fér sékerhetsombud.

2.1.4.Utvardera och folja upp avvikelser under en sexmanaders period

| granskningen 2018 framgick att tilloud och incidenter kopplat till brandskydd inte foljdes upp
pa en sektorovergripande niva. Papekade brister i brandskyddsarbetet hade inte heller
aterrapporterats till namnd. Tillouden gav darmed inte grund for utvecklingsarbete.

[Rekommendation 4: Utvardera och félja upp samtliga de rapporterade avvikelserna under en
sexmanadersperiod i syfte att ta fram underlag for hur den Overgripande styrningen av
brandskyddsarbetet ska starkas]

| kommunstyrelsens svar pa rapporten (2018-10-10) framfordes att det fanns digitala
system att tillga for uppféljning och utvardering av brandskyddsarbetet vilket skulle
implementeras.

| omsorgs- och arbetsmarknadsnamndens svar pa rapporten (2018-09-21) framkom
att tillboud rapporterades och féljdes upp kontinuerligt med fackliga representanter. En
sammanstallning av samtliga tillbud i sektorn gjordes varje halvar. Inom ramen for
kvalitet- och patientsédkerhetsberattelsen rapporterades avvikelserna till nAmnd.

| svar pa uppfoliande fragor uppger sektor socialtjanst att tilloud foljs upp pa& sektorns
skyddskommitté som sammantrader sex ganger om aret. Den senaste tiden uppges sektorn
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dock inte haft ndgon situation dar det blivit aktuellt att agera utifran inkommet tilloud. Namnden
tar fortsatt inte del av denna uppfdljning.

| uppféljande intervju uppger sektor kommunstyrelsen att sakerhetsenheten inte har tillgang till
de digitala system for uppféljning som refereras till. Enheten ser inte behovet av att ha tillgang
till systemet da enhetens roll framst &r stodjande och utbildande, snarare &n kontrollerande.

Beddmning

Var bedomning ar att rekommendationen delvis har omhandertagits. Uppfdljningen visar att
tillbud folis upp pa sektorns skyddskommitté. Vi noterar dock att socialnamnd och
kommunstyrelse inte tar del av denna rapportering.
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3. Sammantagen beddomning och slutsats

3.1. Sammantagen bedémning

Rekommendation

Beddmning

Séakerstalla att brandskyddet foljs upp och
aterrapporteras arligen till
kommunstyrelsen samt omsorgs- och
arbetsmarknadsndmnden (nuvarande
socialndmnden).

Var bedémning &r att rekommendationen inte
har omhandertagits. Uppféljningen visar att
brandskyddsarbetet inte foljts upp till
kommunstyrelsen eller socialnamnden.

Tillse att roll- och ansvarsférdelningen
inom ramen for systematiskt
brandskyddsarbete tydliggors i
reglemente och delegationsordning.

Var bedémning &r att rekommendationen har
omhandertagits. Uppfdljningen visar att roll- och
ansvarsfordelning tydliggors i rutiner samt
genom utbildning.

Tillse att samtliga brandskyddsombud vid
namndens verksamheter har enhetliga
rutiner i syfte att sékerstélla ett
systematiskt brandskyddsarbete.

Var bedémning &r att rekommendationen har
omhandertagits. Uppfoljningen visar att
enhetligheten har starkts genom en éversyn av
rutiner samt utbildning for sdkerhetsombud.

Utvardera och folja upp samtliga de
rapporterade avvikelserna under en
sexmanadersperiod i syfte att ta fram
underlag for hur den évergripande
styrningen av brandskyddsarbetet ska
starkas.

Var bedémning ar att rekommendationen delvis
har omhéandertagits. Uppféljningen visar att
tillbud foljs upp pa sektorns skyddskommitté. Vi
noterar dock att socialndmnd och
kommunstyrelse inte tar del av rapporteringen.

Syftet med granskningen har varit att félja upp hur kommunstyrelsen och socialnamnden har
hanterat de rekommendationer som stalldes i granskningen fran 2018 samt vilka atgarder som
vidtagits. Var sammanfattande bedémning ar att kommunstyrelsen och socialnamnden vidtagit
atgarder utifran merparten av stallda rekommendationer. Vi noterar att arbete pagar kopplat

till flera av rekommendationerna. Tva rekommendationer bedéms kvarsta.

Goteborg den 13 december 2021

U
IEMI s@on

Verksamhetsrevisor
Ernst & Young AB
P
Kb
Liselott Daun
Certifierad kommunal yrkesrevisor
Kvalitetssakrare

Lydia Andersson
Verksamhetsrevisor
Ernst & Young AB
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