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Utbildningsndmndens ordférande paminner naimndens ledamaoter och ersittare om
kommunallagens och forvaltningslagens bestimmelser om jav:

Kommunallagen (2017:725) 6 kap.

28 § En fortroendevald ar javig, om

1. han eller hon eller nagon néarstaende ar part i drendet eller annars kan antas bli paverkad av
beslutet i en inte ovasentlig utstrackning,

2. han eller hon eller nagon néarstaende ar eller har varit stallforetradare eller ombud foér en part i
arendet eller fér nagon annan som kan antas bli paverkad av beslutet i en inte ovasentlig
utstrackning,

3. drendet ror tillsyn 6ver sdadan kommunal verksamhet som han eller hon sjalv dr knuten till, eller

4. det finns nagon annan sarskild omstandighet som goér att hans eller hennes opartiskhet i drendet
kan ifragasattas.

Lag (2022:638).

29 § Om det &r uppenbart att fragan om opartiskhet saknar betydelse, ska namnden bortse fran jav.

30§ Enfortroendevald som &r javig i ett drende hos en namnd far inte delta eller narvara vid
handlaggningen av drendet. Den fortroendevalde far dock vidta atgarder som inte nagon annan kan
utféra utan att handlaggningen forsenas avsevart.

Den som kanner till en omstandighet som kan antas utgéra jav mot honom eller henne ska sjalvmant
uppge det.

Har det uppkommit en fraga om jav mot en fortroendevald och har ndgon annan inte tratt i dennes
stalle, ska namnden snarast besluta i javsfragan. Den som javet géller far delta i prévningen av
javsfragan endast om ndmnden annars inte ar beslutsfor och nagon annan inte kan tillkallas utan
olagligt uppskov.

Forvaltningslagen (2017:900) §16

16 § Den som for en myndighets rakning tar del i handlaggningen pa ett satt som kan paverka
myndighetens beslut i drendet ar javig om

1. han eller hon eller ndgon néarstaende ar part i drendet eller annars kan antas bli paverkad av
beslutet i en inte ovasentlig utstrackning,

2. han eller hon eller nagon néarstaende ar eller har varit stéllforetradare eller ombud for en part i
drendet eller for ndgon annan som kan antas bli paverkad av beslutet i en inte ovasentlig
utstrackning,

3. han eller hon har medverkat i den slutliga handlaggningen av ett drende hos en annan myndighet
och till féljd av detta redan har tagit stallning till fragor som myndigheten ska prova i egenskap av
overordnad instans, eller

4. det finns nadgon annan sarskild omstandighet som goér att hans eller hennes opartiskhet i drendet
kan ifragasattas.

Om det &r uppenbart att fragan om opartiskhet saknar betydelse, ska myndigheten bortse fran jav.

17 § Den som &r javig far inte ta del i handlaggningen av drendet och inte heller ndrvara nar drendet
avgors. Han eller hon far dock utféra sadana uppgifter som inte nagon annan kan utféra utan att
handlaggningen forsenas avsevart.

18 § Den som kanner till en omstandighet som kan antas géra honom eller henne javig ska
omedelbart anmala detta till myndigheten.



En myndighet ska prova en javsfraga sa snart som mojligt.

Den som javet géller far ta del i provningen av javsfragan endast om det kravs for att myndigheten
ska vara beslutsfér och nagon ersattare inte kan kallas in utan att prévningen forsenas avsevart.
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1. Samlad beddmning

1.1. Bedomning utifran revisionsfragorna

Revisionsfragor

Beddmning

Har utbildningsnamnden faststallt
andamalsenliga rutiner och
arbetssatt for att upptacka och
utreda problematisk franvaro?

Nej, inte fullt ut. Var bedémning grundas pa att en
kommunoévergripande  frAnvarorutin  visserligen har
antagits men vi konstaterar att féljsamheten till rutinen ar
ldg. Genomfort stickprov visar att en majoritet av
elevarendena saknar dokumenterad kartlaggning i
enlighet med rutinen. Vi noterar upplysningsvis att
skollagens bestammelser om utredning av franvaro gallt
under flera ar. Kraven pa kartlaggning ar saledes inte
nya. Vi noterar aven att rutinen anger tva granser for vad
som kan utgdra en utredning i skollagens mening. En i
Steg 2, dar mentor eller klassforestandare i dialog med
vardnadshavare ska utreda de bakomliggande
orsakerna tillfranvaro. En andra i steg 4, den s kallade
fordjupade utredningen. En ordning dar anmalan till
huvudmannen ska ske forst i steg 4 kan enligt var mening
ses som ett lagre krav &n vad som féljer av lag.

Har utbildningsndmnden sakerstallt
att elevers franvaro utreds och
anmals till huvudmannen i enlighet
med skollagen?

Nej. Genomfoért stickprov visar att flera elevarenden
saknar dokumenterad fordjupad utredning av franvaro.
For de arenden dar fordjupad utredning av franvaro
paborjats saknas anmalan om utredning fill
huvudmannen.

Har utbildningsndmnden sakerstallt
att tillrackliga atgarder vidtas for att
elever med problematisk franvaro
ska fullgora sin skolplikt?

Nej. Vi ser positivt p& att det p& organisationsniva finns
flera olika typer av insatser. Genomfért stickprov visar
daremot att atgarder inte har vidtagits i elevarenden dar
tendenser till orovackande franvaro framgar av
dokumenterat underlag. Eftersom franvaron inte har
utretts och anmalts kan darfér heller inte valavvagda
atgarder vidtas pa individniva. Ej heller kan atgarder foljas
upp och vid behov justeras. Vi konstaterar aven att
franvaron i kommunen fortsatt ligger pa en mycket hog
niva.

Hur fungerar samverkan mellan
skola, socialtjanst, primarvarden
och barn- och ungdomspsykiatrin
gallande elever med hog ogiltig
franvaro?

Enligt var bedémning finns det utvecklingsomraden vad
galler samverkan mellan skola och socialtjanst. Arenden
dar socialtjansten kopplas in saknar i vissa fall relevanta
underlag kopplat till elevfranvaro vilket forsvarar
socialtjanstens arbete med att komma till ratta med
elevfranvaron. Genomfort stickprov visar ocksa att det
dokumenterade underlaget for elever med elevfranvaro i
flera fall varit begransande och vissa fall saknas helt.




EY

Building a better
wor«king worig

1.2. Slutsatser

Var sammanfattande bedomning utifrdn granskningens syfte och grunderna for
ansvarsprévning ar att utbildningsnamnden inte har sakerstéllt ett &ndamalsenligt arbete for
att upptacka, utreda och atgarda problematisk franvaro hos elever i grundskolan.

Vi noterar att utbildningsforvaltningen har antagit en kommundovergripande franvarorutin som
beskriver hur skolan ska arbeta med att upptacka och utreda problematisk franvaro.
Gemensamma rutiner ar enligt var erfarenhet ett satt for huvudmannen att sakerstélla
likvardighet och att lagstiftningen foljs. Av stickprovsgranskningen noterar vi dock att det finns
brister i féljsamheten till den nya rutinen. Vi noterar &ven att det finns brister i efterlevnad av
skollagen dar uthildningsnamnden inte sakerstallt att elevers franvaro utreds och anmals till
huvudmannen. | flera av de granskade elevarendena saknas dokumenterad kartlaggning av
franvaro samt dokumenterad fordjupad utredning av franvaro. Av de arenden dar fordjupad
utredning av franvaro paborjats saknas dven anmalan om utredning till huvudmannen vilket
skollagen stéller krav pa. Vi noterar aven att det finns utvecklingsomraden vad galler
samverkan med socialtjansten dar tillréckligt dokumenterade utredningar hade skapat battre
forutsattningar for att komma till ratta med franvaroproblematik i specifika arenden.

Utifran genomford granskning rekommenderar vi utbildningsnamnden att:

Séakerstalla att alla elever med en upprepad eller langvarig franvaro far sin franvaro
utredd i enlighet med skollagen.

Vidta atgarder for att sékerstélla att alla paborjade utredningar av franvaro anmals till
huvudmannen, i enlighet med krav i skollagen.

Séakerstalla att den kommundvergripande rutinen efterlevs genom att kartlaggning av
franvaro genomfors for alla elever med en franvaro pa tio procent eller mer.
Séakerstalla tillracklig dokumentation av elevers franvaroutredningar for att starka och
utveckla samverkansformen med socialtjansten.

Goteborg den 12 januari 2024

Almina Bergstrand Johan Palmgren
Verksamhetsrevisor Certifierad kommunal yrkesrevisor
Ernst & Young AB Ernst & Young AB

Linnéa Johansson Aron Larsson

Verksamhetsrevisor Certifierad kommunal yrkesrevisor
Ernst & Young AB Kvalitetssakrare

Ernst & Young AB
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2. Inledning

2.1. Bakgrund
Kommunrevisionen i Ale kommun har beslutat att genomféra en granskning av arbetet med
skolfranvarande elever. Bakgrunden till granskningen beskrivs i bilaga 1.

2.2. Syfte och revisionsfragor

Granskningen syftar till att bedéma om utbildningsnamnden har sakerstéllt ett &ndamalsenligt
arbete for att upptacka, utreda och atgarda problematisk franvaro hos elever i grundskolan.
Granskningen syftar aven till att oversiktligt kartlagga samverkan kring elever med hdg
franvaro.

| granskningen besvaras féljande revisionsfragor:

Har utbildningsnamnden faststallt andamalsenliga® rutiner och arbetssatt for att
upptacka och utreda problematisk franvaro?

Har utbildningsnamnden sakerstéllt att elevers franvaro utreds och anmals till
huvudmannen i enlighet med skollagen?

Har utbildningsnamnden sakerstallt att tillrackliga atgarder vidtas for att elever med
problematisk franvaro ska fullgora sin skolplikt?

Hur fungerar samverkan mellan skola, socialtjanst, primarvarden och barn- och
ungdomspsykiatrin gallande elever med hog ogiltig franvaro??

2.3. Metod

Granskningen har genomférts genom dokument- och intervjustudier. Samtliga intervjuade har
beretts tillfalle att faktagranska rapporten. Vidare har ett stickprov genomforts pa tio
utredningar avseende elever med upprepad eller langre skolfranvaro. Urvalet for
stickprovsgranskningen har slumpmassigt valts ut utifrdn underlag som tillhandahalles av Ale
kommun &ver elever med Over tio procent franvaro under varterminen 2023. En fullstandig
kallforteckning aterfinns i bilaga 2.

2.4. Revisionskriterier

Med revisionskriterier avses de beddmningsgrunder som bildar underlag for revisionens
analyser, slutsatser och beddmningar. | denna granskning utgdrs revisionskriterierna i
huvudsak féljande:

7 kap. skollag (2010:800) om barns skolplikt och ratt till utbildning.
6 8 6 kap. kommunallag (2017:725) om namnders ansvar.
Skolverkets allmanna rad om att framja narvaro och férebygga franvaro.

Revisionskriterierna beskrivs narmare i bilaga 3.

1 Det vill saga i enlighet med skollagen 7 kap. och Skolverkets allmanna rad om att framja narvaro och
forebygga franvaro.
2 Revisionsfragan syftar endast till att kartlagga samverkan och ligger €j till grund fér bedomningen.
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2.5. Avgransningar och ansvarig namnd

Granskningen avser utbildningsnamnden och avgransas i enlighet med stéllda revisionsfragor.
Vidare avgransas granskningen till att omfatta grundskola och forskoleklass, F-6.
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3. Granskningsresultat

3.1. Granskningens utgangspunkter

Alla barn som &ar folkbokforda i Sverige omfattas av skolplikt. Skolplikten galler fran
hostterminen det kalenderar da barnet fyller sex ar till aret eleven gatt ut nionde klass i
grundskola eller det elfte aret efter att eleven borjat fullgora skolplikten for elever i
specialskolan. Skolplikt innebér att barn maste ga i skolan och delta i den verksamhet som
anordnas dar. For att inte ga till skolan ska barnet ha ett giltigt skal, till exempel sjukdom eller
ledighet som skolan beviljat. Begreppet franvaro avser nar barnet inte deltar i skolans
verksamhet. Franvaron kan vara giltig, det vill sédga beviljad ledighet eller exempelvis sjukdom.
Franvaron kan ocksa vara ogiltig, det vill sdga att det saknas giltigt skal. Skollagen gor ingen
skillnad pa giltig respektive ogiltig franvaro, utan kraven pa huvudmannen avser all franvaro. |
denna rapport utgar anvandningen av begreppet "franvaro” fran Skollagens bestammelser och
syftar saldes pa bade giltig och ogiltig franvaro. Ansvaret for att skolplikten fullgors ar i lag
tredelat mellan vardnadshavare, hemkommunen och huvudmannen.

Av dokumentation framgar att elevfranvaron i kommunens skolor under flera ar varit hog. |
nedanstaende diagram redovisas franvarostatistik 6ver 10 procent mellan hostterminen 2017
och varterminen 2023:

Franvaro over tid, procent (%)

41

36
26 b3 29 o
22 21 24 20

15 12 10 16 15 12 1T

HT17 VT18 HT18 VT19 HT19 VT20 HT20 VT21 HT21 VT22 HT22 VT23

10-20% mer an 20%

Diagram: Franvarostatisk i kommunen éver tid. Kalla: Statistik fran Ale kommun.

3.1. Rutin och arbetssatt for franvaro

Utbildningsforvaltningen antog i juni 2023 en kommundvergripande franvarorutin, Riktlinje vid
franvaro. Rutinen tradde i kraft i augusti 2023. Syftet med rutinen &r att sakerstalla elevers ratt
till utbildning genom att uppmarksamma all frAnvaro samt kartlagga orsaker till franvaro pa
gruppniva. Rutinen syftar aven till att forebygga att franvaro uppstar.

Arbetet med att ta fram den nya rutinen har enligt uppgift genomforts i nara dialog med
representanter for de olika skolformerna, s& som rektorer, kurator, specialpedagoger och
bitradande barn- och elevhalsochef. Rutinen géller frdn och med 21 augusti 2023. Intervjuade
uppger att den kommundvergripande franvarorutinen foljs som grund men att lokala rutiner for
att upptacka orsaker till elevers franvaro forekommer pa skolorna. Rutinen vid franvaro
beskrivs genom fem steg. | kommande avsnitt beskrivs skolans arbete utifran rutinen.
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Steg 5

Intensifierande
insatser

Steg 2

Uppmarksamma
Steg 1 och anpassa

Narvaro-
rapportering

Bild: EY:s illustration av processen vid elevfranvaro enligt den kommunévergripande franvarorutinen.

3.2. Anmalan om franvaro - steg 1

Ale kommun anvander sig av det digitala narvarorapporteringssystemet

Skola 24 for forskoleklass till och med nionde klass. Vardnadshavaren har en

Steg 1 skyldighet att anmala sitt barns skolfranvaro i systemet och kan i anmalan

Narvaro- ocksa ange orsak till franvaron. Vardnadshavare kan &ven anmala

rapportering  siolfrnvaro via telefon. Vid varje lektionstillfalle noterar ansvarig larare

narvaro och rapporterar franvarande elever i Skola 24. Franvarorapportering

sker aven da en elev kommer sent till lektionen eller avviker fran en lektion.

Nar en elev rapporterats som franvarande av larare skickas ett sms automatiskt ut till elevens

vardnadshavare. Vid oanmald franvaro for elever i arskurs F-6 kontaktar undervisande larare

skoladministratéren som omgaende soker kontakt med vardnadshavare for att ta reda pa var

eleven befinner sig. Om skolan inte far tag i vardnadshavaren eller annan kontaktperson for

eleven tar skolan kontakt med polisen. Gallande elever i arskurs 7-9 stélls inga sadana

ytterligare krav pa skolan da vardnadshavare har informerats om elevens franvaro via det

automatiska utskicket. Automatiska mailutskick fran Skola 24 gar aven ut till mentor vid 10

procents elevfranvaro och till elevhalsan vid 20 procents elevfranvaro. Nar elev uppnar 40

procent franvaro noteras &ven rektorn automatiskt via rapporteringssystemet. Dessa
automatiska mailutskick baseras pa elevfranvaro 6ver de tva senaste veckorna.

Om en elev har varit franvarande i mer &an tre dagar kontaktar mentor eller klassforestandare
hemmet. Intervjuade uppger att samtal med vardnadshavare eller elev ar en viktig del for att
skapa en forstaelse kring problematiken och beréatta att eleven ar saknad i skolan. Intervjuade
uppger att larare i kommunen visar hog foljsamhet till att rapportera franvaro i systemet.
Intervjuade rektorer uppger aven att de veckovis aterkopplar till larare som inte regelbundet
rapporterar in frAnvaro i verksamhetssystemet.

Pa aggregerad niva foljs skolfranvaro upp inom ramen for det systematiska kvalitetsarbetet.
Pa skolniva foljer rektor upp elever som har tio procents franvaro eller mer fyra ganger per ar
i samband med mitterminsuppféljning och vid terminsslut. P& huvudmannaniva sker en samlad
redovisning och analys av elevfranvaro tva ganger per ar i pedagogiskt bokslut. | bokslutet
redogors for dvergripande iakttagelser kopplat till elevfranvaro i kommunen. Indikatorerna i
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bokslutet avser elevnarvaron i arskurs F-9 och visar statistik och analyser fran varterminen
2023 for samtliga arskurser.

3.3. Kartlaggning av franvaro och anpassningar av undervisning - steg 2

Enligt franvarorutinen foljs franvaron upp fyra ganger per lasar. Om en elev

har tio procents franvaro eller mer 6ver de tva senaste veckorna ska mentor

Steg 2 eller klassforestandare kartlagga elevens franvaro och vid behov anpassa

uppmarksamma  undervisningen. Kartlaggningen gors i dialog med vardnadshavare och syftar

ochanpassa i 4t identifiera de bakomliggande orsakerna till att eleven &r franvarande

fran undervisningen. Vid kartlaggning av de bakomliggande orsakerna till

franvaro anvander mentor eller klassforestandare standardiserade fragor

som finns i frAnvarorutinen. Formularet besvaras delvis utifran redan kand information och

delvis utifran information som kommer fram i samtalet med vardnadshavare. Om franvaron

upprepas ska mentor anmala till rektor och personal fran elevhalsan for att fa stod i
analysarbetet av franvaron.

Av dokumentation framgar att elevfranvaron i kommunens skolor under flera ar varit hog. |
intervju beskrivs att orsakerna till franvaro ofta ar komplexa och mangfasetterade men att
skolorna ser ett tydligt samband mellan elevens franvaro och upplevd trygghet och trivsel i
skolan. Ett samband syns aven mellan elevfranvaro och lag maluppfyllelse. Intervjuade uppger
att det ofta ar flera orsaker till att elever inte narvarar i skolan. De vanligast fdrekommande
orsakerna till franvaro uppges vara:

Psykisk ohélsa

Vardnadshavarens psykiska halsa

Halsorelaterade och medicinska orsaker

Bristande studiemotivation

Hoga krav pa eleven fran skolan, fritidsintressen och hemmet

Intervjuade uppger aven att viss elevfranvaro sker i vardnadshavares samtycke vilket kan vara
en eftereffekt av pandemin. Intervjuade uppger att franvaroanmalan i vissa fall sker trots att
det inte langre finns formella skal for sjukfranvaro kopplat till smittorisk vilket resulterar i
forlorad undervisning for eleven. Det beskrivs dven att vardnadshavare tar sina barn pa
semester under terminerna trots att rektor har avslagit ansékan om ledighet. Det uppges att
det i vissa fall finns en svarighet i att forma vardnadshavare att forsta vikten av att eleverna
narvarar i skolan.

Intervjuade uppger att individanpassade atgarder kan vidtas genom anpassad undervisning

eller genom att mentor eller annan larare méter upp eleven for att hjalpa den in pa skolomradet
eller till en specifik lektion.
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3.4. Analys och utredning av franvaro - steg 3 och 4

En forutsattning for att kunna satta in atgarder ar att ha analyserat franvaron.
| det tredje steget pabdrjas analysarbete av rektor utifran franvarounderlaget.
Analysarbetet sker i nara dialog med elev och vardnadshavare. Eventuella
atgarder beslutas av rektor utifrdn analysen och initierar kontakt med andra
aktorer utefter behov, till exempel barn- och ungdomspsykiatrin (BUP).

| det fjarde steget uppratthdller mentor eller klassforestandare en
regelbunden och tat kontakt med vardnadshavare och elev. Rektor ansvarar
for att initiera fordjupad utredning av franvaro tillsammans med personal fran
elevhalsan. | franvarorutinen finns underlag till fragor for fordjupad utredning.
Fragorna fungerar som stod for att undersdka bakomliggande orsaker till
franvaron och syftet med utredningen ar att skapa en forstaelse 6ver hur
skolan och andra myndigheter kan arbeta vidare for att fa eleven tillbaka till
att vara narvarande och lyckas i skolan. Dokumentationen av den fordjupade
utredningen sker i journalsystemet PMO vilken rektor, specialpedagog,
psykolog, logoped, skolkurator och skolskoterska har tillgang till. | det fiarde steget anmaler
aven rektorn utredningen till huvudmannen och upprattar en orosanmalan till socialtjansten.
Anmalan om utredning till huvudmannen och orosanmalan till socialtjansten kan aven goras
tidigare i processen av elevfranvaro.

3.5. Atgéarder for 6kad skolnéarvaro - steg 5

| intervju uppges att arbetet med atgarder for att fa elever att narvara i skolan
sker i flera av stegen utifran rutinen. Att utreda franvaro och kartlagga de
Steg 5 bakomliggande orsakerna ar viktigt for att kunna sétta in ratt atgarder. Det ar
Intensifierande  elevens individuella behov och bakomliggande orsaker till franvaron som styr
inSatser valet av insatser. Exempel pd insatser som satts in ar anpasshingar i
undervisning (steg 2), samtal med kurator, kontakt med socialtjanst (steg 4)
eller att mentor eller larare moter eleven pa skolgarden pa morgonen eller
infor klassrumsundervisning. Intervjuade uppger aven att mentorer och larare kan kontakta
vardnadshavare pa telefon for att tala om att eleven ar saknad i skolan. Detta uppges vara ar
en viktig insats for att formedla vikten av skolnérvaro, sarskilt for elever i forskoleklass.
Upprepande eller hog franvaro i forskoleklass uppges vara en risk for fortsatt franvaro for
eleven under skolgangen. Anpassningar i undervisning och olika typer av stodinsatser som

beskrivs ovan kan aven séttas in tidigare i processen av elevfranvaro.

| sarskilt svara fall av elevfranvaro hanterar elevhalsan arendet i samarbete med externa
aktorer frAn exempelvis socialtjanst. Intervjuade uppger att skolkurator eller annan personal
som eleven har god kontakt med stéttar och har kontakt med eleven och att annan personal
fran elevhalsan kan vara stod till larare. Skolpsykologer jobbar pa uppdrag av elevhalsan och
kopplas in i specifika arenden. Under lasaret har rektorer och personal fran elevhalsan haft tva
temadagar kring att framja elevnarvaro. Temadagarna resulterade i viktiga samtal som
handlade om att tidigt upptacka franvaro och satta in ratt atgarder samt att mer stod behévs
dar insatser inte far effekt. Infor det kommande lasaret uppges att tidiga insatser kopplat till
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rutin och arbetssatt for att forebygga, upptacka och motverka langvarig elevfranvaro kommer
att prioriteras.

Tillsammans med ett antal andra kommuner i Goteborgsregionen deltar Ale kommun sedan
varen 2023 i ett regionalt narvaroframjande projekt som syftar till att framja narvaro i ett tidigt
skede pa gruppniva. En av kommunens hdgstadieskolor deltar i projektet som kommer att
paga fram till 2026. Pa lang sikt syftar aven projektet till att 6ka antal elever med behérighet till
gymnasieskolans nationella program.

Om en elev inte narvarar i skolan trots att omfattande atgarder vidtagits kan rektor 6vervaga
forelaggande till vardnadshavaren. Ett sddant forelaggande kan enligt skollagen férenas med
ett vite. | Ale kommun ar férelaggande om vite endast aktuellt om eleven har en sa pass
betydande franvaro att eleven inte fullgor sin skolgang. Det framgar dock inte pa ett tydligt satt
i rutinen eller i andra dokument nar en sadan situation kan anses foreligga och vilken
procentuell franvaro som kravs for att ett forlaggande ska bli aktuellt. Nar vitesforelaggande
Overvags ansvarar rektor for att informera om elevens uteblivna skolplikt till huvudmannen som
beslutar om vitesforlaggande®. Intervjuade uppger att forlaggande om vite sallan sker men att
det i specifika fall gett positiva effekter for franvarande elever.

3 | vitesforelaggandet ska det tydligt anges vilka atgarder vardnadshavare ska vidta for att undga skyldighet att
betala det faststdllda vitesbeloppet. Dar framgar &dven inom vilken tidsfrist atgarden ska vidtas. Om
vardnadshavaren trots vitesforelaggandet inte fullgor sina skyldigheter att férma barnet att genomfora sin skolplikt
ansoker kommunen hos forvaltningsratten om utdémande om vite. Forvaltningsratten gor darefter en ny utredning
av arendet och gor ett beslut. Darefter ar det domstolen som kréaver in pengarna. Att erhdlla ett vitesférelaggande
innebéar alltsa inte att vardnadshavaren kravs pa betalning direkt, utan denne har fortfarande majlighet att fullgéra
sin skyldighet att forma barnet att fullgéra sin skolplikt inom en viss frist.
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3.6. Stickprovsgranskning

Inom ramen fOr granskningen har ett stickprov genomférts som omfattat tio elever som under
lasaret 2022/2023 haft en skolfrAnvaro pa tio procent eller mer. For valda stickprov har all
dokumentation efterfragats. Dokumenterat underlag for respektive elev har granskats
gentemot kontrollpunkter framtagna utifrdin den kommundvergripande franvarorutinen
(kontrollpunkt A-C och F) och skollagens krav (kontrollpunkt D-E).

Kontrollpunkter (lodratt)

Elevirende/stickprov (vagratt) Hl | #2 | #3 | #4 |\ #5 | #e | #7 | #B8 | #9 | #10

A. Kartlaggande samtal - vid 10%
franvaro

B. Anmalan till rektor nar franvaro
upprepas

C. Atgarder utifran kartlaggning

D. Paborjat utredning av franvaro

E. Utredning har anmalts till
huvudman

F. Dokumenterade atgarder utifran
fordjupad utredning

Tabell 1: Grén markering = kontrollpunkten bedéms vara uppfylld. R6d markering = kontrollpunkten bedéms inte
vara uppfylld. Gul = kontrollpunkten bedéms delvis vara uppfylld. Gra = Underlag saknas.
*Avser elev som vid tillfallet d& underlag for stickprovsgranskning begardes ut hade 15,2% franvaro. Vid
stickprovsgranskningens genomférande hade elevens franvaro minskat till 8,3%. Anmalan till rektor bedéms
darmed inte tillampligt.

Kommentarer utifrn stickprovet:
For fem elever i stickprovet saknas helt dokumentation kring vilka insatser skolan har
vidtagit trots att dessa elever mellan januari 2023 och september 2023 haft mellan 15,2
— 37,1 procents franvaro.

Kartlaggande samtal med vardnadshavare ska enligt frAnvarorutin genomféras vid
elevfrdnvaro pa tio procent eller mer. Stickprovsgranskningen visar att sd endast skett

i tre av tio granskade arenden.

Enligt den kommunévergripande franvarorutin ska elevfranvaro anmalas till rektor nar
franvaro pa tio procent eller mer fortsatter. | nio av tio arenden visar underlag att
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elevens franvaro har fortsatt. | samtliga av dessa arenden saknas en dokumenterad
anmalan till rektor.

Enligt skollagen ska rektor tillse att upprepad eller langre franvaro utreds. Det finns
ingen tydlig grans for nar en utredning ska tillsattas i Skollagen i stallet aligger det
respektive skolhuvudman att bestamma néar en utredning ska genomféras. Av den
kommunovergripande franvarorutinen ska kartlaggande samtal med vardnadshavare
genomforas vid elevfranvaro pa tio procent eller mer men det finns ingen definierad
procentuell grans for nar utredning vid upprepad eller langre franvaro ska ske. Vi
konstaterar dock att de granskade elevarendena uppvisar en franvaro pa mellan 15,2
— 63,5 procent mellan januari 2023 och september 2023. | flera underlag framkommer
att elever uppvisar tendenser till frAinvaro som av dokumentation och intervjuade
beskrivs som problematisk. Trots detta har en fordjupad utredning av frAnvaro endast
paborjats i ett av tio arenden. | ytterligare ett arende (#10) har en pedagogisk utredning
genomforts som delvis avser elevens franvaro.

Skollagen staller krav pa att utredning av skolfranvaro ska anmalas till huvudmannen.
Beaktat att utredningar saknas i atta av tio arenden har det inte varit majligt for oss att
bedoma huruvida sa skett i flertalet av fallen. | de tva fall dar en utredning av franvaro
har genomforts i skollagens mening har detta dock inte anmalts till huvudmannen.

Vi konstaterar aven att det for flertalet av arenden saknas information om vilka atgarder
som vidtagits med anledning av elevens franvaro. Undantaget ar arenden #1, #3 och
till viss del #10.

3.7. Samverkan

3.7.1. Socialtjansten

Utover intern samverkan som sker pa varje skola avseende arbetet med elevers franvaro sker
aven samverkan kring elevfranvaro mellan socialtjansten och skolan. Gula villan ar ett
samlingsnamn for insatserna Alvangenskolan, NATA och Fotosyntes dar skola och
socialtjansten samverkar. Malet med Gula villans verksamhet &ar att stétta elever med
svarigheter i skolgangen. NATA och Fotosyntes &r tva narvaroteam. Fotosyntes arbetar med
elever i arskurs F-6 och NATA arbetar med elever i arskurs 7-9. | narvaroteamen arbetar
specialpedagoger och behandlare fran socialtjansten. Under lasaret 2022/2023 har
narvaroteamen arbetat med ett fyrtiotal elever och i flertalet fall har elevnarvaron Okat. Av
intervjuer och dokumentation framgar dock att omfattningen av franvaroproblematiken ar
storre &n vad narvaroteamens insatser kan mota.

Alvangenskolan ar en kommunovergripande séarskild undervisningsgrupp. Insatserna som
erbjuds p& Alvangenskolan ar undervisning for elever som har ett stort behov av stéd och
behov av anpassningar i den pedagogiska, sociala och fysiska larmiljon.
Undervisningsgruppen riktar sig i huvudsak till elever i arskurs 7—-9 och i sallsynta fall till elever
i arskurs sex. Under lasaret 2022/2023 har undervisningen bedrivits av resurspedagoger och
amneslarare och insatserna har omfattat omkring tio elever.
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I kommunen finns det &ven ett samordningsteam for centrala insatser. Syftet med
samordningsteamet ar att vara ett centralt stod for skolorna i elevhalsoarende pa individ-,
grupp- och organisationsniva. Skolorna anmaler konsultationsforfragningar till
samordningsteamet dar skolan redogor for behovet av stod och efterfragar centrala insatser.
Samordningsteamet ska utifran detta och i samrdd med anmalande skola foresla eventuellt
stod fran central niva. Insatser som kan erbjudas &r bland annat konsultativa insatser mot
skolpersonal och stdd i kartlaggnings- och utredningsarbeten. Centrala insatser som &ven kan
aktualiseras ar insatser direkt riktade till eleven. Gula villan kan aven erbjuda sarskilt stod for
elever.

Bade intervjuade rektorer och intervjuade representanter fran socialtjansten beskriver att det
finns utvecklingsomraden géllande samverkan. Skolorna beskrivs ha utrett olika mycket innan
socialtjansten kopplas in och intervjuande fran socialtjansten betonar vikten av att alla skolor
genomfor dokumenterade utredningar for att kunna mota elevernas behov pa basta satt.
Intervjuade fran socialtjansten uppger att mangden arenden ar ungefar samma som tidigare
ar men att en storre variation i anmalningarna har noterats. En storre mangd arenden fran
skolorna inkommer &ven till socialtjansten innan skollov. Nar eleven ar pa skollov och inte
narvarar i skolan av den anledningen upplevs mojligheten att hitta lI6sningar for att bryta
franvaroproblematiken forsvarad.

3.7.2. Primarvarden och Barn- och ungdomspsykiatrin

Intervjuade representanter ur elevhalsan uppger att samarbete med primarvard och psykiatri
finns i flera av de arenden dar elever har hog franvaro och lider av psykisk ohélsa. Denna form
av samverkan ar dock beroende av vardnadshavares samtycke. Intervjuade uppger att det
finns en variation gallande hur val samarbetet fungerar och att en battre forstaelse for
respektive verksamheters grunduppdrag och férutsattningar kan starka samverkan.

| kommunen finns en specialiserad primarvardsmottagning som fokuserar pa ungas psykiska
halsa. Genom mottagning samverkar skola och socialtjanst med priméarvarden kring arenden
som avser ungas psykiska halsa.

Samverkan med Barn- och ungdomspsykiatrin (BUP) sker framst i enskilda elevarenden
gallande elever med svarare psykisk ohdlsa samt elever med neuropsykiatrisk
funktionsnedsattning. Intervjuade uppger att svarigheter i samverkan med BUP framst handlar
om att verksamheten hanterar manga arenden och har langa vardkoer. Det framhalls dock i
intervjuer att skolan behdver kunna erbjuda utbildning aven till barn- och unga som vantar pa
behandling inom BUP.

3.8. Var bedémning

Vi bedomer att utbildningsnamnden inte fullt ut har faststallt andamalsenliga rutiner och
arbetssatt for att upptacka och utreda problematisk franvaro. Var bedémning grundas pa att
en kommundvergripande franvarorutin visserligen har antagits men vi konstaterar att
foljsamheten till rutinen &r 1dg. Genomfort stickprov visar att en majoritet av elevarendena
saknar dokumenterad kartlaggning i enlighet med rutinen. Vi noterar upplysningsvis att
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skollagens bestammelser om utredning av franvaro gallt under flera &r. Kraven pa kartlaggning
ar saledes inte nya. Vi noterar aven att rutinen anger tva granser for vad som kan utgora en
utredning i skollagens mening. En i Steg 2, dar mentor eller klassforestandare i dialog med
vardnadshavare ska utreda de bakomliggande orsakerna tillfranvaro. En andra i steg 4, den
sa kallade fordjupade utredningen. En ordning dar anmalan till huvudmannen ska ske forst i
steg 4 kan enligt var mening ses som ett lagre krav an vad som féljer av lag.

Enligt var bedomning har utbildningsnamnden inte sékerstéllt att elevers franvaro utreds och
anmals till huvudmannen i enlighet med skollagen. Om en elev har en upprepad eller langre
skolfranvaro ska rektorn, oavsett om det ar en giltig eller ogiltig frAnvaro, skyndsamt utreda
skolfranvaron om det inte ar uppenbart obehovligt. Nar en utredning av skolfranvaro inleds
staller skollagen krav pa att utredningen ska anmalas till huvudmannen. | flera av de
granskande elevarende saknas dokumenterad kartlaggning av franvaro samt dokumenterad
fordjupad utredningen av franvaron. Av de arenden dar fordjupad utredning av franvaro
paborjats saknas aven anmalan om utredning till huvudmannen.

Vi bedomer att utbildningsnamnden Inte sékerstallt att tillrackliga atgarder vidtas for att elever
med problematisk franvaro ska fullgora sin skolplikt. Vi ser positivt pa att det pa
organisationsniva finns flera olika typer av insatser. Genomfort stickprov visar daremot att
atgarder inte har vidtagits i elevarenden dar tendenser till orovackande franvaro framgar av
dokumenterat underlag. Eftersom franvaron inte har utretts och anmalts kan darfor heller inte
valavvagda atgarder vidtas pa individniva. Ej heller kan atgarder féljas upp och vid behov
justeras. 32 procent av eleverna har en franvaro pa mellan 10-20 procent. 11 procent av
eleverna har en franvaro pa over 20 procent.

Enligt var bedoémning finns det utvecklingsomraden vad galler samverkan mellan skola och
socialtjanst. Arenden déar socialtjansten kopplas in saknar i vissa fall tillrackligt dokumenterade
utredningar vilket forsvarar mojligheterna att komma till ratta med elevfranvaron. Genomfort
stickprov visar aven att det dokumenterade underlaget for elever med franvaro i flera fall varit
begransande och i fem av tio elevarenden saknas helt underlag avseende franvaro.
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Bilaga 1. Bakgrund

| Sverige rader sedan 1962 skolplikt for elever i grundskolan. Sedan 2018 omfattar skolplikten
aven forskoleklass. Skolplikten omfattar saledes alla barn fran aret barnet fyller sex ar till och
med utgangen av varterminen det tionde skolaret. Enligt skollagen finns férutom skolplikten
aven motsvarande ansvar for att skolpliktiga barn far den utbildning som barnen har ratt till.
Detta ansvar aligger barnets vardnadshavare, barnets hemkommun och skolhuvudmannen.

Trots att barns rétt till utbildning och skolplikt funnits lange i Sverige visar Skolinspektionens
nationella kartlaggningar pa omfattande problem med ogiltig franvaro. Skolinspektionens
senast kvantitativa kartlaggning visade att minst 18 000 elever hade ogiltig upprepad franvaro.
Den ogiltiga franvaron férekommer i alla aldrar men ar hogst i hdgstadiet. Omfattande franvaro
fran skolan kan medféra en 6kad risk att hamna i utanforskap senare i livet. Konsekvenser av
skolfrdnvaro kan enligt Skolinspektionen kvarsta upp i vuxen alder da det finns samband
mellan omfattande skolfranvaro och arbetsloshet, forsamrad ekonomi, psykosociala problem,
forsamrad fysisk och psykisk hélsa.

I Ale kommun &r utbildningsndmnden skolhuvudman for de kommunala skolorna. |
utbildningsnamnden arsrapport for 2022 framgar att 35 procent av eleverna i arskurs F-9 hade
en franvaro pa mellan 10-20 procent under hostterminen 2022.

Kommunrevisionen har mot bakgrund av ovanstdende samt utifran sin risk- och
vasentlighetsanalys bedomt att det &ar vasentligt att granska om utbildningsndmnden
sakerstallt ett andamalsenligt arbete med skolfrAdnvarande elever. | God revisionssed i
kommunal verksamhet framgar de grunder som revisorerna anvander nar de bedomer
ansvarstagande i styrelse och namnder. Ansvarsgrunder som &r relevanta i den héar
granskningen ar bland annat risken for bristande styrning, ledning, uppféljning och kontroll.
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Bilaga 2. Kallforteckning

Intervjuer
Forvaltningschef, 2023-10-11
Verksamhetschefer, 2023-10-11
Urval av rektorer, 2023-10-11
Personal fran elevhalsan, 2023-10-11
Enhetschef for barn- och ungdomsenheten och forste socialsekreterare, 2023-10-17

Dokumentation
Kommundvergripande franvarorutin, Riktlinjer vid franvaro
Riktlinjer for skolplikt och skolpliktsbevakning
Samordningsteam for centrala insatser
Verksamhetsplan utbildningsnamnden
Internkontrollplan utbildningsnamnden
Arshjul for systematiskt kvalitetsarbete inom utbildningsverksamheten
Pedagogiskt bokslut for lasar 2022/2023
Senast tillgangliga franvarostatiskt i Ale kommun
Individunderlag kopplat till tio slumpmaéassigt valda elever
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Bilaga 3. Revisionskriterier
Kommunallagen (2017:725) 6 kap. 6 8 som reglerar namndernas ansvar

Av 6 kap 6 § framgar att namnderna ansvarar for att var och en inom sitt omrade se till att
verksamheten bedrivs enligt de mal och riktlinjer som fullmaktige har bestamt samt de
foreskrifter som galler for verksamheten. Likasa skall namnderna se till att den interna
kontrollen &r tillracklig och att verksamheten bedrivs pa ett i dvrigt tillfredstallande satt.

Skollagen (2010:800) 7 kap. om barns skolplikt och rétt till utbildning

Enligt skollagen har barn som &r bosatta i Sverige skolplikt. Skolplikten galler fran
forskoleklass. Skolplikten galler dock inte barn som varaktigt vistas utomlands. Alla barn som
omfattas av den allménna skolplikten har rétt till kostnadsfri grundlaggande utbildning i allman
skola.

En elev i férskoleklassen, grundskolan, grundsarskolan, specialskolan och sameskolan ska
delta i den utbildningen, om eleven inte har giltigt skal att utebli.

Om en elev i forskoleklassen, grundskolan, grundsarskolan, specialskolan eller sameskolan
utan giltigt skal uteblir fran den obligatoriska verksamheten, ska rektorn se till att elevens
vardnadshavare samma dag informeras om att eleven har varit franvarande. Om det finns
sarskilda skal behover elevens vardnadshavare inte informeras samma dag.

En elev far beviljas kortare ledighet. Om det finns synnerliga skal far langre ledighet beviljas.
Rektorn beslutar om ledighet. En rektor far inte uppdra at ndgon annan att fatta beslut om
ledighet som avser langre tid an tio dagar.

Om en elev har upprepad eller langre franvaro ska rektorn, oavsett om det &r fraga om giltig
eller ogiltig franvaro, se till att franvaron skyndsamt utreds om det inte &r obehovligt.
Utredningen ska genomféras i samrad med eleven och elevens vardnadshavare samt med
elevhalsan. Nar en utredning om en elevs franvaro har inletts ska rektorn se till att franvaron
sharast anmals till huvudmannen.

Om en skolpliktig elev inte fullgor sin skolgdng och detta beror pa att elevens vardnadshavare
inte har gjort vad denne ar skyldig att gora for att sa ska ske, far hemkommunen besluta om
ett forelaggande for att elevens vardnadshavare att fullgora sina skyldigheter. Ett forelaggande
enligt forsta stycket far férenas med ett vite.

Rekommendationer for arbetet med att framja narvaro samt fdrebygga och
atgardafranvaro - Rekommendationer frdmja narvaro och foérebygga franvaro - Skolverket
Led och styr det narvaroframjande arbetet och sprid kunskap om fragor kring narvaro och
franvaro i skolorna

For att 6ka kunskapen och starka likvardigheten bor huvudmannen uppmarksamma fragorna
om narvaro och franvaro genom att till exempel vid méten med rektorerna sprida kunskap om
vad forskning visar eller utarbeta gemensamma planer for det narvaroframjande arbetet i
skolorna. Tydliga rutiner kan underlatta samarbetet med till exempel socialtjansten och halso-
och sjukvarden, déaribland barn- och ungdomspsykiatrin (BUP).
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EY

Building a better
working world

Ta hansyn till och férebygg kanda risker for franvaro
Det underlattar om ansvariga pa huvudmannanivan utformar goda rutiner for det systematiska
arbetet med 6vergangar, eftersom risken for franvaro okar nar en elev byter klass eller skola.

Aven forflyttningar mellan skolbyggnader utanfér skolomrédet och haltimmar utgér risker for
att en elev avviker fran skolan.

Stotta och folj upp rektorernas arbete med uppféljningen av skolornas franvarostatistik
Tillforlitlig rapportering av franvaro och narvaro ar centralt for att kunna analysera skolornas
franvarostatistik och for att ge underlag till det framjande och férebyggande arbetet. Det ar
viktigt att ansvariga pa huvudmannanivan bidrar med stod till rektorn i det arbetet. For att
framja likvardighet och anpassa stdd efter skolors olika behov kan narvarodata vara en
kvalitetsindikator som kan ge vagledning vid planering och resursfordelning.

Skapa Overgripande rutiner for franvaroutredningar och ge stod till rektorn i det atgardande
arbetet

For att starka likvardigheten mellan huvudmannens skolor ar det bra att det finns dvergripande
rutiner om franvaroutredningar. Genom att ge respons till rektorn om de insatser som skolan

har satt in kan ansvariga pa huvudmannanivan folja arbetet pa skolan och vara en viktig
stodfunktion i rektorns arbete.
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Till: Utbildningsndmnden
Till: Kommunfullmaktige for kdinnedom

Revisionsrapport — Fordjupad granskning av skolfranvaro

Kommunrevisionen har vid sitt méte den 12 januari 2024 antagit bifogad revisionsrapport.
Granskningens syfte har varit att bedéma om utbildningsnamnden har sakerstéllt ett &ndamalsenligt
arbete for att upptacka, utreda och atgarda ogiltig franvaro hos elever i grundskolan. Granskningen har
aven syftat till att 6versiktligt kartlagga samverkan kring elever med hog franvaro.

Var sammanfattande bedémning utifran granskningens syfte och grunderna for ansvarsprévning ar att
utbildningsndamnden inte har sakerstallt ett andamalsenligt arbete for att upptacka, utreda och atgarda
problematisk franvaro hos elever i grundskolan. Granskningen visar lag foljsamhet till den
kommungévergripande franvarorutin som utbildningsforvaltningen antagit samt brister i efterlevnad av
skollagen dar utbildningsndmnden inte sakerstallt att elevers franvaro utreds och anmaéls till
huvudmannen. Granskningen visar dven att det finns utvecklingsomraden vad galler samverkan med
socialtjansten.

Utifran granskningen rekommenderar vi utbildningsnamnden att:

e Sikerstélla att alla elever med en upprepad eller langvarig franvaro far sin franvaro utredd i
enlighet med skollagen.

e Vidta atgarder for att sdkerstalla att alla paborjade utredningar av franvaro anmals till
huvudmannen, i enlighet med krav i skollagen.

o Sakerstalla att den kommunovergripande rutinen efterlevs genom att kartlaggning av franvaro
genomfors for alla elever med en franvaro pa tio procent eller mer.

e Sakerstalla tillracklig dokumentation av elevers franvaroutredningar for att starka och utveckla
samverkansformen med socialtjansten.

Granskningsrapporten Oversands med onskemal att senast den 12 april 2024 erhalla svar fran
utbildningsnamnden pa nedan fragestallningar:

e Vilka atgarder avser utbildningsnamnden att vidta med anledning av de rekommendationer
som redovisas i rapporten?

e Nar avser uthildningsnamnden att vidta eventuella &atgarder med anledning av de
rekommendationer som redovisas i rapporten samt nar planeras atgarderna att vara
genomforda?

o Vilken verksamhet och/eller funktion i forvaltningen ansvarar for att genomféra beslutade
atgarder med anledning av de rekommendationer som redovisas i rapporten?

For revisorerna i Ale kommun den 12 januari 2024

Iréne Hellekant Wimar Sundeen

Kommunrevisionens ordférande Vice ordforande kommunrevisionen
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Kommunledningsforvaltningen
Diarienummer: KS 2024/52 @
Datum: 2024-01-17

atum ——r

Utvecklingsledare civil beredskap, Ciccilia Grgic
Kommunstyrelsen

Uppfoljning systematiskt brandskyddsarbete 2023
for samtliga namnder

Forslag till beslut

Kommunstyrelsen beslutar att godkénna redovisningen av uppfdljningen av det systematiska
brandskyddsarbetet 2023.

Motivering till beslut
Bedoms ej tillamplig i detta drende.

Sammanfattning

Inom Ale kommun ska samtliga verksamheter, utifran gillande lagstiftning och kommunens
brandskyddspolicy, bedriva ett aktivt och systematiskt brandskyddsarbete dar alla dr delaktiga
och har mojlighet att pdverka. Arbetet syftar till att forebygga uppkomst av brand och att
minska konsekvenserna om brand uppstar.

Det systematiska brandskyddsarbetet i forvaltningarna fo6ljs drligen upp och redovisas till
kommunstyrelsen i1 februari efterfoljande ar. Uppf6ljningen ska omfatta om
kommunstyrelsens faststillda brandskyddspolicy har uppfyllts och om det systematiska
brandskyddsarbetet bedrivs enligt gillande policy och kommunchefens faststillda
bestdmmelser.

Under éret 2023 har fem av sex forvaltningar rapporterat in Uppf6ljning systematiskt
brandskyddsarbete 2023”. Kommunledningsforvaltningen gor beddmningen att det
systematiska brandskyddsarbetet inom forvaltningarna till stor del genomforts enligt plan och
malbeskrivning i1 géllande brandskyddspolicy och bestimmelse, men vi ser fortsatt ett behov
av ett stirkande arbete inom det systematiska brandskyddsarbetet for
samhéllsbyggnadsforvaltningen d4 underlag saknas for 2023.

Kenny Bytoft Ciccilia Grgic

Sakerhetschef Utvecklingsledare civil beredskap
Ale kommun Organisationsnummer Telefon E-post
SE-449 80 Alafors 212000-1439 0303-70 30 00 kommun@ale.se www.ale.se
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Beslutsunderlag

Tjénsteutldtande,

Rapport uppfoljning systematiskt brandskyddsarbete 2023 - Servicendmnden
Utbildningsndmndens beslut UBN § 147, 2023-12-13

Rapport uppfoljning systematiskt brandskyddsarbete 2023 - Utbildningsndmnden
Socialndmndens beslut SN § 159, 2023-12-14

Rapport uppfoljning systematiskt brandskyddsarbete 2023 - Socialnimnden
Rapport uppfoljning systematiskt brandskyddsarbete 2023 Kommunstyrelsen

Rapport uppfoljning systematiskt brandskyddsarbete 2023 Kultur och fritidsutskottet

Beslutet skickas till:

Fér vidare hantering
Utvecklingsledare civil beredskap, Ciccilia Grgic
Sakerhetschef, Kenny Bytoft

Fér kénnedom

Servicendmnden

Socialndgmnden

Utbildningsndmnden

Samhillsbyggnadsndmnden

Kultur och fritidsutskottet

Kommunchef Maria Reinholdsson maria.reinholdsson@ale.se
Sakerhetschef Kenny Bytoft kenny.bytoft@ale.se

Avdelningschef Emelie Cergic Boberg emelie.cergic-boberg@ale.se

Arendet

Ale kommun ska enligt Lag (2003:778) om skydd mot olyckor (LSO) bedriva systematiskt
brandskyddsarbete (SBA) i alla sina verksamheter. SBA syftar 1 forsta hand till att forebygga
uppkomst av brand och 1 andra hand till att minska konsekvenserna om brand uppstir. SBA
innebdr att verksamheten pa ett organiserat sitt planerar, utbildar, 6var, dokumenterar,
kontrollerar och foljer upp brandskyddsarbetet i en byggnad eller verksamhet.

Enligt Ale kommuns upprittade brandskyddspolicy ska kommunledningsforvaltningen
sammanstdlla och aterrapportera alla forvaltningars foregédende ars brandskyddsarbete till
kommunstyrelsen, i februari efterfoljande ar. Uppfoljningen ger forvaltningarna en mojlighet
att skaffa sig en bild av nulédget och sikerstélla att det fortsatta arbetet sker sa effektivt och
malinriktat som majligt.

Ale kommun Organisationsnummer Telefon E-post
SE-449 80 Alafors 212000-1439 0303-70 30 00 kommun@ale.se www.ale.se
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Kommunledningsforvaltningen rapporterar att forvaltningens systematiska brandskyddsarbete
genomforts enligt plan och mélbeskrivning 1 géllande brandskyddspolicy. En avvikelse som
rapporterats dr dock att brandskyddsutbildningar inte kunnat genomforas i enlighet med
gillande utbildningsplan med anledning av brist pé utbildningsplatser hos Bohus
Réaddningstjanstforbund (BORF).

Sakerhetsenheten pd kommunledningsforvaltningen ersatte under aret sina digitala
utbildningar i systematiskt brandskyddsarbete, till webbutbildningar. Webbutbildningarna ska
enligt beslut KS § 36 ha genomforts av samtliga medarbetare i kommunen under 2023. I
rapporteringen for ”"Uppfoljning systematiskt brandskyddsarbete 2023” har inga avvikelser
gillande den digitala webbutbildningen rapporterats av forvaltningarna.

Vidare har sékerhetsenheten fortsatt att bistd utbildningsforvaltningen med
utrymningsdvningar och konsultation. Nytt for 1 &r dr att sdkerhetsenheten ocksa bistatt
socialforvaltningen med utrymningsdvningar och konsultation. Sékerhetsenheten har vid
efterfrdgan fran andra verksamheter i de olika forvaltningarna genomfort ytterligare
konsultationer inom SBA-omradet.

Kultur och fritidsforvaltningen rapporterar att policyn delvis &r uppfylld. Brister som é&r
kopplade till utrymningsdvningar ror externa verksamheter sdsom sporthallar och
kulturbyggnader. Forvaltningen har en handlingsplan for eftersldpande utrymningsévningar.
Gillande brandskyddsutbildning uppger kultur och fritidsforvaltningen att ca 30% av
medarbetarna inte genomfort utbildning i allmin brandkunskap pa grund av brist pa
utbildningsplatser hos BORF.

Serviceforvaltningen rapporterar att det systematiska brandskyddsarbetet ssmmanfattningsvis
fungerar vil och f6ljs upp regelbundet. Det systematiska brandskyddsarbetet har utvecklats
under 2023 med bland annat utrymningsdvningar, dock kvarstér brister som behdver hanteras
under 2024. Bland annat behover man sédkerstilla att brandskyddsreglerna ér kéinda for
serviceforvaltningens samtliga medarbetare samt att forvaltningen upprattar lokala
ordningsregler. Forvaltningen ligger dven efter med sin brandriskinventering som senast
genomfordes fore flytt till nya lokaler.

Socialforvaltningen rapporterar att brandskyddsorganisationen fungerar och att upptéickta
brister dtgirdas lopande. Da det under aret 2023 har varit ont om plats for utbildning i
BOREF:s regi, uppskattas ca 50% av socialforvaltningens medarbetare behdva gé utbildningen
1 allmén brandkunskap under 2024. Utrymningsdvningar har genomforts under aret inom
overvigande delen av socialforvaltningens verksamheter, med ett eller tvd undantag.
Aktiviteten foljs upp l6pande.

Utbildningstorvaltningen rapporterar att policyn delvis &r uppfylld, men att det foreligger
vissa brister som behover atgérdas, framst i form av brandskyddsutbildning till personalen
med anledning av brist pa utbildningsplatser hos BORF. Man uppger dven att tva férskolor

Ale kommun Organisationsnummer Telefon E-post
SE-449 80 Alafors 212000-1439 0303-70 30 00 kommun@ale.se www.ale.se
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saknar lokala brandskyddsregler samt att vissa enheter behover uppdatera sina lokala
ordningsregler. Atgirdsplan har tagits fram for detta arbete.

Underlag fran samhéllsbyggnadsforvaltningen saknas. Sikerhetsenheten hade under hosten
2023 ett inledande mote med samhéllsbyggnadsforvaltningen dér man uppmanade
forvaltningen till att uppritta en brandskydds- och utrymningsorganisation, tillse
sakerhetsombud och genomfora en utrymningsdvning sa snart det dr mojligt.
Utrymningsovning planeras for kommunhuset i Alafors under tidig var 2024 med stottning
fran sdkerhetsenheten.

Ekonomisk bedomning

Omrédet har beaktats men inte bedomts tillfora drendet ndgot ytterligare underlag.

Invanarperspektiv

Att kommunens verksamheter bedriver ett systematiskt brandskyddsarbete &dr av vikt for att
skapa en séker vistelsemiljo for Ales kommuns invénare, verksamhetsdeltagare och
néringsliv. Kommunledningsforvaltningen bedomer att invanarperspektivet har tillgodosetts
eftersom det finns en etablerad brandskyddsorganisation som arbetar aktivt med det
systematiska brandskyddsarbetet inom samtliga forvaltningar, men vi ser fortsatt ett behov av
ett stirkande arbete inom det systematiska brandskyddsarbetet for
samhillsbyggnadsforvaltningen.

Hallbarhetsperspektivet

Omradet har beaktats men inte bedomts tillfora drendet négot ytterligare underlag.

Lagstiftning och kommunala styrdokument

Lag (2003:778) om skydd mot olyckor
Brandsskyddspolicy for Ale kommun, 2014-01-27
Bestdmmelser - Systematiskt brandskyddsarbete 1 Ale kommun, 2021-03-16

Remissyttrande

Omradet har beaktats men inte bedomts tillféra d&rendet négot ytterligare underlag.

Behandlad enligt MBL

Bedoms ej tillamplig 1 detta drende.

Beslutets genomforande

I de forvaltningar déar det forekommer brister 1 det systematiska brandskyddsarbetet ska
verksamhetsansvarig arbeta for att dessa atgidrdas metodiskt och skyndsamt.

Ale kommun Organisationsnummer Telefon E-post
SE-449 80 Alafors 212000-1439 0303-70 30 00 kommun@ale.se www.ale.se
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Kommunledningsforvaltningen gor bedomningen att det systematiska brandskyddsarbetet
inom samtliga forvaltningar sammanfattningsvis fungerar vél och f6ljs upp regelbundet, men
vi ser fortsatt ett behov av ett stdrkande arbete inom det systematiska brandskyddsarbetet for
samhéllsbyggnadsforvaltningen.

Forvaltningens bedomning

Bedomningen som gors gillande samhéllsbyggnadsforvaltningen dr att man idag saknar ett
samlat grepp om det systematiska brandskyddsarbetet men att det finns en ambition inom
forvaltningen att implementera ett systematiskt brandskyddsarbete framgent.
Kommunledningsforvaltningen rekommenderar att samhéllsbyggnadsforvaltningen
skyndsamt upprittar och tydliggdr forvaltningens brandskyddsorganisation i enlighet med
kommunens faststéllda policy och bestimmelse.

For dterstdende forvaltningar har mélen for det systematiska brandskyddsarbetet till stor del
uppfyllts och arbetet strévar efter att bedrivas enligt rddande policy och faststéllda
bestimmelser. De brister som uppmérksammats ér till stor del kopplade till ej genomférda
brandskyddsutbildningar hos Bohus Riddningstjinstforbund. Ovriga brister som har
uppméirksammats i uppfoljningen &r inplanerade att tgirdas av forvaltningarna under 2024.

Framgent ser kommunledningsforvaltningen att sékerhetsenheten fortsatt stéttar med
konsultation och utbildning samt verkar f6r en 6kad samverkan mellan verksamheter 1
systematiskt brandskyddsarbete. Syftet ér att behalla fokus pa utveckling av det systematiska
brandskyddsarbetet samtidigt som arbetet bedrivs i enlighet med rddande bestimmelse och
policy.

Ale kommun Organisationsnummer Telefon E-post
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Socialforvaltningen

Diarienummer: 2023/304
Datum: 2023-11-22
Utvecklingsledare, Marie Kéllvik Nilsson
Socialndmnden

Uppfdljning av socialférvaltningens systematiska
brandskyddsarbete 2023

Forslag till beslut

Socialndmnden beslutar att godkdnna redovisningen av uppfoljningen av det systematiska
brandskyddsarbetet for ar 2023 och dverldmnar drendet for vidare hantering av
kommunstyrelsen.

Motivering till beslut

Bedoms ej tillamplig 1 detta drende.

Sammanfattning

I Ale kommuns brandskyddspolicy framkommer hur arbetet med det systematiska
brandskyddsarbetet ska bedrivas utifrédn nationella direktiv.

Uppf6ljning av brandskyddsarbetet sker arligen och redovisas till kommunstyrelsen i februari
2024 och sker utifran ett underlag framtaget av sdakerhetsenheten.

Forvaltningen far genom uppfoljningen fram en sammanlagd nulégesbild och bedomningen ar
att underlaget ger goda forutséttningar for den fortsétta utvecklingen av det systematiska
brandskyddsarbetet inom de omraden som socialforvaltningen har radighet over.

Borf dr begrinsade 1 sin mojlighet att erbjuda den obligatoriska utbildningen inom
brandskydd.

Socialforvaltningen ser gérna att denna fraga tas upp med Borf centralt i kommunen, da man
har sékerstillt ett stort behov for medarbetarna att genomga utbildningen.

Socialforvaltningens beddmning &r att det systematiska brandskyddsarbetet ar ett
kontinuerligt forbéttringsarbete som behdver utvecklas 1 samma takt som forutséttningarna for
forvaltningens verksamheter.

Mattias Leufkens Marie Kéllvik Nilsson
Verksamhetschef Utvecklingsledare

Ale kommun Organisationsnummer Telefon E-post
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Beslutsunderlag o~~~

Tjansteutlatande, Uppfoljning av socialférvaltningens systematiska brandskyddsarbetet 2023,
2023-11-22
Rapport: Uppfoljning av det systematiska brandskyddsarbetet 2023 (SBA)

Beslutet skickas till:

Fér vidare hantering
Kommunstyrelsen
Sakerhetssamordnare, kommunledningsforvaltningen

Fér kdnnedom
Utvecklingsledare lokaler och sékerhet
Verksamhetschef Myndighet och specialiststod

Arendet

I Ale kommuns brandskyddspolicy framkommer hur arbetet med det systematiska
brandskyddsarbetet ska bedrivas utifran nationella direktiv.

Policyn anger grundprinciperna och sidkerhetsnivaer samt anger att foljande nedanstdende mal
ska uppfyllas:

e En brandskyddsorganisation ska inréttas

e Brandrisker ska hanteras fortlopande och delges organisationen i stort

e Brandskyddsutbildningar for personalen ska genomforas och foljas upp

e Brandskyddsregler ska upprittas

¢ Brandskyddskontroller (ménadskontroller) ska regelbundet genomforas och f6ljas upp.

¢ En kontinuerlig uppf6ljning och utveckling av det systematiska brandskyddsarbetet
ska ske.

Det kontinuerliga brandskyddsarbetet ska bedrivas i hela kommunens organisation och arbetet
ska dokumenteras, foljas upp och rapporteras till ansvarig nimnd samt kommunstyrelsen.
Uppfoljningen av det systematiska brandskyddsarbetet som bedrivits av socialndimndens
verksamheter under aret redovisas i aktuellt drende utefter ett underlag framtaget av
sakerhetsenheten.

Det dr andra aret som uppfoljning av brandskyddsarbetet genomfors pé detta sitt och
socialforvaltningen far genom uppfoljningen fram en sammanlagd nuldgesbild, vilket kan
anvidndas som grund for att utveckla arbetet vidare.

Forvaltningen har dven implementerat ett nytt tillvigagéngssétt att folja brandskyddsarbetet
systematiskt under aret, som mojliggor en enkel uppfoljning for sikerhetsenheten samt
socialforvaltningens ledning.

Under aret har flera brandtillsyner genomfort av Borf. Det forekommer att brandtillsyner
resulterar i atgdrder av olika slag, som dven kan innebéra kostnader.

Ale kommun Organisationsnummer Telefon E-post
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Sammanfattning av uppfoljningen
g pptoljning I~

Flertalet av de inrapporterande enheterna inom socialférvaltningen har utpekade
sakerhetsombud, upprittade utrymningsrutiner och utfér manadskontroller.

De brister som framkommit i samband med det manatliga brandskyddskontrollerna har enligt
uppgift till storsta delen atgérdas.

De flesta av kontrollpunkterna i rapporten bedoms vara delvis uppfyllda, da det ar svéart att
garantera en 100% uppfyllelse eftersom socialférvaltningen har vixande verksamheter och
under dret sker en viss personalomséttning och dven lokaldndringar vilket paverkar
uppfyllelsegraden.

BORF genomfor under hosten 2023 tillsyn pa flera av socialforvaltningens boenden och de
aterkopplande synpunkterna kommer att foljas upp 1 nartid.

Med stod av sdkerhetsenheten har dven utrymningsdvningar genomforts under aret.
Ovningarna behver dock anpassas efter malgruppen, bland annat utifran anvindandet av
larmsignal.

I uppfoljningen uppskattas att ca 50 % av verksamheterna har behov av att genomfora
brandskyddskyddsutbildningen hos Borf. Hela aret har Borf haft ont om tider for dessa
utbildningar och socialforvaltningen har forsokt stota pa i frdgan utan resultat.

Ekonomisk bedomning

Under aret har flera brandtillsyner genomfort av Borf. Det forekommer att brandtillsyner
resulterar 1 atgdrder av olika slag, som dven kan innebéra kostnader for socialférvaltningen
utifrdn verksamhetsansvar eller for att man har dndrat verksamheten utifran bygglovet.

Invanarperspektiv

Att socialndmndens verksamheter bedriver ett systematiskt brandskyddsarbete ar av vikt for
att skapa en séker boendemiljo for socialnimndens malgrupper.

Hallbarhetsperspektiv

Omradet har beaktats men inte bedomts tillféra d&rendet négot ytterligare underlag.

Lagstiftning och kommunala styrdokument

Det finns tva lagar som berér det systematiska brandskyddsarbetet, Lag (2003:778) om skydd
for olyckor samt Lag (2010:1011) om brandfarliga och explosiva varor. Det finns dven
forordningar, foreskrifter och fortydligande allminna rad inom omradet exempelvis Foreskrift
om skriftlig redogorelse for brandskyddet (SRVFS 2020:11).

Ale kommun har lokala styrdokument som tolkar hur férvaltningen ska efterleva lagstiftarens
intentioner sdsom sdkerhetspolicy och brandskyddspolicy

Remissyttrande

Omradet har beaktats men inte bedomts tillféra d&rendet négot ytterligare underlag.
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Behandlad enligt MBL P | S
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Bedoms ej tillaimplig 1 detta drende.

Beslutets genomforande

Efter att drendet faststills sa kommer drendet att skickas vidare till kommunstyrelsen for
vidare hantering.

Forvaltningens bedémning

Underlaget som ligger till grund for uppfoljningen bedoms skapa bra forutsittningar for det
systematiska brandskyddsarbetets fortsatta utveckling, med maélsittningen att langsiktigt och
konsekvent uppfylla malen i brandskyddspolicyn.

Det ér positivt att flertalet av enheterna har utrymningsrutiner, sikerhetsombud samt
genomfor brandskyddskontroller (manadskontroller) enligt plan.

Under kommande &r fortsétter forvaltningens utvecklingsarbete i frdgan, inom de omraden
som man har radighet over.

Det bedoms dock ett problem att Borf dr begrinsade 1 sin mojlighet att erbjuda den
obligatoriska utbildningen inom brandskydd.

Socialforvaltningen ser gérna att denna fraga tas upp med Borf centralt i kommunen, da man
har sékerstillt ett stort behov bland sina medarbetare.

Socialforvaltningens beddmning &r att det systematiska brandskyddsarbetet ar ett
kontinuerligt forbattringsarbete som behover utvecklas i samma takt som forutsittningar for
forvaltningens verksamheter.

Ale kommun Organisationsnummer Telefon E-post
SE-449 80 Alafors 212000-1439 0303-70 30 00 kommun@ale.se www.ale.se
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Denna rapport aterrapporterar gillande kommunfullmiktiges faststillda brandskyddspolicy.

Brandskyddspolicyn ska anvindas som planerings-, uppfoljnings- och revisionsinstrument i det 16pande systema-
tiska brandskyddsarbetet.

Kommunstyrelsen ansvarar f6r uppfoljning och eventuell revidering av den inf6r varje mandatperiod, via sektor
kommunstyrelsen.

Det systematiska brandskyddsarbetet i férvaltningen f6ljs arligen upp och redovisas till kommunstyrelsen i febru-
ari. Uppféljningen ska omfatta om angivna mal har uppfyllts och om det systematiska brandskyddsarbetet bed-
rivs enligt policyn och av kommunchefen faststillda bestimmelser.

Uppfdljning systematisk brandskyddsarbete 2023 (SBA), Ale kommun (KF) 2(10)

37



Innehallsférteckning

1 SAMIMANTAIENINIG ettt 4
2 BrandskyddSOrganiSatiON ......ccoeeeiii oo 5
3 Brandrisker ska hanteras fortlopande och delges organisationen i stort.................oeeee. 6
4 Brandskyddsutbildningar for personalen har genomforts och fOljtS UpP ...covvvvvvvvvvviiiiinnnnne. 7
5 ? Brandskyddsregler har UPPrattats ........oovvviiiiiiiiee e e e e 8
6 Brandskyddskontroller har regelbundet genomfdrts och foljts Upp.....ooovvviieeeni i, 9
7 En kontinuerlig uppféljning och utveckling av det systematiska brandskyddsarbetet

] G R IRY 22T 8 ST 11 01 =] S 10
Uppfoéljning systematisk brandskyddsarbete 2023 (SBA), Ale kommun (KF) 3(10)

38



1 Sammanfattning

Milen f6r det systematiska brandskyddsarbetet enligt ridande policy och faststillda bestimmelser har till stor del
uppfyllts. De brister som uppmarksammats ér frimst kopplade till ej genomférda brandskyddsutbildningar hos
Bohus riddningstjanstférbund pa grund av brist pa utbildningsplatser. Ovriga brister som har uppmirksammats i
uppfoljningen ér inplanerade att atgirdas av forvaltningarna.

Det systematiska brandskyddsarbetet har vidare fortldpt med fokus pd utrymningsévningar och digitala utbild-
ningar framtagna av sidkerhetsenheten, i allmén brandkunskap. Utrymningsévningar har genomférts ute i verk-
samheterna inom utbildningsférvaltningen och socialférvaltningen, med stéd av sdkerhetsenheten.

Under aret 2023 har det systematiska brandskyddsarbete pagitt kontinuerligt inom samtliga férvaltningar, med
undantag frin samhillsbyggnadsforvaltningen dir underlag saknas for att kunna géra en samlad bedémning.
Kommunledningsférvaltningen rekommenderar att samhillsbygenadsférvaltningen skyndsamt upprittar och
tydligedr sin brandskyddsorganisation i enlighet med kommunens faststillda policy och bestimmelse.

Uppfoéljning systematisk brandskyddsarbete 2023 (SBA), Ale kommun (KF) 4(10)
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2 Brandskyddsorganisation

2.1 Finns upprattad och aktuell bandskyddsorganisation i din
verksamhet?

1 varje verksamhet skall brandskyddsorganisation upprittas och uppdateras kontinuetligt. Enligt rapporteringen
tinns aktuell brandskyddsorganisation upprittad ute i verksamheterna inom samtliga forvaltningar.

Bedémning av brandskyddorganisation

Uppfylls helt Uppfylls till viss del Uppfylls i lag grad

X

2.2 Finns upprattad och aktuell utrymningsorganisation/rutin i
din verksamhet?

Utrymningsorganisation/rutin skall skapas och goras kind for samtliga medarbetare. Enligt rapporteringen ska
utrymningsrutiner samt implementering av dessa vara klara, dock behéver rutinen uppdateras pa ndgra stillen.

Bedémning av utrymningsorganisation/rutin

Uppfylls helt Uppfylls till viss del Uppfylls i lag grad

X

Uppfoéljning systematisk brandskyddsarbete 2023 (SBA), Ale kommun (KF) 5(10)
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3 Brandrisker ska hanteras fortl6pande och delges or-
ganisationen i stort

3.1 Ar brandriskinventering gjord i verksamhet? Vilket datum
gjordes inventeringen senast?

Verksamheterna bor revidera brandriksinventeringen kontinuerligt eftersom dndringar i verksamheten kan inne-
bira nya risker. Oftast sker brandriskinventeringen i samband med manadskontrollerna.

Bed6émning av brandriskinventering

Uppfylls helt Uppfylls till viss del Uppfylls i lag grad

X

3.2 Ar Ale kommuns ordningsregler kanda for medarbetare?

Ordningsregler f6r medarbetare 1 Ale kommun skall vara kinda. Behov finns av implementering av ordningsreg-
ler inom vissa verksamheter i forvaltningarna.

Bed6émning av ordningsregler

Uppfylls helt Uppfylls till viss del Uppfylls i lag grad

X

Uppfoéljning systematisk brandskyddsarbete 2023 (SBA), Ale kommun (KF) 6(10)

41



4 Brandskyddsutbildningar for personalen har genom-
forts och foljts upp

4.1 Har alla medarbetare deltagit i brandskyddsutbildningar ut-
efter utbildningsplan? Om inte, varfor?

Samtliga forvaltningar uppger att utbildning har skett i viss man, men pé grund av platsbrist hos BORF har man
inte kunnat f6lja utbildningsplanen fullt ut.

Bed6émning av brandskyddsutbildningar

Uppfylls helt Uppfylls till viss del Uppfylls i lag grad

X

4.2 Har verksamhet utfort utrymningsovning? Nar utfordes
dem? Reflektion, utvecklingsomraden?

Utrymningsévning rekommenderas 1-2 ginger /ar beroende pa verksamhet. Enstaka forvaltning har verksam-
heter dir utrymningsévningar ej genomforts under 2023, men merparten av verksamheterna har £6ljt planen.

Bed6émning av utrymningsévning

Uppfylls helt Uppfylls till viss del Uppfylls i l1&g grad

X

Uppfoéljning systematisk brandskyddsarbete 2023 (SBA), Ale kommun (KF) 7(10)
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57? Brandskyddsregler har upprattats

5.1 Ar lokala brandskyddsregler skapade och implementerade
hos medarbetarna i verksamhet?

Behov av implementering av lokala brandskyddsregler finns inom vissa verksamheter i forvaltningarna.

Bed6émning av brandskyddsregler

Uppfylls helt Uppfylls till viss del Uppfylls i lag grad

X

Uppfoéljning systematisk brandskyddsarbete 2023 (SBA), Ale kommun (KF) 8(10)
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6 Brandskyddskontroller har regelbundet genomfdorts
och foljts upp

6.1 Tekniska brandskyddet

Serviceforvaltningen har en upprittad organisation fOr arbetet med att genomfora kvartalskontroller 4 ggr per ar.
Revisionsbesiktningar pa berdrda objekt utfors arligen. Behov av forbittring/ forstirkning gar inte att utldsa ur
rapporteringen.

Bed6émning av brandskyddskontroller

Uppfylls helt Uppfylls till viss del Uppfylls i lag grad

X

6.2 Tillsyn av raddningstjanst - forelaggande - atgarder — tids-
plan

Tillsyn av riddningstjdnst har gjorts i vissa verksamheter i férvaltningarna. Anmarkningar i tjdnsteanteckning frin
riddningstjdnst ska atgirdas enligt plan av verksamheterna tillsammans med fastighetsigaren.

Bed6émning av tillsyn av riddningstjanst

Uppfylls helt Uppfylls till viss del Uppfylls i lag grad

X

Uppfoéljning systematisk brandskyddsarbete 2023 (SBA), Ale kommun (KF) 9(10)
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7 En kontinuerlig uppféljning och utveckling av det sys-
tematiska brandskyddsarbetet sker i verksamhet

7.1 Manadskontroller - utférda och dokumenterade alla 12 méa-
nader?

Kartliggning visar att manadskontroller inom systematiskt brandskyddsarbete sker i stor omfattning inom de
olika forvaltningarnas verksamhetsben, med visst undantag f6r sommaruppehall. Nagon férvaltning uppger att
systematiken behover utvecklas vilket man ocksa kommer att ligga fokus pa under 2024.

Bedomning av systematisk uppfoljning av SBA

Uppfylls helt Uppfylls till viss del Uppfylls i lag grad

X

7.2 Ar upptackta brister atgardade?

Brister atgirdas kontinuerligt. Upptickta brister under manadskontroller som anmils av verksamheterna dr delvis
dtgirdade enligt uppfoljningsrapporter. Det kan dock konstateras att service av brandslickare levereras sent.

Bedémning av atgirdade brister

Uppfylls helt Uppfylls till viss del Uppfylls i l&g grad

X

7.3 Finns minst ett séakerhetsombud i verksamhet?

Vissa verksamheter inom férvaltningar saknar sikerhetsombud som arbetar med SBA. Sikerhetsenheten re-
kommenderar att det finnas 2 st sidkerhetsombud i vatje verksamhet f6r att sikerstilla kontinuitet i det systema-
tiska brandskyddsarbete.

Bedémning av sikerhetsombud

Uppfylls helt Uppfylls till viss del Uppfylls i lag grad

X

7.4 Brand tillbud - plats, tid, vad har hant, atgard.

Tillbud skall dokumenteras vid varje utlost brandlarm f6r att kunna utvirdera orsak till hindelse. De verksam-
heter som haft tillbud anger att man har rapporterat i STELLA samt i vissa fall aven i SBA-pdrmen.

Bed6émning av brandtillbud

Uppfylls helt Uppfylls till viss del Uppfylls i lag grad

X

Uppfoéljning systematisk brandskyddsarbete 2023 (SBA), Ale kommun (KF) 10(10)
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1 Sammanfattning

Brandskyddspolicy fér Ale kommun

Denna rapport aterrapporterar gillande kommunfullmiktiges faststillda brandskyddspolicy.

Brandskyddspolicyn ska anvindas som planerings-, uppfoljnings- och revisionsinstrument i det 16pande systema-
tiska brandskyddsarbetet.

Kommunstyrelsen ansvarar f6r uppféljning och eventuell revidering av den inf6r varje mandatperiod, via sektor
kommunstyrelsen.

Det systematiska brandskyddsarbetet i f6rvaltningen f6ljs arligen upp och redovisas till kommunstyrelsen i febru-
ari. Uppfoljningen ska omfatta om ovan angivna mal har uppfyllts och om det systematiska brandskyddsarbetet
bedrivs enligt policyn och av kommunchefen faststillda bestimmelser.

Verksamheterna inom kultur- och fritidstérvaltningen har en spinnvidd och vatiation som utg6ér en utmaning
kring hur rutiner och struktur kring det systematiska brandskyddsarbetet ska hanteras. Under 2023 har f6rvalt-
ningens systematiska brandskyddsarbete fortlopt med fokus pa utrymningsévningar, utbildningar i allmidn brand-
kunskap (inklusive HLR med hjirtstatare) samt revidering av térvaltningens brandskyddsorganisation. Nya, upp-
daterade SBA-pirmar har producerats och placerats i verksamheterna, savil internt som externt.

Uppfdéljning systematisk brandskyddsarbete 2023 (SBA), Kultur- och fritidsutskottet 3(9)
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2 Brandskyddsorganisation

2.1 Finns upprattad och aktuell bandskyddsorganisation i din
verksamhet?

Bedémning av brandskyddorganisation

Uppfylls helt Uppfylls till viss del Uppfylls i l1&g grad

X

2.2 Finns upprattad och aktuell utrymningsorganisation/rutin i
din verksamhet?

Bedémning av utrymningsorganisation/rutin

Uppfylls helt Uppfylls till viss del Uppfylls i l&g grad

X

Uppfdéljning systematisk brandskyddsarbete 2023 (SBA), Kultur- och fritidsutskottet 4(9)
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3 Brandrisker ska hanteras fortlopande och delges or-
ganisationen i stort

3.1 Ar brandriskinventering gjord i verksamhet? Vilket datum
gjordes inventeringen senast?

Den senaste brandriskinventeringen inom férvaltningen genomférdes pa huvudbiblioteket i Ale kulturrum 2023-
11-29.

Bed6émning av brandriskinventering

Uppfylls helt Uppfylls till viss del Uppfylls i lag grad

X

3.2 Ar Ale kommuns ordningsregler kanda for medarbetare?

Bedémning av ordningsregler

Uppfylls helt Uppfylls till viss del Uppfylls i lag grad

X

Uppfdéljning systematisk brandskyddsarbete 2023 (SBA), Kultur- och fritidsutskottet 5(9)
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4 Brandskyddsutbildningar for personalen har genom-
forts och foljts upp

4.1 Har alla medarbetare deltagit i brandskyddsutbildningar ut-
efter utbildningsplan? Om inte, varfor?

Ca 30% av medarbetarna har inte tagit del av utbildning i allmidn brandkunskap pé grund av brist pa utbildnings-
platser hos BORF.

Bed6émning av brandskyddsutbildningar

Uppfylls helt Uppfylls till viss del Uppfylls i lag grad

X

4.2 Har verksamhet utfort utrymningsoévning? Nar utférdes
dem? Reflektion, utvecklingsomraden?

Internt har utrymningsévningar genomférts enligt plan for 2023. Aterstar externa verksamheter sisom sporthal-
lar och kulturbyggnader, dessa planeras in under 2024.

Under 2023 har kultur- och fritidsférvaltningen genomfért samordnade utrymningsévningar i bland annat
Skepplanda simhall och Ale kulturrum. Uppfdljning och upprittande av handlingsplan f6r avhjilpande av even-
tuella fel och brister efter sidana 6vningar sker i sikerhetshandliggargruppen.

Bedémning av utrymningsévning

Uppfylls helt Uppfylls till viss del Uppfylls i lag grad

X

Uppfdéljning systematisk brandskyddsarbete 2023 (SBA), Kultur- och fritidsutskottet 6(9)
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57? Brandskyddsregler har upprattats

5.1 Ar lokala brandskyddsregler skapade och implementerade
hos medarbetarna i verksamhet?

Bedémning av brandskyddsregler

Uppfylls helt Uppfylls till viss del Uppfylls i l1&g grad

X

Uppfdéljning systematisk brandskyddsarbete 2023 (SBA), Kultur- och fritidsutskottet 7(9)
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6 Brandskyddskontroller har regelbundet genomfdorts
och foljts upp

6.1 Tillsyn av raddningstjanst - forelaggande - atgarder — tids-
plan

Bed6émning av tillsyn av riddningstjanst

Uppfylls helt Uppfylls till viss del Uppfylls i lag grad

X

Uppfdéljning systematisk brandskyddsarbete 2023 (SBA), Kultur- och fritidsutskottet 8(9)
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7 En kontinuerlig uppféljning och utveckling av det sys-
tematiska brandskyddsarbetet sker i verksamhet

7.1 Manadskontroller - utférda och dokumenterade alla 12 méa-
nader?

Bed6émning av systematisk uppfoljning av SBA

Uppfylls helt Uppfylls till viss del Uppfylls i lag grad

X

7.2 Ar upptackta brister atgardade?

Bedémning av atgirdade brister

Uppfylls helt Uppfylls till viss del Uppfylls i lag grad

X

7.3 Finns minst ett sédkerhetsombud i verksamhet?

Bed6mning av sikerhetsombud

Uppfylls helt Uppfylls till viss del Uppfylls i l&g grad

X

7.4 Brand tillbud - plats, tid, vad har hant, atgard.

Bedémning av brandtillbud

Uppfylls helt Uppfylls till viss del Uppfylls i lag grad

X

Uppfdéljning systematisk brandskyddsarbete 2023 (SBA), Kultur- och fritidsutskottet 9(9)
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1 Sammanfattning

Arbetet med att kartligga och f6lja upp socialférvaltningens systematiska brandskyddsarbete (SBA) har pagatt
kontinuerligt under dret. De flesta av kontrollpunkterna bedéms var delvis uppfyllda, da det ar svart att garan-
tera en 100% uppfyllelse.

Socialférvaltningen har vixande verksamheter och under dret sker en viss personalomsittning och 4ven lo-
kalindringar vilket paverkar uppfyllelsegraden.

Som ett led i SBA-arbetet sker kartliggningar av olika omrdden kontinuerligt under aret. P4 sa sitt dr malsitt-
ningen att frigorna alltid ska vara aktuella.

BORF genomfdr under hosten 2023 tillsyn pa flera av socialférvaltningens boenden och de dterkopplande syn-
punkterna kommer att fljas upp i nirtid.

Med stéd av sikerhetsenheten har dven utrymningsévningar genomférts under dret. Ovningarna behover dock
anpassas efter malgruppen, bland annat utifrin anvindandet av larmsignal.

Socialférvaltningens bedémning ér att det systematiska brandskyddsarbetet ér ett kontinuerligt forbittringsarbete
som behéver utvecklas 1 samma takt som forutsattningar for forvaltningens verksamheter.

Uppfoéljning systematisk brandskyddsarbete 2023 (SBA), Socialnamnden 3(9)
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2 Brandskyddsorganisation

2.1 Finns upprattad och aktuell bandskyddsorganisation i din
verksamhet?

Kartliggning av socialférvaltningens verksamheter under aret visar att det finns upprittade brandskyddsorganisa-
tioner. Fragan har regelbundet f6ljts upp under éret.

Bed6émning av brandskyddorganisation

Uppfylls helt Uppfylls till viss del Uppfylls i lag grad

X

2.2 Finns upprattad och aktuell utrymningsorganisation/rutin i
din verksamhet?

Information har gatt ut till samtliga enhetschefer om att uppdateras SBA-pirmen och de dokument som hor till
denna.
Rutiner som ingér i detta material ska vara implementerade pa enhetsniva.

Bedémning av utrymningsorganisation/rutin

Uppfylls helt Uppfylls till viss del Uppfylls i lag grad
X
Uppfdljning systematisk brandskyddsarbete 2023 (SBA), Socialnamnden 4(9)
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3 Brandrisker ska hanteras fortlopande och delges or-
ganisationen i stort

3.1 Ar brandriskinventering gjord i verksamhet? Vilket datum
gjordes inventeringen senast?

I enlighet med sikerhetsenhetens framtagna material avseende brandskydd ska verksamheterna genomféra ma-
nadskontroller. Detta genomfér i en mycket hég utstrickning enligt kartligeningen.

Bedomning av brandriskinventering

Uppfylls helt Uppfylls till viss del Uppfylls i lag grad

X

3.2 Ar Ale kommuns ordningsregler kianda for medarbetare?

Ordningsreglerna ska vara informerade till férvaltningens medarbetare.

Bedémning av ordningsregler

Uppfylls helt Uppfylls till viss del Uppfylls i lag grad
X
Uppfoéljning systematisk brandskyddsarbete 2023 (SBA), Socialnamnden 5(9)
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4 Brandskyddsutbildningar for personalen har genom-
forts och foljts upp

4.1 Har alla medarbetare deltagit i brandskyddsutbildningar ut-
efter utbildningsplan? Om inte, varfor?

Under aret har det framkommit att det 4r ont om tider f6r utbildningarna i BORF regi.

Uppskattningsvis s behdver ca 50% av socialférvaltningens medarbetare genomgé denna utbildning. Problemet
ir patalat till sakerhetsenheten.

Kommunens internt framtagna digitala utbildning har genomférts till stor del.

Bedomning av brandskyddsutbildningar

Uppfylls helt Uppfylls till viss del Uppfylls i lag grad

X

4.2 Har verksamhet utfort utrymningsovning? Nar utfordes
dem? Reflektion, utvecklingsomraden?

Utrymningsévningar har genomforts under dret inom 6vervigande delen av socialférvaltningens verksambheter,
med ett eller tva undantag. Aktiviteten f6ljs upp l6pande.
Viss anpassning av évningen behdver ske utefter malgruppens forutsittningar.

Bedomning av utrymningsévning

Uppfylls helt Uppfylls till viss del Uppfylls i lag grad
X
Uppfoéljning systematisk brandskyddsarbete 2023 (SBA), Socialnamnden 6(9)
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5 ? Brandskyddsregler har upprattats

5.1 Ar lokala brandskyddsregler skapade och implementerade
hos medarbetarna i verksamhet?

Information har gitt ut till samtliga enhetschefer om att uppdateras SBA-piarmen och de dokument som hér till

denna.
Rutiner som ingér i detta material ska vara implementerade pa enhetsniva.

Bedomning av brandskyddsregler

Uppfylls helt Uppfylls till viss del Uppfylls i lag grad
X
Uppfoéljning systematisk brandskyddsarbete 2023 (SBA), Socialnamnden 7(9)
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6 Brandskyddskontroller har regelbundet genomforts
och foljts upp

6.1 Tillsyn av raddningstjanst - forelaggande - atgarder — tids-
plan

Tillsyn har genomfors och pagir av BORF bland annat inom vara boenden.
Aterkopplande atgirder fordelas mellan verksamhet, serviceférvaltningen och interna eller externa fastighetsigare
tor uppfoljning i slutet av éret.

Bed6émning av tillsyn av raiddningstjanst

Uppfylls helt Uppfylls till viss del Uppfylls i lag grad
X
Uppfoéljning systematisk brandskyddsarbete 2023 (SBA), Socialnamnden 8(9)
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7 En kontinuerlig uppfoljning och utveckling av det sys-
tematiska brandskyddsarbetet sker i verksamhet

7.1 Manadskontroller - utforda och dokumenterade alla 12 ma-
nader?

Kartliggning visar att manadskontroller sker i stor omfattning inom socialférvaltningens olika verksamheter.

Bedomning av systematisk uppfoljning av SBA

Uppfylls helt Uppfylls till viss del Uppfylls i lag grad

X

7.2 Ar upptiackta brister atgardade?

Kartliggning pavisar att brister atgirdas kontinuerligt. Det kan dock konstateras att brandslidckare levereras sent,
vilket har patalas till levererande verksamhet.

Bedémning av atgirdade brister

Uppfylls helt Uppfylls till viss del Uppfylls i lag grad

X

7.3 Finns minst ett sakerhetsombud i verksamhet?

Det finns ett sikerhetsombud centralt placerad inom socialférvaltningen.

Bed6émning av sikerhetsombud

Uppfylls helt Uppfylls till viss del Uppfylls i lag grad

X

7.4 Brand tillbud - plats, tid, vad har hant, atgard.

Det har inte skett ndgot tillbud under aret.

Bedomning av brandtillbud

Uppfylls helt Uppfylls till viss del Uppfylls i lag grad

Uppfoéljning systematisk brandskyddsarbete 2023 (SBA), Socialnamnden 9(9)
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Serviceforvaltningen

Diarienummer: ARENDENUMMER
Datum: Vilj det datum da ditt tjdnsteutlatande godkéants av ansvarig chef
Verksamhetschef, Tony Jonsson

Servicendmnden

Arssammanstalining systematiskt brandskyddsarbete 2023

Forslag till beslut

Servicendmnden noterar informationen till protokollet.

Motivering till beslut

Bedoms ej tillaimplig 1 detta drende.

Sammanfattning

Inom Ale kommun ska samtliga verksamheter, utifran géllande lagstiftning och kommunens
sdkerhetspolicy, bedriva ett aktivt och systematiskt brandskyddsarbete dar alla &r delaktiga
och har mgjlighet att pdverka. Kommunens samtliga verksamheter ska effektivt arbeta for att
forebygga brand och for att minska konsekvenserna vid ett brandtillbud genom att ha en hog
niva pa brandskyddsarbetet.

Det systematiska brandskyddsarbetet i forvaltningen f6ljs arligen upp och redovisas till
kommunstyrelsen 1 februari. Uppfoljningen ska omfatta om kommunfullmiktiges faststéllda
brandskyddspolicy har uppfyllts och om det systematiska brandskyddsarbetet bedrivs enligt
policyn och av kommunchefen faststdllda bestimmelser.

For serviceforvaltningen har mélen for det systematiska brandskyddsarbetet till stor del
uppfyllts och arbetet bedrivs enligt radande policy och faststidllda bestimmelser. Arbetet har
utvecklats under 2023 med bland annat utrymningsdvningar pa Jarnkontoret och pa objekt
som exempelvis skolor och forskolor. Forbattringsomraden for 2024 4r bland annat att
sdkerstélla att samtliga medarbetare har kunskap om géllande ordnings- och

brandskyddsregler.
Maria Augustsson Tony Jonsson
Forvaltningschef Verksamhetschef
Ale kommun Organisationsnummer Telefon E-post
SE-449 80 Alafors 212000-1439 0303-70 30 00 kommun@ale.se www.ale.se

64



ALE

Beslutsunderlag o~~~

Serviceforvaltningens uppfoljning systematiskt brandskyddsarbete 2023

Beslutet skickas till:

For vidare hantering
Sikerhetssamordnare

Kommunstyrelsen

Fér kdnnedom

Arendet
Arlig uppfoljning av serviceforvaltningens systematiska brandskyddsarbete 2023.

Ekonomisk bedomning

Omrédet har beaktats men inte bedomts tillfora drendet nagot ytterligare underlag.

Invanarperspektiv

Omrédet har beaktats men inte bedomts tillfora drendet ndgot ytterligare underlag.

Hallbarhetsperspektiv

Omrédet har beaktats men inte bedomts tillfora drendet ndgot ytterligare underlag.

Lagstiftning och kommunala styrdokument

Inom Ale kommun ska samtliga verksamheter, utifran géllande lagstiftning och kommunens
sakerhetspolicy, bedriva ett aktivt och systematiskt brandskyddsarbete dér alla &r delaktiga
och har mdjlighet att pdverka.

Remissyttrande

Omrédet har beaktats men inte bedomts tillfora drendet ndgot ytterligare underlag.

Behandlad enligt MBL xxxx-xx-xx

Bedoms ej tillamplig 1 detta drende.

Beslutets genomférande

Beslut oversédnds till kommunstyrelsens sdkerhetsenhet som sammanstéller samtliga
forvaltningars rapporter och rapporterar till kommunstyrelsen.

Forvaltningens bedémning

Serviceforvaltningens bedomning &r att malen for det systematiska brandskyddsarbetet till
stor del uppfyllts och arbetet bedrivs enligt radande policy och faststillda bestimmelser.
Arbetet har utvecklats under 2023 med bland annat utrymningsdvningar pa Jarnkontoret och

Ale kommun Organisationsnummer Telefon E-post
SE-449 80 Alafors 212000-1439 0303-70 30 00 kommun@ale.se www.ale.se
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pa objekt som exempelvis skolor och forskolor. Forbattringsomrdden for 2024 4r bland anna{,\,\
att sikerstilla att samtliga medarbetare har kunskap om géllande ordnings- och
brandskyddsregler.

Ale kommun Organisationsnummer Telefon E-post
SE-449 80 Alafors 212000-1439 0303-70 30 00 kommun@ale.se www.ale.se
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Uppfoljning systematisk
brandskyddsarbete 2023
(SBA)
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Uppfdljning systematisk brandskyddsarbete 2023 (SBA), Servicendmnden 2(9)
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1 Sammanfattning

Det systematiska brandskyddsarbetet har utvecklats under 2023 med bland annat utrymningsévningar pa Jarn-
kontoret och pd objekt som exempelvis skolor men dock kvarstar brister som behéver hanteras under 2024.
Forbittringsomraden dr bland annat att sdkerstilla att samtliga medarbetate har kunskap om gillande ordnings-

och brandskyddsregler.

Uppfdljning systematisk brandskyddsarbete 2023 (SBA), Servicendmnden 3(9)
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2 Brandskyddsorganisation

2.1 Finns upprattad och aktuell bandskyddsorganisation i din
verksamhet?

Forvaltningschef Maria Augustsson
Fastighetschef Tony J6nsson

Enhetschef Joel Abrahamsson

Teknisk forvaltare sdkerhet Carina Andersson
SBA samordnare Lennart Nilsson
Fastighetstekniker och fastighetsskotare

Bed6émning av brandskyddorganisation

Uppfylls helt Uppfylls till viss del Uppfylls i l&g grad

Ja

2.2 Finns upprattad och aktuell utrymningsorganisation/rutin i
din verksamhet?

SBA samordnare Lennart Nilsson har en utrymningsorganisation tillsammans med Sikerhetsavdelningen

Bedémning av utrymningsorganisation/rutin

Uppfylls helt Uppfylls till viss del Uppfylls i l&g grad
Ja
Uppfdljning systematisk brandskyddsarbete 2023 (SBA), Servicendmnden 4(9)

70



3 Brandrisker ska hanteras fortlopande och delges or-
ganisationen i stort

3.1 Ar brandriskinventering gjord i verksamhet? Vilket datum
gjordes inventeringen senast?

Brandriskinventering genomférdes fére inflyttning i vara lokaler. Dock har ingen genomférts under 2023.

Bed6émning av brandriskinventering

Uppfylls helt Uppfylls till viss del Uppfylls i lag grad

X

3.2 Ar Ale kommuns ordningsregler kanda for medarbetare?

Osikert om dessa dr kinda f6r serviceférvaltningens medarbetare och detta beh6ver dirfor sikerstillas under
2024.

Bed6émning av ordningsregler

Uppfylls helt Uppfylls till viss del Uppfylls i l&g grad

X

Uppfdljning systematisk brandskyddsarbete 2023 (SBA), Servicendmnden 5(9)
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4 Brandskyddsutbildningar for personalen har genom-
forts och foljts upp

4.1 Har alla medarbetare deltagit i brandskyddsutbildningar ut-
efter utbildningsplan? Om inte, varfor?

SBA utbildning hos BORF cirka vart 5:e dr

Fastighets anldgeningsskotare har gitt en teoretisk anlidggningsskétarutbildning samt att de fir den praktiska
utbildningen av var SBA samordnare.

Bed6émning av brandskyddsutbildningar

Uppfylls helt Uppfylls till viss del Uppfylls i lag grad

X

4.2 Har verksamhet utfort utrymningsovning? Nar utfordes
dem? Reflektion, utvecklingsomraden?

For personalen pa Jarnkontoret genomfdrdes en utrymningsévning under varen 2023. Personal inom kost och
lokalvird deltar i utrymningsévningar som genomfors pé respektive arbetsstille, exempelvis skolor. Foér IT-
enheten planeras en utrymningsévning i bétjan av 2024. Ovrig personal utgir frin mindre arbetsstillen som
exempelvis driftskontor for ett fatal medarbetare ddr utrymningsvigar ér kinda av personalen.

Bedémning av utrymningsévning

Uppfylls helt Uppfylls till viss del Uppfylls i lag grad

X

Uppfdljning systematisk brandskyddsarbete 2023 (SBA), Servicendmnden 6(9)
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57? Brandskyddsregler har upprattats

5.1 Ar lokala brandskyddsregler skapade och implementerade
hos medarbetarna i verksamhet?

Generellt finns inga lokala regler och detta skall ddrfor ses Gver under 2024.

Bed6émning av brandskyddsregler

Uppfylls helt Uppfylls till viss del Uppfylls i lag grad

X

Uppfdljning systematisk brandskyddsarbete 2023 (SBA), Servicendmnden 7(9)
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6 Brandskyddskontroller har regelbundet genomfaorts
och foljts upp

6.1 Tekniska brandskyddet

Vi har en organisation pa vem som ska utféra kvartalskontroller 4 ggr per ar

Vi bestiller extern foretag for revisionsbesiktningar till vara verksamheter dir personer sover, boenden

Bedémning av brandskyddskontroller

Uppfylls helt Uppfylls till viss del Uppfylls i lag grad

Ja

6.2 Tillsyn av raddningstjanst - forelaggande - atgarder — tids-
plan

Di riddningstjansten har gjort en tillsyn och kommit med papekande dtgirdar vi fastighetsigarens dtgirder om-
gdende.

Bedomning av tillsyn av riddningstjinst

Uppfylls helt Uppfylls till viss del Uppfylls i l&g grad
Ja
Uppfdljning systematisk brandskyddsarbete 2023 (SBA), Servicendmnden 8(9)
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7 En kontinuerlig uppféljning och utveckling av det sys-
tematiska brandskyddsarbetet sker i verksamhet

7.1 Manadskontroller - utférda och dokumenterade alla 12 ma-
nader?

For Jarnkontoret har kontroller utférts men systematiken behover utvecklas vilket kommer vara fokus under
2024. For 6vriga objekt utfér forvaltningen inte méanadskontroller da det aligger andra férvaltningar att ha i sin
verksambhet.

Bedomning av systematisk uppfoljning av SBA

Uppfylls helt Uppfylls till viss del Uppfylls i lag grad

X

7.2 Ar upptackta brister atgardade?

Om verksamheten har brister i brandskyddet si anmals detta till fastighet som vidtar atgirder omgiende.

Bedémning av atgirdade brister

Uppfylls helt Uppfylls till viss del Uppfylls i lag grad

Ja

7.3 Finns minst ett sédkerhetsombud i verksamhet?

Vi har en sikerhetshandlidggare som dr tillika teknisk forvaltare sikerhet Carina Andersson

Bed6émning av sikerhetsombud

Uppfylls helt Uppfylls till viss del Uppfylls i lag grad

X

7.4 Brand tillbud - plats, tid, vad har hant, atgard.

Om verksamheten har brandtillbud si analyserar serviceférvaltningen hindelsen och atgirdar den skada som har
uppstatt.

Bedémning av brandtillbud

Uppfylls helt Uppfylls till viss del Uppfylls i lag grad

X

Uppfdljning systematisk brandskyddsarbete 2023 (SBA), Servicendmnden 9(9)
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Kommunledningsforvaltningen

Diarienummer: 2023/642
Datum: 2023-12-08
Enhetschef, Martin Andersson
Kommunstyrelsen

Uppfoljning av systematiskt brandskyddsarbetet 2023 kultur-
och fritidsutskottet

Forslag till beslut

Kultur- och fritidsutskottet beslutar att godkdnna redovisningen och uppfoljningen av det
systematiska brandskyddsarbetet 2023.

Motivering till beslut

Bedoms ej tillimplig 1 detta drende.

Sammanfattning

I enlighet med Ale kommuns brandskyddspolicy ska samtliga verksamheter, utifrdn gillande
lagstiftning, effektivt arbeta for att forebygga brand och for att minska konsekvenserna vid ett
brandtillbud, genom att ha en hog niva pé brandskyddsarbetet. Detta for att sidkerstilla att de
som vistas 1 de lokaler ddr kommunal verksamhet bedrivs ska kénna sig trygga.

Brandskyddspolicyn ér en viljeforklaring och utgoér den grundprincip och sdkerhetsnivd som
ska gélla for det systematiska brandskyddet i en organisation. Syftet med brandskyddspolicyn
ar att den ska utgora grunden for att faststélla och folja upp 6vergripande och detaljerade mal
for det systematiska brandskyddsarbetet.

Sakerhetsenheten har tagit fram ett underlag for uppfoljning av det systematiska
brandskyddsarbetet for att samtliga kommunens forvaltningar pa ett enhetligt och 6verskadligt
sdtt ska kunna redovisa nuldget och skapa forutséttningar for vidare utveckling 1 samrad med
varandra. Uppfoljningen av brandskyddsarbetet sker arligen och ska redovisas till
kommunstyrelsen i februari manad.

Verksamheterna inom kultur- och fritidsforvaltningen har en spidnnvidd och variation som
utgdr en utmaning kring hur rutiner och struktur kring det systematiska brandskyddsarbetet
ska hanteras. Under 2023 har forvaltningens systematiska brandskyddsarbete fortlopt med
fokus pa utrymningsdvningar, utbildningar 1 allmén brandkunskap (inklusive HLR med
hjartstatare) samt revidering av forvaltningens brandskyddsorganisation. Nya, uppdaterade
SBA-pdrmar har producerats och placerats i verksamheterna, savél internt som externt.

Ale kommun Organisationsnummer Telefon E-post
SE-449 80 Alafors 212000-1439 0303-70 30 00 kommun@ale.se www.ale.se
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Under sdkerhetsenhetens ledning triaffas sikerhetshandldggare fran respektive forvaltning for
att diskutera, avhandla och utbildas i sédkerhetsfragor, inklusive brandrelaterat. Triaffarna hélls
en gang 1 kvartalet och forumet 4r en viktig del av kommunens fortsatta arbete och framdrift i
sakerhetsarbetet. Under 2023 har kultur- och fritidsforvaltningen genomfort samordnade
utrymningsdvningar i bland annat Skepplanda simhall och Ale kulturrum. Uppf6ljning och
upprittande av handlingsplan for avhjilpande av eventuella fel och brister efter sidana
ovningar sker i sékerhetshandlaggargruppen.

Staffan Lekenstam Martin Andersson

Forvaltningschef Enhetschef

Beslutsunderlag
Tjénsteutldtande, 2023-12-04

Rapport - Uppfdljning av det systematiska brandskyddsarbetet 2023 (SBA), Kultur- och
fritidsutskottet 2023-12-03

Brandskyddspolicy for Ale kommun, 2014-01-27

Bestammelser - Systematiskt brandskyddsarbete 1 Ale kommun, 2021-03-16

Beslutet skickas till:

For vidare hantering
Kultur- och fritidsutskottet

Sdkerhetsenheten, avdelning kansli och sékerhet

Arendet

I Ale kommun finns det ett systematiskt brandskyddsarbete (SBA) som utgar fran kraven i
lagen om skydd mot olyckor (LSO). SBA bor bedrivas séavil med avseende pa forebyggande
atgirder som pa de atgérder som planeras 1 hdndelse av intrdffad brand. SBA innebir att man
pa ett organiserat sétt planerar, utbildar, 6var, dokumenterar, kontrollerar och foljer upp
brandskyddsarbetet i en byggnad eller verksamhet. SBA syftar i forsta hand till att forebygga
uppkomst av brand och i andra hand till att minska konsekvenserna om brand uppstar. Det
forebyggande brandskyddsarbetet ska vara strukturerat, systematiskt och kontinuerligt.

Kommunfullmidktige antog i januari 2014 en policy for systematiskt brandskyddsarbetet i Ale
kommun. En brandskyddspolicy utgor grunden for det systematiska brandskyddsarbetet och
anger verksamhetens och de ansvariga chefernas viljeinriktning avseende brandskyddet och ar

Ale kommun Organisationsnummer Telefon E-post
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77



ALE

3(4)

géllande inom hela verksamheten. Mélet med brandskyddsarbetet dr formulerat i o~
brandskyddspolicyn dér det tydliggdrs att alla anstéllda i verksamheten ska arbeta aktivt med ==
att upprétthalla brandsékerheten. For att brandskyddet ska fungera maste det regelbundet
genomforas kontroller och underhall. Utrymningsvégar, rokluckor, branddorrar och

slackutrustning méste vara fullt funktionsdugliga for att personer som befinner sig i

byggnaden vid en brand ska kunna utrymma pa ett betryggande sétt och att

egendomsskadorna ska bli s& begransade som mojligt.

Inom Kultur- och fritidsforvaltningen har en uppfoljning av 2023 ars brandskyddsarbete
genomforts och sammanstéllts 1 en rapport baserad pa ett underlag som har tagits fram av
sakerhetsenheten (bilaga 2). Det dr andra gdngen i ordningen som uppfoéljningen av
brandskyddsarbetet genomfors pa detta sétt. Uppfoljningen av arbetet ger forvaltningen en
mdjlighet att skaffa sig en bild av nuldget och sékerstélla att det fortsatta arbetet sker sa
effektivt och malinriktat som mojligt.

Den érliga utvirderingen 2023 visar pa att brandskyddspolicyn i stort dr uppfylld inom
forvaltningens verksamheter men att det finns en viss eftersldpning i utbildningsinsatser da till
exempel ca 30% av medarbetarna inte fétt ta del av utbildning i allmén brandkunskap hos
BORF pé grund av brist pé utbildningsplatser. Dessa utbildningar kommer att hallas under
2024.

Ekonomisk bedomning

Omrédet har beaktats men inte bedomts tillfora drendet ndgot ytterligare underlag.

Invanarperspektiv

Det systematiska brandskyddsarbetet paverkar Ale kommuns barn, ungdomar och
foreningsliv. Forvaltningens bedomning ar att invanarperspektivet har tillgodosetts eftersom
det finns en etablerad brandskyddsorganisation som arbetar med det systematiska
brandskyddsarbetet.

Hallbarhetsperspektiv
Omrédet har beaktats men inte bedomts tillfora drendet ndgot ytterligare underlag.

Lagstiftning och kommunala styrdokument

Lag (2003:778) om skydd mot olyckor, Brandskyddspolicy for Ale kommun 2014-01-27,
Bestdmmelser - Systematiskt brandskyddsarbete i Ale kommun 2021-03-16.

Remissyttrande

Omradet har beaktats men inte bedomts tillfora drendet négot ytterligare underlag.

Behandlad enligt MBL

Bedoms ej tillimplig 1 detta drende.

Ale kommun Organisationsnummer Telefon E-post
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Beslutets genomforande
g I~

I de verksamheter inom forvaltningen dér det forekommer avvikelser 1 det systematiska
brandskyddsarbetet ska brandskyddsorganisationen se till att dessa atgdrdas metodiskt och
skyndsamt.

Forvaltningens bedémning

Den érliga utvirderingen 2023 visar pa att brandskyddspolicyn i stort dr uppfylld inom
forvaltningens verksamheter men att det finns avvikelser som behdver hanteras. 30% av
forvaltningens medarbetare har inte fétt ta del av utbildning i allmén brandkunskap hos BORF
pa grund av brist pa utbildningsplatser. Dessa utbildningar kommer att hallas under 2024.

Forvaltningens bedomning ar att det finns goda forutsittningar for att nd mélet om att ha
samtliga delar av kommunens brandskyddspolicy uppfyllda dé det finns en tydligt etablerad
brandskyddsorganisation som arbetar med det systematiska brandskyddsarbetet.

Ale kommun Organisationsnummer Telefon E-post
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Kommunstyrelsen

Sammantradesdatum: 2023-02-20 @
e

KS § 50
KS 2024/52

Uppfoljning systematisk brandskyddsarbete 2023

Beslut

Kommunstyrelsen beslutar att godkénna redovisningen av uppfoljningen av det
systematiska brandskyddsarbetet 2023.

Utifrén rapporteringen av kommunens systematiska brandskyddsarbete beslutar
kommunstyrelsen att samhéllsbyggnadsndmnden ska inkomma till
kommunstyrelsen med ett skriftligt svar pa foljande fragestillningar. Svaret ska
vara kommunstyrelsen tillhanda senast 15 maj.

1.Vilka atgérder avser samhéllsbyggnadsndmnden att vidta for att uppna malen
1 brandskyddspolicyn?

2.Vilka étgérder avser samhillsbyggnadsndmnden att vidta for att uppfylla
brandskyddspolicyns krav pé arlig uppfoljning av det systematiska
brandskyddsarbetet?

3. Nar avser samhéllsbyggnadsnamnden att vidta dtgérder enligt fraga 1 och 2

4. Vilken verksamhet och/eller funktion i samhillsbyggnadsforvaltningen
ansvarar for att genomfora dtgiarderna enligt frdga 1 och 2.

Kommunstyrelsen beslutar att informera kommunfullmdktige om att
samhillsbyggnadsndmnden saknar ett samlat grepp kring systematiskt
brandskyddsarbete. Kommunstyrelsen kommer att folja upp detta under
uppsiktsdialogerna.

Justerandes sign. Utdragsbestyrkande
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PROTOKOLL
Kommunstyrelsen
Sammantradesdatum: 2023-02-20

Motivering till beslut
Bedoms ej tillimplig 1 detta drende.

Sammanfattning

Inom Ale kommun ska samtliga verksamheter, utifran gillande lagstiftning och
kommunens brandskyddspolicy, bedriva ett aktivt och systematiskt
brandskyddsarbete dir alla dr delaktiga och har mojlighet att paverka. Arbetet
syftar till att forebygga uppkomst av brand och att minska konsekvenserna om
brand uppstar.

Det systematiska brandskyddsarbetet 1 forvaltningarna f6ljs arligen upp och
redovisas till kommunstyrelsen i1 februari efterfoljande ar. Uppf6ljningen ska
omfatta om kommunstyrelsens faststdllda brandskyddspolicy har uppfyllts och
om det systematiska brandskyddsarbetet bedrivs enligt géllande policy och
kommunchefens faststdllda bestimmelser.

Under aret 2023 har fem av sex forvaltningar rapporterat in Uppf6ljning
systematiskt brandskyddsarbete 2023”. Kommunledningsforvaltningen gor
beddmningen att det systematiska brandskyddsarbetet inom forvaltningarna till
stor del genomf0rts enligt plan och mélbeskrivning i gédllande
brandskyddspolicy och bestimmelse, men vi ser fortsatt ett behov av ett
stirkande arbete inom det systematiska brandskyddsarbetet for
samhéllsbyggnadsforvaltningen d4 underlag saknas for 2023.

Beslutsunderlag

Tjansteutlatande,

Rapport uppfoljning systematiskt brandskyddsarbete 2023 - Servicendmnden
Utbildningsndmndens beslut UBN § 147, 2023-12-13 Rapport uppfoljning
systematiskt brandskyddsarbete 2023 - Utbildningsndmnden Socialndmndens
beslut SN § 159, 2023-12-14 Rapport uppfoljning systematiskt
brandskyddsarbete 2023 - Socialndmnden Rapport uppfdljning systematiskt
brandskyddsarbete 2023 Kommunstyrelsen Rapport uppfoljning systematiskt
brandskyddsarbete 2023 Kultur och fritidsutskottet
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PROTOKOLL A L E

Kommunstyrelsen

Sammantradesdatum: 2023-02-20 @
e

Yrkande
Robert Jansson (SD) gor foljande tilldggsyrkande:

Utifran rapporteringen av kommunens systematiska brandskyddsarbete beslutar
kommunstyrelsen att samhéllsbyggnadsndmnden ska inkomma till
kommunstyrelsen med ett skriftligt svar pa foljande frigestillningar. Svaret ska
vara kommunstyrelsen tillhanda senast 15 maj.

1.Vilka atgérder avser samhéllsbyggnadsndmnden att vidta for att uppna malen
1 brandskyddspolicyn?

2.Vilka atgérder avser samhéllsbyggnadsndmnden att vidta for att uppfylla
brandskyddspolicyns krav pa arlig uppfoljning av det systematiska
brandskyddsarbetet?

3. Nar avser samhéllsbyggnadsndmnden att vidta dtgarder enligt frdga 1 och 2

4. Vilken verksamhet och/eller funktion i samhillsbyggnadsforvaltningen
ansvarar for att genomfora dtgiarderna enligt fraga 1 och 2

Kommunstyrelsen beslutar att informera kommunfullméktige om att
samhéllsbyggnadsndmnden saknar ett samlat grepp kring systematiskt
brandskyddsarbete. Kommunstyrelsen kommer att folja upp detta under
uppsiktsdialogerna.

Beslutsgang

Ordf6rande stéller proposition pé forvaltningens forslag till beslut och finner
att kommunstyrelsen beslutar 1 enlighet med detsamma.

Ordforande stéller proposition pa Robert Janssons (SD) tillaggsyrkande och
finner att kommunstyrelsen beslutar i enlighet med detsamma.

Beslutet skickas till
Fér vidare hantering

Utvecklingsledare civil beredskap, Ciccilia Grgic
Sdkerhetschef, Kenny Bytoft

Fér kdnnedom

Servicendmnden
Socialndgmnden
Utbildningsndmnden
Samhéllsbyggnadsndmnden

Justerandes sign. Utdragsbestyrkande
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Kommunstyrelsen

Sammantradesdatum: 2023-02-20 @
D 4

Kultur och fritidsutskottet

Kommunchef Maria Reinholdsson maria.reinholdsson@ale.se
Sdkerhetschef Kenny Bytoft kenny.bytoft@ale.se

Avdelningschef Emelie Cergic Boberg emelie.cergic-boberg@ale.se

Justerandes sign. Utdragsbestyrkande
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TJANSTEUTLATANDE 1(5) @
Utbildningsforvaltningen -~

Diarienummer: 2024/28
Datum: 2024-03-07
Utbildningsndmnden

Granskning av Skolfranvaro

Forslag till beslut

Utbildningsndmnden beslutar att folja kommunrevisionens rekommendationer genom att vidta
de atgdrder som beskrivs i bilaga ’Plan for 6kad nérvaro”.

Motivering till beslut

Bedoms ej tillimplig i detta drende

Sammanfattning

Under hdsten 2023 har Ernst & Young, pa uppdrag av kommunrevisionen i Ale kommun,
granskat arbetet med skolfranvaron i grundskolan, frimst med avgrédnsning arkurserna F-6.
Granskningens syfte har varit att bedoma om utbildningsndmnden har sékerstillt ett
andamalsenligt arbete for att uppticka, utreda och atgirda ogiltig franvaro hos elever i
grundskolan. Granskningen har dven syftat till att 6versiktligt kartlagga samverkan kring
elever med hog franvaro.

Den sammanfattande bedomningen utifran granskningens syfte och grunderna for
ansvarsprovning ar att utbildningsnamnden inte har sékerstéllt ett &ndamalsenligt arbete for att
upptécka, utreda och dtgirda problematisk franvaro hos elever i grundskolan. Granskningen
visar lag foljsamhet till den kommunovergripande franvarorutin som utbildningsforvaltningen
antagit samt brister i efterlevnad av skollagen, dér utbildningsndmnden inte sékerstillt att
elevers franvaro utreds och anmadls till huvudmannen. Granskningen visar dven att det finns
utvecklingsomriden vad géller samverkan med socialtjansten.

Kommunrevisorerna 6nskar senast den 12 april 2024 erhélla svar fran utbildningsndmnden.
Foreliggande tjinsteutldtande samt Plan for 6kad skolnérvaro utgor svar pa hur de
rekommenderade dtgidrderna kommer att vidtas, samt ndr och vem som ansvarar.

Asa Ericson Ulrika Elmqvist
Forvaltningschef Verksamhetschef
Ale kommun Organisationsnummer Telefon E-post
SE-449 80 Alafors 212000-1439 0303-70 30 00 kommun@ale.se www.ale.se
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Beslutsunderlag

- Foljebrev granskning av skolfranvaro, UBN 2024/28

- Granskning av arbete med skolfranvaro, UBN 2024/28

- Riktlinje vid skolfranvaro, UBN 2023/181

- Tjansteutlatande, Granskning av skolfranvaro, UBN 2024/28
- Fortsatt plan 6kad nirvaro, UBN 2024/28

Beslutet skickas till:

Fér vidare hantering
Kommunrevisionen Ale kommun (expediering innan 12/4)

Fér kénnedom
Forvaltningsledningen
Socialforvaltningen

Arendet

Enligt skollagen (2010:800, 7 kap, 17 §) ska elevens virdnadshavare informeras om en elev 1
de obligatoriska skolformerna utan giltigt skél uteblir frdn den obligatoriska verksamheten.
Om en elev har upprepad eller ldngre franvaro fran den obligatoriska verksamheten ska
rektorn, oavsett om det &r fraga om giltig eller ogiltig franvaro, se till att frinvaron skyndsamt
utreds om det inte dr obehovligt. Utredningen ska genomforas i samrad med eleven och
elevens vardnadshavare samt med elevhilsan. Nér en utredning om en elevs frdnvaro har
inletts ska rektorn se till att frdnvaron snarast anméls till huvudmannen (2010:800, 7 kap, 19 a

§).

Utifran skollagens skrivelser ovan upprittade utbildningsférvaltningen en kommungemensam
riktlinje vid skolfrdnvaro. Denna antogs 1 utbildningsndmnden den 7 juni 2023. Ett
implementeringsarbete initierades 1 kommunens samtliga obligatoriska skolformer
hostterminen 2023.

Utifrén granskningen rekommenderar kommunrevisionen utbildningsndmnden att:

o sidkerstilla att alla elever med en upprepad eller langvarig franvaro far sin
frdnvaro utredd i enlighet med skollagen,

o vidta atgirder for att sékerstélla att alla paborjade utredningar av franvaro
anmdls till huvudmannen, i enlighet med krav i skollagen,

o sidkerstilla att den kommundvergripande rutinen efterlevs genom att
kartlaggning av frdnvaro genomfors for alla elever med en frdnvaro pa tio procent
eller mer samt

o siakerstdlla tillracklig dokumentation av elevers franvaroutredningar for att
stiarka och utveckla samverkansformen med socialtjansten.

Ale kommun Organisationsnummer Telefon E-post
SE-449 80 Alafors 212000-1439 0303-70 30 00 kommun@ale.se www.ale.se
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Kommunrevisorerna har dnskemal om att senast den 12 april 2024 erhélla svar fran o~
utbildningsndmnden péd nedanstaende fragestillningar: -

o Vilka atgérder avser utbildningsndmnden att vidta med anledning av de
rekommendationer som redovisas i rapporten?
o Ndr avser utbildningsndmnden att vidta eventuella atgdrder med anledning av de
rekommendationer som redovisas i1 rapporten samt nér planeras dtgirderna att vara
genomforda?
o Vilken verksamhet och/eller funktion i forvaltningen ansvarar for att genomfora
beslutade atgirder med anledning av de rekommendationer som redovisas i
rapporten?

Bakgrund

Alla barn som &r bosatta 1 Sverige omfattas av skolplikt (2010:800, 7 kap. 2-3 §§).
Skolplikten géller frdn hostterminen det kalenderar dé barnet fyller sex 4r till dret eleven gétt
ut nionde klass i grundskola eller det elfte aret efter att eleven borjat fullgora skolplikten for
elever 1 specialskolan. Skolplikt innebér att barn méste g i skolan och delta 1 den verksamhet
som anordnas ddr. For att inte ga till skolan ska barnet ha ett giltigt skal, till exempel sjukdom
eller ledighet som skolan beviljat.

Begreppet franvaro avser nér barnet inte deltar i skolans obligatoriska verksamhet. Franvaron
kan vara giltig, det vill sdga beviljad ledighet eller exempelvis sjukdom. Franvaron kan ocksé
vara ogiltig, det vill sdga att det saknas giltigt skil. Skollagen (2010:800) gor ingen skillnad
pa giltig respektive ogiltig frdnvaro, utan kraven pa huvudmannen avser all frinvaro.
Ansvaret for att skolplikten fullgdrs &r i lag tredelat mellan vardnadshavare, hemkommun och
huvudman.

Ale kommuns antagna Riktlinjer vid skolfranvaro

Alla elever ska ha likvardiga mojligheter att utifran sina egna forutsittningar utvecklas sa
langt som mojligt enligt utbildningens mal, nérvaro dr en nyckelfaktor for god méluppfyllelse.
Syftet med riktlinjen &r ytterst att sékerstélla elevers rétt till utbildning, lata eleverna kidnna sig
sedda samt signalera betydelsen av nérvaro. Grundldggande dr dels att uppmérksamma
skolfranvaro/skolnérvaro, dels att kartldgga orsakerna pa gruppniva. Arbetet handlar bdde om
att forebygga att frdnvaro uppstér och att forhindra ytterligare franvaro. Registrering skapar
forutséttningar for tidig upptéackt av eventuella svarigheter och forst dé kan skolan gora
anpassningar pa ritt nivd. Om frdnvaron blir oroande eller problematisk mdjliggor en
noggrann registrering analys av franvaron som ger underlag for vidare arbete. Lararens roll ar
central i ndrvaroarbetet. Det dr nddvindigt att 14rarna tidigt agerar och kontaktar elev och
vardnadshavare for att séitta in ldmpligt stod och anpassningar. Vid fortsatt skolfranvaro, efter
kontakt och stodinsatser, fortsitter arbetet i samverkan med skolans elevhilsoteam.

Riktlinjen ska vara ett hjalpmedel for skolpersonal som har till uppgift att tillgodose elevens
rétt till utbildning genom att tillse att eleven &r nérvarande i den obligatoriska utbildningen,

Ale kommun Organisationsnummer Telefon E-post
SE-449 80 Alafors 212000-1439 0303-70 30 00 kommun@ale.se www.ale.se
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undervisning i skolan.

Under hostterminen 2023 pabdrjades implementeringen av kommungemensamma Riktlinjer
vid skolfrdnvaro 1 samtliga obligatoriska skolformer i kommunen.

Med utgéngspunkt i skollagen ska huvudmannen med anledning av kommunrevisionens
rekommendationer sdkerstilla ett indamalsenligt systematiskt arbete for 6kad skolnérvaro pa
alla nivaer i organisationen enligt bifogad Plan for okad nérvaro.

Ekonomisk bedomning

Omrédet har beaktats men inte bedomts tillfora drendet ndgot ytterligare underlag.

Invanarperspektiv

Det ér av stor vikt med ett frimjande och forebyggande arbete for att motverka problematisk
skolfrdnvaro. Att uppritta riktlinje, rutiner, utveckla systematiskt arbete och samverka med
olika aktorer har en stor betydelse ur ett samhéllsperspektiv samt elevperspektiv. Skolfrdnvaro
har stor paverkan pé elevernas mdjligheter att uppna kunskapsmaélen och dirmed mojligheten
att fa behorighet infor framtida studier, saledes ar det systematiska nédrvaroarbetet av stor vikt.
Utdver skolmisslyckanden har skolfranvaro dven koppling till psykisk ohélsa.

Utifran barnperspektivet innebir arbetet med problematisk skolfranvaro att ta hansyn till
barnets réttigheter, behov och upplevelser av skolan och att involvera barnet i arbetet med att
framja skolnérvaro.

Hallbarhetsperspektiv

Omradet har beaktats men inte bedomts tillféra d&rendet négot ytterligare underlag.

Lagstiftning och kommunala styrdokument

Skollag (2010:800)
Socialtjanstlag (2001:453)

Remissyttrande

Omrédet har beaktats men inte bedomts tillfora drendet ndgot ytterligare underlag.

Behandlad enligt MBL

Bedoms ej tillamplig i1 detta drende.

Beslutets genomforande

Efter beslut enligt foreslagna atgirder ska verksamhetschefer tillse att samtliga atgérder
initieras och implementeras. Forvaltningschef ansvarar for uppfoljning.

Ale kommun Organisationsnummer Telefon E-post
SE-449 80 Alafors 212000-1439 0303-70 30 00 kommun@ale.se www.ale.se
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Forvaltningens bedémning

Utbildningsforvaltningens beddmning ar att de atgidrder som beskrivs i Plan for 6kad
skolnérvaro, delvis redan genomforts och fortsatt ska genomforas, ar tillrackliga utifran

kommunrevisionens rekommendationer samt foljer skollagen.

Ale kommun Organisationsnummer Telefon E-post
SE-449 80 Alafors 212000-1439 0303-70 30 00 kommun@ale.se www.ale.se
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1. Samlad beddmning

1.1. Bedomning utifran revisionsfragorna

Revisionsfragor

Beddmning

Har utbildningsnamnden faststallt
andamalsenliga rutiner och
arbetssatt for att upptacka och
utreda problematisk franvaro?

Nej, inte fullt ut. Var bedémning grundas pa att en
kommunoévergripande  frAnvarorutin  visserligen har
antagits men vi konstaterar att féljsamheten till rutinen ar
ldg. Genomfort stickprov visar att en majoritet av
elevarendena saknar dokumenterad kartlaggning i
enlighet med rutinen. Vi noterar upplysningsvis att
skollagens bestammelser om utredning av franvaro gallt
under flera ar. Kraven pa kartlaggning ar saledes inte
nya. Vi noterar aven att rutinen anger tva granser for vad
som kan utgdra en utredning i skollagens mening. En i
Steg 2, dar mentor eller klassforestandare i dialog med
vardnadshavare ska utreda de bakomliggande
orsakerna tillfranvaro. En andra i steg 4, den s kallade
fordjupade utredningen. En ordning dar anmalan till
huvudmannen ska ske forst i steg 4 kan enligt var mening
ses som ett lagre krav &n vad som féljer av lag.

Har utbildningsndmnden sakerstallt
att elevers franvaro utreds och
anmals till huvudmannen i enlighet
med skollagen?

Nej. Genomfoért stickprov visar att flera elevarenden
saknar dokumenterad fordjupad utredning av franvaro.
For de arenden dar fordjupad utredning av franvaro
paborjats saknas anmalan om utredning fill
huvudmannen.

Har utbildningsndmnden sakerstallt
att tillrackliga atgarder vidtas for att
elever med problematisk franvaro
ska fullgora sin skolplikt?

Nej. Vi ser positivt p& att det p& organisationsniva finns
flera olika typer av insatser. Genomfért stickprov visar
daremot att atgarder inte har vidtagits i elevarenden dar
tendenser till orovackande franvaro framgar av
dokumenterat underlag. Eftersom franvaron inte har
utretts och anmalts kan darfér heller inte valavvagda
atgarder vidtas pa individniva. Ej heller kan atgarder foljas
upp och vid behov justeras. Vi konstaterar aven att
franvaron i kommunen fortsatt ligger pa en mycket hog
niva.

Hur fungerar samverkan mellan
skola, socialtjanst, primarvarden
och barn- och ungdomspsykiatrin
gallande elever med hog ogiltig
franvaro?

Enligt var bedémning finns det utvecklingsomraden vad
galler samverkan mellan skola och socialtjanst. Arenden
dar socialtjansten kopplas in saknar i vissa fall relevanta
underlag kopplat till elevfranvaro vilket forsvarar
socialtjanstens arbete med att komma till ratta med
elevfranvaron. Genomfort stickprov visar ocksa att det
dokumenterade underlaget for elever med elevfranvaro i
flera fall varit begransande och vissa fall saknas helt.
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1.2. Slutsatser

Var sammanfattande bedomning utifrdn granskningens syfte och grunderna for
ansvarsprévning ar att utbildningsnamnden inte har sakerstéllt ett &ndamalsenligt arbete for
att upptacka, utreda och atgarda problematisk franvaro hos elever i grundskolan.

Vi noterar att utbildningsforvaltningen har antagit en kommundovergripande franvarorutin som
beskriver hur skolan ska arbeta med att upptacka och utreda problematisk franvaro.
Gemensamma rutiner ar enligt var erfarenhet ett satt for huvudmannen att sakerstélla
likvardighet och att lagstiftningen foljs. Av stickprovsgranskningen noterar vi dock att det finns
brister i féljsamheten till den nya rutinen. Vi noterar &ven att det finns brister i efterlevnad av
skollagen dar uthildningsnamnden inte sakerstallt att elevers franvaro utreds och anmals till
huvudmannen. | flera av de granskade elevarendena saknas dokumenterad kartlaggning av
franvaro samt dokumenterad fordjupad utredning av franvaro. Av de arenden dar fordjupad
utredning av franvaro paborjats saknas dven anmalan om utredning till huvudmannen vilket
skollagen stéller krav pa. Vi noterar aven att det finns utvecklingsomraden vad galler
samverkan med socialtjansten dar tillréckligt dokumenterade utredningar hade skapat battre
forutsattningar for att komma till ratta med franvaroproblematik i specifika arenden.

Utifran genomford granskning rekommenderar vi utbildningsnamnden att:

Séakerstalla att alla elever med en upprepad eller langvarig franvaro far sin franvaro
utredd i enlighet med skollagen.

Vidta atgarder for att sékerstélla att alla paborjade utredningar av franvaro anmals till
huvudmannen, i enlighet med krav i skollagen.

Séakerstalla att den kommundvergripande rutinen efterlevs genom att kartlaggning av
franvaro genomfors for alla elever med en franvaro pa tio procent eller mer.
Séakerstalla tillracklig dokumentation av elevers franvaroutredningar for att starka och
utveckla samverkansformen med socialtjansten.

Goteborg den 12 januari 2024

Almina Bergstrand Johan Palmgren
Verksamhetsrevisor Certifierad kommunal yrkesrevisor
Ernst & Young AB Ernst & Young AB

Linnéa Johansson Aron Larsson

Verksamhetsrevisor Certifierad kommunal yrkesrevisor
Ernst & Young AB Kvalitetssakrare

Ernst & Young AB
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2. Inledning

2.1. Bakgrund
Kommunrevisionen i Ale kommun har beslutat att genomféra en granskning av arbetet med
skolfranvarande elever. Bakgrunden till granskningen beskrivs i bilaga 1.

2.2. Syfte och revisionsfragor

Granskningen syftar till att bedéma om utbildningsnamnden har sakerstéllt ett &ndamalsenligt
arbete for att upptacka, utreda och atgarda problematisk franvaro hos elever i grundskolan.
Granskningen syftar aven till att oversiktligt kartlagga samverkan kring elever med hdg
franvaro.

| granskningen besvaras féljande revisionsfragor:

Har utbildningsnamnden faststallt andamalsenliga® rutiner och arbetssatt for att
upptacka och utreda problematisk franvaro?

Har utbildningsnamnden sakerstéllt att elevers franvaro utreds och anmals till
huvudmannen i enlighet med skollagen?

Har utbildningsnamnden sakerstallt att tillrackliga atgarder vidtas for att elever med
problematisk franvaro ska fullgora sin skolplikt?

Hur fungerar samverkan mellan skola, socialtjanst, primarvarden och barn- och
ungdomspsykiatrin gallande elever med hog ogiltig franvaro??

2.3. Metod

Granskningen har genomférts genom dokument- och intervjustudier. Samtliga intervjuade har
beretts tillfalle att faktagranska rapporten. Vidare har ett stickprov genomforts pa tio
utredningar avseende elever med upprepad eller langre skolfranvaro. Urvalet for
stickprovsgranskningen har slumpmassigt valts ut utifrdn underlag som tillhandahalles av Ale
kommun &ver elever med Over tio procent franvaro under varterminen 2023. En fullstandig
kallforteckning aterfinns i bilaga 2.

2.4. Revisionskriterier

Med revisionskriterier avses de beddmningsgrunder som bildar underlag for revisionens
analyser, slutsatser och beddmningar. | denna granskning utgdrs revisionskriterierna i
huvudsak féljande:

7 kap. skollag (2010:800) om barns skolplikt och ratt till utbildning.
6 8 6 kap. kommunallag (2017:725) om namnders ansvar.
Skolverkets allmanna rad om att framja narvaro och férebygga franvaro.

Revisionskriterierna beskrivs narmare i bilaga 3.

1 Det vill saga i enlighet med skollagen 7 kap. och Skolverkets allmanna rad om att framja narvaro och
forebygga franvaro.
2 Revisionsfragan syftar endast till att kartlagga samverkan och ligger €j till grund fér bedomningen.
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2.5. Avgransningar och ansvarig namnd

Granskningen avser utbildningsnamnden och avgransas i enlighet med stéllda revisionsfragor.
Vidare avgransas granskningen till att omfatta grundskola och forskoleklass, F-6.

94



EY

Building a better
wor«king worig

3. Granskningsresultat

3.1. Granskningens utgangspunkter

Alla barn som &ar folkbokforda i Sverige omfattas av skolplikt. Skolplikten galler fran
hostterminen det kalenderar da barnet fyller sex ar till aret eleven gatt ut nionde klass i
grundskola eller det elfte aret efter att eleven borjat fullgora skolplikten for elever i
specialskolan. Skolplikt innebér att barn maste ga i skolan och delta i den verksamhet som
anordnas dar. For att inte ga till skolan ska barnet ha ett giltigt skal, till exempel sjukdom eller
ledighet som skolan beviljat. Begreppet franvaro avser nar barnet inte deltar i skolans
verksamhet. Franvaron kan vara giltig, det vill sédga beviljad ledighet eller exempelvis sjukdom.
Franvaron kan ocksa vara ogiltig, det vill sdga att det saknas giltigt skal. Skollagen gor ingen
skillnad pa giltig respektive ogiltig franvaro, utan kraven pa huvudmannen avser all franvaro. |
denna rapport utgar anvandningen av begreppet "franvaro” fran Skollagens bestammelser och
syftar saldes pa bade giltig och ogiltig franvaro. Ansvaret for att skolplikten fullgors ar i lag
tredelat mellan vardnadshavare, hemkommunen och huvudmannen.

Av dokumentation framgar att elevfranvaron i kommunens skolor under flera ar varit hog. |
nedanstaende diagram redovisas franvarostatistik 6ver 10 procent mellan hostterminen 2017
och varterminen 2023:

Franvaro over tid, procent (%)

41

36
26 b3 29 o
22 21 24 20

15 12 10 16 15 12 1T

HT17 VT18 HT18 VT19 HT19 VT20 HT20 VT21 HT21 VT22 HT22 VT23

10-20% mer an 20%

Diagram: Franvarostatisk i kommunen éver tid. Kalla: Statistik fran Ale kommun.

3.1. Rutin och arbetssatt for franvaro

Utbildningsforvaltningen antog i juni 2023 en kommundvergripande franvarorutin, Riktlinje vid
franvaro. Rutinen tradde i kraft i augusti 2023. Syftet med rutinen &r att sakerstalla elevers ratt
till utbildning genom att uppmarksamma all frAnvaro samt kartlagga orsaker till franvaro pa
gruppniva. Rutinen syftar aven till att forebygga att franvaro uppstar.

Arbetet med att ta fram den nya rutinen har enligt uppgift genomforts i nara dialog med
representanter for de olika skolformerna, s& som rektorer, kurator, specialpedagoger och
bitradande barn- och elevhalsochef. Rutinen géller frdn och med 21 augusti 2023. Intervjuade
uppger att den kommundvergripande franvarorutinen foljs som grund men att lokala rutiner for
att upptacka orsaker till elevers franvaro forekommer pa skolorna. Rutinen vid franvaro
beskrivs genom fem steg. | kommande avsnitt beskrivs skolans arbete utifran rutinen.
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Steg 5

Intensifierande
insatser

Steg 2

Uppmarksamma
Steg 1 och anpassa

Narvaro-
rapportering

Bild: EY:s illustration av processen vid elevfranvaro enligt den kommunévergripande franvarorutinen.

3.2. Anmalan om franvaro - steg 1

Ale kommun anvander sig av det digitala narvarorapporteringssystemet

Skola 24 for forskoleklass till och med nionde klass. Vardnadshavaren har en

Steg 1 skyldighet att anmala sitt barns skolfranvaro i systemet och kan i anmalan

Narvaro- ocksa ange orsak till franvaron. Vardnadshavare kan &ven anmala

rapportering  siolfrnvaro via telefon. Vid varje lektionstillfalle noterar ansvarig larare

narvaro och rapporterar franvarande elever i Skola 24. Franvarorapportering

sker aven da en elev kommer sent till lektionen eller avviker fran en lektion.

Nar en elev rapporterats som franvarande av larare skickas ett sms automatiskt ut till elevens

vardnadshavare. Vid oanmald franvaro for elever i arskurs F-6 kontaktar undervisande larare

skoladministratéren som omgaende soker kontakt med vardnadshavare for att ta reda pa var

eleven befinner sig. Om skolan inte far tag i vardnadshavaren eller annan kontaktperson for

eleven tar skolan kontakt med polisen. Gallande elever i arskurs 7-9 stélls inga sadana

ytterligare krav pa skolan da vardnadshavare har informerats om elevens franvaro via det

automatiska utskicket. Automatiska mailutskick fran Skola 24 gar aven ut till mentor vid 10

procents elevfranvaro och till elevhalsan vid 20 procents elevfranvaro. Nar elev uppnar 40

procent franvaro noteras &ven rektorn automatiskt via rapporteringssystemet. Dessa
automatiska mailutskick baseras pa elevfranvaro 6ver de tva senaste veckorna.

Om en elev har varit franvarande i mer &an tre dagar kontaktar mentor eller klassforestandare
hemmet. Intervjuade uppger att samtal med vardnadshavare eller elev ar en viktig del for att
skapa en forstaelse kring problematiken och beréatta att eleven ar saknad i skolan. Intervjuade
uppger att larare i kommunen visar hog foljsamhet till att rapportera franvaro i systemet.
Intervjuade rektorer uppger aven att de veckovis aterkopplar till larare som inte regelbundet
rapporterar in frAnvaro i verksamhetssystemet.

Pa aggregerad niva foljs skolfranvaro upp inom ramen for det systematiska kvalitetsarbetet.
Pa skolniva foljer rektor upp elever som har tio procents franvaro eller mer fyra ganger per ar
i samband med mitterminsuppféljning och vid terminsslut. P& huvudmannaniva sker en samlad
redovisning och analys av elevfranvaro tva ganger per ar i pedagogiskt bokslut. | bokslutet
redogors for dvergripande iakttagelser kopplat till elevfranvaro i kommunen. Indikatorerna i

8
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bokslutet avser elevnarvaron i arskurs F-9 och visar statistik och analyser fran varterminen
2023 for samtliga arskurser.

3.3. Kartlaggning av franvaro och anpassningar av undervisning - steg 2

Enligt franvarorutinen foljs franvaron upp fyra ganger per lasar. Om en elev

har tio procents franvaro eller mer 6ver de tva senaste veckorna ska mentor

Steg 2 eller klassforestandare kartlagga elevens franvaro och vid behov anpassa

uppmarksamma  undervisningen. Kartlaggningen gors i dialog med vardnadshavare och syftar

ochanpassa i 4t identifiera de bakomliggande orsakerna till att eleven &r franvarande

fran undervisningen. Vid kartlaggning av de bakomliggande orsakerna till

franvaro anvander mentor eller klassforestandare standardiserade fragor

som finns i frAnvarorutinen. Formularet besvaras delvis utifran redan kand information och

delvis utifran information som kommer fram i samtalet med vardnadshavare. Om franvaron

upprepas ska mentor anmala till rektor och personal fran elevhalsan for att fa stod i
analysarbetet av franvaron.

Av dokumentation framgar att elevfranvaron i kommunens skolor under flera ar varit hog. |
intervju beskrivs att orsakerna till franvaro ofta ar komplexa och mangfasetterade men att
skolorna ser ett tydligt samband mellan elevens franvaro och upplevd trygghet och trivsel i
skolan. Ett samband syns aven mellan elevfranvaro och lag maluppfyllelse. Intervjuade uppger
att det ofta ar flera orsaker till att elever inte narvarar i skolan. De vanligast fdrekommande
orsakerna till franvaro uppges vara:

Psykisk ohélsa

Vardnadshavarens psykiska halsa

Halsorelaterade och medicinska orsaker

Bristande studiemotivation

Hoga krav pa eleven fran skolan, fritidsintressen och hemmet

Intervjuade uppger aven att viss elevfranvaro sker i vardnadshavares samtycke vilket kan vara
en eftereffekt av pandemin. Intervjuade uppger att franvaroanmalan i vissa fall sker trots att
det inte langre finns formella skal for sjukfranvaro kopplat till smittorisk vilket resulterar i
forlorad undervisning for eleven. Det beskrivs dven att vardnadshavare tar sina barn pa
semester under terminerna trots att rektor har avslagit ansékan om ledighet. Det uppges att
det i vissa fall finns en svarighet i att forma vardnadshavare att forsta vikten av att eleverna
narvarar i skolan.

Intervjuade uppger att individanpassade atgarder kan vidtas genom anpassad undervisning

eller genom att mentor eller annan larare méter upp eleven for att hjalpa den in pa skolomradet
eller till en specifik lektion.

97



EY

Building a better
working world

3.4. Analys och utredning av franvaro - steg 3 och 4

En forutsattning for att kunna satta in atgarder ar att ha analyserat franvaron.
| det tredje steget pabdrjas analysarbete av rektor utifran franvarounderlaget.
Analysarbetet sker i nara dialog med elev och vardnadshavare. Eventuella
atgarder beslutas av rektor utifrdn analysen och initierar kontakt med andra
aktorer utefter behov, till exempel barn- och ungdomspsykiatrin (BUP).

| det fjarde steget uppratthdller mentor eller klassforestandare en
regelbunden och tat kontakt med vardnadshavare och elev. Rektor ansvarar
for att initiera fordjupad utredning av franvaro tillsammans med personal fran
elevhalsan. | franvarorutinen finns underlag till fragor for fordjupad utredning.
Fragorna fungerar som stod for att undersdka bakomliggande orsaker till
franvaron och syftet med utredningen ar att skapa en forstaelse 6ver hur
skolan och andra myndigheter kan arbeta vidare for att fa eleven tillbaka till
att vara narvarande och lyckas i skolan. Dokumentationen av den fordjupade
utredningen sker i journalsystemet PMO vilken rektor, specialpedagog,
psykolog, logoped, skolkurator och skolskoterska har tillgang till. | det fiarde steget anmaler
aven rektorn utredningen till huvudmannen och upprattar en orosanmalan till socialtjansten.
Anmalan om utredning till huvudmannen och orosanmalan till socialtjansten kan aven goras
tidigare i processen av elevfranvaro.

3.5. Atgéarder for 6kad skolnéarvaro - steg 5

| intervju uppges att arbetet med atgarder for att fa elever att narvara i skolan
sker i flera av stegen utifran rutinen. Att utreda franvaro och kartlagga de
Steg 5 bakomliggande orsakerna ar viktigt for att kunna sétta in ratt atgarder. Det ar
Intensifierande  elevens individuella behov och bakomliggande orsaker till franvaron som styr
inSatser valet av insatser. Exempel pd insatser som satts in ar anpasshingar i
undervisning (steg 2), samtal med kurator, kontakt med socialtjanst (steg 4)
eller att mentor eller larare moter eleven pa skolgarden pa morgonen eller
infor klassrumsundervisning. Intervjuade uppger aven att mentorer och larare kan kontakta
vardnadshavare pa telefon for att tala om att eleven ar saknad i skolan. Detta uppges vara ar
en viktig insats for att formedla vikten av skolnérvaro, sarskilt for elever i forskoleklass.
Upprepande eller hog franvaro i forskoleklass uppges vara en risk for fortsatt franvaro for
eleven under skolgangen. Anpassningar i undervisning och olika typer av stodinsatser som

beskrivs ovan kan aven séttas in tidigare i processen av elevfranvaro.

| sarskilt svara fall av elevfranvaro hanterar elevhalsan arendet i samarbete med externa
aktorer frAn exempelvis socialtjanst. Intervjuade uppger att skolkurator eller annan personal
som eleven har god kontakt med stéttar och har kontakt med eleven och att annan personal
fran elevhalsan kan vara stod till larare. Skolpsykologer jobbar pa uppdrag av elevhalsan och
kopplas in i specifika arenden. Under lasaret har rektorer och personal fran elevhalsan haft tva
temadagar kring att framja elevnarvaro. Temadagarna resulterade i viktiga samtal som
handlade om att tidigt upptacka franvaro och satta in ratt atgarder samt att mer stod behévs
dar insatser inte far effekt. Infor det kommande lasaret uppges att tidiga insatser kopplat till
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rutin och arbetssatt for att forebygga, upptacka och motverka langvarig elevfranvaro kommer
att prioriteras.

Tillsammans med ett antal andra kommuner i Goteborgsregionen deltar Ale kommun sedan
varen 2023 i ett regionalt narvaroframjande projekt som syftar till att framja narvaro i ett tidigt
skede pa gruppniva. En av kommunens hdgstadieskolor deltar i projektet som kommer att
paga fram till 2026. Pa lang sikt syftar aven projektet till att 6ka antal elever med behérighet till
gymnasieskolans nationella program.

Om en elev inte narvarar i skolan trots att omfattande atgarder vidtagits kan rektor 6vervaga
forelaggande till vardnadshavaren. Ett sddant forelaggande kan enligt skollagen férenas med
ett vite. | Ale kommun ar férelaggande om vite endast aktuellt om eleven har en sa pass
betydande franvaro att eleven inte fullgor sin skolgang. Det framgar dock inte pa ett tydligt satt
i rutinen eller i andra dokument nar en sadan situation kan anses foreligga och vilken
procentuell franvaro som kravs for att ett forlaggande ska bli aktuellt. Nar vitesforelaggande
Overvags ansvarar rektor for att informera om elevens uteblivna skolplikt till huvudmannen som
beslutar om vitesforlaggande®. Intervjuade uppger att forlaggande om vite sallan sker men att
det i specifika fall gett positiva effekter for franvarande elever.

3 | vitesforelaggandet ska det tydligt anges vilka atgarder vardnadshavare ska vidta for att undga skyldighet att
betala det faststdllda vitesbeloppet. Dar framgar &dven inom vilken tidsfrist atgarden ska vidtas. Om
vardnadshavaren trots vitesforelaggandet inte fullgor sina skyldigheter att férma barnet att genomfora sin skolplikt
ansoker kommunen hos forvaltningsratten om utdémande om vite. Forvaltningsratten gor darefter en ny utredning
av arendet och gor ett beslut. Darefter ar det domstolen som kréaver in pengarna. Att erhdlla ett vitesférelaggande
innebéar alltsa inte att vardnadshavaren kravs pa betalning direkt, utan denne har fortfarande majlighet att fullgéra
sin skyldighet att forma barnet att fullgéra sin skolplikt inom en viss frist.
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3.6. Stickprovsgranskning

Inom ramen fOr granskningen har ett stickprov genomférts som omfattat tio elever som under
lasaret 2022/2023 haft en skolfrAnvaro pa tio procent eller mer. For valda stickprov har all
dokumentation efterfragats. Dokumenterat underlag for respektive elev har granskats
gentemot kontrollpunkter framtagna utifrdin den kommundvergripande franvarorutinen
(kontrollpunkt A-C och F) och skollagens krav (kontrollpunkt D-E).

Kontrollpunkter (lodratt)

Elevirende/stickprov (vagratt) Hl | #2 | #3 | #4 |\ #5 | #e | #7 | #B8 | #9 | #10

A. Kartlaggande samtal - vid 10%
franvaro

B. Anmalan till rektor nar franvaro
upprepas

C. Atgarder utifran kartlaggning

D. Paborjat utredning av franvaro

E. Utredning har anmalts till
huvudman

F. Dokumenterade atgarder utifran
fordjupad utredning

Tabell 1: Grén markering = kontrollpunkten bedéms vara uppfylld. R6d markering = kontrollpunkten bedéms inte
vara uppfylld. Gul = kontrollpunkten bedéms delvis vara uppfylld. Gra = Underlag saknas.
*Avser elev som vid tillfallet d& underlag for stickprovsgranskning begardes ut hade 15,2% franvaro. Vid
stickprovsgranskningens genomférande hade elevens franvaro minskat till 8,3%. Anmalan till rektor bedéms
darmed inte tillampligt.

Kommentarer utifrn stickprovet:
For fem elever i stickprovet saknas helt dokumentation kring vilka insatser skolan har
vidtagit trots att dessa elever mellan januari 2023 och september 2023 haft mellan 15,2
— 37,1 procents franvaro.

Kartlaggande samtal med vardnadshavare ska enligt frAnvarorutin genomféras vid
elevfrdnvaro pa tio procent eller mer. Stickprovsgranskningen visar att sd endast skett

i tre av tio granskade arenden.

Enligt den kommunévergripande franvarorutin ska elevfranvaro anmalas till rektor nar
franvaro pa tio procent eller mer fortsatter. | nio av tio arenden visar underlag att
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elevens franvaro har fortsatt. | samtliga av dessa arenden saknas en dokumenterad
anmalan till rektor.

Enligt skollagen ska rektor tillse att upprepad eller langre franvaro utreds. Det finns
ingen tydlig grans for nar en utredning ska tillsattas i Skollagen i stallet aligger det
respektive skolhuvudman att bestamma néar en utredning ska genomféras. Av den
kommunovergripande franvarorutinen ska kartlaggande samtal med vardnadshavare
genomforas vid elevfranvaro pa tio procent eller mer men det finns ingen definierad
procentuell grans for nar utredning vid upprepad eller langre franvaro ska ske. Vi
konstaterar dock att de granskade elevarendena uppvisar en franvaro pa mellan 15,2
— 63,5 procent mellan januari 2023 och september 2023. | flera underlag framkommer
att elever uppvisar tendenser till frAinvaro som av dokumentation och intervjuade
beskrivs som problematisk. Trots detta har en fordjupad utredning av frAnvaro endast
paborjats i ett av tio arenden. | ytterligare ett arende (#10) har en pedagogisk utredning
genomforts som delvis avser elevens franvaro.

Skollagen staller krav pa att utredning av skolfranvaro ska anmalas till huvudmannen.
Beaktat att utredningar saknas i atta av tio arenden har det inte varit majligt for oss att
bedoma huruvida sa skett i flertalet av fallen. | de tva fall dar en utredning av franvaro
har genomforts i skollagens mening har detta dock inte anmalts till huvudmannen.

Vi konstaterar aven att det for flertalet av arenden saknas information om vilka atgarder
som vidtagits med anledning av elevens franvaro. Undantaget ar arenden #1, #3 och
till viss del #10.

3.7. Samverkan

3.7.1. Socialtjansten

Utover intern samverkan som sker pa varje skola avseende arbetet med elevers franvaro sker
aven samverkan kring elevfranvaro mellan socialtjansten och skolan. Gula villan ar ett
samlingsnamn for insatserna Alvangenskolan, NATA och Fotosyntes dar skola och
socialtjansten samverkar. Malet med Gula villans verksamhet &ar att stétta elever med
svarigheter i skolgangen. NATA och Fotosyntes &r tva narvaroteam. Fotosyntes arbetar med
elever i arskurs F-6 och NATA arbetar med elever i arskurs 7-9. | narvaroteamen arbetar
specialpedagoger och behandlare fran socialtjansten. Under lasaret 2022/2023 har
narvaroteamen arbetat med ett fyrtiotal elever och i flertalet fall har elevnarvaron Okat. Av
intervjuer och dokumentation framgar dock att omfattningen av franvaroproblematiken ar
storre &n vad narvaroteamens insatser kan mota.

Alvangenskolan ar en kommunovergripande séarskild undervisningsgrupp. Insatserna som
erbjuds p& Alvangenskolan ar undervisning for elever som har ett stort behov av stéd och
behov av anpassningar i den pedagogiska, sociala och fysiska larmiljon.
Undervisningsgruppen riktar sig i huvudsak till elever i arskurs 7—-9 och i sallsynta fall till elever
i arskurs sex. Under lasaret 2022/2023 har undervisningen bedrivits av resurspedagoger och
amneslarare och insatserna har omfattat omkring tio elever.
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I kommunen finns det &ven ett samordningsteam for centrala insatser. Syftet med
samordningsteamet ar att vara ett centralt stod for skolorna i elevhalsoarende pa individ-,
grupp- och organisationsniva. Skolorna anmaler konsultationsforfragningar till
samordningsteamet dar skolan redogor for behovet av stod och efterfragar centrala insatser.
Samordningsteamet ska utifran detta och i samrdd med anmalande skola foresla eventuellt
stod fran central niva. Insatser som kan erbjudas &r bland annat konsultativa insatser mot
skolpersonal och stdd i kartlaggnings- och utredningsarbeten. Centrala insatser som &ven kan
aktualiseras ar insatser direkt riktade till eleven. Gula villan kan aven erbjuda sarskilt stod for
elever.

Bade intervjuade rektorer och intervjuade representanter fran socialtjansten beskriver att det
finns utvecklingsomraden géllande samverkan. Skolorna beskrivs ha utrett olika mycket innan
socialtjansten kopplas in och intervjuande fran socialtjansten betonar vikten av att alla skolor
genomfor dokumenterade utredningar for att kunna mota elevernas behov pa basta satt.
Intervjuade fran socialtjansten uppger att mangden arenden ar ungefar samma som tidigare
ar men att en storre variation i anmalningarna har noterats. En storre mangd arenden fran
skolorna inkommer &ven till socialtjansten innan skollov. Nar eleven ar pa skollov och inte
narvarar i skolan av den anledningen upplevs mojligheten att hitta lI6sningar for att bryta
franvaroproblematiken forsvarad.

3.7.2. Primarvarden och Barn- och ungdomspsykiatrin

Intervjuade representanter ur elevhalsan uppger att samarbete med primarvard och psykiatri
finns i flera av de arenden dar elever har hog franvaro och lider av psykisk ohélsa. Denna form
av samverkan ar dock beroende av vardnadshavares samtycke. Intervjuade uppger att det
finns en variation gallande hur val samarbetet fungerar och att en battre forstaelse for
respektive verksamheters grunduppdrag och férutsattningar kan starka samverkan.

| kommunen finns en specialiserad primarvardsmottagning som fokuserar pa ungas psykiska
halsa. Genom mottagning samverkar skola och socialtjanst med priméarvarden kring arenden
som avser ungas psykiska halsa.

Samverkan med Barn- och ungdomspsykiatrin (BUP) sker framst i enskilda elevarenden
gallande elever med svarare psykisk ohdlsa samt elever med neuropsykiatrisk
funktionsnedsattning. Intervjuade uppger att svarigheter i samverkan med BUP framst handlar
om att verksamheten hanterar manga arenden och har langa vardkoer. Det framhalls dock i
intervjuer att skolan behdver kunna erbjuda utbildning aven till barn- och unga som vantar pa
behandling inom BUP.

3.8. Var bedémning

Vi bedomer att utbildningsnamnden inte fullt ut har faststallt andamalsenliga rutiner och
arbetssatt for att upptacka och utreda problematisk franvaro. Var bedémning grundas pa att
en kommundvergripande franvarorutin visserligen har antagits men vi konstaterar att
foljsamheten till rutinen &r 1dg. Genomfort stickprov visar att en majoritet av elevarendena
saknar dokumenterad kartlaggning i enlighet med rutinen. Vi noterar upplysningsvis att
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skollagens bestammelser om utredning av franvaro gallt under flera &r. Kraven pa kartlaggning
ar saledes inte nya. Vi noterar aven att rutinen anger tva granser for vad som kan utgora en
utredning i skollagens mening. En i Steg 2, dar mentor eller klassforestandare i dialog med
vardnadshavare ska utreda de bakomliggande orsakerna tillfranvaro. En andra i steg 4, den
sa kallade fordjupade utredningen. En ordning dar anmalan till huvudmannen ska ske forst i
steg 4 kan enligt var mening ses som ett lagre krav an vad som féljer av lag.

Enligt var bedomning har utbildningsnamnden inte sékerstéllt att elevers franvaro utreds och
anmals till huvudmannen i enlighet med skollagen. Om en elev har en upprepad eller langre
skolfranvaro ska rektorn, oavsett om det ar en giltig eller ogiltig frAnvaro, skyndsamt utreda
skolfranvaron om det inte ar uppenbart obehovligt. Nar en utredning av skolfranvaro inleds
staller skollagen krav pa att utredningen ska anmalas till huvudmannen. | flera av de
granskande elevarende saknas dokumenterad kartlaggning av franvaro samt dokumenterad
fordjupad utredningen av franvaron. Av de arenden dar fordjupad utredning av franvaro
paborjats saknas aven anmalan om utredning till huvudmannen.

Vi bedomer att utbildningsnamnden Inte sékerstallt att tillrackliga atgarder vidtas for att elever
med problematisk franvaro ska fullgora sin skolplikt. Vi ser positivt pa att det pa
organisationsniva finns flera olika typer av insatser. Genomfort stickprov visar daremot att
atgarder inte har vidtagits i elevarenden dar tendenser till orovackande franvaro framgar av
dokumenterat underlag. Eftersom franvaron inte har utretts och anmalts kan darfor heller inte
valavvagda atgarder vidtas pa individniva. Ej heller kan atgarder féljas upp och vid behov
justeras. 32 procent av eleverna har en franvaro pa mellan 10-20 procent. 11 procent av
eleverna har en franvaro pa over 20 procent.

Enligt var bedoémning finns det utvecklingsomraden vad galler samverkan mellan skola och
socialtjanst. Arenden déar socialtjansten kopplas in saknar i vissa fall tillrackligt dokumenterade
utredningar vilket forsvarar mojligheterna att komma till ratta med elevfranvaron. Genomfort
stickprov visar aven att det dokumenterade underlaget for elever med franvaro i flera fall varit
begransande och i fem av tio elevarenden saknas helt underlag avseende franvaro.
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Bilaga 1. Bakgrund

| Sverige rader sedan 1962 skolplikt for elever i grundskolan. Sedan 2018 omfattar skolplikten
aven forskoleklass. Skolplikten omfattar saledes alla barn fran aret barnet fyller sex ar till och
med utgangen av varterminen det tionde skolaret. Enligt skollagen finns férutom skolplikten
aven motsvarande ansvar for att skolpliktiga barn far den utbildning som barnen har ratt till.
Detta ansvar aligger barnets vardnadshavare, barnets hemkommun och skolhuvudmannen.

Trots att barns rétt till utbildning och skolplikt funnits lange i Sverige visar Skolinspektionens
nationella kartlaggningar pa omfattande problem med ogiltig franvaro. Skolinspektionens
senast kvantitativa kartlaggning visade att minst 18 000 elever hade ogiltig upprepad franvaro.
Den ogiltiga franvaron férekommer i alla aldrar men ar hogst i hdgstadiet. Omfattande franvaro
fran skolan kan medféra en 6kad risk att hamna i utanforskap senare i livet. Konsekvenser av
skolfrdnvaro kan enligt Skolinspektionen kvarsta upp i vuxen alder da det finns samband
mellan omfattande skolfranvaro och arbetsloshet, forsamrad ekonomi, psykosociala problem,
forsamrad fysisk och psykisk hélsa.

I Ale kommun &r utbildningsndmnden skolhuvudman for de kommunala skolorna. |
utbildningsnamnden arsrapport for 2022 framgar att 35 procent av eleverna i arskurs F-9 hade
en franvaro pa mellan 10-20 procent under hostterminen 2022.

Kommunrevisionen har mot bakgrund av ovanstdende samt utifran sin risk- och
vasentlighetsanalys bedomt att det &ar vasentligt att granska om utbildningsndmnden
sakerstallt ett andamalsenligt arbete med skolfrAdnvarande elever. | God revisionssed i
kommunal verksamhet framgar de grunder som revisorerna anvander nar de bedomer
ansvarstagande i styrelse och namnder. Ansvarsgrunder som &r relevanta i den héar
granskningen ar bland annat risken for bristande styrning, ledning, uppféljning och kontroll.
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Bilaga 2. Kallforteckning

Intervjuer
Forvaltningschef, 2023-10-11
Verksamhetschefer, 2023-10-11
Urval av rektorer, 2023-10-11
Personal fran elevhalsan, 2023-10-11
Enhetschef for barn- och ungdomsenheten och forste socialsekreterare, 2023-10-17

Dokumentation
Kommundvergripande franvarorutin, Riktlinjer vid franvaro
Riktlinjer for skolplikt och skolpliktsbevakning
Samordningsteam for centrala insatser
Verksamhetsplan utbildningsnamnden
Internkontrollplan utbildningsnamnden
Arshjul for systematiskt kvalitetsarbete inom utbildningsverksamheten
Pedagogiskt bokslut for lasar 2022/2023
Senast tillgangliga franvarostatiskt i Ale kommun
Individunderlag kopplat till tio slumpmaéassigt valda elever
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Bilaga 3. Revisionskriterier
Kommunallagen (2017:725) 6 kap. 6 8 som reglerar namndernas ansvar

Av 6 kap 6 § framgar att namnderna ansvarar for att var och en inom sitt omrade se till att
verksamheten bedrivs enligt de mal och riktlinjer som fullmaktige har bestamt samt de
foreskrifter som galler for verksamheten. Likasa skall namnderna se till att den interna
kontrollen &r tillracklig och att verksamheten bedrivs pa ett i dvrigt tillfredstallande satt.

Skollagen (2010:800) 7 kap. om barns skolplikt och rétt till utbildning

Enligt skollagen har barn som &r bosatta i Sverige skolplikt. Skolplikten galler fran
forskoleklass. Skolplikten galler dock inte barn som varaktigt vistas utomlands. Alla barn som
omfattas av den allménna skolplikten har rétt till kostnadsfri grundlaggande utbildning i allman
skola.

En elev i férskoleklassen, grundskolan, grundsarskolan, specialskolan och sameskolan ska
delta i den utbildningen, om eleven inte har giltigt skal att utebli.

Om en elev i forskoleklassen, grundskolan, grundsarskolan, specialskolan eller sameskolan
utan giltigt skal uteblir fran den obligatoriska verksamheten, ska rektorn se till att elevens
vardnadshavare samma dag informeras om att eleven har varit franvarande. Om det finns
sarskilda skal behover elevens vardnadshavare inte informeras samma dag.

En elev far beviljas kortare ledighet. Om det finns synnerliga skal far langre ledighet beviljas.
Rektorn beslutar om ledighet. En rektor far inte uppdra at ndgon annan att fatta beslut om
ledighet som avser langre tid an tio dagar.

Om en elev har upprepad eller langre franvaro ska rektorn, oavsett om det &r fraga om giltig
eller ogiltig franvaro, se till att franvaron skyndsamt utreds om det inte &r obehovligt.
Utredningen ska genomféras i samrad med eleven och elevens vardnadshavare samt med
elevhalsan. Nar en utredning om en elevs franvaro har inletts ska rektorn se till att franvaron
sharast anmals till huvudmannen.

Om en skolpliktig elev inte fullgor sin skolgdng och detta beror pa att elevens vardnadshavare
inte har gjort vad denne ar skyldig att gora for att sa ska ske, far hemkommunen besluta om
ett forelaggande for att elevens vardnadshavare att fullgora sina skyldigheter. Ett forelaggande
enligt forsta stycket far férenas med ett vite.

Rekommendationer for arbetet med att framja narvaro samt fdrebygga och
atgardafranvaro - Rekommendationer frdmja narvaro och foérebygga franvaro - Skolverket
Led och styr det narvaroframjande arbetet och sprid kunskap om fragor kring narvaro och
franvaro i skolorna

For att 6ka kunskapen och starka likvardigheten bor huvudmannen uppmarksamma fragorna
om narvaro och franvaro genom att till exempel vid méten med rektorerna sprida kunskap om
vad forskning visar eller utarbeta gemensamma planer for det narvaroframjande arbetet i
skolorna. Tydliga rutiner kan underlatta samarbetet med till exempel socialtjansten och halso-
och sjukvarden, déaribland barn- och ungdomspsykiatrin (BUP).
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Ta hansyn till och férebygg kanda risker for franvaro
Det underlattar om ansvariga pa huvudmannanivan utformar goda rutiner for det systematiska
arbetet med 6vergangar, eftersom risken for franvaro okar nar en elev byter klass eller skola.

Aven forflyttningar mellan skolbyggnader utanfér skolomrédet och haltimmar utgér risker for
att en elev avviker fran skolan.

Stotta och folj upp rektorernas arbete med uppféljningen av skolornas franvarostatistik
Tillforlitlig rapportering av franvaro och narvaro ar centralt for att kunna analysera skolornas
franvarostatistik och for att ge underlag till det framjande och férebyggande arbetet. Det ar
viktigt att ansvariga pa huvudmannanivan bidrar med stod till rektorn i det arbetet. For att
framja likvardighet och anpassa stdd efter skolors olika behov kan narvarodata vara en
kvalitetsindikator som kan ge vagledning vid planering och resursfordelning.

Skapa Overgripande rutiner for franvaroutredningar och ge stod till rektorn i det atgardande
arbetet

For att starka likvardigheten mellan huvudmannens skolor ar det bra att det finns dvergripande
rutiner om franvaroutredningar. Genom att ge respons till rektorn om de insatser som skolan

har satt in kan ansvariga pa huvudmannanivan folja arbetet pa skolan och vara en viktig
stodfunktion i rektorns arbete.
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Till: Utbildningsndmnden
Till: Kommunfullmaktige for kdinnedom

Revisionsrapport — Fordjupad granskning av skolfranvaro

Kommunrevisionen har vid sitt méte den 12 januari 2024 antagit bifogad revisionsrapport.
Granskningens syfte har varit att bedéma om utbildningsnamnden har sakerstéllt ett &ndamalsenligt
arbete for att upptacka, utreda och atgarda ogiltig franvaro hos elever i grundskolan. Granskningen har
aven syftat till att 6versiktligt kartlagga samverkan kring elever med hog franvaro.

Var sammanfattande bedémning utifran granskningens syfte och grunderna for ansvarsprévning ar att
utbildningsndamnden inte har sakerstallt ett andamalsenligt arbete for att upptacka, utreda och atgarda
problematisk franvaro hos elever i grundskolan. Granskningen visar lag foljsamhet till den
kommungévergripande franvarorutin som utbildningsforvaltningen antagit samt brister i efterlevnad av
skollagen dar utbildningsndmnden inte sakerstallt att elevers franvaro utreds och anmaéls till
huvudmannen. Granskningen visar dven att det finns utvecklingsomraden vad galler samverkan med
socialtjansten.

Utifran granskningen rekommenderar vi utbildningsnamnden att:

e Sikerstélla att alla elever med en upprepad eller langvarig franvaro far sin franvaro utredd i
enlighet med skollagen.

e Vidta atgarder for att sdkerstalla att alla paborjade utredningar av franvaro anmals till
huvudmannen, i enlighet med krav i skollagen.

o Sakerstalla att den kommunovergripande rutinen efterlevs genom att kartlaggning av franvaro
genomfors for alla elever med en franvaro pa tio procent eller mer.

e Sakerstalla tillracklig dokumentation av elevers franvaroutredningar for att starka och utveckla
samverkansformen med socialtjansten.

Granskningsrapporten Oversands med onskemal att senast den 12 april 2024 erhalla svar fran
utbildningsnamnden pa nedan fragestallningar:

e Vilka atgarder avser utbildningsnamnden att vidta med anledning av de rekommendationer
som redovisas i rapporten?

e Nar avser uthildningsnamnden att vidta eventuella &atgarder med anledning av de
rekommendationer som redovisas i rapporten samt nar planeras atgarderna att vara
genomforda?

o Vilken verksamhet och/eller funktion i forvaltningen ansvarar for att genomféra beslutade
atgarder med anledning av de rekommendationer som redovisas i rapporten?

For revisorerna i Ale kommun den 12 januari 2024

Iréne Hellekant Wimar Sundeen

Kommunrevisionens ordférande Vice ordforande kommunrevisionen
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Plan for okad narvaro

Utifran kommunrevisionens rekommendationer och med utgangspunkt i Skollag 2010:800 har
huvudmannen fortydligat arbetet i foreliggande plan for 6kad skolnérvaro i syfte att
astadkomma ett &andamaélsenligt och systematiskt arbete pa alla nivaer i organisationen.

Det systematiska kvalitetsarbetet 1 verksamheten utgar ifran Skolverkets nationella
kvalitetssystem och dess malomraden och kompletteras med insatser enligt nedanstaende
beskrivning. Forst (1) beskrivs det redan genomforda, darefter (2) plan for kommande
terminer.

1, Utifran Skollag (2010:800) har huvudman hittills genomfort under 2023 och 2024:

Milomriden enligt Skolverkets kvalitetssystem: Nationell
malsittning:

I grundskolan far varje elev en utbildning av hog kvalitet som ger
eleven goda mdjligheter att inhdmta och utveckla kunskaper och
varden samt ger en god grund for fortsatt utbildning.

Delmél 1: Varje elev har de kunskaper den behdver for att
vara vil forberedd for fortsatt utbildning.

Milformulering Verksamhetsomrade (VO) F-6 Vi tar
ansvar inom givna mandat och ramar: Beskriv enhetens
arbetsprocess kring samverkan med externa aktdrer for att arbeta
frimjande och forebyggande kring elevers skolnirvaro och hilsa.
Beskriv hur enheten systematiskt arbetar for att skapa mojlighet till
delaktighet i fragan om samverkan med externa aktorer for
personal, elever och vardnadshavare.

Rekommendation
revisionen

Sakerstilla att alla elever
med en upprepad eller
langvarig franvaro far sin
frdnvaro utredd i enlighet
med skollagen

Genomforda aktiviteter | 30 mars 2023-Introduktion till ny riktlinje vid skolfranvaro pa
2023- 2024 rektors- och barn- och elevhilsoniva.

7 juni 2023 - UBN antar Riktlinjer vid skolfranvaro

1 augusti 2023-Riktlinjer vid skolfranvaro trader 1 kraft
Vecka 33 2023 - Genomgéang Riktlinjer vid skolfranvaro pa
alla skolenheter.

September 2023-Genomgang med rektorer och chefer om
fortsatt implementeringen av Riktlinjer vid skolfranvaro
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-Sékerstéllande av att alla enheter har lagt in rétt i
rapporteringssystemet Skola 24 for att kunna folja elevers
nirvaro/frinvaro

Vecka 44: Alla skolenheter genomfor forsta
franvarouppfoljningen utifrdn Riktlinjer vid skolfranvaro
baserad pa tillginglig statistisk Skola24. Arbete med Bilaga 1,
2 och 3 provas av skolpersonal och personal fran barn- och
elevhélsan.

9 november 2023-Uppfoljning av nérvaro pd enhetsniva:

— Da brister 1 rapporteringssystemet framkommer far
ansvariga pa respektive enhet i uppdrag att sékerstélla att
Skola 24 &r ritt instéllt och hanterat for samtliga elever.
-Uppfoljning av Riktlinjer vid skolfranvaro ger underlag for
ett antal forandringar bade 1 arbetsprocess och
dokument/system.

December 2023-Oversyn av huvudmannens befintliga
digitala system initieras for att skapa en enkel och
latthanterlig arbetsgang, dels for rapportering pa enhetsniva
till vdrdnadshavare, rektor och elevhilsa, dels for rapportering
till ndmnd och huvudman.

Terminsstart VT 2024-Uppfoljning av nirvaroarbetet:

-Det framkommer, utdver ovan, att forvaltningen behdver ta
fram en riktlinje for ledighet under termin.

Tid for genomforande Arbetet har pagitt mars 2023-januari 2024, ansvariga har varit
och ansvar skolchef och verksamhetschef.
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2, Utifrdn kommunrevisionens rekommendationer och med utgdngspunkt i Skollag 2010:800
planerar huvudmannen att genomfora foljande atgirder under varterminen 2024 och lisaret

2024-2025:

Mailomraden enligt Skolverkets kvalitetssystem: Nationell
malsittning:

I grundskolan fér varje elev en utbildning av hog kvalitet som ger
eleven goda mojligheter att inhdmta och utveckla kunskaper och
vérden samt ger en god grund for fortsatt utbildning.

Prioriterat forbéttringsomrade:
Delmél 1: Varje elev har de kunskaper den behover for att vara vil
forberedd for fortsatt utbildning.

Milformulering

Vi tar ansvar inom givna mandat och ramar: Beskriv enhetens
arbetsprocess kring samverkan med externa aktdrer for att arbeta
frimjande och forebyggande kring elevers skolnérvaro och hélsa.
Beskriv hur grundskolan systematiskt arbetar for att skapa
mojlighet till delaktighet i frigan om samverkan med externa
aktorer for personal, elever och vardnadshavare.

Prioriterat arbete kring de elever som har lang skolfranvaro:
Skriftliga utredningar samt tillhdrande, moten, beslut,
samverkan med socialtjinst ska finnas for alla elever enligt
prioritering.

Rekommendation fran
kommunrevisionen:
Sdkerstilla att alla elever
med en upprepad eller
langvarig franvaro fér sin
franvaro utredd i enlighet
med skollagen.

Vidta atgarder for att
sdkerstilla att alla
paborjade utredningar av
frdénvaro anmals till
huvudmannen, i enlighet
med krav i skollagen.

Planerade atgirder

De tidigare ej fullstindigt genomforda franvaroutredningarna
prioriteras i ordningen mer &n 50%, 40% och 30% under
2024.

Huvudmannen sékerstéller genom VC:s uppfoljning med
varje ansvarig rektor att elevfranvaro utreds och i tillricklig
utstrackning dokumenteras.

Fortydligande av skyldighet och arbetet med anmélan till
huvudman i uppfoljningsarbetet.

Planerade stodjande
aktiviteter

Huvudmannen sikerstéller att verksamhetssystemet for
frdnvarorapportering uppfyller de krav skollagen anger.
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Huvudmannen sikerstéller att rutin fér anvdndande av
verksamhetssystem for franvaro dr kidnd och implementerad 1
samtliga verksambheter.

Upphandling av nytt journalsystem paskyndas da det
befintliga inte svarar mot krav och dokumentation av
franvaro.

Ny riktlinje for ansdkan om ledighet under termin tas fram,
géller fran ht24.

Forslag pa revidering i1 Riktlinjer vid skolfranvaro avseende
anmaélan till huvudman tas fram vt 2024.

Tidsplan Under 2024 med avstdmningar och avslut for resp. punkt.
Ansvar Forvaltningschef/skolchef
Uppfoljning Efter métpunkterna april, juni och november 2024.
Ansvar: Forvaltningschef genom VC F-6 resp. VC 7-9 samt
enhetschef barn och elevhélsan.
Utviirdering Arsbokslut 2024.
Prioriterat Milomraden enligt Skolverkets kvalitetssystem: Nationell
forbattringsomrade: malsittning:

Delmal 1: Varje elev har
de kunskaper den behdver
for att vara val forberedd
for fortsatt utbildning.

I grundskolan far varje elev en utbildning av hog kvalitet som ger
eleven goda mojligheter att inhdmta och utveckla kunskaper och
virden samt ger en god grund for fortsatt utbildning.

Rekommendation EY
och onskemal
Kommunrevision
Sékerstilla att den
kommundvergripande
rutinen efterlevs genom att
kartldaggning av franvaro
genomfors for alla elever
med en franvaro pa tio
procent eller mer.

Planerade atgirder
Uppfoljning av Riktlinje vid skolfrdnvaro samt dess arbetsgang vid
kommungemensam Barn- och Elevhélsodag.

Huvudman sidkerstiller genom att VC foljer upp med samtliga
ansvariga rektorer att elevfranvaro 6ver 10% utreds med
tillracklig dokumentation enligt nu géllande Riktlinjer vid
skolfranvaro.

Planerade stodjande

Revidering av Riktlinjer vid skolfranvaro med en forandring

aktiviteter av nivaerna 10% samt 20%.
Tidsplan Varterminen 2024

Ansvar Forvaltningschef.
Uppfoljning April 2024

Utvirdering Juni 2024
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Prioriterat Milomraden enligt Skolverkets kvalitetssystem: Nationell
forbattringsomrade: malsittning:

I grundskolan fér varje elev en utbildning av hog kvalitet som ger
eleven goda mojligheter att inhdmta och utveckla kunskaper och
virden samt ger en god grund for fortsatt utbildning.

Delmal 1: Varje elev har de kunskaper den behover for att
vara val férberedd for fortsatt utbildning.

Rekommendation Atgiirder
kommunrevisionen:
Sékerstalla tillrdcklig Huvudman tillser att Riktlinjer vid skolfranvaro, nuvarande

dokumentation av elevers | verksamhetssystem samt samverkansformer med socialtjénst
frénvaroutredningar for att | stodjer arbetet med att frimja elevers skolnérvaro:

stdrka och utveckla Verksamhetssystemen ska fungera adekvat och tydliga
samverkansformen med arbetsprocesser ska stodja utredning av samt tillrdcklig
socialtjansten. dokumentation for utredning av elevers franvaro.

Verksamhetssystemen ska fungera adekvat och tydliga
arbetsprocesser ska stodja samverkan med socialtjdnsten.
Sakerstélla att genomforda utredningar (bilaga 2 el 3) bifogas
orosanmélan till socialtjdnsten.

Planerade stodjande Revidering av Riktlinjer vid Skolfranvaro med fortydligande
aktiviteter om arbetsgangen.

Forbattrade samverkansytor mellan skola och socialtjénst
genom TSI (Tidigt Samordnade Insatser) forhandlas infor
organisation ladsaret 2425 for att intensifiera arbetet med
elever i problematisk skolfranvaro.

Péaskynda processen med upphandling av nytt journalsystem
for elevhdlsan inom utbildningsforvaltningen.

Tidsplan Vérterminen 2024
Ansvar Forvaltningschef
Uppfoljning Juni 2024
Utvirdering Ht 2024
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Riktlinje vid skolfranvaro

Antagen av Utbildningsndmnden: 2023-06-07

Ansvarig forvaltning: Utbildningsférvaltningen

Ikrafttradande 2023-08-01

Giltighetstid Galler tills vidare

Revideras Senast fyra ar efter ikrafttradande
Diarienummer UBN.2023/181

Ansvarig handléggare Forvaltningschef utbildningsforvaltningen
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Inledning

Enligt Skollagen 7 kap. 2-3 8§88 (2010:800) har alla barn bosatta i Sverige skolplikt och rétt att
ga i skola. Alla elever ska ha likvardiga mojligheter att utifran sina egna forutsattningar
utvecklas sa langt som majligt enligt utbildningens mal, narvaro ar en nyckelfaktor for god
maluppfyllelse. Syftet med franvarorutinen ar ytterst att sékerstélla elevers rétt till utbildning,
lata eleverna kanna sig sedda samt signalera betydelsen av narvaro. Grundlaggande &r dels att
uppmarksamma skolfranvaro/skolnarvaro, dels att kartlagga orsakerna pa gruppniva. Arbetet
handlar bade om att forebygga att franvaro uppstar och att forhindra ytterligare franvaro.

Registrering skapar forutsattningar for tidig upptackt av eventuella svarigheter och forst da kan
skolan gora anpassningar pa ratt niva. Om franvaron blir oroande eller problematisk majliggor
en noggrann registrering analys av franvaron som ger underlag for vidare arbete. Lararens roll
ar central i nérvaroarbetet. Det &r nddvandigt att lararna tidigt agerar och kontaktar elev och
vardnadshavare for att sétta in lampligt stod och anpassningar. Vid fortsatt skolfranvaro, efter
kontakt och stodinsatser, fortsétter arbetet i samverkan med skolans EHT.

Definition av skolfranvaro
| detta kapitel definieras olika former av elevfranvaro.

Giltig franvaro
Giltig franvaro innebar att eleven &r franvarande fran den obligatoriska undervisningen av nagot
skal som av skolan definierats som giltigt; till exempel sjukfranvaro, lakarbesok eller annan
beviljad ledighet.

Ogiltig franvaro

Ogiltig franvaro innebér att eleven ar franvarande fran den obligatoriska undervisningen utan
giltigt skal; till exempel sen ankomst, att eleven uteblir fran skolan trots avslag pa ansdkan om
ledighet eller avviker fran lektion. Ogiltig franvaro registreras pa terminsbetyget i grundskolan.

Beviljad ledighet

Rektor far bevilja elev kortare ledighet for enskilda angelagenheter. Om det finns synnerliga
skal far langre ledighet beviljas. Ledighet bor endast ges vid enstaka tillfallen. Utlandsresor,
fjallsemester, besok hos slaktingar och vanner, inkdpsresor och annat ska i forsta hand férlaggas
till de ordinarie loven.

Ett beslut om ledighet ska grundas pa en samlad bedémning av elevens situation. Bland de
omstandigheter som normalt bor beaktas kan sarskilt namnas franvarons langd, elevens
studiesituation, mojligheterna att pa olika satt kompensera den forlorade undervisningen samt
hur angelagen ledigheten ar for eleven. Det &r rektor som ska besluta om ledighet.

Ansvarsfordelning
| foljande kapitel fortydligas vilket ansvar som géller vid elevfranvaro.

Vid anmald sjukfranvaro

Vardnadshavaren ar skyldig att anmala sitt barns skolfranvaro varje dag senast vid skolstart, via
Skola24 eller via telefon.
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Vid oanmald franvaro

Om en elev ar frAnvarande utan att det har anmalts av vardnadshavaren ska undervisande larare
registrera ogiltig franvaro i Skola24, detta innebér att ett automatiskt SMS skickas till
vardnadshavare.

Om vardnadshavaren for elev i arskurs F-6 inte har nagon mobiltelefon kontaktar undervisande
larare skoladministratoren sa fort som mojligt, dock senast nar lektionen ar avslutad.
Skoladministratren soker omgaende vardnadshavarna. Om skoladministratren inte ar
narvarande ska den som &r utsedd som ersattare i stéllet kontakta vardnadshavaren. Den som
av rektor &r utsedd att ta emot felmeddelanden nar SMS-funktionen inte har fungerat soker
omgaende vardnadshavare for att meddela att eleven ar ogiltigt franvarande fran skolan. Om
vardnadshavaren inte gar att fa kontakt med kontaktas polisen utifran skolans tillsynsansvar.

| arskurs 7-9 forvantas eleverna sjalva ta ett storre ansvar, da vardnadshavare har informerats
via SMS stélls inga ytterligare krav pa att skolan kontaktar hemmet samma dag. Mentor eller
annan person utsedd av rektor ska skyndsamt eller enligt uppréttad plan kontakta hemmet vid
ogiltig franvaro.

Det ldararen behdver beakta innan hen registrerar ogiltig franvaro ar om det finns sarskilda skal
till att inte underratta vardnadshavaren. Om sadana skal foreligger behdver elevens
vardnadshavare inte informeras samma dag enligt skollagen 7 kap. 17 8. Sarskilda skal kan till
exempel vara att eleven blir utsatt for repressalier av vardnadshavare. | dessa fall ska alltid en
beddmning goras om det finns skal att gora en anmalan till socialtjansten.

Vid avvikelse under dagen

Om en elev i arskurs F-6 under dagen behdver lamna skolan pa grund av sjukdom ska
vardnadshavaren underrattas av undervisande larare innan eleven far ga hem. Om en elev i
arskurs F-6 forsvinner eller avviker och inte aterfinns inom 30 minuter ska undervisande larare
underratta rektor som beslutar vem som tar kontakt med vardnadshavaren. | samrad med
vardnadshavaren beslutas om eventuell polisanmalan.

Om en elev i arskurs 7-9 behdver lamna skolan pa grund av sjukdom ringer eleven sjalv till
vardnadshavaren som da registrerar franvaron i Skola24. | arskurs 7-9 forvantas eleverna sjilva
ta ett storre ansvar. Vardnadshavare har informerats genom att undervisade larare har registrerat
ogiltig franvaro i Skola24 darefter stélls inga krav pa att ytterligare kontakt tas fran skolan.

Registrering och uppfdljning av franvaro

Undervisande larare ansvarar for att registrera franvaron i Skola24 for varje lektionstillfalle.
Mentor, eller annan person utsedd av rektor, foljer elevernas franvaro och gor avstamning fyra
ganger per termin. Da kontrolleras antalet franvarodagar, vilka veckodagar som eleven har varit
franvarande samt franvaron i procent manadsvis. Rektor, eller annan person utsedd av rektor,
foljer upp att lararna registrerar sina lektioner.
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Rutin vid skolfranvaro

Steg 1:
Narvaro-
rapportering

Undervisande
larare:
Rapportera
nérvaro varje
dag/ lektion i
Skola 24.

Automatiska
utskick gar till
vardnadshavare
nar elev ar
frAnvarande utan
anmalan.

Mentor/
klassforestandare
kontaktar hemmet
efter tre dagars
franvaro. Det &r
viktigt att eleven
och
vardnadshavarna
forstar att eleven
ar saknad i
skolan.

Rektor eller
utsedd person:
Undersoker vilka
elever som har 10
% franvaro eller
mer vid
uppfdljning som
sker fyra ganger
per lasar, vid
mittermins-
uppféljning och
terminsslut.

Rektor dvervéger
orosanmaélan till
socialtjénsten.

Tillse att
dokumentation
sker, se
checklista.

Mentor/klass-
forestandare:
Nar franvaron ar
over 10 % é&r det
viktigt att
skyndsamt
samtala med elev
och
vardnadshavare
Se bilaga 2.

Det ar av storsta
vikt att ett
ihardigt arbete for
minskad franvaro
startar redan hér.
T.ex. genom
regelbunden
kontakt med elev
och
vardnadshavare
och genom
anpassningar av
skol- och
fritidsdagen.

Uppfoljning skall
ske I6pande och
om franvaron
fortsatter ska
mentor anmala
till rektor och
EHT. EHT kan
vara ett stod i det
analysarbete av
franvaron som
gors av mentor/
klassforestandare.

Rektor 6vervéger
orosanmélan till
socialtjansten.

Tillse att
dokumentation
sker, se
checklista.

Rektor:

For att fA med sa
manga perspektiv
som mojligt i
arbetet med
analysen
genomfors den
utifran underlag
om franvaro i
EHT tillsammans
med mentor &
studiehandledare
da det ar aktuellt.

Analysen sker i
tat dialog med
elev och
vardnadshavare.

Atgarder beslutas
utifran analysen
och rektor
beslutar om
eventuellt
atgardsprogram.

Initiera kontakter
med andra
aktorer utifran
behov och
samordnade
insatser. Till
exempel ungas
psykiska hélsa,
BUP, gula villan.
Kan ske i form av
ett SIP mote. Se
bilaga 6.

Rektor dvervéger
orosanmaélan till
socialtjansten.

Tillse att
dokumentation
sker, se
checklista.

Mentor/klass-
forestandare:
Uppratthalla tat
och regelbunden
kontakt med elev
och
vardnadshavare
under processen i
syfte att stodja
eleven tillbaka till
skolan.

Rektor:

Initierar
tillsammans med
EHT en
fordjupad
utredning av
franvaron. Rektor
utser ansvariga
fran EHT for
utredning. Se
bilaga 3.

Rektor anmaler
franvaro-
utredningen till
huvudman. Se
bilaga 4.

Rektor anmaler
till socialtjansten.

Tillse att
dokumentation
sker, se
checklista.

EHT inklusive
rektor
tillsammans med
mentor/ klass-
forestandare:
Uppratthalla tat
och regelbunden
kontakt med elev
och
vardnadshavare
under hela
processen i syfte
att stodja eleven
tillbaka till
skolan.

Samverkan med
tidigare initierade
externa kontakter.

Rektor:

Om atgarderna
inte ger forvantad
effekt - Overvég
foreldggande och
vite, detta sker i
samrad med
huvudman. Se
bilaga 5.

Rektor anmaler
till socialtjansten.

Tillse att
dokumentation
sker, se
checklista.

119



Forelaggande om vite betraffande skolplikt

Riktlinjen ska vara ett hjalpmedel for skolpersonal som har till uppgift att tillgodose elevens
rétt till utbildning genom att tillse att eleven &r néarvarande i den obligatoriska utbildningen,
utreder olovlig franvaro och ansvarar for sarskilda anpassningar for att eleven ska aterga till
undervisning i skolan. Foreldggande om vite ar endast aktuellt om eleven inte fullgor sin
skolgang vilket innebér att eleven maste ha en betydande franvaro, se bilaga 5.
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Bilagor
Bilaga 1, checklista till rutin vid skolfranvaro

Nedan finns en checklista att anvanda i arbete med rutin vid skolfranvaro for att kunna félja pa
att alla insatser genomfors. Det &r viktigt att det i dokumentationen finns saval vem som é&r
ansvarig som datum for beslut och uppféljning.

Steg 1: Narvarorapportering Ansvarig Avklarat

Undervisande l&rare:
e Rapportera narvaro varje dag/lektion i Skola 24.

Mentor:
e Kontakta hemmet efter tre dagar. Det ar viktigt att
eleven och vardnadshavarna forstar att eleven ar
saknad i skolan.

Rektor
e Overvéger anmalan till socialtjansten vid oroande
franvaro.

Rektor eller utsedd person:
e Undersoker vilka elever som har 10% franvaro
eller mer vid uppféljning som sker fyra ganger per
lasar.

Mentor
e Tillse att dokumentation sker i Unikum.

121



Mentor:
e Nar franvaron overstiger 10% ar det viktigt att
skyndsamt samtala med elev och vardnadshavare.
Se bilaga 2.

Mentor
o Det ar av storsta vikt att ett ihardigt arbete for
minskad franvaro startar tidigt. Detta kan ske till
exempel genom regelbunden kontakt med elev och
vardnadshavare och genom anpassningar av skol-
och fritidsdagen.

Mentor:
e Uppféljning skall ske l6pande och om franvaron
fortsétter ska mentor anmaéla till rektor och EHT.
EHT kan vara ett stod i det analysarbete av
franvaron som gors av mentor/ klassforestandare.

Rektor
e Nar mentor/ klassforestandare har dokumenterat
franvaron enligt bilaga 2 skall denna
dokumenteras i PMO av ansvarig funktion i
elevhélsan.

Rektor
e Overvager anmalan till socialtjansten vid oroande
franvaro

Mentor
e Tillse att dokumentation sker i Unikum.

Rektor
e Tillse att dokumentation sker i PMO.
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Rektor:
e Ansvarar for att analysen genomfors pa EHT. For
att fA med sa manga perspektiv som mojligt i
arbetet med analysen genomfors den utifran
underlag om franvaro i EHT tillsammans med
mentor och dven studiehandledare da det ar
aktuellt.

Mentor:
e Under arbetet med analysen av franvaron fortsatter
tat dialog med elev och vardnadshavare.

Rektor i samrad med EHT:
o Atgédrder beslutas utifran analysen och rektor
beslutar om eventuellt atgardsprogram.

Rektor:

e Initiera kontakter med andra aktorer utifran behov
och samordnade insatser. Till exempel ungas
psykiska hélsa, BUP, Gula Villan. Se bilaga 6.
Kontakten kan ske i form av ett SIP mote.

Rektor
o Overviger anmalan till socialtjansten vid oroande
franvaro.

Mentor
o Tillse att dokumentation sker i Unikum.

Rektor
e Tillse att dokumentation sker i PMO.
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Mentor:
e Uppratthallatat och regelbunden kontakt med elev
och vardnadshavare under processen i syfte att
stodja eleven tillbaka till skolan.

Rektor:
e Initierar tillsammans med EHT en fordjupad
utredning av franvaro. Rektor utser ansvariga fran
EHT for utredning. Se bilaga 3.

Rektor
o Anmaler till socialtjansten.

Rektor
e Anmaler franvaroutredningen till huvudman. Se
bilaga 4.

Mentor
o Tillse att dokumentation sker i Unikum.

Rektor
o Tillse att dokumentation sker i PMO.

Rektor
e Tillse att dokumentation sker i Evolution.
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Rektor inklusive EHT och mentor:
e Uppratthalla tat och regelbunden kontakt med
elev och vardnadshavare under hela processen i
syfte att stodja eleven tillbaka till skolan.

Rektor
e Samverkan med tidigare initierade externa
kontakter.

Rektor:
e Om atgarderna inte ger forvantad effekt - 6vervég
forelaggande och vite, detta sker i samrad med
huvudman. Se bilaga 5.

Mentor
e Tillse att dokumentation sker i Unikum.

Rektor
e Tillse att dokumentation sker i PMO.

Huvudman
o Tillse att dokumentation sker i Evolution.
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Bilaga 2, underlag till fragor for mentor/ klassforestandare

Nar en elevs franvaro dverstiger 10 % skall ett forsta kartlaggande samtal med vardnadshavarna
ske. Dokumentet nedan ar ett stod vid detta kartlaggande samtal. Syftet med samtalet &r att fa
en forsta kartlaggning av bakomliggande orsaker till elevens franvaro. Samtalet om franvaro ar
ett led i att lyssna in och ta del av vardnadshavarnas tankar. Att gora vardnadshavare delaktiga
i den forsta kartlaggningen av franvaron &r ett vasentligt steg i samverkan mellan skola och hem
I syfte att framja elevens skolndrvaro.

Blanketten mailas med markning intern till ansvarig funktion i elevhalsan.

Elev: Klicka eller tryck har for att ange text.

Skola och klass: Klicka eller tryck har for att ange text.

Mentor/klassforestandare: | Klicka eller tryck har for att ange text.

Datum: Klicka eller tryck har for att ange datum.
Franvaro i procent: Klicka eller tryck har for att ange text.
Tidigare franvaro? Jad Nej [J

Om ja — beskriv
kortfattat. Monster, antal
tillfallen osv

Nedan finns fragor att besvara dels utifran redan kand information, dels utifran den information
som kommer fram i samtal med vardnadshavare. Tag kontakt med bada vardnadshavarna om
de inte bor gemensamt.

Hur ser din elevs skolfranvaro ut just nu?
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Ser du som mentor/klassforestandare ett monster i din elevs skolfranvaro? Ser du som
mentor/klassforestandare ett monster i din elevs skolnarvaro?

Hur trivs din elev pa skolan? T.ex. nar det handlar om upplevd trygghet och studiero
samt relationer till vuxna pa skolan och eventuellt i fritidshemmet?

Vad beror skolfranvaron pa enligt din elev?

Hur ser din elevs kunskapsutveckling och maluppfyllelse ut? Pa vilket satt paverkar
elevens skolfranvaro den fortsatta pedagogiska utvecklingen?
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Hur beskriver vardnadshavarna elevens skolfranvaro? Hur beskriver

vardnadshavarna elevens nuldge i skolan och pa fritiden?

Utifran samtalet med vardnadshavarna behdver jag som
ansvarig mentor/ klassforestandare gora foljande:

Startdatum:

Klicka eller tryck har for
att ange datum.

Klicka eller tryck har for
att ange datum.

Maluppfyllelse

Nar din elev malen enligt laroplanen i nulaget? Ja O Nej O
Riskerar din elev att inte na malen enligt laroplanen? Ja O Nej [
Extra anpassningar, sarskilt stod och atgardsprogram

Eleven har extra anpassningar Ja O Nej [
Eleven har sarskilt stod och atgardsprogram Ja [ Nej [
Likabehandlingsarbete/krankande behandling/mobbning

Eleven har aktualiserats i DF Respons Ja [ Nej [
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Bilaga 3, underlag till fragor for fordjupad utredning

Observera att markerade frageomraden ar omraden som ska belysas i utredningen, varje
delfraga skall dock bara ses som hjalp och behdver inte stéllas ordagrant. Stall fragor pa ett satt
som du kanner dig bekvam med. Syftet med fragorna ar att fa syn pa eventuella bakomliggande
orsaker till franvaron. Dessa ska hjalpa elevhélsoteamet att forsta vad skolan och eventuellt
andra myndigheter bor gora for att eleven ska kunna vara nérvarande och lyckas i skolan. Det
ar viktigt att i elevhélsoteamet diskutera vem som &r bést lampad att genomfora utredningen
och beslut om detta fattas av rektor. Dokumentation av den fordjupade utredningen sker i PMO.

Det ar viktigt att elevhalsoteamet i ett gemensamt analysarbete valjer ut vilka fragor och
frageomraden som ar aktuella for den fordjupade utredningen, det vill sdga att icke
aktuella frageomraden skall strykas fran utredningen.

Intervjuaren inleder med att sammanfatta skolans uppfattning av tankbara orsaker till franvaron
utifran tidigare kontakter med familjen och dokumentation om elevens skolsituation. Elev och
vardnadshavare uppmuntras att ge synpunkter.

Inledande fragor till vardnadshavare och elev

Hur trivs du (ditt barn) i skolan? (sammanhang/situationer, meningsfullt)

Vad gor du nar du (ditt barn) inte &r i skolan? (fritiden, hemma; vid franvaro och 6vrig tid)

Vi tycker att det verkar som (om det finns sadana monster) att du ofta & hemma pa onsdagar
(exempel; &r det ndgot sarskilt i skolan pa onsdagar?)

Vad i skolan kan géra det svart eller besvarligt for dig (ditt barn) att vara i/komma till skolan?

Fragor till virdnadshavare

Fragor kring skolmiljon - fysiskt och socialt:

Hur uppfattar du att ditt barn upplever stdmningen i klassen?

Hur uppfattar du att ditt barn upplever skolans lokaler (matsal, kapprum, omkladningsrum) och
fritids?

Hur uppfattar du att ditt barn upplever skolmiljon? (ljus, ljud, luft, varmt-kallt, toaletter, rent-
smutsigt)

Hur uppfattar du att ditt barn upplever utemiljon?

Fragor kring skolmiljon - undervisning i skolan:
Uppfattar du att undervisningen har anpassats efter ditt barns behov? (stéd, utmaningar,
spraksvarigheter)

Fragor kring relationer i skolan:

Hur tycker du att relationen fungerar mellan ditt barn och larare? (vad fungerar bra/mindre bra,
orsaker, sammanhang)

Har ditt barn kompisar i skolan? (hur fungerar det? orsaker, sammanhang)

Hur tror du att ditt barn har det pa rasterna? Lunchrasten?

Uppfattar du att ditt barn har kéant sig utanfor? (retats, inte fatt vara med, mobbats, orsaker)
Har ditt barn beréttat att andra barn har blivit utsatta?

Tror du att ditt barn har utsatt andra barn pa nagot satt?

Fragor kring halsa — fysiskt och psykiskt:

Hur uppfattar du att ditt barn (och familjen) har det och mar? (fysiskt, psyKkiskt, socialt)
Fragor kring hemmiljé och fritidssituation:
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Hur ser familjesituationen ut? (vuxna, syskon, sysselsattning, boende)

Har det hant nagot sarskilt runt familjen under den senaste tiden?

Vad gor ditt barn pa fritiden? (bade organiserade och oorganiserade aktiviteter)

Tror du det finns saker som ditt barn skulle vilja gora pa fritiden? (hinder)

Vad tycker ni om att gora tillsammans?

Hur uppfattar du/ni att 1axl&sningen fungerar?

Om ni har upplevt att ert barn har svart att lamna er tillfalligt som foraldrar, i vilka situationer
har det varit och hur har ni hanterat det?

Ovriga fréagor:

Vérdnadshavarnas egen syn pa orsaken till franvaro

Vardnadshavarnas egen syn pa vilket stod eleven och vardnadshavarna behover for att narvaron
ska Oka

Har familjen nagot stod? (professionella, eller skulle vilja ha)

Pa en skala mellan 1-10, hur viktigt tycker du/ni att det & med hog skolnarvaro? (skolplikt)
Upplever du/ni det svart att uppmuntra barnet att ga till skolan? (pa vilket satt, situationer,
hanterat)

Vilka egna upplevelser har du/ni av skolan?

Kanner du/ni att det & nagot vi har missat att ta upp i detta samtal? | sa fall vad? (viktig
information, forvéantningar)

Har ni nagra tankar om hur vi ska ga vidare? (EHT, natverksmote, SIP-mote)

Fragor till eleven

Fragor kring skolmiljon- fysiskt och socialt:

Hur ar stamningen i klassen? (god, dalig, stokig, ar det okej att gora fel)

Hur tycker du att det &r i matsal, kapprum, omkladningsrum och fritids?

Hur tycker du att lokalerna i skolan &r? (ljus, ljud, luft, varmt-kallt, toaletter, rent-smutsigt)
Vad tycker du om skolgarden?

Har det hant att du inte velat ga till skolan? Har det hant flera ganger? Var det nagot sarskilt
som skulle handa i skolan? Var det nagot sarskilt som hant hemma? Berattade du for nagon
vuxen att du inte ville ga? Vad hande da?

Fragor kring skolmiljon - undervisning i skolan:
Vad tycker du fungerar bra i skolan? Ar det ndgon som sager att du ar bra pa nagot sarskilt?
Vilka amnen tycker du &r latta eller svara i skolan? Far du den hjélp du behover?

Fragor kring relationer i skolan:

Hur manga larare har du? Hur tycker du att de & mot dig och andra i klassen?
Har du kamrater du ar med pa rasterna? Vad gor du/ni pa rasterna?

Har du kant dig utanfor nagon gang? (inte fatt vara med, blivit retad och mobbad)
Har du sett om andra har blivit illa behandlade pa olika séatt?

Har du sjdlv varit ”dum” mot ndgon? Vad hinde?

Fragor kring halsa— fysiskt och psykiskt:
Hur mar du?

Har du nagon sjukdom eller ar du ofta sjuk?
Nar brukar du ga och lagga dig?

Nér brukar du vakna?

Ater du ndgot innan du gar till skolan?
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Kénner du dig stressad ibland?
Hur brukar du for det mesta kanna dig? (glad, ledsen, orolig, arg, trott)

Fragor kring hemmiljo och fritidssituation:

Vilka &r ni i din familj? (vuxna, syskon, sysselsattning, boende)

Har det hant nagot sarskilt i familjen?

Vad brukar du gora pa fritiden? (bade organiserade och oorganiserade aktiviteter.)
Har ni laxor? Brukar nagon hjélpa dig med laxorna?

Berétta vad ni tycker om att gora tillsammans i familjen.

Ovriga fragor:

Elevens egen syn pa orsaken till franvaro

Elevens egen syn pa vilket stod eleven behdver for att narvaron ska oka

Kanner du att det & nagot vi har missat att ta upp i detta samtal? | sa fall vad? (viktig
information, forvéantningar)

Att tanka pa vid analys och bedémning:

Forsok att gora analys och bedémning i nara anslutning till intervjun pa elevhalsoteamsmate
med s& manga professioner som mojligt narvarande. Beskriv franvaroorsakerna utifran saval
skolrelaterade-, individrelaterade- som familjerelaterade orsaker. Samtliga omraden ska
kommenteras.

Exempel pa skolrelaterade orsaker:

Pedagogiska faktorer — bristande sttd, undervisningen &r inte tillrckligt motiverande,
avsaknad av ratt hjalpmedel eller elever som inte far tillrackligt mycket utmaning i sin
undervisning.

Sociala faktorer — krénkningar, socialt klimat, relationer mellan elever och relationer
mellan larare och elev.

Organisatoriska faktorer — haltimmar, sma klassrum, dalig luft, stora klasser, trangt i
kapprum.

Exempel pa individrelaterade orsaker:

Somatiska besvar, funktionsnedsattningar, psykisk ohélsa — oro, angest.

Exempel pa familjerelaterade orsaker:

Foraldraférmaga, saknar férmaga att stétta elevens skolgang exempelvis pa grund av
psykisk ohdlsa eller missbruk i familjen eller saknar kunskap om det svenska
skolsystemet.

Boendesituation — trangboddhet, utsatta bostadsomraden.

Tar ledigt utan att ha fatt ledighet beviljad.

Elevhélsoteamet, med alla professioner inklusive rektor, ska reflektera éver de bakomliggande
orsakerna till franvaron och dokumentera dessa. Déarefter behdver elevhalsoteamet fundera pa
vilka som ar kommande steg géllande insatser och atgarder, samt dven dokumentera dessa.
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Bilaga 4, anmalan om elevs skolfranvaro till utbildningsnamnden

Elever bosatta i Sverige har skolplikt. Utbildningsndmnden har det yttersta ansvaret for
barnens rétt till utbildning. Rektor ska darfor rapportera till huvudman enligt riktlinje for
franvaro. Enligt rutin vid skolfranvaro skall steg 1-3 vara genomforda fore det att anmalan
om elevs skolfranvaro gors till huvudman.

datum. datum.

Elevuppgifter Fornamn Efternamn
Klicka eller tryck har for att ange | Klicka eller tryck hér for att ange
text. text.
Skola Klass
Klicka eller tryck har for att ange | Klicka eller tryck hér for att ange
text. text.

Franvaroperiod | Fran och med Till och med

Klicka eller tryck har for att ange | Klicka eller tryck hér for att ange

Typ av franvaro

O Aterkommande stréfranvaro

[0 Sammanhéangande langre franvaro

[J Eleven &r pa plats i skolan men deltar inte i undervisning
L1 Eleven kommer inte till skolan

L1 Ej beviljad semester/ ledighet

L1 Annat, fortydliga i rutan nedan

Atgérder som ansvarig rektor vidtagit for att eleven skall fullgora sin skolplikt

Fortsatta atgarder planerade av ansvarig rektor

Underskrift av ansvarig rektor Namnfortydligande
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Bilaga 5, forelaggande om vite

Lagar och ansvarsférdelning

I enlighet med skollagen har samtliga barn bosatta i Sverige skolplikt fran det aret de fyller sex
ar fram till dess att de har gatt ut nionde klass i grundskolan eller tionde klass i specialskolan.
Skolplikt innebar att barnet ska delta i den undervisning som ges pa skolan. Ansvaret for att en
elev fullgor sin skolplikt ar tredelat mellan hemkommun, huvudman och vardnadshavare (SL 7
kap. 20-22 88).

Kommunen som huvudman for skolan har en skyldighet att tillse att elever som omfattas av
skolplikt gar i skolan. Om eleven inte narvarar i skolan har rektor en skyldighet att utreda den
olovliga franvaron. Kvarstar elevens franvaro utan giltig orsak, trots omfattande insatser enligt
kommunens rutiner, ska rektor informera elevens uteblivna skolplikt till huvudman genom
utbildningsndmnden. Fore det att ett vitesdrende blir aktuellt bor skolan ha genomfort en
franvaroutredning (SL 7 kap. 19a §). Skolan bor vidare ha uttdmt sina méjligheter att motivera
eleven att ga i skolan, att trygga elevens narvaro i skolan och att samverka med vardnadshavaren
for att astadkomma en I6sning.

Vardnadshavarens ansvar (SL 7 kap. 20 §) ar att tillse att eleven fullgor sin skolplikt, vilket
innebdr att se till att eleven kommer till skolan och deltar i undervisningen. Om en elev inte
narvarar i skolan trots omfattande atgarder fran huvudman har hemkommunen méjlighet att
genom sitt skarpaste verktyg foreldgga elevs vardnadshavare att fullgéra sina skyldigheter
genom att utfarda ett foreldaggande. Forelaggandet far forenas med vite (SL 7 kap. 238).

Vad innebar ett forlaggande

Ett forelaggande ar ett beslut som fattas av en myndighet och som innehaller en begéran om att
en person ska utféra nagot. Ett forelaggande ska vara skriftligt och informera om de krav som
stalls pa vardnadshavaren. Vardnadshavaren ges mojligheten att utféra den eller de atgarder
som beskrivs, innan vite aktualiseras. Saledes kan vite endast utdémas om vardnadshavare
anses inte gjort vad som krévs for att eleven ska fullgdra sin skolplikt, féljaktligen vidta de
atgarder som forelaggandet innefattar for att undvika vitespaféljden. Tillampningen av
forelaggande ska tillampas restriktivt och endast i de fall d&r andra insatser for att sékra elevens
ratt till skolgang inte racker till.

Kommunikation med vardnadshavare
| forvaltningslagen (2017:900) finns regler for handlaggning i arende vid myndighetsutévning.

& 9 avser muntlig handlaggning. Vardnadshavare har ratt att inkomma med muntlig
information. Saledes ar det myndighetens skyldighet att dokumentera informationen.

§ 10 inriktar sig pa partsinsyn. Part har ratt att ta del uppgifter som ligger till grund for beslutet.
Alla dokument som ligger till grund for beslutet ska dokumenteras och bildggas arendet.

8 25 betonar kommunikation. Innan en myndighet fattar ett beslut i ett arende ska elev eller
vardnadshavare underrattas om alla uppgifter som har tillforts i drendet. De ska ocksa ges
tillfalle att yttra sig innan drendet avgors. Verksamhetschef inom utbildningsforvaltningen eller
rektor ska kommunicera underlaget pa eget initiativ och parten ska uttryckligen ges tillfalle att
yttra sig 6ver underlaget. Kommunikationen ska dven dokumenteras.

17
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§ 32 avser motivering av beslut. Beslutsmotiveringen ska innehalla de skal som har féranlat
utgangen i darendet. Vardnadshavarna ska informeras om att &rendet Gverlamnas till
utbildningsnamnden och att de har ratt att ta del av beslutsunderlaget.

Om vardnadshavare 6nskar gora en rattelse eller ett tillagg till det dokumenterade underlaget,
bilaggs detta som bilaga i dokumentet. N&r de fogas till dokumentet blir de en allman handling
om inte sekretess foreligger.

Rektor ska informera vardnadshavarna om att de har rétt att narvara vid namndsammantradet
om de sa onskar for att foretrada i arendet. Vardnadshavare far dock inte narvara nar beslut i
fraga fattas av utbildningsnamnden.

Vite

Ett vitesforelaggande betyder att vardnadshavare varnas med penningbéter om inte eleven
uppfyller skolplikten. Syftet med vite ar att fungera som ett patryckningsmedel for att fa
vardnadshavare att folja beslutet och inte som ett bestraffande. Ett vitesforelaggande vidtas
endast nar alla tdnkbara anstrangningar har genomforts, att skolan har vidtagit alla de atgarder
som aligger dem, exempelvis genom stodatgéarder, samarbete med kommunens elevhalsa,
socialtjanst och vardnadshavare.

Utbildningsnamnden beslutar om vitesforelaggande. Nar vitet forelaggs vardnadshavarna
gemensamt ska ett sarskilt belopp faststéllas for var och en av dem. Utgangspunkten for att ett
vite ska utdémas &r att den som mottagit forelaggandet har informerats om de krav som stalls
pa vardnadshavare i fraga och att de har haft mojlighet att uppfylla dem. I vitesforelaggandet
ska det tydligt anges vad som ska goras for att undga vitespafoljden och inom vilken
tidsintervall.

Utbildningsforvaltningen sander, efter att protokollet justerats, beslutet till vardnadshavarna
som maste delges innan arendet kan ga vidare. Uthildningsnamndens beslut om forelaggande
kan Overklagas till forvaltningsratten. Om vardnadshavarna trots vitesforelaggandet inte tillser
att barnet kommer till skolan anséker kommunen hos forvaltningsratten om utdémande av vitet
(68 lagen (1985:206) om vite). Beslut om vitesforeldggande inklusive samtliga handlingar i
arendet skickas till forvaltningsratten tillsammans med ans6kan om utdémande av vite.
Forvaltningsratten gor da en ny utredning i arendet och kan besluta att vardnadshavarna maste
betala penningsumman (engangsvite eller l6pande vite). Det ar domstolen som kraver in
betalningen och inte kommunen.

Na&r utfardas vite

Vitesforeldaggande &r en ingripande atgard som ska anvandas som sista utvag. Med anledning
av detta ar det av stor vikt att vitesforeldggande inte utfardas forran dess att alla tdnkbara
anstrangningar har gjorts for att astadkomma en l6sning pa frivillig vag. Ett forelaggande far
exempelvis inte utfardas om eleven vagrar att ga i skolan trots att vardnadshavaren har gjort
vad som ankommer dem (prop. 1985/86:10 s. 91). Det aligger darfor pa hemkommunen att visa
att vardnadshavaren inte fullgjort sina skyldigheter.

Vitesforelaggandet aligger vardnadshavare
Ett vitesforelaggande maste riktas till en namngiven person. Om det inte gar att faststalla vem
av elevens vardnadshavare som bar huvudansvaret for att skolplikten inte fullgors ska ett
foreldggande riktas individuellt till var och en av dem. Ett beslut om foreldggande galler
omedelbart om inte annat beslutas.

8
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Tva former av viten
1. Engangsvitesbelopp
2. Lopande vitesbelopp — per dag eller per vecka

Vilken form av vite kommunen véljer beror pa det enskilda fallet. Engangsvite ar lampligast
om eleven ar franvarande under en langre period medan lépande vite kan vara lampligare om
eleven &r franvarande till och fran. Vitesbeloppet bestams utifran vad som ar kant om familjens
ekonomiska forutsattningar och forhallanden i 6vrigt. En riktlinje for vitesbeloppets storlek ar
den ska uppga till 1 procent av respektive vardnadshavares arsinkomst beraknad pa nettolonen.
I det fall ett tidigare utdomt vite inte resulterat i att eleven fullgor sin skolplikt kan vitesbeloppet
hdjas med 0,5 procent.

Det ar dock viktigt att beakta att nar vite har forelagts, far nytt vite mot vardnadshavaren i
samma sak inte forelaggas forran det tidigare foreldggandet har vunnit laga kraft (2 § tredje
stycket lagen (1985:206) om viten). Denna process kan ta mycket lang tid da vardnadshavaren
har ratt att Overklaga beslutet i tva instanser.

Delgivning av beslut
Utgangspunkten &r att beslutet i original 6verlamnas till adressaten personligen eller skickas
som rekommenderat brev.

Overklagan

Ett beslut om vitesforelaggande far overklagas till allman forvaltningsdomstol. Vidare kan
forvaltningsdomstolens domar dverklagas till kammarratten och Hogsta forvaltningsdomstolen.
Awven forvaltningsrattens dom i frdgan om huruvida vitet ska utdémas kan 6verklagas i denna
ordning.
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Bilaga 6, kontaktlista

Verksamhetschef utbildningsforvaltningen grundskola F-6
Ulrika Gustafsson, ulrika.gustafsson@ale.se

Verksamhetschef utbildningsforvaltningen grundskola 7-9 & anpassad grundskola:

Helene Petersson, helene.petersson@ale.se

Barn- och elevhalsochef:
Gustav Leandersson, gustav.leandersson@ale.se

Gula Villan, bitradande barn- och elevhalsochef:
Johan Flink, johan.flink@ale.se

Mottagningsgrupp for centralt stod:
Asa Sandstrom, asa.sandstroml@ale.se

Utredare utbildningsforvaltningen:
Rania Farah, rania.farah@ale.se

Socialtjanst i Ale.
Telefon: mottaget 0303-704411
E-post: Mottaghou@ale.se

Externa aktoérer

Ungas psykiska halsa, UPH /Alepraktiken:
Telefon: 0303-97770

Webbplats: Alvan/ Ungas psykiska halsa (ptj.se)

Familjehuset:
Telefon: 0303-70 37 53
Webbplats: Familjestod | ale.se

Barn- och ungdomspsykiatrin, BUP:
Telefon: 010-435 86 50

Webbplats: BUP neuropsykiatrisk mottagning Kungalv - Kungélvs sjukhus (vgregion.se)

SIP-mote.
Webbplats: VVardsamverkan

Tolkformedlingtjanster:
Goteborgs tolkformedling AB
Webbplats: https://www.tolkformedling.com/

Lingua Communication Nordic AB
Webbplats: https://www.linguacom.se/

Sprakservice Sverige AB
Webbplats: https://www.sprakservice.se/
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TJANSTEUTLATANDE 1(8) @
Utbildningsforvaltningen -~

Diarienummer: UBN 2024/140
Datum: 2024-03-04
Koordinator, Jenny Hagman
Utbildningsndmnden

Systematiskt arbetsmiljoarbete, uppfoljning av tillbud och
olycksfall 2023

Forslag till beslut

Utbildningsndmnden noterar informationen.

Motivering till beslut

Bedoms ej tillaimplig 1 detta drende.

Sammanfattning

Ett vilfungerande systematiskt arbetsmiljoarbete dr avgorande for en god och langsiktigt
hallbar arbetsmiljo. Utbildningsforvaltningen foljer kontinuerligt upp tillbud och olycksfall
och vidtar dtgirder for att frimja hélsa och vdlmaende pa arbetsplatsen. Under 2023 har
antalet rapporterade tillbud och skador 6kat jimfort med foregdende ar. Flera rapporterade
hindelser handlar om moten med utitagerande elev, upplevd stress, hog arbetsbelastning och
utebliven planeringstid eller rast. Riktade insatser genomfors utifran behov. Ett fortsatt
systematiskt arbetsmiljoarbete som kontinuerligt f6ljs upp med riktade insatser dr av stor vikt
for en god och langsiktigt héllbar arbetsmiljo i forvaltningen.

Asa Ericson Jenny Hagman
Forvaltningschef Koordinator
Ale kommun Organisationsnummer Telefon E-post
SE-449 80 Alafors 212000-1439 0303-70 30 00 kommun@ale.se www.ale.se
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Beslutsunderlag o~~~

Tjansteutlatande, Systematiskt arbetsmiljéarbete, uppfoljning av tillbud och olyckstall 2023,
2024-02-19

Arendet

Ett vdlfungerande systematiskt arbetsmiljoarbete dr avgorande for vilméende och trivsel pa
arbetsplatsen. Det systematiska arbetsmiljoarbetet regleras 1 foreskrifterna om systematiskt
arbetsmiljoarbete (AFS 2001:1) och innebér att undersdka, genomfora och f6lja upp
verksamheten for att forebygga olyckor och ohélsa. Tillbud och olycksfall f6ljs kontinuerligt
upp for att sikerstilla och bibehalla en god arbetsmiljo. Utbildningsforvaltningen stravar
standigt efter att forbattra den fysiska, sociala och organisatoriska arbetsmiljon och arbetar pa
alla tre nivder: organisation, grupp och individ for att skapa en langsiktigt hallbar arbetsmiljo.
Genom att vara observant pa tidiga signaler pa ohilsa kan hélsa framjas och atgérder vidtas
innan skada uppstar.

Arbetsging

Var och en har ett ansvar i arbetsmiljoarbetet, sdvil medarbetare som chef, for att tillsammans
bidra till och uppritthalla en god arbetsmiljo. Genom att varje medarbetare dr uppmarksam pé
och for en dialog med chef om potentiella risker i arbetsmiljon kan atgérder vidtas och
riskerna forebyggas. Medarbetaren ansvarar for att aktivt medverka 1 arbetsmiljéarbetet och
anméla tillbud och olycksfall i systemet. Arbetsgivaren ansvarar for att vidta de atgarder som
behdvs for att verka for en god arbetsmiljo och forebygga ohélsa och skada i arbetet. Orsaker
till hindelser som har lett till eller kan leda till ohidlsa ska utredas och dtgirder vidtas och
foljas upp, for att sdkerstdlla 6nskad effekt och forebygga att det hiander igen. Tillbud och
olycksfall f6ljs kontinuerligt upp pé flera nivder. Skyddsombud kan stotta och delta i
utredningen av tillbud och arbetsskador tillsammans med medarbetare och chef.

Rapporterade tillbud och olycksfall under daret

Under aret har flera nya hindelsekategorier tillkommit i rapporteringssystemet. Bland annat
har kategorierna samvetsstress, hog arbetsbelastning, utebliven planeringstid och digital-
/teknikstress tillkommit vilket bidrar till en béttre 6verblick och analys av statistiken.
Sammanlagt har 915 hédndelser rapporterats under 2023. 642 tillbud och 273 skador har
rapporterats, varav 16 skador har lett till frinvaro. Antalet rapporterade tillbud och skador har
de senaste aren okat inom samtliga verksamhetsomraden, sérskilt inom grundskolan.

Ale kommun Organisationsnummer Telefon E-post
SE-449 80 Alafors 212000-1439 0303-70 30 00 kommun@ale.se www.ale.se
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Skador och tillbud 2021-2023 N
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B Skador Tillbud

Diagram 1: Antal rapporterade skador och tillbud 2021-2023. Statistik hdmtad fran Stella 2024-02-23.

Skador

Den vanligaste orsaken till skada dr ’skadad av person (fysiskt, &ven oavsiktligt/vald) med 65
procent av de rapporterade hindelser, varav 78 procent dr inom grundskolan. De flesta
rapporterade hindelserna inom kategorin handlar om att medarbetare mott utitagerande elev
dér eleven till exempel nypt, slagit, rivit eller kastat foremal mot medarbetaren. Den nist
vanligaste rapporterade orsaken dr “annan hindelse, ange vad...” med 13 procent av de
rapporterade héndelserna. Inom kategorin beskrivs flera olika hidndelser, bland annat att
medarbetare har upplevt stress, fatt foremal kastat mot sig eller mott utatagerande elev i olika
situationer.

Antal skador - jamforelse 6ver tre ar

Snedtramp, feltramp, spiktramp (ej fall)

Skadad av person (fysiskt, dven oavsiktligt)/vald

Skadad av maskin, maskindel eller foremal i rorelse
Skadad av hanterat féremal (egen hantering)

Skadad av fallande/flygande féremal (ej egen hantering)
Skadad av djur

Psykisk 6verbelastning (hot, chock)

Insjuknad i covid-19, smittad i arbetet

Halkskada

Fysisk 6verbelastning (lyft eller anstrangande/héftig rorelse)
Fordonsolycka eller pakérd

Elolycka, brand, explosion, sprangning

Den skadade slog eller stétte emot nagot

Den skadade foll

Annan handelse, ange vad...

° 1|1'r|'r1"'|'

50 100 150 200
2023 m2022 2021

Diagram 2: Antal rapporterade skador fordelat per hindelsekategori 2021-2023. Statistik hdmtad frdn Stella 2024-02-23.

Ale kommun Organisationsnummer Telefon E-post
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Tillbud A
Flest rapporterade tillbud &r inom kategorin ”annat tillbud, ange vad...” med 26 procent av de
rapporterade hindelserna, f6ljt av ’hot och véldstillbud” och "hdg arbetsbelastning” med 17

procent och tillbud att bli skadad av person med” med elva procent. Inom kategorin ”annat

tillbud, ange vad...” beskrivs flera situationer med utebliven planeringstid eller rast, utebliven
vikarie, hog arbetsbelastning och utitagerande elever. 50 procent av hindelserna inom

kategorin har rapporterats av grundskolan och 39 procent av forskolan.

Antal tilloud - jamforelse over tre ar

Tillbud till snedtramp, feltramp, spiktramp
Tilloud med kemiskt @mne eller smittamne
Tillbud med maskin, maskindel eller foremal i rérelse
Utebliven aterhdmtning

Utebliven planeringstid

Tillbud med fallande/flygande féremal

Tillbud kring slog eller stotte emot nagot
Tillbud kring psykisk 6verbelastning (hot, chock)
Tilloud for fordonsolycka eller pakérning
Tilloud egenhanterat foremal

Tillbud att bli skadad av person (aven oavsiktligt)/vald
Smitta-/kemitillbud

Samvetsstress

Samarbetsproblem

Otydliga férvantningar

Krankningstilloud

Inbeordrad/évertidsarb...

Hog arbetsbelastning

Hot och valdstillbud

Fall-/halktillbud

El-, brand-, sprangningstillbud
Digital-/teknikstress

Buller och ljudtillbud

Belastningstillbud

Annat tillbud, ange vad...

| '|lf|r"||

o

50 100 150 200
2023 m2022 2021

Diagram 3: Antal rapporterade tillbud férdelat per héindelsekategori 2021-2023. Statistik hdmtad frdn Stella 2024-02-23.

Hiindelser inom respektive verksamhetsomrdde

Inom f6rskolan har 171 tillbud och 57 skador rapporterats, sammanlagt 228 hindelser. 29
procent av hindelserna har rapporterats inom kategorin annat tillbud, ange vad...”, foljt av
“utebliven planeringstid” och ”skadad av person (fysiskt, &ven oavsiktligt) /vald” med nio
procent och ’hog arbetsbelastning” med 4tta procent. Flera tillbud inom forskolan ar kopplade
till bemanning och organisation.

Inom grundskolan har 409 tillbud och 178 skador rapporterats, sammanlagt 587 hiandelser. 24
procent av hdndelserna har rapporterats inom kategorin ’skadad av person (fysiskt, dven
oavsiktligt) /vald” foljt av ’hog arbetsbelastning” med 15 procent, ”annat tillbud, ange vad...”
samt "hot och valdstillbud” med 14 procent och "tillbud att bli skadad av person” med nio
procent. Ett fital enheter star for majoriteten av de rapporterade héindelserna inom
grundskolan. P& dessa enheter vidtas riktade atgédrder i form av utbildningar och gemensamma
insatser med stod av HR och andra centrala stodfunktioner utifran behov.
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Inom 6vrig utbildningsverksamhet har 62 tillbud och 38 skador rapporterats, sammanlagt 100 My
hindelser. 26 procent av hiandelserna har rapporterats inom kategorin ’hot och valdstillbud”,

foljt av ’skadad av person (fysiskt, &ven oavsiktligt) /vald” med 20 procent, “annat tillbud,

ange vad...” med 18 procent och ”annan hindelse, ange vad...” med 13 procent.

Tilloud och skador fordelat per verksamhetsomrade 6ver tid

500
409
400
300 255
178 171
200
79 108 73 107
100 a8, . 38 40 ; 20 >/ 38 62
2021 2022 2023
W Skador forskola M Skador grundskola Skador 6vrig utbildningsverksamhet
Tillbud forskola M Tillbud grundskola M Tillbud 6vrig utbildningsverksamhet

Diagram 4: Antal rapporterade tillbud och skador fordelade per verksamhetsomrdde under perioden 2021-2023. Statistik
hdmtad fran Stella 2024-02-27.

Rapporterade héindelser inom respektive yrkeskategori

Lérare i1 grundskolan &r dven 2023 den yrkeskategori som rapporterat flest hindelser, foljt av
forskolldrare. Andelen elevassistenter som rapporterat hindelser har 6kat med sex
procentenheter jamfort med foregaende ar, och andelen barnskdtare har minskat med tre
procentenheter. Inom resterande yrkeskategorier dr andelen rapporterade hindelser relativt
likt foregdende 4r.

Rapporterade handelser per yrkeskategori
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Diagram 5: Andel rapporterade tillbud och skador 2022—2023 fordelat per yrkeskategori. Statistik himtad frdn Stella 2024-
02-23.

Ale kommun Organisationsnummer Telefon E-post
SE-449 80 Alafors 212000-1439 0303-70 30 00 kommun@ale.se www.ale.se

141



ALE

6(8)

Arendets status L.
Av samtliga rapporterade tillbud och olycksfall under aret dr 90,1 procent av hiandelserna
utredda och avslutade. 4,8 procent ér ej atgardade och 5,1 procent dr under utredning. Efter att
en anmélan inkommit genomfors forst samtal och atgérd och dérefter sker dokumentation i
systemet. Fler hindelser kan darmed vara dtgérdade och avslutade men &nnu inte
dokumenterade i systemet eller dokumenterade pa annan plats.

Héndelsestatus

824 (90,1%)
900
800 96
700
600
500 508
400
300
200 44 (4,8%) 47 (5,1%)
0
Avslutad Ej atgardad Under utredning
MW Forskola Grundskola Ovrig uthildningsverksamhet

Diagram 6: Rapporterade hindelser 2023 fordelat per status och verksamhetsomrdde. Statistik himtad frdn Stella 2024—03—
01.

Gemensamma monster

Rapporteringssystemet har implementerats i verksamheten, det &r lattillgangligt for samtliga
enheter och fler medarbetare anviander det. Under &ret har antalet rapporterade héandelser dkat
inom samtliga verksamhetsomraden. Flera rapporterade handelser handlar om upplevd stress,
hég arbetsbelastning och utebliven planeringstid eller rast. Aven méten med utdtagerande elev
dir medarbetaren varit pa vig att skadas eller har skadats dterkommer 1 en storre andel av de
rapporterade hindelserna. Barn och elever med funktionsvariation kan kénna sig frustrerade
och trdngda 1 vissa situationer vilket kan ta sig uttryck i att de blir utitagerande. Insatser i
form av utbildning genomfors inom lagaftektivt bemotande och i att pedagogiskt forekomma
situationer dir en elev kan kdnna sig tringd. Under aret framtagna handlingsplaner har hér
visat sig ha god effekt som stod for verksamheten. Flera rapporterade hindelser kan inkomma
frdn en och samma enhet under en kortare tidsperiod dar samma hindelse ibland bendmns
upprepade ganger. Genom analys av de rapporterade hidndelserna kan monster identifieras.
Beroende pa behov genomfors utbildningar och riktade insatser vidtas med stod fran HR och
andra centrala stodfunktioner.
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Pagdende arbete/atgirder

Enhetsniva:

Vidareutbildning av personal inom bemdtande och forhallningssitt.
Fortsatt kontinuerlig dialog mellan medarbetare och chef.

Upprittande av rutiner for att minska stress hos personal och elever.
Insatser for fler vikarier till bemanningsenheten.

Bemanning med vikarier vid sjukfrdnvaro vid behov och 1 den mén det gér.
Samverkan med HR och andra stodfunktioner for riktade insatser.

Forvaltningsniva:

Fortsatt fortydligande av rutin, vad som ér tillbud respektive skada samt vad som ska
rapporteras och vad som ska tas upp i dialog med chef eller arbetskollegor.

Fortsatt arbete med och uppfoljning av checklistan arlig uppfoljning av SAM OSA.
Kontinuerligt stod genom chefsdialog.
Oka andelen avslutade 4renden dels genom forbittring av funktionalitet i verktyget,

men dven genom utbildning och information. Att drenden avslutas och att dialog sker
med den som anmélt kommer succesivt att forbattra kvalitén 1 arbetet.

Fortsatt dialog med fackliga representanter for att f4 syn pa monster och skapa en
béttre arbetsmiljo.

Skapa en struktur med lokala skyddsombud pé alla enheter som genererar ett tydligare
arbete 1 forvaltningens skyddskommitté.

Kontinuerlig uppfoljning av tillbud och olycksfall under férvaltningens
skyddskommitté.

Ekonomisk bedomning

Ett vdlfungerande systematiskt arbetsmiljoarbete dr grundldggande for att halla nere
kostnaderna for franvaro pd grund av ohélsa och utgor en viktig del i1 en héllbar ekonomi.

Invanarperspektiv

Omrédet har beaktats men inte bedomts tillfora drendet ndgot ytterligare underlag.

Hallbarhetsperspektiv

Omradet har beaktats men inte bedomts tillféra d&rendet négot ytterligare underlag.
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Lagstiftning och kommunala styrdokument
Arbetsmiljolag (1977:1160)

Systematiskt arbetsmiljoarbete (AFS 2201:1)
Arbetsgivarpolicy, Ale kommun

Riktlinje — systematiskt arbetsmiljoarbete, Ale kommun

Remissyttrande

Omrédet har beaktats men inte bedomts tillfora drendet nagot ytterligare underlag.

Behandlad enligt MBL xxxx-xx-xx

Bedoms ej tillimplig i detta drende.

Beslutets genomférande

Bedoms ej tillimplig i detta drende.

Forvaltningens bedomning

Forvaltningen bedomer att det systematiska arbetsmiljoarbetet skapar forutséattningar for en
god och langsiktigt hdllbar arbetsmiljo. Med ett fortsatt systematiskt arbetsmiljoarbete som
kontinuerligt foljs upp pa flera nivaer och med riktade atgérder utifrdn behov sdkerstéller
forvaltningen ett hallbart arbetsliv.
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Utbildningsforvaltningen -~

Diarienummer: 2024/6
Datum: 2024-03-11
Controller, Atbin Vali
Utbildningsndmnden

Ekonomisk uppfoljning per februari 2024

Forslag till beslut

Utbildningsndmnden noterar informationen.

Motivering till beslut

Bedoms ej tillaimplig 1 detta drende.

Sammanfattning

Utbildningsndmnden redovisar for perioden en positiv avvikelse gentemot budget och en
prognos som visar pa en budget 1 balans.

Asa Ericson Atbin Vali
Forvaltningschef Controller
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Beslutsunderlag o~~~

Avvikelse Avvikelse
Utbildning b (acio (aci) | Putget A ety Prognes
Utbildning -165 729 -165 483 246 -1007 518 -1007518 O
Utvecklingsreserv -1678 15 1693 -10 070 -10 070 0
Ledning och administration -4959 -5860 -901 -30 180 -30 180 0
Forskola centralt, forskoleenheter -35859 -36696 -837 -217 948  -217 948 0
Forskola kopta, sélda -3 686 -3 601 85 -22 115 -22 115 0
Grundskola centralt, fskklass, grundskola, fritids -65039 -63930 1109 -402 357  -402 357 0
Grundskola kopta, sdlda, skolskjuts -8 748 -8807 -59 -50 041 -50 041 0
Enheten for flersprékighet -1774  -1828 -54 -11 209 -11 209 0
Overgripande verkchef elevhilsa, anpassad skola, gymn, komux -1 499 -1471 28 -9 305 -9 305 0
Elevhélsa -4485  -4554  -69 -26 540 -26 540 0
Anpassad skola -7 551 -7 711 -160 -42 112 -42 112 0
Gymnasium kopta, sélda -24 814 -24790 24 -149 844 -149 844 0
Ale Gymnasium inkl. IM-Komvux -3727 -3471 256 -23 264 -23 264 0
Komvux -1910 -2779  -869 -12 533 -12 533 0

Utbildningsforvaltningen redovisar en positiv avvikelse gentemot budget och en prognos som
visar pa en budget i balans pa forvaltningsniva.

Cirka hilften av utvecklingsreserven ar avsedd for att stodja forskolornas omstillningsarbete.
Utvecklingsreserven kommer dven fortsattningsvis att anvéndas for volymforandringar inom
grundskolan, flersprakighet, anpassad skola och gymnasium, samt for att ticka eventuella
underskott.

Ledning och administration redovisar en negativ avvikelse for perioden och en prognos pa
budget 1 balans for aret. Periodens negativa avvikelse beror pd IT-kostnader som betalats i
borjan av dret, ddr kostnaden avser heléret 2024.

Forskolan som helhet redovisar en negativ avvikelse for perioden, de centrala enheterna visar
en positiv avvikelse medan forskoleenheterna uppvisar en negativ avvikelse. De ekonomiska
forutsittningarna for forskolan infor 2024 innebér fortsatt arbete med anpassning till det
minskade barnantalet, besparingar och effektivisering. Barnpengen har fatt en indexokning
infor 2024 med nivaer 6ver PKV (prisindex for kommunal verksamhet). Arbetet som
paborjades under budgetarbetet kommer att fortsitta under aret, dar enheterna behdver
anpassa organisationen efter den faststdllda budgeten. Helarsprognosen for forskolan som
helhet berdknas uppné en budget i balans.

Kopta och sélda platser inom forskolan redovisar en positiv avvikelse for perioden och en
prognos pd budget i balans for aret. Under aret berédknas tilldelad ram for kopta och salda
platser i forskolan att nyttjas. Prognos dr en budget i balans.

Grundskolan redovisar en positiv avvikelse for perioden dér de centrala delarna samt
skolenheterna visar en positiv avvikelse. En stor faktor 1 periodens avvikelse dr minskade
lokalkostnader. Elevpengen har fitt en indexdkning infér 2024 med nivaer 6ver PKV. Till
hosten 2024 skall Ale kommun gé dver fran fritidshem 46 till klubbverksamhet 4-6. Arbetet
som paborjades under budgetarbetet fortsdtter ute pa skolenheterna for att anpassa
organisationen efter lagd budget, detta d& skolenheterna pa totalniva 2023 ej var i balans.
Helarsprognosen for de centrala delarna samt skolenheterna visar dock péa en budget i balans.
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Kopta, sdlda platser samt skolskjuts inom grundskolan redovisar en negativ avvikelse fOr _aemy
perioden. Taxikostnaderna har kraftigt okat jamfort med foregdende ar och forvintas resultera =
i ett underskott vid érets slut. Minskade kopta platser samt 6kade antal salda platser gentemot
budget forvintas tdcka underskottet orsakat av taxikostnaderna. De kopta/sélda platserna inkl.
skolskjutskostnader prognostiseras dirmed pa att hamna i en budget i balans vid arets slut.

Enheten for flersprakighet redovisar en negativ avvikelse for perioden och en helarsprognos
som visar pa en budget 1 balans. Ett omstillningsarbete har startat inom flersprakigheten, men
den initiala prognosen visar pd en budget i balans.

Overgripande verkchef, elevhilsa, anpassad skola, gymnasium, Komvux redovisar en positiv
avvikelse for perioden och en helarsprognos som visar pa en budget i balans.

Elevhilsan inkl. Gula villan (Alvingenskolans sérskilda undervisningsgrupp, Fotosyntes och
Naita) redovisar en negativ avvikelse for perioden och en helarsprognos som visar pa en
budget 1 balans.

Anpassad skola (anpassad grundskola, kopta platser anpassad grundskola och kopta platser
anpassat gymnasium) redovisar som helhet en negativ avvikelse for perioden, vilket forklaras
av Okade taxikostnader gentemot foregdende dr. Den interna elevpengen har infor dret fatt en
indexdkning men inte i samma niva som PKV. De ekonomiska forutsdttningarna infér 2024
kommer innebéra ett fortsatt arbete med effektiviseringar. Anpassad skola berédknas vid érets
slut uppna en budget i balans. K&pta platser inom anpassad grundskola och anpassat
gymnasium kommer berédknas under aret vara i nivd med budget, prognos ar en budget i
balans.

Gymnasiet kopta, salda redovisar en positiv avvikelse och en prognos pa en budget i balans.
Gymnasiets storsta kostnader ligger pa kopta platser och det mesta tyder pa att dessa haller sig
inom tilldelad ram. Det finns dock en del osékerheter i prognosen, som exempelvis elevernas
val av program, SIS-elever eller 6kade kostnader for tilliggsbelopp.

Ale gymnasium inkl. IM-Komvux redovisar for perioden en positiv avvikelse. Elevpengen pa
individuellt alternativ samt sprakintroduktion har infor aret ej fatt en indexdkning i relation
mot PKV, utan mindre. Arbetet ir i ledet med att hamna pé en kostnadsniva likt GR pé dessa
tva program. Elevpengen pa barn och fritid, husbyggnad, industritekniska, vard och omsorg
har fatt en 6kning i relation mot indexet som GR tar fram. Helarsprognosen visar pa en budget
1 balans.

Komvux redovisar for perioden en negativ avvikelse. Avvikelsen beror 6kade lokalkostnader
och IT-kostnader. Vid érets borjan avslog Skolverket Komvuxs ansékan om statsbidrag for
larcentrum. Statsbidrag var inrdknat i budget vilket behdver hanteras under aret. Trots detta
visar prognosen pd en budget i balans.
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Utbildningsforvaltningen

Diarienummer: 2024/145
Datum: 2024-03-06
Utredare, Hanna Daun Arehammar
Utbildningsndmnden

Uppfoljning och analys av anmalningar om krankande
behandling 2023

Forslag till beslut

Utbildningsndmnden noterar informationen.

Sammanfattning

Utbildningsforvaltningen har i uppdrag att arligen sammanfatta och analysera anmélningar
om kriankande behandling som inkommit till huvudmannen fran verksamheterna. Under 2023
har huvudmannen fatt in 1 542 krankningsanmalningar fran verksamheterna. Antalet inkomna
drenden om krankande behandling har 6kat med 35 procent jamfort med foregdende ér. Det
beror, enligt utbildningsforvaltningen, pa att det har blivit lttare att anméla i och med det nya
digitala systemet DF Respons och att kunskapen om anmélan har 6kat bland samtliga
personalgrupper inom utbildningsforvaltningens verksamheter.

Asa Ericson Hanna Daun Arehammar
Forvaltningschef Handldggare
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Beslutsunderlag o~~~

Tjénsteutldtande, 2024-02-28

Beslutet skickas till:
Fér kdnnedom:
Forvaltningsledning

Arendet

Krinkande behandling dr ett beteende som ar odnskat av den som blir utsatt. Det 4r barnet
eller eleven som upplever sig vara utsatt for krdnkande behandling som avgoér vad som ér
oonskat. For att det ska vara fraga om kréinkande behandling enligt lagen maste krankningen
vara mérkbar och tydlig. I manga situationer &r det uppenbart att ett beteende dr krdnkande,
men om det inte dr det s4 maste barnet eller eleven klargdra for den som kranker att beteendet
ar ovilkommet. Barnet eller eleven kan ocksa ta hjilp av personal 1 verksamheten. Vad som ar
krankande behandling maste avgoras i1 varje enskilt fall. Det dr viktigt att komma ihag att
yngre barn inte alltid kan formedla sina kénslor pd samma sitt som éldre barn och vuxna.

Nytt digitalt system

Det nya systemet som implementerades under vintern 2021/2022 har inneburit 6kade
mdjligheter till kvalitetssdkring av anmélningar och forbéttrade majligheter till analys.
Systemet dr anpassat till att folja skollagen vilket bland annat innebér att rektor och
huvudman automatiskt far information om pagaende drenden. Systemet ger storre
forutséttningar for samlad dokumentation och drendehistorik. Det 1 sin tur mojliggor for Ale
kommun att ta fram underlag for férdjupad analys bade pa lokal och dvergripande niva och
diarmed kan utvecklingsomraden identifieras och insatser och resurser riktas till verksamheter
dér det sdrskilt behovs.

Anmélningar om krénkande behandling

Antalet drenden har de senaste aren 6kat. Ar 2021 inkom 500 drenden, under 2022 inkom
1143, och under 2023 inkom 1542 drenden. Orsaker till 6kningen av anmaélda drenden tros
vara flera.

e DF Respons som system 1 sig dr mycket anvéndarvénligt och det d&r numera létt att
anmadla en misstdnkt krinkning jimfort med den manuella hanteringen som Ale
kommun anvénde innan inférandet av DF Respons.

e Kompetensen ute pd enheterna har 6kat genom de diskussioner som genomfordes i
samband med implementeringen av systemet. Handelser som forr inte anmaéldes,
anmals nu 1 storre utstrackning vilket innebér att anmilningsbendgenheten tros ha dkat

betydligt.
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Diagram 1. Fordelning av krdnkningsdrenden uppdelade pd verksamhetsnivaer
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Kommentar: Hér ingér endast anmélda krédnkningar mellan elev/elev och barn/barn, N=1525.
I systemet kan en héndelse registreras pé flera verksambheter, till exempel fritidshem och
grundskola, sé ar fallet for sju av drendena 1 diagrammet. Det dr tydligt att majoriteten av de
krankningsdrenden som anméls sker i grundskolan. Det dr fler pojkar &n flickor som blir
utsatta for krankningar. Det resultatet dverensstimmer med Skolinspektionens nationella
statistik Over anmélningsidrenden. Under 2023 har inte Ale kommun tillhandahallit
fritidsklubb, varfor dessa kan antas vara felregistreringar vilka ritteligen skulle kategoriseras

under fritidshem.

Diagram 2. Fordelningen av krdnkningsdrenden uppdelade efter alder/darskurs
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Kommentar: Hir ingar endast anmélda krinkningar mellan elev/elev och barn/barn, N=1525.
Det forekommer flest krinkningar pa lagstadiet, 1 synnerhet bland &rskurs ett och tva. Antalet
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krankningsanmélningar sjunker sedan nagot i arskurs tre och fyra. I &rskurs fem okar P Sy
anméilningarna nagot for att i arskurs sex minska. I arskurs sju 6kar anmélningarna éterigen, et
for att sedan avta i drskurs étta och nio.

Barnen kommer fran en miljo pé forskolan med stéindig pedagognérvaro till en milj6 pé skola
och fritidshem dér pedagogerna inte &r lika néra eleverna pa raster med stigande alder. De
hogre siffrorna i arskurs sju kan bero pa att de flesta elever byter skolenhet infor arskurs sju.
Antalet drenden 1 forskolan ar fa i relation till det totala antalet barn i verksamheterna. Enligt
Skolverket méste den som utfor en krinkande behandling gora det avsiktligt och kunna
“forsta att upptradandet upplevs som krinkande”. Detta innebér att sma barns upptradande
istédllet kan bedomas vara en del av deras utveckling och inte utféras med avsiktlighet. Barn
med funktionsvariationer som inte kan styra impulser eller forstd hur andra barn kinner och
tanker kan ocksd vara ett exempel pé detta. For de yngsta barnen har férskolan inom ramen
for sitt fostrande uppdrag ett ansvar att pedagogiskt forklara for barnen att ett visst beteende ar
oonskat och sdrande.

Diagram 3. Fordelning av krdnkningsdrenden uppdelade efter tillvigagdngssiitt

Fardelning
1200 ha
1000
200 708
™
£ 600
<
400
200 73 105
25 25 3 26
Vi, - py%h Py, - Ty, Mo O A Siks Vg %,
Oty iy, ey Vol et
Uray S“‘jﬁ"g’
Kategaorier

== Tillvegagangssatt

Kommentar: Hir ingar endast anmélda krédnkningar mellan elev/elev och barn/barn, N=1525.
I systemet kan en hédndelse registreras med flera tillvigagangssatt. Uppfoljning av drenden
visar att majoriteten krankningar sker fysiskt eller verbalt. Det kan antas att det finns ett
morkertal gillande de krankningar som sker pd sociala medier och kridnkningar i form av text-
och bild, da dessa inte alltid kommer till skolans kdnnedom.
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Diagram 4. Bedémning efter utredning av inkomna drenden
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== Handelsen bedoms vara krankande behandling?

Kommentar: Hir ingar endast anmélda krdnkningar mellan elev/elev och barn/barn, N=1525.
Av de anmilningar om kridnkande behandling som inkommit under 2023 har, efter genomford
utredning, en dvervdgande del beddmts som en kridnkning. I jimforelse med 2022 bedéms en
storre andel av de inkomna kriankningsanmailningarna 2023 som krankande behandling.

Diagram 5. Arendets status

Fordelning
1600 T
1400
1200
— 1000
pad
= 800
< oo
400
200 74 53 14 27 g
0 I I
4 Yy y 7 Y,
t‘rec'}?;h r@,}d tra, df?,g;? lra, 'Q‘f?,a,'r} e i, 0, f"j;_‘:':q,'
v O R T &4 'ﬂciac-,-, Q%’w Wi
YAy iy ey "oe, Y,
Ay o Yoy, s i
“ory, Wi sy
i = *‘:;‘qfa
I

sy,

Kommentar: Hir ingar endast anmélda krdnkningar mellan elev/elev och barn/barn, N=1525.
Verksamheterna utreder drendena snabbt och diagrammet visar att av de anmélningar som
inkom under 2023 har 1362 avslutats. I 14 drenden har utredning &dnnu inte paborjats och det
beror frimst pa att hdndelserna intrédffat i slutet av aret och dérfor slipar efter in 1 det nya aret.
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Diagram 6. Arenden krinkningar personal- elev/barn fordelat pd verksamhetsniva
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— Typ av verksamnet

Kommentar: Hér ingér endast anmélda kréinkningar mellan personal-elev/barn, N=17. Antalet
ar mindre an for 2022, men hogre jaimfort med 2021. Tillaggas kan ocksa att det i
anmélningsskedet bedoms vara en misstdnkt krankning. I mer dn halften av de anmaélda
misstinkta krinkningarna mellan personal-elev/barn bedomdes hdndelsen, efter utredning,
inte vara krénkande.

Inkomna drenden till Ale kommun fran Skolinspektionen och Barn- och elevombudet

Under 2023 inkom fa anmélningar frdn Skolinspektionen och Barn- och elevombudsmannen,
BEO. Fran BEO inkom tva anmélningar, varav ett drende &r avslutat och det andra ar
fortfarande under handldggning. Detsamma géllde f6r 2022, di det ocksa inkom tva
anmélningar frin BEO. Analysen ér att Ale kommuns medvetna inriktning pa att fa
vardnadshavare att i forsta hand vénda sig till kommunens klagomalshantering samt
Skolinspektionens strategi att initialt [dta kommunen utreda krinkningar och klagomal kan
vara nigra av orsakerna till de f anmélningarna.

Sammanfattning

Antalet inkomna kridnkningsirenden har tredubblats sedan 2021.

Ar 2021; 500 drenden, &r 2022; 1143, och ar 2023; 1542 drenden. Okningen av antalet
drenden tros ha flera forklaringar. Dels dr detta sannolikt en konsekvens av att ett nytt system
har implementerats vilket har forenklat anmélnings- och utredningsforfarandet. Under
implementeringsfasen 6kade kunskapen om arbetet med kridnkningsdrenden, synliggjorde
lagens krav pd uppdraget och fortydligade ansvarsfordelningen. Effekten av detta tros ha
slagit igenom under 2022 och 2023, varfor antalet anmélda krankningar 6kat.
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Ekonomisk bedémning -~

Bedoms ej tillaimplig 1 detta drende.

Invanarperspektiv

Bedoms ej tillaimplig 1 detta drende.

Hallbarhetsperspektiv

Bedoms ej tillimplig i detta drende.

Lagstiftning och kommunala styrdokument

Skollagen definierar i 6 kap 3§ skollagen (2010:800) krdnkande behandling enligt foljande:
“ett upptradande som utan att vara diskriminering enligt diskrimineringslagen krénker ett
barns eller en elevs virdighet”. Bade diskriminering och krinkande behandling ar forbjudet i
forskolor, skolor och andra verksamheter som lyder under skollagen.

I 6 kap. 10 § skollagen (2010:800) foreskrivs att ldrare, forskolldrare eller annan personal som
fir kdnnedom om att ett barn eller en elev blivit utsatt for krinkande behandling ar skyldig att
anmala det till rektor. Rektorn ska i sin tur anméla vidare till huvudmannen.
Anmilningsplikten intréffar s& fort personalen far kinnedom om att ett barn eller en elev
upplevt sig vara krankt, vid signaler om krinkande behandling genom personalens
observationer eller genom information frdn vardnadshavare och andra.

Huvudmannen ska se till att det inom ramen f6r varje verksamhet bedrivs ett malinriktat
arbete for att motverka krinkande behandling av barn och elever.
Remissyttrande

Bedoms ej tillimplig 1 detta drende.

Behandlad enligt MBL

Bedoms ej tillaimplig 1 detta drende.

Beslutets genomforande

Bedoms ej tillaimplig 1 detta drende.
Forvaltningens bedémning

Utbildningsforvaltningen visar pa att antalet krinkningsdrendet 6kat. Det beror framst pa att
det har blivit lattare att anméla i och med det nya digitala systemet DF Respons och att
kunskapen om anmélan har 6kat bland samtliga personalgrupper inom
utbildningsforvaltningens verksamheter. Det finns en tillfredsstéllande uppfoljning och ett
aktivt arbete for att motverka kréankningar och informationen for 2023 har hirmed redovisats.
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TJANSTEUTLATANDE 1(3) @
e

Utbildningsforvaltningen

Diarienummer: UBN 2024/66
Datum: 2024-03-01
Forvaltningschef, Asa Ericson
Utbildningsndmnden

Remiss - Riktlinjer for forvaltning av kommunagda och inhyrda
lokaler i Ale kommun

Forslag till beslut

Utbildningsndmnden beslutar anta utbildningsforvaltningens forslag till remissyttrande om
Riktlinjer for forvaltning av kommundgda och inhyrda lokaler i Ale kommun som sitt eget.

Motivering till beslut

Bedoms ej tillaimplig 1 detta drende.

Sammanfattning

Ale kommun, utbildningsndmnden, har getts mojlighet att svara pa remiss pa Riktlinjer for
forvaltning av kommunigda och inhyrda lokaler i Ale kommun.

Riktlinjen ersétter samtidigt ”Riktlinjer och principer for interhyra” antagen av
kommunfullmaktige 2019-10-28 samt tidigare versioner av gransdragningslistor for
internprissittning av lokaler. Relevanta delar av befintliga styrdokument har darfor arbetats in
1 dessa riktlinjer och 1 vissa fall revideras utifran fordndrade forutséttningar.

Riktlinjer for forvaltning av kommunédgda och inhyrda lokaler i Ale kommun, riktlinjer for
lokalforsorjning i Ale kommun, lokalforsorjningsplan samt mal och strategier for lokaler ar
styrande dokument som tillsammans ska leda till att vision och mél avseende lokalhanteringen
uppnas. En kontinuerlig dialog ska foras mellan hyresvard och hyresgist for att planera och
hantera lokalfragor och hitta langsiktiga I6sningar.

Asa Ericson Hanna Thisell
Forvaltningschef Lokalplanerare
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Beslutsunderlag o~~~

- Remissvar, daterat 2024-03-01

- UTKAST — Riktlinjer for forvaltning av kommunégda och inhyrda lokaler 1 Ale kommun,
2024-02-05

- Tjansteutlatande fran servicendmnden Riktlinjer for forvaltning av lokaler beslut om utskick
pa remiss, 2024-02-05

Beslutet skickas till:

For vidare hantering
Servicendmnden

Arendet

Utbildningsforvaltningen har mottagit internremiss om Riktlinjer for forvaltning av
kommunigda och inhyrda lokaler i Ale kommun. Revidering av styrdokument ”Riktlinjer och
principer for interhyra” antagen av kommunfullmiktige 2019-10-28 samt tidigare versioner
av gransdragningslistor for internprisséttning av lokaler.

Ekonomisk bedomning

Utbildningsforvaltningen framfor i sitt forslag till remissyttrande att Riktlinjer for forvaltning
av kommunégda och inhyrda lokaler i Ale kommun innebér en tydlighet och ordning i
ekonomiskt hdanseende men att den ekonomiska modellen for tomstillning av externt inhyrda
lokaler kan medfora minskad benigenhet att limna dessa.

Invanarperspektiv

Ales barn dr kommunens framtid och det &r av stor vikt att férse dem med funktionella
utbildningslokaler som moéter uppsatta krav. Alla barn och elever ska fa plats i Ales utbildning
och i lokaler och 14rmiljo som &r lika gynnsamma for resultaten. Riktlinjer for forvaltning av
kommunidgda och inhyrda lokaler i Ale kommun ger forutséttningar for att na dit.

Hallbarhetsperspektiv

Beaktas i1 varje enskilt lokalbehov.

Lagstiftning och kommunala styrdokument

Arendet avser revidering av styrdokument “Riktlinjer och principer for interhyra” antagen av
kommunfullmiktige 2019-10-28 samt tidigare versioner av grinsdragningslistor for
internprissittning av lokaler.
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Remissyttrande
y I~

Riktlinjer for forvaltning av kommunégda och inhyrda lokaler i Ale kommun har remitterats
internt fran servicendmnden till kommunstyrelsen, utbildningsndmnden, socialnimnden och
samhéllsbyggnadsndmnden.

Behandlad enligt MBL

Bedoms ej tillimplig 1 detta drende.

Beslutets genomférande

Remissvaret skickas till servicendmnden for vidare hantering.

Forvaltningens bedémning

Utbildningsforvaltningen redovisar nagra mindre kommentarer i remissyttrandet:

o Den kontinuerliga dialog som beskrivs ska foras mellan hyresvérd och hyresgést for
att planera och hantera lokalfragor och hitta langsiktiga 16sningar behover definieras
pa de olika organisatoriska nivderna for att det ska dverensstimma med rollernas
mandat.

o Avseende forslaget om 50/50-princip vid finansiering av tomstéllda externt inhyrda
lokaler kan en risk finnas att bendgenheten att limna lokaler minskar mot nuvarande
finansieringsmodell.

«  Onskvirt dr ocksa att grinsdragning beskrivs utifrin hela serviceférvaltningens
ansvarsomrade dé det blir tydligare och mer begripligt ur ett hyresgéstperspektiv.

Bortsett dem anser utbildningsforvaltningen att foreslaget dokument Riktlinjer for forvaltning
av kommunigda och inhyrda lokaler 1 Ale kommun 1 6vrigt ger tydlighet och fungerar vl mot
syftet.
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Utbildningsndmnden

Diarienummer: 2024/229

Datum: 2024-03-01

Forvaltningschef Asa Ericson iy | S
L~ 4

Remissvar pa remiss om Riktlinjer for forvaltning av
kommunagda och inhyrda lokaler i Ale kommun

Arendet

Ale kommun, utbildningsndmnden, har getts mojlighet att svara pa remiss pa Riktlinjer for
forvaltning av kommunigda och inhyrda lokaler i Ale kommun.

Riktlinjen ersétter samtidigt ”Riktlinjer och principer for interhyra” antagen av
kommunfullmiktige 2019-10-28 samt tidigare versioner av grinsdragningslistor for
internprissittning av lokaler. Relevanta delar av befintliga styrdokument har dérfor arbetats in i
dessa riktlinjer och i vissa fall revideras utifran fordndrade forutsittningar.

Riktlinjer for forvaltning av kommunédgda och inhyrda lokaler i Ale kommun, riktlinjer for
lokalférsorjning i Ale kommun, lokalforsorjningsplan samt mal och strategier for lokaler ar
styrande dokument som tillsammans ska leda till att vision och mal avseende lokalhanteringen
uppnas. En kontinuerlig dialog ska foras mellan hyresvird och hyresgést for att planera och
hantera lokalfragor och hitta langsiktiga 16sningar.

Remissvar

Utbildningsforvaltningen har mottagit internremiss om Riktlinjer for forvaltning av
kommunégda och inhyrda lokaler i Ale kommun.

Forvaltning av lokaler (hela byggnaden och tillhorande anldggningar) &r langsiktiga atgirder
som kommer att paverka kommunen under ldng tid. Ale kommun &r en kommun 1 tillvaxt vilket
stdller krav pd @ndamaélsenliga lokaler och god forvaltning genom tillsyn, skotsel, reparationer
och planerat underhall. Kommunens lokaler ska anvidndas sa effektivt som mojligt och bidra till
en héllbar utveckling.

Riktlinjer for forvaltning av kommunégda och inhyrda lokaler i Ale kommun, riktlinjer for
lokalforsorjning i Ale kommun, lokalforsorjningsplan samt mal och strategier for lokaler dr
styrande dokument som tillsammans ska leda till att vision och mal avseende lokalhanteringen
uppnas. Det foreslagna dokumentet beddms leda fram till detta med mindre kommentarer nedan
1 tillagg.

Den kontinuerliga dialog som beskrivs ska foras mellan hyresvérd och hyresgist for att planera
och hantera lokalfrdgor och hitta langsiktiga 16sningar behover definieras pé de olika
organisatoriska nivéerna for att det ska 6verensstimma med rollernas mandat.

Avseende forslaget om 50/50-princip vid finansiering av tomstéllda externt inhyrda lokaler kan
en risk finnas att benéigenheten att limna lokaler minskar mot nuvarande finansieringsmodell.

Onskvirt dr ocksé att grinsdragning beskrivs utifrdn hela serviceforvaltningens ansvarsomréade
dé det blir tydligare och mer begripligt ur ett hyresgastperspektiv.
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Utbildningsndmnden anser att foreslaget Riktlinjer for forvaltning av kommunégda och inhyrda
lokaler i Ale kommun i 6vrigt ger tydlighet och fungerar vil mot syftet.

Arendet expedieras till

Servicendamnden
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Servicendmnden

Sammantradesdatum: 2024-01-25 @
e

SERN § 9

SERN 2024/12

Riktlinjer for forvaltning av lokaler - beslut om utskick
pa remiss

Beslut

Servicendmnden beslutar att godkénna att utkast till styrdokument ” Riktlinjer
for forvaltning av kommunégda och inhyrda lokaler i Ale kommun” sdnds for
remissyttrande till kommunstyrelsen, utbildningsndmnden, socialndmnden
samt samhillsbyggnadsndmnden.

Servicendmnden beslutar att remissyttrande skall ha inkommit till
serviceforvaltningen senast 2024-03-31.

Motivering till beslut
Bedoms ej tillamplig i detta drende.

Sammanfattning

Forvaltning av lokaler (med “lokaler” menas i detta dokument hela byggnaden
och tillhérande anldggningar) ar 1angsiktiga atgirder som kommer att paverka
kommunen under lang tid. Ale kommun &r en kommun i tillvaxt vilket stiller
krav pa dndamaélsenliga lokaler och god forvaltning genom tillsyn, skdtsel,
reparationer och planerat underhall. Kommunens lokaler ska anvindas sa
effektivt som mojligt och bidra till en hallbar utveckling.

Riktlinjer for forvaltning av kommundgda och inhyrda lokaler i Ale kommun,
riktlinjer f6r lokalforsorjning 1 Ale kommun, lokalférsorjningsplan samt mal
och strategier for lokaler &r styrande dokument som tillsammans ska leda till att
vision och mal avseende lokalhanteringen uppnas. En kontinuerlig dialog ska
foras mellan hyresvérd och hyresgist for att planera och hantera lokalfragor
och hitta 14ngsiktiga 16sningar.

For att ha ett helhetsgrepp i lokalfrdgor, bade driftsekonomiskt och for att
forhindra kapitalforstoring ar det viktigt att rollférdelningen &r tydlig och att en
(1) nimnd har det samlade ansvaret for all forvaltning av lokaler.

Denna riktlinje reglerar ansvarsfordelningen 1 forvaltning av lokaler mellan
servicendmnd som ansvariga for all lokalférsorjning och
samhillsbyggnadsndmnden som ansvariga for all exploatering. Den anger

Justerandes sign. Utdragsbestyrkande

160




PROTOKOLL A L E

Servicendmnden

Sammantradesdatum: 2024-01-25 @
I~~~
e

processen 1 overgdng till forvaltning efter forvarv av fastighet och process i
overgang fran forvaltning till avyttring.

Denna riktlinje ersétter samtidigt “Riktlinjer och principer for interhyra”
antagen av kommunfullméktige 2019-10-28 samt tidigare versioner av
griansdragningslistor for internprissittning av lokaler. Relevanta delar av
befintliga styrdokument har darfor arbetats in i dessa riktlinjer och 1 vissa fall
revideras utifran fordndrade forutsittningar.

Vid ikrafttrddandet av detta styrdokument 2024-07-01 forvaltas vissa lokaler
som genom tid forvérvats av Ale kommun i strategiskt syfte, av
samhéllsbyggnadsndmnden. Samtliga dessa objekt skall overga till
servicendmnden i enlighet med de villkor som anges i detta styrdokument.

Beslutsunderlag

- Tjénsteutldtande, 2024-01-10
- Forslag till styrande dokument "Riktlinjer for forvaltning av lokaler i Ale
kommun", 2024-01-03

Beslutet skickas till
Fér vidare hantering
Verksambhet fastighet

Justerandes sign. Utdragsbestyrkande
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1 Inledning och syfte

Forvaltning av lokaler (med ”lokaler” menas i detta dokument hela byggnaden och tillhérande
anlaggningar) ar langsiktiga atgarder som kommer att paverka kommunen under lang tid. Ale
kommun &r en kommun i tillvéxt vilket staller krav pa andamalsenliga lokaler och god
forvaltning genom tillsyn, skotsel, reparationer och planerat underhall. Kommunens lokaler
ska anvandas sa effektivt som majligt och bidra till en hallbar utveckling.

Riktlinjer for forvaltning av kommunagda och inhyrda lokaler i Ale kommun, riktlinjer for
lokalforsorjning i Ale kommun, lokalforsorjningsplan samt mal och strategier for lokaler ar
styrande dokument som tillsammans ska leda till att vision och mal avseende lokalhanteringen
uppnas. En kontinuerlig dialog ska foras mellan hyresvérd och hyresgéast for att planera och
hantera lokalfragor och hitta langsiktiga losningar.

For att ha ett helhetsgrepp i lokalfragor, bade driftsekonomiskt och for att forhindra
kapitalforstoring ar det viktigt att rollférdelningen ar tydlig och att en (1) nd&mnd har det
samlade ansvaret for all forvaltning av lokaler.

Denna riktlinje reglerar ansvarsfordelningen i forvaltning av lokaler mellan servicendmnd
som ansvariga for all lokalforsorjning och samhallsbyggnadsnamnden som ansvariga for all
exploatering. Den anger processen i 6vergang till forvaltning efter forvarv av fastighet och
process i dvergang fran forvaltning till avyttring.

Denna riktlinje ersatter samtidigt Riktlinjer och principer for interhyra” antagen av
kommunfullméktige 2019-10-28 samt tidigare versioner av gransdragningslistor for
internprissattning av lokaler. Relevanta delar av befintliga styrdokument har darfor arbetats in
i dessa riktlinjer och i vissa fall revideras utifran forandrade forutséttningar.

Vid ikrafttraddandet av detta styrdokument 2024-07-01 forvaltas vissa lokaler som genom tid
forvarvats av Ale kommun i strategiskt syfte, av samhallsbyggnadsndmnden. Samtliga dessa
objekt skall 6verga till servicenamnden i enlighet med de villkor som anges i detta
styrdokument.

Ovriga styrande dokument:
e Ale kommuns arliga verksamhetsplan.
e Riktlinjer for lokalférsorjning i Ale kommun
e Géllande lokalférsorjningsplan och lokalbehovsanalys

e Mal och strategier for lokalforsorjning i Ale kommun KF 2017 § 104
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2 Roller och ansvar for forvaltning av lokaler

Lokalforvaltning &r en process med manga olika steg och aktorer. For att processen ska
fungera pa ett tillfredstallande satt kravs tydlighet och god samverkan inom organisationen
och med externa aktorer.

Servicendmnden

Har det 6vergripande ansvaret for lokalforsorjningen i Ale kommun. Med lokalforsorjning
menas lokaler och anlaggningar at kommunens alla verksamheter saval befintliga som
tillkommande. Ndmnden ansvarar for att aska alla drifts- och investeringsmedel som behdvs
for att underhalla och tillgodose kommunens behov av lokaler.

Verksamhet Fastighet

Verksamhet fastighet ar av servicendmnden utsedd som ansvarig verksamhet for kommunens
lokalforsorjning i vilket bland annat ansvaret for att genomféra forstudier, projekteringar och
genomforande av projekten ligger inom verksamhetens lokalforsérjningsenhet.

Verksamhet fastighet ar ocksa forvaltare av kommunens lokaler och har hand om daglig
tillsyn, skétsel och drift. Verksamhetens drift- och underhallsenhet gor arlig en bedémning av
lokalers status samt prioritering och genomforande av underhall av lokalerna.

Samhallsbyggnadsnamnden

Ansvarar for samhallsbyggnadsprocessen och dari ingar ansvaret for strategisk
samhallsplanering och med det forvarv och forsaljning av fastigheter i Ale kommun.

Kommunledningen (kommunchefens ledningsgrupp)

Kommunledningen arbetar pa en strategisk och kommungemensam niva med
lokalforsorjningsfragor. En betydelsefull uppgift for gruppen ar att samordna
lokalforsorjningen med 6vrig strategisk planering inom organisationen.

Lokalbank

Lokalbanken ar kommunens egenagda lokaler som ar tomstéllda och kan darmed hyras ut
internt till verksamheter eller om interna behov inte finns dven externt. Ar lokalerna inte
andamalsenliga aterlamnas dessa till samhallsbyggnadsnamnden for vidare hantering som
exempelvis rivning eller forsaljning. Huruvida dessa ar andamalsenliga eller ej bedoms av
serviceforvaltningen utifran verksamhetens behov.
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3 Kommunens fastighetsfoérvaltning

3.1 Servicendmndens reglemente

Inom ansvarsomradet for lokalforsorjning och fastighetsforvaltning har servicenamnden
foljande uppgifter enligt av kommunfullméktige faststallt reglemente:

4 § Servicendmnden ansvarar for kommunens byggnader och tillnérande anldggningar, som
ar byggda eller forvarvade som verksamhetslokaler eller bostader fér kommunal myndighets
verksamhet. Har kommunfullmaktige beslutat annat i fraga om forvaltningsansvaret for en
viss egendom galler dock detta.

Ansvaret for byggnader och anldggningar som ar kommunagd egendom innebér att nAmnden
har forvaltningsansvaret for egendomen, med undantag for de fragor i vilka
samhéllsbyggnadsnamnden foretrader kommunen som fastighetsagare enligt reglemente for
samhéllsbyggnadsnamnden.

Servicenamndens forvaltningsansvar avser bade byggnader som ar fast egendom
(fastighetstillbehor till kommunal&gd fastighet) och byggnader som ar 16s egendom
kommunagd byggnad pa ofri grund).

5 § Av allmén stadga (14 8) framgar att servicenamnden har ratt att dverenskomma med
annan ndmnd som har forvaltningsansvar for fast egendom, att férvaltningsansvaret for viss
egendom ska dverforas eller klargoras (internéverenskommelse avseende forvaltningsansvar).

6 § Servicenamnden far till utomstaende hyra ut kommunagda byggnader, jamte tillnérande
anladggningar som namnden har forvaltningsansvaret for, dock med den begransningen att
hyresavtal ska godkannas av kommunfullméktige om avtalstiden ar langre &n tio ar.

7 § Servicenamnden far med utomstaende inga hyresavtal avseende icke kommunégda
byggnader jamte tillhdrande anldggningar, dock med den begransningen att avtalet ska
godkannas av kommunfullméaktige om avtalstiden &r langre &n tio ar. Begransningen galler
bade avtal om forhyrning och uthyrning.

Servicenamnden far inte utan kommunfullmaktiges medgivande inga hyrképsavtal eller andra
liknande avtal avseende fast egendom.

Servicenamnden ansvarar som hyresgast for den egendom namnden har forhyrt.

8% Av reglemente for omsorgs- och arbetsmarknadsnamnden (16 $) framgar att namnden far
forhyra och uthyra bostadslagenheter. Utnyttjar omsorgs- och arbetsmarknadsnamnden denna
ratt, ska servicenamnden bista omsorgs- och arbetsmarknadsnamnden infor
hyresforhandlingar och i hyresrattsliga fragor, om omsorgs- och arbetsmarknadsnamnden sa
onskar.

9 § Servicenamnden far forvarva eller 6verlata bostadsratter, om kommunfullmaktige har
medgivit det i kommunens budget eller i ett sérskilt beslut.

10 8§ Av allmén stadga (15 §) framgar att servicenamnden har ratt att verenskomma med
annan namnd att den andra ndmnden disponerar viss egendom och villkoren harfor
(interndverenskommelse avseende hyra).
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11 § Servicendmnden ansvarar for kommunens lokalforsorjning. Servicendmnden ansvarar for
forsérjningen av bostader till kommunal myndighet som har behov av bostader i sin
verksamhet.

4 Principer for internhyra

4.1 Inledning

Malsattningen med internhyresmodellen &r att uppna kostnadsmedvetenhet, kontinuitet och
transparens. Principerna for internhyra beskriver regler for hyressattning, avtalstider och
forvaltning. Riktlinjer ges ocksa for hur samarbete mellan hyresvard och hyresgast ska
regleras.

4.2 Syfte och mal

Overgripande mal for forsorjningen av lokaler &r att kommunen ska ha en andamalsenlig och
attraktiv verksamhetsmiljo som bidrar till hog produktivitet och effektivitet. Grundprincipen
for systemet baseras pa sjalvkostnad for varje enskild lokal.

Internhyresmodellen ska leda till att:

- Kommunens fastighetsbestand forvaltas sa att vardet bevaras.
- Varje enskild lokal bar sin egen kostnad.
- Kommunens fastighetsbestand forvaltas kostnads- och yteffektivt.

4.3 Allmanna forutsattningar for kommunégda lokaler

Principer for internhyra baseras pa verksamhet fastighets sjalvkostnad for forvaltning av
verksamhetslokalen. Ett optimalt resultat for nyttjande av lokalerna férutsétter en god
samverkan mellan hyresgast och hyresvard.

Sjalvkostnad for verksamhet fastighet avser de kostnader som kravs for att genomfora
forvaltning av kommunens verksamhetslokaler. Det som ingar ar kostnader for administration,
forsakring, tillsyn och skotsel, felavhjalpande underhall, kapitalkostnad samt mediakostnader.

Internhyran i egna lokaler forandras enligt foljande principer:

- Sjélvkostnad for kapitalkostnad. Kostnaden ses dver varje budgetar av hyresvard.
- Internhyran galler for ett ar i taget och uppraknas enligt KPI i oktober och med basar
2023.

4.4 Allmanna forutsattningar for inhyrda lokaler

| de fall som lokaler hyrs in fran en extern hyresvérd ska verksamhet fastighet teckna avtal
med hyresvérden. Dérefter tecknas ett andrahandsavtal mellan verksamhet fastighet och
hyresgast.

Inhyrningen sker utifran verksamhetens beskrivning i lokalbehovsanalys som utgor underlag

till Ale kommuns lokalférsorjningsplan och senare upprattad fordjupad
lokalbehovsbeskrivning samt av verksamheten bedémd hyresperiod.
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Verksamhet fastighet skall bevaka uppségningstider for de externt inhyra lokalerna. Avtalet
ska utformas sa likt de principer som har upprattas for kommunens egna verksamhetslokaler.

4.5 Internhyrans sammansattning

Varje enskild lokal ska ha en hyra som motsvarar berdknad kostnad for lokalen.
Malsattningen for internhyra ar att den ska vara enkel att hantera, administrera och férklara
samt att varje lokal faktureras var for sig. Internhyran bestar av foljande delar:

Administrationskostnad:

Hyresvardens kostnad for ledning och administration av fastighetsférvaltning och
lokalupplatelse och andra for verksamhet fastighets gemensamma kostnader.

Felavhjalpande underhall:

Akuta och oférutsedda atgarder som uppkommer under aret. Det &r hyresvardens ansvar att i
samrad med verksamheten halla nere akuta underhallskostnader genom att arbeta med
forebyggande insatser enligt gallande gréansdragningslista.

Fiberanslutning:
Hyra for anslutningspunkter i externt fibernat enligt avtal.
Forsakringspremier och fondavsattning:

Kommunen forsékrar sina fastigheter mot skador. Forsékringsskador &r framst brand-, vatten-
och inbrottsskador. Ansvaret for forsakringsskador delas mellan hyresvérd och hyresgést
enligt samma regler som galler for 6vriga skador och skadegdrelse.

Kostnader for forsakringspremier ingar i hyran. Kommunens sjalvrisk framgar i kommunens
forsakringsinformation. I hyran ingar en avséttning till en skaderegleringsfond for att tacka
sjalvrisk dverstigande basbelopp och de kostnader som inte tacks genom forsakringen.

Vid skada pé enbart inventarier galler inte fastighetsforsakringen. | de fallet svarar
hyresgésten for skadeanmalan och eventuell sjalvrisk.

Kapitalkostnad:

Kapitalkostnad for varje lokal med ranta och avskrivningar. Kostnaden raknas fram for
respektive lokals bokfdrda varde. Kommunen anvander komponentavskrivning vid berakning
av kapitalkostnader. Den rantesats som ska tillampas ar enligt SKL:s rekommendationer for
internranta. Kapitalkostnader for inventarier bekostas av verksamheten.

Mediakostnader:

Kostnaden for el, varme, renhallning, vatten och avlopp. Beraknas efter faktisk kostnad per
lokal som ett budgeterat schablonbelopp. Schablonbeloppet ska avraknas och regleras mot
verkliga forbrukningskostnader snarast efter arsskiftet. Forbrukning av energi och vatten
paverkas av saval hyresgastens beteende som av hyresvardens driftinsatser och investeringar.
Hyresvarden ar den som beddms ha storst méjlighet till att kunna paverka forbrukning och
kostnad genom en effektiv driftoverforing och genom att investera i energisnal teknik.
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Parterna har ett gemensamt ansvar for en effektiv drift. Hyresvérden ska folja upp och forse
hyresgasten med forbrukningsstatistik och ge rad om hur hyresgasten kan medverka till att
sénka forbrukning och driftkostnad.

Tillsyn och skotsel:

Forebyggande forvaltning och underhall som kostnader for material, entreprendrer med mera.
Aven tillsyn och skotsel av in- och utvandig byggnad, tekniska installationer enligt
gransdragningslistan senare i detta dokument.

Vagavgifter:

Kostnad for medlemskap i samfalligheter och vagféreningar.
Tomstallda lokaler:

Finansieras genom ramanslag.

5 Hyresgastens inflytande i befintliga lokaler

5.1 Lokalutformning

Hyresgasten har genom samrad med verksamhet fastighet mojlighet att paverka och utveckla
arbetsmiljo, funktion och standard i de befintliga lokaler som de nyttjar. Dock ska atgarderna
alltid vara sanktionerade av ansvarig forvaltning samt att atgarderna ska vara finansierade
innan dessa far genomforas.

Nér hyresgasten har behov om fordndrade lokaler kontaktas verksamhet fastighets drift- och
underhallsenhet for upprattande av projektdirektiv. Nar projektdirektivet ar faststallt tar drift
och underhallsenheten fram kostnadskalkyl och tidplan och nar denna ar godkand av
hyresgast skickas bestéllning till drift och underhallsenheten som genomfor
lokalforandringen.

5.2 Utrustning och installation

Hyresgésten bekostar all nyinstallation samt utékning och forandring av befintlig installation
och utrustning genom egna driftsmedel eller genom investeringsmedel. Verksamhet fastighet
ansvarar for genomforandet av samtliga forandringar. Nar lokalférandringen ar genomford
overtar verksamhet fastighet ansvaret for tillsyn/skotsel och planerat underhall enligt
gransdragningslistan.

5.3 Underhall av byggnaden

Kostnaden fér byggnadens normala underhall &r baserat pa en for kommunen 6vergripande
underhallsplan och finansieras med investeringsanslag som avskrivs genom uppréttad
komponentavskrivningsplan. Varje ar sammanstaller verksamhet fastighet underhallsbehovet
for de narmaste aren och medel dskas av verksamhet fastighet genom servicenamnd.

Nar beslut fattats av kommunfullméktige om investeringsanslag for underhall av lokaler for
nastkommande ar gor drift- och underhallsenheten en detaljerad underhallsplan for det aret.
Denna underhallsplan presenteras och godkanns av servicenamnden senast i oktober varije ar.
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Hyresgasten har genom samrad med verksamhet fastighet mojlighet att paverka den
kosmetiska utformningen av lokalerna till exempel fargval, materialval avseende golv, véaggar
och tak. Verksamhet fastighet avgor vilken kvalitet pa material och/eller tekniska I6sningar
samt underhallsintervall som kréavs.

5.4 Tillsyn och skoétsel

Verksamhet fastighet har genom upprattade rutiner faststallt omfattning, intervall och kvalitet.
Verksamhet fastighet bedomer och beslutar om vilken funktionssékerhet och kompetens som
kravs. Om inte annat regleras via avtal.

5.5 Kalkylprinciper for inhyrda lokaler
Principer for inhyrda lokaler bestdms efter foljande forutséttningar:

e Hyresavtal som upprattas med extern hyresvard utgor grunden fér andrahandsavtalet.
e Darutdver tillkommer eventuella kostnader for till exempel:
o Lokalens invandiga underhall.
o Investerat kapital for eventuella om- eller tillbyggnader eller andra
lokalanpassningar.
o Eventuell aterstallning av lokalen till ursprungligt skick.

6 Regler och villkor for internhyresavtal

6.1 Avtalstecknande parter

Internhyresavtal upprattas mellan hyresvard och hyresgast. Avtalsparter for verksamheten ar
den som har ekonomiskt ansvar och delegation. Avtalspart for fastighet ar fastslaget enligt
delegationsordning. Hyresgésten ska informera sina medarbetare om avtalets omfattning och
innebdrd avseende bland annat ansvarsfordelning, tillsynsansvar och kontaktpersoner.

6.2 Betalningsvillkor

Avtalad internhyra fors automatiskt 6ver fran hyresvard till verksamhet fastighet en gang per
manad. Kostnaden for konsumtionsutgifter (till exempel varme, el, vatten och renhallning) ska
inga som ett tillagg till internhyran med ett budgeterat schablonbelopp. Schablonbeloppet ska
avraknas mot de verkliga forbrukningskostnaderna vid arsskiftet. En reglering mellan parterna
sker snarast efter arsskiftet. Tjanster som inte ingar i hyresavtalet internfaktureras en gang per
manad enligt gallande rutiner.

6.3 Ansvarsfordelning

Utvandiga skador och skadegorelse orsakade av fel pa fastighet, konstruktion eller
forsorjningssystem ingar i hyran forutsatt att skadan inte har orsakats av hyresgasten under
verksamhetstid.

Verksamheten som hyr ut i andrahand svarar pa samma satt for skadegorelse som uppkommit
vid uthyrning eller utlaning av lokalen till annan part. Vid skador som uppkommit vid inbrott
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For inredning, utrustning och inventarier ska hyresgasten svara for skétsel, underhall och ny-
eller ersattningsanskaffning.

eller liknande fordelas sjéalvrisken i proportion till skadans omfattning till respektive parts
ansvarsomrade.

Gransdragning mellan hyresgast och verksamhet fastighets ansvar framgar av
gransdragningslistan senare i detta dokument.

6.4 Avtalstid och uppsagning

Internhyresavtalet galler tills vidare. For avtalstider och uppsagning av lokaler ska detta ske
minst nio manader fore avtalstidens utgang. | annat fall forlangs avtalet med ett ar i taget.

Vid inhyrning av lokaler av extern fastighetsagare tecknas hyresavtal i enlighet med 4.4
“allménna forutséttningar for inhyrda lokaler” med beddémd hyresperiod beslutad av
verksamheten (hyresgéast). Vid ndrmande av hyresavtalet slut initierar verksamhet fastighet en
dialog med verksamheten for beslut om eventuell férlangning av hyresavtalet.

Om verksamheten 6nskar frantrada inhyrd lokal fore externhyresavtalets slut skall detta
meddelas verksamhet fastighet senast 9 manader fore 6nskat slutdatum. Lokalerna tillfaller da
kommunens lokalbank och verksamhet fastighet har da uppdraget att soka ny hyresgast.

Om lokalen ej kan hyras ut till annan verksamhet eller om ett tidsmassigt mellanrum uppstar
mellan befintlig och ny hyresgast finansieras 50% av total hyreskostnad av befintlig hyresgast
tills ny hyresgast tagit lokalen i ansprak eller tills hyresavtalet med extern hyresvard avslutats.
Resterande 50% av kostnaderna finansieras av kontot for tomstéllda lokaler under
motsvarande tid.

Hyresgast och verksamhet fastighet ska tillsammans utfora besiktning nar en lokal tas i bruk
respektive aterlamnas. Ett besiktningsprotokoll ska uppréttas och undertecknas av bada parter.

6.5 Andrahandsuthyrning

En lokal kan hyras ut i andra hand pa kortare eller langre tid, exempelvis kan hyresgésten
tillfalligt hyra ut en idrottshall till féreningslivet under en kvall eller en helg. Vid uthyrning
ligger ansvaret hos uthyrande forvaltning. Innehallet i avtal gallande andrahandsupplatelse ska
godkannas av verksamhet fastighet. Intakt fran godkand andrahandsupplatelse tillfaller
verksamheten.

Uthyrning av kommunala lokaler pa langre tid och i storre omfattning hanteras av verksamhet
fastighet och vid oklarheter tas beslut av kommunchefens ledningsgrupp eller
kommunstyrelse.

6.6 Tomstallda lokaler

Det & mojligt att Iamna en lokal helt eller delvis om det finns mojlighet att hyra ut del av eller
hela lokalen. Kravet ar att det finns separat tillgang till lokalen som entré, hygienutrymmen
eller andra krav for att bedriva annan verksamhet.
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Lokalen kan ocksa lamnas om inte myndighetskrav kan uppfyllas. Dessa regler ar 6verordnad
det som beskrivs i kapitel 6.4. Forhandling sker mellan hyresgast och hyresvard i fragan.
Uppsagningstiden ar 9 manader.

Uppsagning av interna och externa lokaler sker enligt punkt 6.4. Aven delar av en byggnad
eller anlaggning kan ségas upp om det gynnar kommunnyttan.

Kommunstyrelsen kan besluta om sérskilda regler for uppsagning om det gynnar
kommunnyttan. Vid patvingad flytt sasom vid renovering, omfordelning av lokaler/fastigheter
ska inte verksamheten debiteras extra kostnader inom budgetaret utan detta aligger
kommunstyrelsen.

7 Aktiviteter vid forvaltning av lokaler

7.1 Forvarv av fastighet

Infor att samhallsbyggnadsnamnden planerar ett forvarv av fastighet och det pa den inkdpta
marken finns befintliga byggnader, skall kontakt tas med servicenamnden for bedémning av
lokalernas status och kommande driftskostnader. En beddmning skall &ven goras av
lokalernas mojlighet att tillgodose lokalbehov i lokalforsérjningsplanen och eventuella
kostnader for ett sadant iordningsstallande.

Nar forvarv av fastigheten ar genomfort sker en dverlamning av forvaltning av lokaler fran
samhallsbyggnadsnamnden till servicendmnden genom en skriftlig forvaltningsuppgorelse.

| forvaltningsuppgorelsen skall uppskattad tid till atertagande anges, uppsagningstid samt
genom karta med gréanser for forvaltningsomradet.

| 6verlamningen till servicenamnden skall alla kostnader for forvaltning av
forvaltningsomradet (lokal inklusive tillhorande tomtmark) éverga till servicenamnden.
7.2 Uthyrning av objekt enligt 3.1 i andra hand

Genom forvaltningsuppgorelsen mellan samhéllsbyggnadsndmnden och servicendmnden dger
servicenamnden ratt att hyra ut objektet bade internt i kommunen och externt.

Servicendmnden har ansvaret att erforderliga myndighetskrav uppfylls och att hyrestiden
begransas till den dag samhallsbyggnadsnamnden angett for atertagande.

7.3 Forvaltning lokaler

Om objektet ar uthyrt till sluthyresgéast regleras kostnaden genom sjélvkostnadsprincip i
hyresavtal.

Om objektet ar tomstallt ingar denna i lokalbanken och en bedémning gérs om begransad
skotsel och tillsyn och kostnaden for detta regleras genom ramanslag for tomstallda lokaler.
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7.4 Forvaltning tomtmark

All finansiering av servicenamndens forvaltning av tomtmark sker enligt med punkt 4
”Principer for internhyra”.

Om objektet ar uthyrt till sluthyresgast regleras kostnaden genom sjélvkostnadsprincip i
hyresavtal och utférandetjansten kops av gata- och parkenheten.

Om objektet ar tomstallt gors en beddmning av drift- och underhallsenheten i samverkan med
gata- parkenheten om begransad skotsel och tillsyn och kostnaden for detta tillfaller
ramanslag for tomstallda lokaler.

7.5 Tomstallda lokaler

Samtliga av Ale kommun &gda lokaler utan sluthyresgast ingar i lokalbanken och benamns
som tomstéllda lokaler och kostnaden for kapital och forvaltning finansieras genom
ramanslag.

Lokaler i lokalbanken provas I6pande mot inkomna lokalbehov av lokalforsorjningsenheten
och kan hyras ut internt till verksamheter eller om interna behov inte finns aven externt.

Finns det fler intressenter kring en lokal eller byggnad &r det lokalstrategens uppgift att géra
en bedémning om vem som har det stérsta behovet och ska darmed tilldelas lokalen i forsta
hand.

Om en lokal trots upprepade forsok, ej gar att hyra ut internt eller externt och darmed inte
bedéms som andamalsenlig skall serviceforvaltningen foresla servicenamnden om beslut att
aterlamna lokalen till samhallsbyggnadsnamnden med rekommendation om avyttring
inklusive motivering.

Om samhallsbyggnadsnamnden fattar beslut om avyttring genom rivning eller forsaljning, kan
lokalen hyras ut av verksamhet fastighet fram till avyttring med sérskilda villkor som
’rivningskontrakt” och en hyra lagre 4n sjdlvkostnad accepteras. Om lokalen forblir tomstalld
overfors samtliga driftskostnader for denna till samhallsbyggnadsndmnden vid datum for
aterlamnande.

Beslut: Servicenamnden fattar beslut om aterlamning av lokal till samhéllsbyggnadsnamnden
med rekommendation om avyttring inklusive motivering.

Eventuellt beslut: Fastighetschef fattar beslut om méjlig hyresniva fér korttidsuthyrning av
objekt som skall aterlamnas till samhallsbyggnadsnamnden. Légsta hyra dr dock sjalvkostnad
enligt ingdende delar i punkt 4.5 “internhyrans sammanséttning” exklusive kapitalkostnader.

Sida 11 av 17
173



ALE

o

8 Gransdragningslista som anger ansvarsfordelning mellan hyresvard
(servicefdrvaltningen) och hyresgast (i lokalen verksam forvaltning)

Utvandigt

Fastighet
(hyresvard)

Verksamhet
(hyresgast)

Yttertak, inklusive skarmtak

X

Hangrannor, stupror

Fasader, altaner, pergola

Trappor, ramper, entré, utrymningsvégar, brandstege/trappa

Fonster, dorrar, entrépartier

X | X | X | X

Solavskarmning:

- Fasta solskydd

- Rorlig solavskdarmning pa fasad

- Markiser och jalusier

Glas, glaskross:

- Glasrutor, materialfel (dven splitter som hamnar pa
insidan)

Skyltar:

- Adress- och namnskyltar, fristdende och pa fasad

- Hanvisning till typ av verksamhet, informationsskyltar

Las:

- Funktionen géallande elektriska las, mekanisk laskista samt

elslutbleck och elmotorlas samt trycke

- Funktion och systemtidsstyrning i hela fastigheten

- Nyckel, cylinder/vred, tillhallarlds och Idsschema samt att

utrymningssakerheten inte paverkas

- Oppning och stangning, bestillning av nycklar till

servicesupport samt in- och utlamning till medarbetare.

Fasadbelysning

Stadning markomraden vid akut risk for skada

Pedagogiska tradgardar, inkl. kostnad for aterstallning,
terapeutiska planteringar, [6sa utemobler, vaxthus

Atriumgardar

Snordjning, halkbekampning — akuta atgarder.

Verksamheten ansvarar for akut snéréjning och halkbekdampning
utanfor entréer, trappor, utrymningsvagar, ramper och varuintag

samt vid soprumsdoérrar.

Fristdende forrad
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Inviindigt Fastigl"n'et Verksanlhet
(hyresvard) (hyresgast)
Konstruktion av golv, vagg och tak X
Innertaksplattor som flyttats av verksamheten X
Ytskikt golv, vagg, tak, fonster, dérrar, snickeri
Fast inredning, koksskap etcetera
Allt inre solskydd samt morklaggningsgardiner X
Persienner i tvaglasfonster X
Egenkontroll av hygieniska utrymmen X
Inventarier X
VT Fastigilet Verksarrlhet
(hyresvard) (hyresgast)
Varmeanlaggning, el och vatten X
Sotning X
Rengor fettfilter X
Byte kolfilter i flaktkapor utan imkanal X
Lutbehandiing iy | s
Allman ventilation, integrerad processventilation, komfortkyla och X
dragskap
Separat verksamhetsknuten ventilation och komfortkyla, spansug X
och centraldammsugare
Franluftsdon, yttre rengéring X
Kanalrengoring X
= s
Vatten- och avloppsanlaggning inkl. sanitetsgods och fettavskiljare X
Sprinkler (Se ansvarsfordelning SBA) X
Badanlaggning- Drift och daglig tillsyn sasom vattenprover och X
kontroll samt f6lja gdllande skotselinstruktioner
Dricksvattenrening och spillvattenrening (Galler anlaggningar som X
ej ar anslutna till den kommunala Va-anldggningen).
Vattenlas och golvbrunn, rensning till stam X
Vattenlas och golvbrunn, reparation och byte (samt rensning i X
stam)
Gas och tryckluft (:3:;'5‘?/:':;) Yﬁ;‘::i;tte)t
Gashantering inkl. tillstand fran raddningstjansten. X
Fasta installationer inkl. provtryckning. X
Sida 13 av 17
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Gas och tryckluftsanlaggning for fastighet (central installation)

Gas och tryckluftsanlaggning for verksamhet (mobila)

X

El, starkstrom och svagstrom

Fastighet
(hyresvard)

Verksamhet
(hyresgast)

El-servis

X

Elledningar och fasta installationer (ej kabelkanaler for stickpropp)

X

Apparatrum, elcentraler

X

Kraft och belysningsarmatur inklusive allman belysning, entré och
omradesbelysning

Allmanbelysning, byte av ljuskallor, till exempel glodlampor, lysror
och glimtandare invandigt, ljuskallor utvandigt vid entréer samt
sakringar.

Stickproppsansluten belysning och ljuskallor sdsom fonsterlampor,
bordslampor och dekorativ belysning.

Motionera jordfelsbrytare

Besiktningspliktiga hissar, lyftbord, ridavaggar, portar

Automatiska dorroppnare och fonsteréppnare

System for porttelefon, entré-, ljus- och rastsignal, centralur.

X | X | X | X

System och 16s utrustning for trygghetslarm. Los utrusning
tillhorande telefoni, sdsom telefoner, klockor, och skolklocka som
inte ar anslutna till signalur.

Inbrott-, brand-, och nédljusanlaggning

Fastighet utser anldaggningsskotare for brandlarm, se sdkerhet
(SBA)

Verksamheten ansvarar for till- och frankoppling av inbrottslarm
samt koder och handhavande. Fastighet bistar med kunskap och
stod vid behov.

Fastighet ombesorjer byte av ljuskalla i hanvisnings- och
nddljusarmaturer samt funktionskontroll och batteribyte

Passersystem Fastighet ansvarar for installation i samrad med
verksamheten.

Behovsbeskrivning av passersystem.

Administration av taggar, anvandare etcetera

Utrymningslarm

Brandvarnare

Brandvarnare, batteribyte (batterier levereras av hyresvérd)

Fasta installationer

Overvakningskamera:

- Funktion och underhall - utomhus

- Funktion och underhall - inomhus
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Utrymningsplaner och I6sa brandredskap, utrymningsskyltar. Se
ansvarsfordelning SBA

X

Centralantenn for radio/tv

X

Losa digitalboxar och antenner/paraboler

X

Storkoksutrustning
Avser produktion-, tillagnings-, mottagnings och varmmottagningskdk

Fastighet
(hyresvard)

Verksamhet
(hyresgast)

Brick/inlamningsbana, fast installation

X

Hogtrycksanldaggningar, fast installation

X

Imkapa (ingar i ventilation)

X

Salladsvagn

Skarmaskin

Gronsaksskarare

Blandningsmaskin

Spis

Kombiugn

Mikrovagsugn

Kokeri

Kokgrytor/omroérare

Stekbord

Stekhall

X | X | X[ X | X|X|[X|X

Kaffebryggare

Varmeri/serveringsdisk

Varmeskap till kombiugn

Varmevagn/box

Diskmaskin

Grovdiskmaskin

Elektrisk lyftvagn

Tallriksdispenser

Kylskap

Nedkylningsskap

Snabbnedkylningsskap

Frysskap

Larm for frys i produktionskok

Frysrum inkl. hyllor

Instangningslarm for personer, reparation och byte

XX | X[ X | X|X[X|X|X|X]|X

Instangningslarm for personer, funktionstest
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Kylrum inkl. hyllor

Kyldisk/monter

Jalusivagg mellan koks- och matdel

X | X | X

Arbetsbank, fast installation (hoj och sankbara

X

Vitvaror

Avser kok, personalrum etcetera. Se daven punkt 2 Byggnad invdndigt

Fastighet
(hyresvard)

Verksamhet
(hyresgast)

Frysbox

X

Frysskap

Kyl/frys

Kylskap

Kyl/svalskap

Spis

Spishall

Spisflakt/spiskapa

Inbyggnadsugn

Minikok/pentry

Diskmaskin

Torkskap

Torktumlare

Tvattmaskin

Mopptvattmaskin

X | X | X[ X|X|X[X|X|X[X|X|X|X]|X

Doseringsapparater, service och reparation

Gipsavskiljare

Mikrovagsugn

Kaffebryggare

Vattenkokare

X | X | X | X | X

Mangel

X

Sakerhet

Fastighet
(hyresvard)

Verksamhet
(hyresgast)

Larm, se under rubrik ”Installationer”

X

Larmférmedling Tillse att larmsystem vidarebefordras till berérd
instans. Tillse att larmforbindelser fungerar (telefon och

datakommunikation).

Systematiskt brandskyddsarbete, SBA. Rapportera avvikelser och

handelser inom fastighets ansvarsomrade.

Systematiskt brandskyddsarbete, SBA. Rapportera avvikelser och

handelser inom verksamhetens ansvarsomrade.
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Svrist Fastighet Verksamhet
g (hyresvard) (hyresgast)
Forsakringar och skador. X

- Fastighet ansvarar for att fastigheten ar forsakrad

- Verksamheten ansvarar for forsakring av inventarier och
annan l6s egendom. Vid forsakringsskada skall
verksamheten ersatta fastighet for fastighets X
sjalvriskkostnad om verksamheten genom vardsloshet eller
forsummelse vallat skadan.

Sophantering (grov- och hushallssopor som tillhér verksamheten) X

Tillsyn av soprum och stadning av dessa vid behov.
Upphandlad tvatt av sopkarl X
Felanmalning trasiga sopkarl.

Stadning pa grund av nedskrapning:

Om hyresgast skrépar ner i soprummen sd sopor hamnar pa golv
eller annat stélle utanfor avsett karl ansvarar hyresgast for extra X
stadning och bestallning gors av hyresgast till servicesupport.
Hyresgast ar kostnadsbarare.

Vaggfasta skotbord X

Losa skotbord inkl. H6j och sdnkbara (vatten pluggas alltid av HV) X

Sida 17 av 17
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Utbildningsforvaltningen
Diarienummer: UBN 2024/17 @
Datum: 2024-03-04

atum ——r

Gustav Leandersson, enhetschef barn- och elevhilsa
Utbildningsnamnden

Patientsakerhetsberattelse elevhalsans halso- och sjukvard
2023

Forslag till beslut

Utbildningsndmnden beslutar att godkénna patientsékerhetsberittelse for elevhélsans hélso-
och sjukvard 2023.

Motivering till beslut
Bedoms ej tillaimplig 1 detta drende.

Sammanfattning

I patientsidkerhetsberittelsen sammanfattas hur elevhilsans medicinska, psykologiska och
logopediska insatser dr organiserade for att ge en god och patientsidker vard. Den innehaller
savil beskrivning av grundorganisationen for patientsdkerhetsarbetet, en beskrivning av det
arbete som bedrivits under aret samt planeringen av insatser under 2023.

Elevhilsans medicinska insats har under dret arbetat med att digitalisera samtycken kring
vaccinationer och elevhilsoenkéter. Digitala enkéter gér det mdjligt att ta fram jamfGrelsetal
mellan klasser och skolor men dven att framdver kunna gora jimforelser med andra
kommuner, genom kopplingen till Elevhélsodata Vist.

Patientsékerhetsberéttelsen redogdr for inkomna avvikelserapporter under aret. Analysen av
inkomna avvikelser under aret har visat pa att journalforing och hantering av patientuppgifter
fortsatt dr ett omrdde som behover arbetas med i verksamheten. En avvikelse har bedomts
medfora risk for allvarlig vardskada och har saledes lett till Lex Maria-anmélan.

Mal for patientsikerhetsarbetet under 2024 kommer, férutom ovan nimnda omrade:
journalforing, vara det fortsatta arbetet med uppdatering av ledningssystemet samt
upphandling av ett indamélsenligt system for dokumentation.

Asa Ericson Gustav Leandersson
Forvaltningschef Enhetschef Barn- och Elevhilsa

Ale kommun Organisationsnummer Telefon E-post

SE-449 80 Alafors 212000-1439 0303-70 30 00 kommun@ale.se www.ale.se
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Beslutsunderlag
Tjansteutlatande 2024-02-28

Patientsékerhetsberéttelse for elevhélsans hilso- och sjukvard 2023

Beslutet skickas till:
Fér kdnnedom

Verksamhetschefer utbildning

Arendet

I patientsékerhetsberittelsen sammanfattas hur elevhélsan i Ale kommun &r organiserad for att
ge en god och patientséker vérd. Inledningsvis beskrivs de grundliggande forutsittningarna
for sdker vard och hur ansvaret ar fordelat mellan de olika rollerna i organisationen. Vidare
beskrivs samverkan bade intern och externt, arbetet for att uppné en god sékerhetskultur, de
insatser som gors for att upprétthdlla kunskap och kompetens 1 organisationen samt elevers
och vardnadshavares delaktighet 1 varden.

2023 blev det forsta hela aret da logopederna ingick i elevhilsans hélso- och sjukvard, och
arbetet har fortsatt med att inkludera den logopediska insatsen i patientsdkerhetsarbetet pa ett
bra sitt. Avvikelsehantering genomfors nu for samtliga tre professionsgrupper i elevhilsan.

EMI:s egenkontroller har genomforts som planerat. For psykologerna har planerad
journalgranskning inte genomforts, utan fatt senareldggas till boérjan av 2024. Arbetet med att
utveckla egenkontroller fortsédtter under kommande éar framfor allt for skolpsykologer och
skollogoped.

Analysen av inkomna avvikelser under aret har visat pa att journalféring och hantering av
patientuppgifter fortsatt &r ett omrdde som behover arbetas med pa olika sétt f6r EMI, EPI och
ELI I riskanalyser av de inkomna avvikelserna har en avvikelse bedomts medfora risk for
allvarlig vardskada och har siledes lett till Lex Maria-anmélan.

EMI har under éret arbetat med att digitalisera samtycken kring vaccinationer och
elevhilsoenkiter. Digitala enkéter gor det mdjligt att ta fram jimforelsetal mellan klasser och
skolor men dven att framdver kunna gora jamforelser med andra kommuner, genom
kopplingen till Elevhilsodata Vist (EHDV).

Avslutningsvis sammanfattas mél och strategier for patientsékerhetsarbetet under 2024. Fokus
kommer, forutom ovan ndmnda omrade: journalforing, ligga pa det fortsatta arbetet med att
uppdatera ledningssystemet och pa upphandlingen av ett &ndamalsenligt system for
dokumentation.

Ale kommun Organisationsnummer Telefon E-post
SE-449 80 Alafors 212000-1439 0303-70 30 00 kommun@ale.se www.ale.se
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Ekonomisk bedémning
Omradet har beaktats men inte bedomts tillfora drendet négot ytterligare underlag.

Invanarperspektiv

Invanarperspektivet ar en viktig faktor nir det kommer till patientsdakerhet och vardkvalitet.
Patientsdkerhetsarbetet som beskrivs i patientsdkerhetsberittelsen visar pa att den vard som
erbjuds eleverna i Ale kommuns skolor dr siker och kvalitativ.

Hallbarhetsperspektivet
Omradet har beaktats men inte bedomts tillféra d&rendet négot ytterligare underlag.

Lagstiftning och kommunala styrdokument
Patientsdkerhetslag (2010:659)

Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rdd om ledningssystem for systematiskt
kvalitetsarbete (SOSFS) 2011:9 7 kap. 3 §

Remissyttrande
Omradet har beaktats men inte bedomts tillfora drendet nagot ytterligare underlag.

Behandlad enligt MBL
Bedoms ej tillamplig 1 detta drende.

Beslutets genomforande
Patientsdkerhetsberittelsen beskriver det fortsatta arbetet under 2024.

Forvaltningens bedémning

Det ér forvaltningens bedomning att patientsdkerhetsberéttelsen pa ett tillfredsstdllande sétt
beskriver det arbete som utfors inom verksamheten. Beréttelsen visar tydligt att elevhélsans
medicinska, psykologiska och logopediska insatser dr organiserade for att tillhandahalla
hogkvalitativ och siker vard som uppfyller géllande lagstiftning. Baserat pa denna bedomning
anser forvaltningen att det dr lampligt att rekommendera utbildningsndmnden att godkénna
patientsdkerhetsberittelsen for 2023.

Ale kommun Organisationsnummer Telefon E-post
SE-449 80 Alafors 212000-1439 0303-70 30 00 kommun@ale.se www.ale.se
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Patientsakerhetsberattelse for
elevhalsans halso- och sjukvard

Ale kommun
2023

Agera

for saker vard

2024-02-21
Gustav Leandersson,
Barn- och elevhilsochef/Verksamhetschef HSL

Diarienummer: UBN.2024.17
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Inledning

PST. 2010:659, SOSFES 2011:9 7 kap. 3 §

Enligt patientsikerhetslagen ska vardgivaren varje ar uppritta en patientsikerhetsberittelse. Syftet
med patientsikerhetsberittelsen ar att ppet och tydligt redovisa strategier, mal och resultat av
arbetet med att forbattra patientsikerheten.

Patientsakerhetsberittelsen ska ha en sidan detaljeringsgrad att det gar att bedéma hur arbetet
med att systematiskt och fortlépande utveckla och sikra kvaliteten har bedrivits i verksamhetens
olika delar samt att informationsbehovet hos externa intressenter tillgodoses.

Patientsakerhetsberittelsen ska vara firdig senast den 1 mars varje dr, finnas tillginglig f6r den
som vill ta del av del av den och den bor utformas sa att den kan inga i vardgivarens ledningssy-
stem fOr patientsikerhet.

Oka kunskap

medvetenhet om intraffade

GCl’l bereclskup

vardskador

Engagerad
ledning och
tydlig styrning

Starka Tillferlitliga

— analys, = och sakra

- lérande _oc|1 system och

fre) utveckling processer
%

Séker vard
har och nu

Kalla:
Socialstyrelsen ”Nationell handlingsplan f6r 6kad patientsikerhet i hélso- och sjukvarden 2020-2024”

Mallen éir framtagen inom ramen for Runskapsstyrningsorganisationen, pa uppdrag av den nationella samverkansgruppen
(NSG) inom patientséiikerbet, 2021-09-23.
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SAMMANFATTNING

I patientsikerhetsberittelsen sammanfattas hur elevhilsan i Ale kommun ir organiserad for att ge
en god och patientsaker vard. Inledningsvis beskrivs de grundliggande forutsattningarna for saker
vard och hur ansvaret dr fordelat mellan de olika rollerna i organisationen. Vidare beskrivs samver-
kan bade intern och externt, arbetet for att uppna en god sikerhetskultur, de insatser som gors for
att uppratthélla kunskap och kompetens i organisationen samt elevers och vardnadshavares delak-
tighet 1 varden.

2023 blev det forsta hela aret da logopederna ingick i elevhilsans hilso- och sjukvard, och arbetet
har fortsatt med att inkludera den logopediska insatsen i patientsikerhetsarbetet pa ett bra sitt.
Avvikelsehantering genomfors nu for samtliga tre professionsgrupper 1 elevhilsan.

EMI:s egenkontroller har genomférts som planerat. For psykologerna har planerad journalgransk-
ning inte genomforts, utan fatt senareldggas till bérjan av 2024. Arbetet med att utveckla egenkon-
troller fortsitter under kommande ar framfor allt f6r skolpsykologer och skollogoped.

Analysen av inkomna avvikelser under aret har visat pa att journalféring och hantering av patient-
uppgifter fortsatt dr ett omrade som behover arbetas med pé olika sitt f6r EMI, EPI och ELI. 1
riskanalyser av de inkomna avvikelserna har en avvikelse bedomts medfora risk for allvarlig vard-
skada och har siledes lett till Lex Maria-anmalan.

EMI har under aret arbetat med att digitalisera samtycken kring vaccinationer och elevhalsoenkiter.
Digitala enkiter gor det méjligt att ta fram jamforelsetal mellan klasser och skolor men dven att
framover kunna gora jimforelser med andra kommuner, genom kopplingen till Elevhilsodata Vist
(EHDV).

Avslutningsvis sammanfattas mal och strategier for patientsikerhetsarbetet under 2024. Fokus
kommer f6rutom ovan nimnda omrade journalféring ligea pa det fortsatta arbetet med att uppda-
tera ledningssystemet och pa upphandlingen av ett andamalsenligt system fér dokumentation.

Forkortningar:

EMI Elevhilsans medicinska insats

EPI Elevhilsans psykologiska insats

ELI Elevhilsans logopediska insats

HSL Hilso- och sjukvirdslagen

VO Inspektionen f6r vard och omsorg

MLA Medicinskt ledningsansvarig sjukskéterska
PLA Psykologiskt ledningsansvarig skolpsykolog
LLA Logopedisk ledningsansvarig

PSL Patientsiakerhetslagen

SOSFS Socialstyrelsens foreskrift

VC Verksamhetschef enligt hilso- och sjukvirdslagen
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GRUNDLAGGANDE FORUTSATTNINGAR FOR SAKER VARD

Nedan beskrivs mal och strategier, organisation och struktur f6r arbetet med att minska antalet
vardskador.

For att kunna na den nationella visionen ”God och siker vard — 6verallt och alltid” och det nat-
ionella malet ”ingen patient ska behéva drabbas av vardskada”, har fyra grundliggande forutsatt-
ningar identifierats 1 den nationella handlingsplanen f6r 6kad patientsakerhet.

Engagerad ledning och tydlig styrning

Engagerad

ledning och
En grundliggande forutsittning for en siker vard ir en engagerad och kom- tydlig styming
petent ledning och tydlig styrning av hilso- och sjukvirden p4 alla nivéer.

Overgripande mal och strategier

PSL.2010:659, 3 kap. 1 §, SOSES 2011:9, 3 kap. 1-3 §

Den vird som bedrivs inom elevhilsan utfors 1 en organisation som primirt har ett

annat uppdrag, nimligen ett utbildningsuppdrag. Detta skapar utmaningar kring grinsdragningen
mellan vard och icke-vard, vilket gor att savil personal med legitimation som Ovrig personal beho-
ver fa en god forstaelse for de olika uppdragen och de olika lagrum som aktualiseras 1 olika situat-
ioner.

Da elevhilsan inte dr en verksamhet som arbetar med manga komplicerade eller riskfyllda vardpro-
cesser, ligger fokus i patientsikerhetsarbetet i stor utstrickning pa fragor kring informationshante-
ring och informationsdverforing, journaltring, samtycke och sekretess.

Under 2024 fortsitter arbetet med att uppdatera och anpassa ledningssystemet £6r hilso- och sjuk-
varden inom Ale Kommuns elevhilsa, samt arbetet for att stirka en gemensam sikerhetskultur hos
hilso- och sjukvardspersonalen.

Organisation och ansvar

PSL. 2010:659, 3 kap. 1 § och 9 §, SOSES 2011:9, 7 kap. 2 § p 1

Verksamhetschef ansvarar ytterst for att det Iopande patientsikerhetsarbetet drivs pa ett systema-
tiskt sitt. Tillsammans med MLA, PLA och LLA ligger VC planeringen f6r verksamhetsaret och
foljer vid regelbundna triffar upp arbetet. MLLA, PLLA och LLA ansvarar for det I6pande arbetet
med patientsikerhetsfragorna i respektive professionsgrupp, samt f6r den 16pande hanteringen och
bedomningen av avvikelser. MLLA har ansvaret for Lex Maria-anmalningar i férekommande fall.
Samtliga medarbetare ansvarar som legitimerade yrkesutovare for att tillhandahélla en god och si-
ker vard enligt organisationens rutiner och riktlinjer, att skyndsamt anmala eventuella avvikelser i
arbetet samt att delta i det gemensamma arbetet med egenkontroller och utvecklingsfragor.

I utbildningsforvaltningen i Ale Kommun arbetar férutom skolskéterskor, skolpsykologer och
skolldkare dven logoped. Logoped ir liksom tidigare nimnda yrken ett legitimationsyrke, och logo-
pederna utfor hilso- och sjukvard nir de bedémer och behandlar enskilda individer. Detta ar dr
logopederna helt delaktiga 1 patientsakerhetsarbetet som en del av elevhilsans hilso- och sjukvard.

Verksamhetschef hanterar klagomal rérande varden och ir den som har ansvar for att rapportera
till Utbildningsnimnden i aktuella fragor.
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PMO-administrator ansvarar foér det administrativa arbetet inom journalsystemet, sisom uppfolj-
ning och kontroll av loggar. Verksamhetschef ansvarar for att personal med halso- och sjukvards-
uppdrag har ritt behorighet och tillgang till ritt journal i systemet.

Samverkan for att forebygga vardskador

SOSFS 2011:94 kap. 6 § och 7 kap. 2 § p 3
Intern samverkan sker inom ramen fér EHT-teamen pa enheterna, pa elevhilsans gemen-
samma triffar samt pa professionstriffarna for skolskoterskor, psykologer och logopeder.

Extern samverkan sker frimst med regionala vardgrannar, sisom vardcentral, UPH, BVC,
barn- och ungdomspsykiatri, barn- och ungdomsmedicin och habilitering. De processer som
ar framst 4ar i fokus f6r samverkan dr remissfragor, fragor kring bedémnings- och utrednings-
ansvar samt fragor kring informationséverféring och SIP-samverkan.

Extern samverkan sker savil direkt mellan yrkesutévarna i form av regelbundna triffar och
avstamningar mellan vissa verksamheter, som pa chefsniva mellan VC och verksamhetsche-
fer inom regionen. Inom ramen f6r SIMBA ingar VC 1 Utvecklingsgruppen Psykisk halsa — Barn
och unga som samlar enhets- och verksamhetschefer fran vard, skola och socialtjinst i det
delregionala omradet.

Bade MLA och PLA samverkar i nitverk med kollegor i regionen och LLLA medverkar i bade
nationellt och regionalt nitverk f6r logopeder i skolan.

Informationssdkerhet

HSLF-FS 2016:40, 7 kap. 1 §

Elevhilsans halso- och sjukvird dokumenterar i journalsystemet PMO. VC beslutar om be-
hérighet i PMO och bestiller inloggningsuppgifter av PMO-administratér. PMO-administ-
rator loggar veckovis aktiviteten for att bland annat kontrollera att det inte har skett obeho-
riga inloggningar 1 journalerna.

Under aret har en arbetsgrupp paborjat arbetet med att ta fram underlag inf6r f6rnyad upp-

handling av journalsystem for barn- och elevhilsoarbetet. Arbetet fortsitter och forvintas
slutforas under 2024.
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En god sakerhetskultur

En grundliggande forutsittning for en siaker vard dr en god sakerhetskultur.
Organisationen ger da forutsittningar for samtliga medarbetare att ta aktiv
del i patientsakerhetsarbetet.

sikerhets-

Det dr viktigt att pa professionsmoéten ha ett aterkommande fokus pa de

signaler som kommer frin verksamheten avseende patientsikerhet — syn-

punkter, klagomal, avvikelser och identifierade risker. Professionernas medverkan

1 processen att revidera ledningssystemet ir dven det ett viktigt sitt att 6ka medvetenheten om
patientsikerhetsfragorna.

. D- Proaktiv
. C- Byrikratisk —
B- Reaktiv . e Patientsiikerhet
X Vi diskuterar dr en integrerad
A- Patologisk Vi har system som stindigt patientens del i allt vi gor
Vi tar patientsikerhet tar hand om sikerhet och )

hiindelser som kan
intriffa

pi allvar och gor nigot
niir det intriiffat en
hiindelse

Varfor ska vi 6dsla patientsiikerheten
tid pa patient-

siikerhetsproblem?

Verksamhetschef, MLA, PLA och LLA arbetar gemensamt med planering och uppféljning av
patientsikerhetsfragorna pa regelbundna moten varannan vecka. Pa professionsmétena for psyko-
loger har man regelbundna tider avsatt for diskussion rérande patientsikerhet.

Adekvat kunskap och kompetens

En grundliggande férutsittning for en siker vard ar att det finns tillrackligt
med personal som har adekvat kompetens och goda forutsittningar for att

L}
-
ol N

Q?

Adekvat
kunskap och

utfora sitt arbete.

kompetens

I samband med nyanstillning genomfoérs introduktion av nya medarbetare. Skol-
skoterskorna har en rutin f6r detta och skolpsykologerna har upprittat en rutin under 2023. I sam-
band med rekrytering av ny personal sikerstills att personalen har relevant utbildning genom kon-
troll av legitimation och aktuella ytterligare examina. Vidare gors en kontroll hos IVO av eventuella
anmirkningar pa yrkesutévningen hos den sékande.

Medarbetarna ges méjlighet till fortlopande kompetensutveckling. Bade arbetsgivaren och den en-
skilda yrkesutévaren kan inkomma med forslag pa adekvata utbildningsinsatser, utifrin bedémda
behov. Medarbetaren dterkopplar sedan till kollegor for att sprida sina nya kunskaper i professions-
motena.
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I samband med interna professionsméten ges mojlighet till kollegiala drendediskussioner och ge-
mensamma reflektioner. Skolskoterskorna triffas dven vid ett par tillfillen per termin f6r kollegiala
handledningar darutéver. Skolpsykologerna har haft gemensam handledning i sin yrkesutévning ca
en gang per manad.

For att sikra bemanningen 1 verksamheterna for verksamhetschef 16pande dialog med ledningsan-
svariga, rektorer och direkt med medarbetare. Da bemanningen inte ticker upp behovet anvinds
upphandlade bemanningsféretag for att undvika lingre omfattande vakanser. Bemanningspersonal
kan ocksa anvindas for att sikra upp vissa sarskilda vardinsatser, sisom psykologutredningar infor
mottagande i grundsirskola och vaccinationer inom EMI.

Patienten som medskapare

PSL. 2010:659 3 kap. 4 §
En grundliggande forutsittning for en siker vard dr patientens och de nir- (s

skapare

staendes delaktighet. Varden blir sikrare om patienten ér vilinformerad, del-

tar aktivt i sin vard och ska sa langt som moijligt utformas och genomforas i
samriad med patienten. Att patienten bemots med respekt skapar tillit och f6r-

troende. For att elev och vardnadshavare ska kunna delta aktivt krivs god tillganglighet till hélso-
och sjukvardspersonalen.

Virden inom elevhilsan ér frivillig och bygger pa informerat samtycke, dvs att virdnadshavare och
elev ska fa den information som kravs for att kunna ta stillning till om de vill ta del av varden eller
¢j. I de fall eleven har tva vardnadshavare behéver bada samtycka till vardinsatsen. I takt med
stigande alder och mognad ska elevens asikt tas 1 allt storre beaktande.

Vid incidenter dir brister har identifierats dir eleven eller dess vardnadshavare paverkats fors en
dialog tillsammans med berdrda for att tydligt kartligea och forebygga att hindelsen ska upprepas.
Dessa dialoger fors genom samtal med skolskoterska, skolpsykolog, logoped, MLLA, PLA, LLLA
och/eller verksamhetschef. Virdnadshavare och elever fir da mojlighet att beskriva problematiken
och komma med forslag pa forbittringsomraden.
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AGERA FOR SAKER VARD

SOSFS 2011:9, 5 kap. 2§, 7 §, 8 §, 7 kap. 2 § p 2, PSL. 2010:659, 3 kap. 10 §
Nedan beskrivs inledningsvis de mal som verksamheten satt for att stirka kvaliteten under 2023,
toljt av en redogorelse f6r de egenkontroller som genomforts.

Mal och resultat for aret 2023

Mail

Analys

Atgird

Uppfoljning av atgird

Saker dokumentat-
ionshanteting /
Tydlig och siker

Behov av upprittande
av tydliga riktlinjer
och rutiner

MLA och PLA har till-
sammans med profess-

ionsgrupperna arbetat

EMI har tillsammans kom-
mit fram till gemensamma

processer gillande hilsobe-

dokumentation fram och fortydligat ru- | sok och hilsosamtal.
Behov av 6kad likvir- | ;.0
dighet i dokumentat- Checklistor har tagits fram
ionen Hela elevhalsan, inklu- | for att sdkra upp att uppfol;-
sive rektorer och speci- | ningar har gjorts vid stadies-
alpedagoger, har tagit vergangar.
del av foreldsning kring
offentlighet, sekretess EPI har tillsammans tagit
och dokumentation fram en rutin f6r utredning.
Skolpsykologerna Behov av uppdaterade | PLA har tillsammans Forslag pa prioriterade te-

granskar regelbun- egenkontroller f6r med psykologgrupp har | man f6r psykologgruppens

det sitt hilso- och skolpsykologerna tittat pa forslag till egenkontroller 4r genom-

sjukvardsarbete egenkontroller. gang av testmaterial samt
kollegial journalgranskning
med fokus pa remissiren-
den.
Uppf6ljning av egenkontrol-
ler dr fortsatt pagiaende och
malet kommer kvarsta till
nistkommande .

Tydlig gemensam Uppdaterat lednings- | Arbetet pagar i den me- | Arbetet paborjat men ej av-

ledning av elevhil- system dicinska ledningsgrup- | slutat, fortsitter under kom-

sans hilso-och sjuk- pen mande ar.

vard

Logopederna ir del | Inkludera ledningsan- | VC introducerar pati- Logopederna foljer nu 6v-

av det systematiska
patientsikerhetsar-
betet

svarig logoped i det

l6pande arbetet till-

sammans med MLA
och PLA

entsakerhetsarbetet till
logopedgruppen.

Logopedernas lednings-
ansvarig deltar i led-

ningsgruppen.

riga professioners processer
och utvecklar eget efter be-
hov.
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Nya medarbetare
har goda forutsitt-
ningar att ata sig
hilso- och sjuk-
virdsuppdraget pa
ett patientsikert sitt.

Behov av férbittrade
introduktioner f6r ny-

anstillda skolpsykolo-
gef.

Skolpsykologgruppen
har tillsammans med
PLA tagit fram ny in-
troduktion av nyan-

stallda.

Ny rutin fastslagen och im-
plementeras frin 2024

Virdgivaren ska utéva egenkontroll, vilket ska géras med den frekvens och i den omfattning som

krivs for att vardgivaren ska kunna sikra verksamhetens kvalitet.

EMI:s egenkontroller under aret

ment, blodtrycksman-
schett och audiometer av
extern utovare. Vag ka-
libreras av skolskoterskan
utifrdn en kalibrerad vig

av extern utovare.

av extern utforare

Egenkontroll Hur Omfattning Resultat och atgird
Lokala likemedels- | Systematisk kontroll av Gors tva Utgdngna likemedel kasseras
torrad likemedel och vaccin pa | ginger/ar vid ter- | och nytt kops in.
mottagningarna — ge- minsstart.
nomfors av skolskoters-
korna sjilva.
Instrument Kalibrering av instru- Gors en ging/ar Kalibrering har utférts och ju-

steringar gjorts efter behov.

Extern granskning

av likemedel

Rutin for extern kontroll

av lakemedel inom EMI

Gors arligen till-

sammans med

Kontrollen 2023 visade pd att

skolskoterskorna har forbatt-

kylskdpstemperatur. De
g0rs av skolskoterskorna

sjilva.

gang/vecka. Of-

tare om behov

enligt HSLF-ES 2017:37, | MLA Kungilvs rats sitt arbete med likeme-
Ordination och hantering | kommun. delsordinationer d4ven om visst
av likemedel i hilso- och arbete med f6rtydligande
sjukvirden kvarstar. Aterkopplat till pro-
fessionsgruppen vid gemen-
samt mote.
Medicinskt kylskap | Systematisk kontroll av Gors en Utan anmirkning under dret.

Tidsplan verksam-
heten EMI

Arshjul

Genomging minst

tvd ganger/ar

Vid behov satts stod och re-
surser in for att verksam-

hetens mal ska uppnis.

Journaler i arkivskdp

Genomgang 1 de fall pap-

persjournal finns

Gors en ging infor
vatje ldsir och ef-

ter behov.

Avyttrande eller inhdmtande
av journalhandlingar efter be-

hov.
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Journalgranskning Kollegial granskning En gang vartannat | Det har inte skett nigon

ar. granskning av EMI journaler
under dret. Genomfdrs nista
gang ir 2024.
EPl:s egenkontroller under aret
Egenkontroll Hur Omfattning Resultat och atgird
Journalgranskning Kollegial granskning En ging/ir. Journalgranskning kunde ej

genomforas under aret pga

schemamaissiga problem.

Journalgranskningen plane-
ras i bérjan av 2024. Tema
tor granskningen kommer

att vara remissforfarandet.

Genomging av test- | Genomgang av vilket En ging/ar Relevant testmaterial finns

material testmaterial som finns tillgiingligt. Oversyn av for-
tillgingligt, om nagot be- brukningsvaror si som test-
hover kompletteras alter- protokoll sker 16pande under
nativt képas in nytt for aret.

att kunna genomfora

uppdrag dndamailsenligt.

ELI:s egenkontroller under aret
Logopederna har inte genomfort nagra egenkontroller under 2023.

Oka kunskap om intriffade vardskador

SOSES 2011:9 7 kap. 2 § sista stycket, HSLLE-FS 2017:40 3 kap. 1 §, PSL 2010:659 3 kap. 3 §

Genom identifiering, utredning samt matning av skador och vardskador 6kar 1

Bka kunskap om
. . R . . intffade vardskador
kunskapen om vad som drabbar patienterna nir resultatet av virden inte bli-

vit det som avsetts. Kunskap om bakomliggande orsaker och konsekvenser “
for patienterna ger underlag f6r utformning av atgirder och prioritering av “

insatser.

Har varden varit siker?

Rutinen och arbetssittet gillande avvikelsehantering dr implementerad och fungerar vil. MLA,
PLA och LLA gar igenom riskanalysen tillsammans efter att ha avidentifierat enskilda individer.
Avvikelserna rapporteras sedan till verksamhetschef for hilso- och sjukvirden. Arendena ater-
kopplas dven till respektive professionsgrupp for diskussion kring vidare atgirder.

11
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Utifran riskanalyserna har en avvikelse som inkom i slutet av aret bedémts som vardskada och
lett till Lex Maria-anmalan, som gjordes januari 2024.

Tillforlitliga och sakra system och processer
Genom att inkludera systematiskt patientsikerhetsarbete som en naturlig del ’ 2\
Tillférlitliga och sékra

av verksamhetsutvecklingen kan bade de reaktiva och proaktiva perspektiven

system ach processer

HHE

patientsidkerheten. I I

EMI arbetar utifran G6teborgs metodhandbok men med lokala riktlinjer. Skillnaden kan bero pa
att vissa insatser som erbjuds 1 Goteborg inte finns tillgangliga fo6r Ale kommuns invanare men

pa patientsikerhet bejakas. Genom att minska oonskade variationer stirks

ocksa att basprogrammet inte dr samma. Exempel pa det dr att samtliga elever i Goteborg erbjuds
skolldkarbesok i arskurs 1, medan de i Ale erbjuds efter behov. Ytterligare ett exempel ar att vi har
en tydligare riktlinje avseende uppféljning av elever med hereditet av skolios. EPI arbetar fortsatt
med att ta fram rutiner och riktlinjer fOr att 6ka patientsakerheten.

EMI, EPI och ELI dokumenterar i journalsystemet PMO. En arbetsgrupp har under aret arbetat
med att f6rbittra, sikerstilla men dven gora dokumentationen mer likvirdig. Under aret har arbetet

‘ Stiker vérd .
h

har och nu

"
i

med kravspecifikation paborjats for att upphandla fornyat journalsystem.

Saker vard har och nu

Hilso- och sjukvirden priglas av stindiga interaktioner mellan manniskor,
teknik och organisation. Forutsittningarna for sakerhet férandras snabbt och
det dr viktigt att agera pa storningar i nartid.

Riskhantering

SOSFS 2011:9, 5 kap. 1§, 7 kap. 2§ p 4

Aktuell riskhantering inom EMI, EPI och ELI r6r frimst hanteringen av vakanser och franvaro
pé skolenheterna, samt arbetstoppar inom enskilda medarbetares uppdrag. Verksamhetschef
bevakar frigan tillsammans med MLA, PLA och LLA och ticker vid behov upp med extra
personal. Under aret har bemanningspersonal anvints dels vid lingre vakans f6r savil skolsko-
terska som skolpsykolog, dels for att sikra att psykologutredningar infér eventuellt mottagande
1 anpassad grundskola blir genomférda inom rimlig tid.

Under de senaste aren har psykologerna uppmirksammat att mingden remisser till hélso- och
sjukvarden, frimst BUP, har 6kat. Att skriva dessa remisser kan vara en del i skolpsykologens
uppdrag, men det r inte en huvuduppgift och det finns risk att arbetsuppgiften tar for stor plats
1 forhallande till huvuduppdraget. Regionens férindringar i remissrutiner har ocksa gjort att
processerna for samverkan kring remisser behdvt anpassas och dven detta tar mycket tid. Re-
misshanteringen kommer att vara fokus i psykologernas kommande egenkontroll vt -24.

12
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Starka analys, larande och utveckling

Analys och lirande av erfarenheter 4r en del av det fortlépande arbetet inom

4

Stéirka analys,
larande och utveckling

A~
[

PSL 2010:659, 6 kap. 4 §, SOSFS 2011:9 5 kap. 5§, 7 kap. 2 p 5

EMI har under aret haft tolv avvikelser. De flesta avvikelserna giller brister kring dokumentat-

hilso- och sjukvarden. Nir resultaten anvinds for att f6rsta vad som bidrar
till sakerhet, hallbarhet, 6nskvird flexibilitet och goda resultat, kan verksam-
heten utvecklas sa att kvaliteten och sikerheten dkar och risken for vardska-
dor minskar.

Avvikelser

ion. EPI har under aret haft fyra avvikelser. Avvikelserna har frimst rért journalféring och han-
tering av patientuppgifter. ELI har under aret haft en avvikelse, som rért dokumentation.

Riskanalysen har gjorts genom att titta pa avvikelsernas allvarlighetsgrad i foérhéllande till san-
nolikhet f6r upprepande, utifran ett poiangsystem. Hinsyn har ocksa tagits till vilken typ av av-
vikelse som uppmirksammats. Det dr fortsatt journalféring som identifierats som det huvud-
sakliga riskomradet, och fortsitter vara 1 fokus for egenkontrollerna under 2024.

Klagomal och synpunkter

SOSFS 2011:9, 5 kap. 3§, 3a § och 6 §, 7 kap. 2§ p 6
Det har inte inkommit nagra klagomal fran IVO. Klagomal har inkommit fran vardnadshavare
da en utlovad remiss inte skickats. Klagomalet utreddes dven som en avvikelse och ledde till en

Oka riskmeh

Lex Maria, se ovan.

Oka riskmedvetenhet och beredskap

Alla delar av varden behéver planera £6r en hilso- och sjukvard som flexibelt

kan anpassas till kortsiktigt eller langsiktigt férindrade férhallanden med bi- och berecskap
behallen funktionalitet, dven under ovintade férhallanden. I patientsiker- %i_

Dﬁ'

hetssammanhang beskrivs detta som resiliens. l I

Uppdragen inom EMI, EPI och ELI kraver en god férmaga, flexibilitet och bred

kompetens for att kunna méta uppkomna behov inom verksamheten. For att kunna méta detta ér
det viktig att personalen far mojlighet till fortbildning och kompentensutveckling. Under aret har
inte nagon gemensam utbildningsinsats genomférts men alla skolskéterskor och skolpsykologer
har getts mojlighet att fortbilda sig inom respektive verksamhetsomrade.

Skolskoterskor, skolpsykologer och skollogopeder har tillsammans med 6vrig elevhilsa deltagit 1
utbildning kring etisk stress i yrkesutévandet med Henrik Astrand Freidlitz, specialistpsykolog och
psykoterapeut samt utbildning kring offentlighet, sekretess och dokumentation med Staffan Ols-
son.

Skolskoterskorna har under aret gatt olika utbildningar. Valet av utbildning ar till st6rsta del indi-
viduellt och r6r alltid kompetensomradet. Exempel péd utbildningar dr teman kring tobak, sexuell-
och psykisk hilsa och socialtjinstanmilningar. Nagra deltog och i den arliga konferensen som
SRHR anordnar — Sex, unga och skolans roll. De flesta av utbildningarna skedde digitalt.
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Skolpsykologerna har under aret deltagit i nigra utbildningar. Aven fér psykologerna har valet av
utbildning varit individuellt och ar alltid tydligt kopplat till kompetensomradet. Exempel pa utbild-
ningar dr PSIFOS kompetensdagar, G6teborgs stads upptaktsdag f6r elevhilsa, samt Skolfams ut-
vecklingsdagar och Skolfam- och familjehemskonferensen. Under hostterminen 2023 har skolpsyko-
logerna haft gemensam handledning.

Skollogopederna har deltagit i regionala och nationella nitverkstriffar rérande skollogopedi och
aven hallit 1 nitverket for Skollogopeder 1 Vistsverige (SIV). Ledningsansvarig logoped har deltagit
1 arbetsgrupp f6r kommunalt anstillda logopeder med ledningsansvar. Logopederna har dven haft
samverkan med skollogopederna i Vinersborg som kommit lingt i patientsidkerhetsarbetet.
Ledningsansvarig logoped har list en kurs pa avancerad niva 1 hilsa, kvalitet och interprofessionellt
lirande pa distans vid Linkoping Universitet.
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MAL, STRATEGIER OCH UTMANINGAR FOR KOMMANDE AR 2024

Mail

Strategi

Planerad atgérd

Aktivitet

Saker dokumentation

och journalhantering

Fortlépande strategiskt
arbete kring doku-
mentation och journal-

Systematiskt fortydliga
och uppritta riktlinjer
och rutiner efter behov

Regelbundna professions-
méte och arbetsgrupper
dir aktuella dmnen disku-

hantering teras.
Omvirldsbevaka
Uppmirksamma syn-
punkter och eventuella in-
komna avvikelser.
Kollegial journalgransk-
ning f6r skolskéterskor,
skolpsykologer och skoll-
logoped.
Pabotja arbete med rutin
tor journalféring f6r EPI
Tydlig gemensam led- | Under 2024 arbeta vidare Omviitldsbevakning; Arbetet sker 1 medicinsk
ning av elevhilsans med uppdaterad version fortydliga ansvar, roller ledningsgrupp med VC,
hélso-och sjuk-vard av ledningssystemet och processer; Ska led- MLA, PLA och LLA.
ningssystemets an-
vandbarhet.
Sikerstilla att logope- | Logopederna utvecklar Ledningsansvarig som | Logopederna kartligger

dernas hilso- och
sjukvardsarbete bed-

sin del av det systema-
tiska patientsikerhetsar-

tillsammans med 6vrig

ledningsgrupp bygger

processer och tar fram

torslag pd relevanta egen-

rivs patientsikert betet upp rutiner kring logo- | kontroller.

pedernas egenkontrol-

ler och avvikelsehante-

ring.
Enkel och siker han- | Arbeta med digitala elev- | Implementera sam- Utbildning av skolskoz-
tering av hilsoenkiter | hilsoenkiter tycken gillande 6verfo- | skor.

for elever och skol-
skoterskor.

Mojlighet att sam-
manstilla och jimf6ra
elevers hilsa inom
kommunen och reg-
ionen.

rande av elevhilsodata
till VGR.

Samverkan med IT.

Samverkan med VGR.

Andamalsenligt sy-
stem for dokumentat-
ion

Ny upphandling journal-
system

Elevhilsans represen-
tanter deltar 1 upp-
handlingsprocess

Implementering
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TJANSTEUTLATANDE 1(1)

Utbildningsforvaltningen

(8 =

Diarienummer: 2024/164
Datum: 2024-03-15
Néamndsamordnare, Emma Erngren
Utbildningsndmnden

Val till utbildningsnamndens arbetsutskott 2024

Forslag till beslut

Utbildningsndmnden beslutar att vélja till ersdttare 1 utbildningsndmndens
arbetsutskott med samma mandattid som servicendmnden.

Motivering till beslut

Bedoms ej tillaimplig 1 detta drende.

Sammanfattning

Med anledning av Robert Roos (SD) avsigelse och entledigande frén sina uppdrag i
utbildningsndmnden behover ny erséttare till utbildningsndmndens arbetsutskott viljas.
Arbetsutskottet bestdr av tre ledamoter och fyra ersittare.

Beslutsunderlag

Tjénsteutldtande, val av ersittare till utbildningsndmndens arbetsutskott, 2024-03-15

Beslut KF 2024-03-04 Avsdgelse fran Robert Roos SD avseende uppdraget som ledamot i
utbildningsndmnden

Beslutet skickas till

For vidare hantering

Systemforvaltare for forstroendemannaregister Troman

Systemforvaltare for Netpublicator

Ale kommun Organisationsnummer Telefon E-post
SE-449 80 Alafors 212000-1439 0303-70 30 00 kommun@ale.se www.ale.se
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PROTOKOLL
Kommunfullméktige
Sammantradesdatum: 2024-03-04

KF § 30

KF 2022/531

Avsagelse fran Robert Roos (SD) avseende
uppdraget som ledamot i utbildningsnamnden

Beslut

Kommunfullméktige beslutar att entlediga Robert Roos (SD) fran uppdraget
som ledamot 1 utbildningsndmnden.

Kommunfullméktige beslutar att vélja Jari Tolkki (SD) till ny ledamot 1
utbildningsndmnden.

Sammanfattning

Robert Roos (SD) har inkommit med en avségelse avseende uppdraget som
ledamot 1 utbildningsndmnden.

Valberedningens ordférande Sune Rydén (KD) foreslar att kommunfullméaktige
beslutar att entlediga Robert Roos (SD) fran uppdraget som ledamot 1
utbildningsndmnden.

Valberedningens ordférande Sune Rydén (KD) foreslar att kommunfullméaktige
véljer Jari Tolkki (SD) till ny ledamot i utbildningsndmnden

Beslutsunderlag
Avsigelse fran Robert Roos (SD), 2024-01-31

Beslutsgang
Ordforande stéller proposition pa Sune Rydéns (KD) yrkande och finner att
kommunfullmiktige beslutar detsamma

Beslutet skickas till
Fér vidare hantering
Fortroendemannaregistret

Loneenheten

Néamndsekreterare utbildningsndmnden

(B

Justerandes sign. Utdragsbestyrkande
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ALE

TJANSTEUTLATANDE 1(1) @
Utbildningsforvaltningen -~

Diarienummer: 2024/164
Datum: 2024-03-15
Néamndsamordnare, Emma Erngren
Utbildningsndmnden

Val till utbildningsnamndens arbetsutskott 2024

Forslag till beslut

Utbildningsndmnden beslutar att vélja till ersdttare 1 servicenimndens arbetsutskott
med samma mandattid som utbildningsndmnden, med start 2024-04-01.

Motivering till beslut

Bedoms ej tillaimplig 1 detta drende.

Sammanfattning

Med anledning av kommunfullméktiges beslut om att utoka antalet ersittare i
utbildningsndmndens behdver en ytterligare erséttare till utbildningsndmndens arbetsutskott
viljas. Arbetsutskottet bestar av tre ledamoter och fyra ersittare.

Beslutsunderlag

Tjansteutlatande, val av ersittare till utbildningsnimndens arbetsutskott efter beslut om utokat
antal ersittare, 2024-03-15

Beslut KF 2024-03-04, Revidering av reglementen for kommunstyrelsen och servicendmnden

Beslutet skickas till:

Fér vidare hantering

Systemforvaltare for forstroendemannaregister Troman

Systemforvaltare for Netpublicator

Ale kommun Organisationsnummer Telefon E-post
SE-449 80 Alafors 212000-1439 0303-70 30 00 kommun@ale.se www.ale.se
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PROTOKOLL A L E

Kommunfullméktige

Sammantradesdatum: 2024-03-04 @
e

KF § 36
KF 2024/32

Revidering av reglementen for kommunstyrelsen och
servicenamnden

Beslut

Kommunfullmiktige beslutar att anta reviderade reglementen for
kommunstyrelsen och servicenimnden. Andringen trider i kraft 2024-04-01.

Kommunfullméktige beslutar att under rubriken 12 § Utskott dndra till
foljande:

Kommunstyrelsen ska ha ett arbetsutskott med samma mandattid som
kommunstyrelsen och bestaende av 5 ledaméter och 4 ersittare.

Kommunstyrelsen ska ha ett kultur- och fritidsutskott med samma mandattid
som kommunstyrelsen bestdende av 3 ledamoéter och 4 ersittare

Kommunstyrelsen fér inrédtta andra utskott med den mandattid som
kommunstyrelsen bestimmer och bestaende av 3 ledamoter och 2 erséttare.

Kommunstyrelsen ska vid val av utskott bland utskottets ledaméter utse en
ordférande och en eller tva vice ordférande.

Kommunfullmidktige beslutar att utdka antalet erséttare fran tre till fyra i
arbetsutskotten for utbildningsndmnden, socialndmnden,
samhillsbyggnadsndmnden samt servicendmnden.

Motivering till beslut

Bedoms ej tillamplig i detta drende.

Sammanfattning

Kommunfullméktige ska i reglementen faststélla det ansvar som &vilar
kommunstyrelsen samt ndmnderna.

Kommunfullméktige har beslutat om fordndring av tidigare Kultur- och
fritidsndmndens verksamhetsomrade. Huvudsakligen organiseras kultur och
fritid inom kommunstyrelsen. Fastighetsrelaterad verksamhet organiseras
under servicendmnden.

Justerandes sign. Utdragsbestyrkande
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PROTOKOLL
Kommunfullméktige
Sammantradesdatum: 2024-03-04

Beslutsunderlag
Beslut KS 2024-02-20 § 41

Tjénsteutldtande, 2024-01-19

Forslag till reviderat reglemente for kommunstyrelsen
Forslag till reviderat reglemente for servicendmnden

Yrkande

Mikael Berglund (M) yrkar bifall till kommunstyrelsens forslag till beslut och
gor foljande tilldggsyrkande:

Att kommunfullmaiktige beslutar att utoka antalet erséttare fran tre till fyra i
arbetsutskotten for utbildningsndmnden, socialndmnden,
samhéllsbyggnadsndmnden samt servicendmnden.

Dennis Ljunggren (S) yrkar bifall till kommunstyrelsens forslag till beslut och
bifall till Mikael Berglunds (M) tilldggsyrkande.

Beslutsgang
Nedan redovisad beslutsordning godkénns av kommunfullméktige.

Ordf6rande stéller proposition pa kommunstyrelsens forslag till beslut och
finner att kommunfullméktige beslutar i1 enlighet med detsamma.

Ordforande stéller proposition pa Mikael Berglunds (M) tilliggsyrkande och
finner att kommunfullméktige beslutar i enlighet med detsamma.

Beslutet skickas till
For vidare hantering

Kommunchef
Servicendmnden

Registrator

Fér kdnnedom

Ovriga ndmnder

Alebyggen

(B

Justerandes sign. Utdragsbestyrkande

202




Beslutskategori

Beviljad skolkort- ej anvisad skola
Beviljad skolkort- ej anvisad skola
Beviljad skolkort- ej anvisad skola
Beviljad skolkort- ej anvisad skola
Avslag Ej anvisad skola

Beviljad skolkort- ej anvisad skola
Beviljad skolkort- ej anvisad skola
Beviljad skolkort- ej anvisad skola
Avslag Ej anvisad skola

Beviljad skolkort- anvisad skola
Beviljad skolkort- anvisad skola
Avslag Folkbokford utanfor Ale kommun
Beviljad vasttrafikort ( Gymnasiet)
Beviljad vasttrafikort ( Gymnasiet)
Beviljad skolkort- ej anvisad skola
Avslag Ej anvisad skola

Beviljad vasttrafikort ( Gymnasiet)
Avslag Ej anvisad skola

Beviljad vasttrafikort ( Gymnasiet)
Avslag Ej anvisad skola
Avslag Ej anvisad skola

Beviljad vasttrafikort ( Gymnasiet)
Beviljad skolkort- ej anvisad skola
Beviljande Taxi- anvisad skola
Beviljad skolkort- anvisad skola
Beviljad skolkort- anvisad skola
Beviljad skolkort- anvisad skola

Beslutsdatum Arendenummer

20240131 230927-SSK7-ZU29
20240131 230927-SSK7-KN72
20240131 231122-SSK7-ZE62
20240131 231122-SSK7-TQ45
20240131 240117-SSK7-MU91
20240131 240128-SSK7-NR46
20240131 240128-SSK7-WA79
20240131 240130-SSK7-QK73
20240131 230624-SSK7-LZ10

20240201 230728-SSK7-YN98
20240201 240131-SSK7-0J13
20240201 240201-SSK7-TI35

20240205 240203-SSK7-BT09
20240205 240205-SSK7-JR28

20240205 240117-SSK7-VK08
20240205 240123-SSK7-MX77
20240206 240124-SSK7-VY03
20240208 240207-SSK7-AM45
20240208 240208-SSK7-OE40
20240209 240209-SSK7-GZ09
20240209 230828-SSK7-MUS0
20240212 240209-SSK7-1F95

20240213 240206-SSK7-MM37
20240220 240220-SSK7-LC49
20240226 240221-SSK7-CD34
20240226 240225-SSK7-TE31

20240226 230417-SSK7-ZB84
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Handlaggare

Katrin J6nsson
Katrin Jonsson
Katrin J6nsson
Katrin Jonsson
Katrin J6nsson

Katrin Jonsson

Katrin J6nsson

Katrin Jonsson

Katrin J6nsson

Katrin Jonsson

Katrin J6nsson
Angelica AhlLEriksson
Katrin Jonsson

Katrin Jonsson
Angelica Ahl Eriksson
Katrin Jonsson

Katrin Jonsson

Katrin Jonsson
Angelica Ahl Eriksson
Katrin Jonsson

Katrin Jonsson
Angelica AhlEriksson
Siri Skogh

Siri Skogh

Katrin Jonsson
Angelica Ahl Eriksson
Katrin Jonsson



Delegeringsbeslut

Utskriftsdatum: 2024-03-14

Utskriven av: Emma Erngren

Diarieenhet: Utbildningsndmnden
Datum: 2024-02-21 - 2024-03-14
Riktning: Inkomna, Uppréttade
Kategori: Alla
Beslutsfattare: Alla
Sekretess: Visas gj
Id Beskrivning Paragraf
Datum Avsandare/Mottagare Kategori
Arendenummer Arendemening Beslutsfattare
2024.381 Delegeringsbeslut — remissvar pa remiss om A9
planbasked for Surte 1:291 m.fl.
2024-02-22 Samhallsbyggnadsnamnden, Ale kommun A9
UBN 2024/38 Remiss - begdran om planbesked for Surte 1:291 Asa Ericson
m.fl. Glasbruket
2024.398 Delegeringsbeslut gallande utdkad tid i férskolan F1
2024-02-21 F1
UBN 2024/102 Ansokan om uttkad vistelsetid i forskolan Ulla-Stina Millton
2024.427 Delegeringsbeslut om extra utbetalning fristdende ui10
férskolor
2024-02-22 Mangkulturella Montessori Victoria Forskola u10
UBN 2024/103 Extra bidrag till enskild forskola 2024 Asa Ericson
2024.429 Delegeringsbeslut om extra utbetalning fristaende ui1o
férskolor
2024-02-22 Mikaels barntradgard forskola i Kungalv u10
UBN 2024/105 Extra bidrag till enskild férskola 2024 Asa Ericson
2024.433 Delegeringsbeslut om extra utbetalning fristdende ui1o0
forskolor
2024-02-22 Creative Kids Forskola/Preschool AB i Géteborg ui1o0
UBN 2024/112 Extra bidrag till enskild forskola 2024 Asa Ericson
2024.434 Delegeringsbeslut om extra utbetalning fristdende u10
férskolor
2024-02-22 Barnkullens forskola u10
UBN 2024/111 Extra bidrag till enskild férskola 2024 Asa Ericson
2024.436 Delegeringsbeslut om extra utbetalning fristdende  U10
forskolor
2024-02-22 Kristallen Naturmontessori enskild férskola ui1o
UBN 2024/114 Extra bidrag till enskild forskola 2024 Asa Ericson
2024.440 Delegeringsbeslut om extra utbetalning fristdende ui10
férskolor
2024-02-22 Forskolan Duvan Backa Pastorat i Hisings Karra ui1o0
UBN 2024/115 Extra bidrag till enskild forskola 2024 Asa Ericson
2024.441 Delegeringsbeslut om extra utbetalning fristaende ui1o

forskolor
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Id Beskrivning Paragraf

Datum Avséandare/Mottagare Kategori

Arendenummer Arendemening Beslutsfattare

2024-02-22 Bjorboholms kooperativa forskola i Grabo u10

UBN 2024/116 Extra bidrag till enskild forskola 2024 Asa Ericson

2024.442 Delegeringsbeslut om extra utbetalning fristidende ui10
férskolor

2024-02-22 Alkottens forskola ul1o0

UBN 2024/118 Extra bidrag till enskild forskola 2024 Asa Ericson

2024.443 Delegeringsbeslut om extra utbetalning fristaende ui1o
forskolor

2024-02-22 Kottens Waldorfférskola i Kungalv ui10

UBN 2024/108 Extra bidrag till enskild férskola 2024 Asa Ericson

2024.444 Delegeringsbeslut om extra utbetalning fristiende  U10
férskolor

2024-02-22 Algebraskolans forskola i Goteborg ui1o

UBN 2024/120 Extra bidrag till enskild forskola 2024 Asa Ericson

2024.465 Delegeringsbeslut om extra utbetalning fristaende ui1o0
forskolor

2024-02-27 Atlantis Naturmontessori férskola i Loddse u10

UBN 2024/117 Extra bidrag till enskild férskola 2024 Asa Ericson

2024.466 Delegeringsbeslut om extra utbetalning fristdende ui1o0
forskolor

2024-02-27 Villa Ramnebacken forskola i Agnesberg u10

UBN 2024/125 Extra bidrag till enskild forskola 2024 Asa Ericson

2024.467 Delegeringsbeslut om extra utbetalning fristdende ui10
forskolor

2024-02-27 Tindra Lek och Larande foérskola i Géteborg ui1o0

UBN 2024/127 Extra bidrag till enskild férskola 2024 Asa Ericson

2024.468 Delegeringsbeslut om extra utbetalning fristdende ui1o0
forskolor

2024-02-27 Solrosens Fdrskolor Ideella féreningen, Kortedala ui10

UBN 2024/128 Extra bidrag till enskild férskola 2024 Asa Ericson

2024.469 Delegeringsbeslut om extra utbetalning fristdende ui1o0
férskolor

2024-02-27 Solglantans Waldorfférskola i Goteborg ui1o0

UBN 2024/129 Extra bidrag till enskild forskola 2024 Asa Ericson

2024.470 Delegeringsbeslut om extra utbetalning fristaende ui1o
forskolor

2024-02-27 Paradiset Svenska kyrkan forskola ui1o0

UBN 2024/130 Extra bidrag till enskild férskola 2024 Asa Ericson

2024.471 Delegeringsbeslut om extra utbetalning fristdende ui1o0
forskolor

2024-02-27 Noas Ark Svenska kyrkan férskola u10

UBN 2024/131 Extra bidrag till enskild forskola 2024 Asa Ericson

2024.472 Delegeringsbeslut om extra utbetalning fristidende ui10
forskolor

2024-02-27 Naturforskolan Solen i Géteborg ui1o0

UBN 2024/132 Extra bidrag till enskild forskola 2024 Asa Ericson
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Id Beskrivning Paragraf

Datum Avséandare/Mottagare Kategori

Arendenummer Arendemening Beslutsfattare

2024.473 Delegeringsbeslut om extra utbetalning fristidende u10
forskolor

2024-02-27 Nya Skolans férskola Haegern ui10

UBN 2024/137 Extra bidrag till enskild férskola 2024 Asa Ericson

2024.475 Delegeringsbeslut om extra utbetalning fristdende  U10
forskolor

2024-02-27 Alvkullen Montessoriférskolan i Kungalv ui1o

UBN 2024/126 Extra bidrag till enskild forskola 2024 Asa Ericson

2024.492 Delegeringsbeslut om extra utbetalning fristdende ui10
férskolor

2024-02-27 Forskolan Lammet Backa Pastorat i Hisings Backa U10

UBN 2024/113 Extra bidrag till enskild forskola 2024 Asa Ericson

2024.493 Delegeringsbeslut om extra utbetalning fristaende ui1o
forskolor

2024-02-27 Forskolan Solkatten (SKIB AB) i Sollebrunn u10

UBN 2024/110 Extra bidrag till enskild férskola 2024 Asa Ericson

2024.494 Delegeringsbeslut om extra utbetalning fristdende ui1o0
forskolor

2024-02-27 Foraldrakooperativet Polarna ul1o0

UBN 2024/109 Extra bidrag till enskild forskola 2024 Asa Ericson

2024.495 Delegeringsbeslut om extra utbetalning fristdende u10
férskolor

2024-02-27 Krakekullens forskola Nyldse pastorat i Angered ui10

UBN 2024/107 Extra bidrag till enskild férskola 2024 Asa Ericson

2024.496 Delegeringsbeslut om extra utbetalning fristdende  U10
forskolor

2024-02-27 Kalldals forskola i Uddevalla ui1o0

UBN 2024/106 Extra bidrag till enskild forskola 2024 Asa Ericson

2024.497 Delegeringsbeslut om extra utbetalning fristdende ui10
férskolor

2024-02-27 Montessorivillornas férskola i Lerum ulo0

UBN 2024/104 Extra bidrag till enskild forskola 2024 Asa Ericson

2024.525 Delegeringsbeslut om extra bidrag till fristaende ui1o0
pedagogisk omsorg

2024-02-27 Ekolek enskild pedagogisk omsorg ui10

UBN 2024/124 Extra bidrag till enskild pedagogisk omsorg 2024 Asa Ericson

2024.526 Delegeringsbeslut gallande utdkad tid i férskolan F1

2024-02-22 F1

UBN 2024/31 Ansokan om utdkad tid i férskolan Ulla-Stina Millton

2024.541 Delegeringsbeslut géallande utdkad tid i férskolan F1

2024-03-05 F1

UBN 2024/154

Ansokan om uttkad vistelsetid i forskolan

Ulla-Stina Millton
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